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Ozet

Teknolojinin dijitallesmesiyle birlikte egitim de hizla bu degisime uyum saglamaktadir. Cevrimi¢i 6grenme ortamlart bugiin
yenilik¢i egitime zemin saglarken, ayni zamanda da sunduklari farkli seceneklerle egitici ve Ogrenenler tarafindan ilgi ile
karsilanmaktadir. Bu 6grenme ortamlarindan olan Google Siif ise, sahip oldugu Google tabani ve ozellikleri ile son
zamanlarda meraklilarin dikkatini ¢gekmektedir. Bu ¢alismada da Google Siif’in sahip oldugu o6zelliklerin giiclii ve zayif
yanlari tartisilmis ve bir 6grenme yénetim sistemi (OYS) olarak incelenmistir. Kullanim kolayhigi, zaman kazanci, esnek
yapist, herkese acik ve mobil olmasi giiglii yanlari, Google bagimlisi, sinirl iletisim, anlik sinav ve test imkani, dgrenenler
aras1 paylasim ise zayif yanlari olarak belirlenmistir. OYS olarak incelenmesinde organizasyonel ders tasarimu, is birlikci
caligma ve &grenme analitigine sahip olmadigi gériilmiistiir. Dolayisiyla da sistem biitiinii agisindan OYS olarak ele
alinamayacag ancak farkli yaklagimlarla kullanilabilecegine yonelik degerlendirme ve 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sézciikler: Cevrimici Ogrenme, Google Sinif, Ogrenme Ortamlari, OYS.

Abstract

With the digitalization of technology, education is also rapidly adapting to this change. While online learning environments
provide ground for innovative education today, they are also welcomed with interest by educators and learners with the
different options they offer. One of the learning environments, Google Classroom, has recently attracted the attention of
enthusiasts with its Google base and features. In this study, the pros and cons of Google Classroom are discussed and
examined as a learning management system (LMS). Ease of use, time-saving, mobile and free to everyone are pros, Google
addict, limited communication, quiz and test opportunities, sharing between learners are cons. In the examination of whether
Google Classroom is an LMS, it is identified that it has not an organizational course design, collaborative work, and learning
analytics. All in all, it is concluded that Google Classroom is not handled as an LMS but it can be used for various approaches
depending on evaluations and suggestions.
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Giris

Teknolojinin dijital bir boyuta ge¢mesi, insanlart ¢esitli alanlarindaki dijital
degisimlere adapte olmaya zorunlu kilarken, ayn1 zamanda sundugu olanaklarla farkl
yararlar da saglamaktadir. Dijitallesme beraberinde bilgiye ulasimi kolaylastirma ve bilgiyi
kopyalama, dagitima ve degistirme gibi imkanlar getirmektedir. Bilgiye erisimin
kolaylasmasi ve yayginlagsmasi da veri girigini arttirmakta ve bilgi patlamasiyla, biiyiik veri
ile sonuglanmaktadir. Hatta Oyle ki anlik veri istatistiklerinin gézlemlendigi bir sayfada
toplam internet kullanici, web site, giinliik e-posta, arama, blog ve tweet sayilar1 hizla
artmaktadir. 21. yiizyilda karsilasilan bu dijitallesme hizinda internete erisim olanaginin
artmast en temel sebepler arasinda gosterilebilmektedir. 10 yil once diinya niifusunun
%23,8’in1 olusturan yaklasik 1.5 milyar kisinin internete erisimi bulunurken, 2019 yilina
gelindigine ise bu say1 niifusun %56,8’ini olusturan 4.5 milyar kisiye ¢ikmaktadir (Internet
World Stats, 2019). Dolayisiyla da arz talep ve piyasa dengesi sonucunda bu kadar biiyiik bir
kitleyi istedikleri bilgiye ulastirmada bir hizmet yaris1 bulunmaktadir. Bugiinlerde bu yaris1
1998 yilinda kurulan ve giin gegtik¢e biiyliyen Google en 6nde siirdiirmektedir. Baidu, Bing,
Yahoo gibi arama motorlart icerisinde %73.04 payla lider olan Google, giinliik yaklasik 3.5
milyar arama sonucu sunmaktadir (Net Market Share, 2018). Piyasa devi olan Google yillar
icerisinde gelistirdigi yeniliklerle, etki alanin1 giin gectikce arttirmaktadir. Google CEO’su
Sundar Pichai’nin aktardigi tlizere, sunduklar1 Google Arama, Google Haritalar, Youtube,
Chrome, Gmail, Google Play, Android iiriinleri 1 milyardan fazla kullaniciya ulasmay1
basarmistir (Kiss, 2017). Diinyada kitlesel kullanilabilirligi ve dolayisiyla da etkisi bu denli
genis olan Google kisisel gelisimden is yasamina, eglenceden egitime kadar farkli alanlarda
rol almaktadir. Sundugu hizmetler icerisinde ise diger alanlara gore en az tanian ve heniiz
yayginlastirilmaya ¢alisilan alan ise egitimdir. Bu nedenle bu ¢alisma kapsaminda Egitim i¢in
Google (Google for Education) platformu incelenerek Google Sinif (Google Classroom)
uygulama alanina odaklanilmistir. Moore ve Kearsley (2012, s. 280)’nin belirttigi gibi,
teknolojinin egitime entegrasyonu noktasinda yeni teknolojiye popiilerliginden dolay:
yaklagildiginda yararli olmadigi goriilmektedir. Dolayisiyla Google Simif ortaminin
popiilerliginin bir kenara konulup, bir 6grenme ortami (learning environment) cergevesinde,
amaci, sundugu imkanlar, giiclii ve zayif yanlari, uygulama deneyimleri ve gelecegi lizerine

biitiinsel ve detayl1 bir incelemeye ihtiya¢ vardir.
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Arastirmanin Amaci
Bu calismanin amaci1 Google Smif’in 6zellikleri dikkate alinarak, 6grenme ortamlari
icerisindeki yerini tanimlamak ve bir egitim platformu olarak saglayacagi yararlari
tartismaktir. Olduk¢a kisitli sayida calisma bulunan ve O6grenme ortami olarak
siiflandirilmasina iligkin farkli goriislere sahip olunan Google Smif ile ilgili yapilan bu
alanyazin taramasina dayali ¢alismanin, agik ve uzaktan egitim alaninda ¢alisan ya da konuya

ilgi duyan kisilere katki saglayacag: diigiiniilmektedir.

Tlgili Alanyazin
Egitim icin Google

Egitim i¢in Google (Google for Education) kullanicilara cesitli Google {riinlerini
kisisellestirme imkani1 vererek, egitim firsat1 sunan bir uygulama alanidir. Amaglarini, 6grenimi
herkese ulagtirmak olarak yaymlayan Egitim i¢in Google, {irilinleri, programlart ve
sponsorluklart ile egitimi desteklemek i¢in caligmaktadir. Bunun i¢in ilk ve ortadgretim
coziimleri olarak sunlar1 sunmaktadirlar: Cok yonlii cihaz olan Chromebook, ticretsiz ve giivenli
iiretkenlik araclarindan olusan ve sinifta ortak calismay1 kolaylastiran Egitim i¢in G Suite, sanal
simif olan Google Smif, {icretli ve iicretsiz cesitli dijital araglar (video prodiiksiyonu, podcast,
kod yazma, Google Earth, WeVideo vb.), sanal gezi saglayan Expeditions, {icretsiz video
tabanli egitim programlart ve ders plan1 sunan Dijital Araglar. Ayrica yiiksekogrenim
coziimlerinde ortadgretime ek olarak sunlar da bulunmaktadir: BT calisanlari, arastirmacilar,
ogretim gorevlileri ve 6grencilere ihtiya¢ duyduklart akilli araglar1 sunan Google Cloud, cesitli
egitim, sertifika ve yarigsmalar, teknoloji alaninda kariyer yapan ogrencilere burs, yardim ve
programlar. Google dgrencileri destekleyen ve tesvik eden programlarin (Made with Code,
Uygulamali Dijital Beceriler, Science Fair, Google’daki bilgisayar bilimleri firsatlar1 vb.)
yaninda ayni zamanda egitimcileri de egitecek ve hazirlayacak programlar (uygulamali
bilgisayar bilimleri miifredati, CS first, educator grants vb.) da sunmaktadir. Bu girisimlerin
temelindeki diisiince de Ogrencilerin %65’inden fazlasinin, giiniimiizde heniiz var olmayan
islerde ¢alisacagi ve bu sebeple bilgisayar bilimlerinin gotiirebilecegi yerleri anlatarak onlar1
heveslendirmek ve gelecege hazirlamak istemeleridir (Google, 2018). Egitimde inovasyona
adim atilirken, 21. yiizy1l becerilerine sahip bireylerin yetistirilmesinde 6grenenlerin 6zellikleri
ve kiiresel degisimin beklentisi ¢ok dnemlidir. Ciinkii bugiin egitimde karsilasilan sorunlarin en
temel nedeni, farkli kusaklarin siirecin paydaslari olmasidir. Farkli 6zelliklere ve beklentilere
sahip olan bu taraflar dijital boliinmeye de neden olmaktadir. Dolayisiyla, jenerasyonlari
tanimak ve anlamak organizasyonel sistemdeki miicadele alanlarimizi gérmemizi saglar (Kuran,
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2018). Bu esnada da gelecegin yaratic1 ve girisimci nesillerini yetistirmek isteyen egiticilerin,
ayni zamanda bilimsel ve teknolojik yenilikler onciilik yapma sorumluluguna sahip oldugu
unutulmamalidir (Avery ve Reeve, 2013). Tiim bu disiincelerin farkinda olan Google’un,
egitimi gelisime acik yeniliklerle sundugu Google Sinif, dijital simif olarak sahip oldugu
potansiyel ile simdilerde hem egiticilerin hem de Ogrenenlerin dikkatleri ¢ekmektedir. 2014
yilinda egitim i¢in G Suite’in bir 6zelligi olarak tanitilan bu platform, 2017 yilinda herhangi bir
kisisel Google kullanicisinin G Suite’i igcermeden licretsiz olarak siniflara katilmasina ve sinif
yaratmasini miimkiin kilmistir. Dolayisiyla bu durum da agik ve uzaktan dgrenmeye (AUOQ)

farkl bir 6grenme ortami1 kazandirmstir.

Ogrenme Ortamlar

Ogrenme ortamlari, genel olarak dgrenme ciktilari, hedef kitle, erisim tiirii ve icerige
gbre tasarlanan egitim teknolojilerinin kullamldigi platformlardir. Ogrenme ortamlari,
Ogrenme Yonetim Sistemi (Learning Management System, LMS), Ders Yonetim Sistemi
(Course Management System, CMS), Sanal Ogrenme Ortami (Virtual Learning Environment,
VLE) ve hatta Bilgi Yonetim Sistemi (Knowledge Managament System, KMS) olarak
siiflandirilmaktadir (Moore vd., 2001, s.130). Bu terimler birbirine yakin anlamda
kullanilmakta ve aralarinda kiigiik farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin, Ders Yonetim Sistemi
(DYS), sahip oldugu araglarla, internet iizerinden kurs gelistirme ve dagitimi saglarken ve
hatta isbirlik¢i 6grenme ortami olarak tanimlanirken (Gagne vd., 2005, s.219), Ogrenme
Yonetim  Sistemi (OYS) ise c¢evrimici ogrenmenin dagitiminin daha sistematik ve
organizasyonel gergeklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Sanal Ogrenme Ortamlar da
isbirlik¢i deneyimlerle, sanal birlikteliklerin saglandigi ortamlardir. Alanyazinda bu terimler
cesitlenmekte ve tanimlarinda genel bir uzlasi saglanamamaktadir. Hepsinin internete bagl
olmasindan dolay1, kiiciik farkliliklar iceren 6grenme ortamlari, genel olarak Cevrimigi

Ogrenme Ortamlar1 (Online Learning Environment) olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenme ortamlar1 egitim teknolojilerinden de destek alarak, egitimin planlanmast,
tasarimi, tiretimi, sunumu ve degerlendirmesine kadar uzanan, karmasik iliskilere sahip bir
siire¢ icermektedir. Cagin beklentileri gz oOniine alindiginda da 6grenme ortamlarinin
ogrenenlere sadece bilgiyi sunmanin 6tesinde, gergek diinya problemleriyle basa ¢ikmada
kullanacag1 yetenekleri kazandirmaya yoneltmesi de beklenmektedir. Bu siirecte 6grenenler
bilgiyi pratikler lizerinden deneyimlemekte ve ortam tarafindan 6l¢me, degerlendirme, geri
bildirim mekanizmasiyla desteklenmektedir. Bunun igin de, zengin ve siirekli degisen
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O0grenme ortamlarmin yaratilmasina ihtiya¢ vardir (Bates, 2016). Dolayisiyla da 6grenme
ortamlarinin yonetiminde teknoloji se¢imi kritik role sahiptir. Hangi egitim teknolojisinin
gelistirilen programa uygun oldugu, hedef kitlenin teknolojiye erisebilirligi, egitmenin
teknolojiyle egitim igerigini aktarmasinda egitilmesinin gerekip gerekmedigi, s6z konusu
teknolojinin edinme ve uygulama maliyetleri ile toplam program biitgesi i¢indeki yeri gibi
pek cok konu ve bagl olarak karar; teknoloji se¢im siirecinde yer almaktadir (Girginer ve

Ozkul, 2004, s. 156).

Teknoloji se¢imi konusunda Bates (1995, s. 47)’in yaklasik ¢eyrek asir 6nce sundugu
akronim olan ACTIONS (Access, Cost, Technology, Interactivity and User friendless,
Organizational issues, Novelty, Speed), erisim, maliyet, 6gretme ve 6grenme, etkilesim ve
kullanict dostlugu, kurumsal sorunlar, yenilik ve hiz o6lgiitleri de teknoloji se¢imini
kolaylastirarak, egitimin etkililigini arttirmayir hedeflemektedir. Yillar ge¢mesine ragmen
cevrimigi &grenme ortamlar1 igerisinde OYS’nin hala en popiiler kavram olmasmin

temelinde, teknoloji kullaniminda bu 6lgiitlerin dikkate alinmis olmasi: da muhtemeldir.
Dijital egitimde 6grenme yonetim sistemi

Ogrenme ydnetim sistemi, egitmen ve dgrenenlere giris ve calisma imkan1 sunan, sifre
ile korunmus sanal 6grenme ortam1 yazilimidir (Bates, 2016, s. 113). Adindan da anlagilacagi
tizere bir yonetim platformudur ve egitim iceriklerinin ydnetimine, dgrenen ve dgretenlerin
izlenmesine, 0grenme ve Ogretme siireglerinin bireysellestirilebilmesine olanak saglayan
biitiinlesik bir sistemdir (Ozan, 2008). OYS’ler kendi iclerinde gesitli hizmet amaglari
dogrultusunda farklilagmaktadir. Ornegin, kurulumu yapilan ya da internete dayali, iicretsiz
ya da ticari, acik kaynak kodlu ya da kapali kaynak kodlu gibi farkli 6zelliklere sahip ¢ok
sayida OYS bulunmaktadir. Ancak, egitimde Blackboard, Moodle, Docebo, Edmodo,
LearnDash, Canvas ve Desire2Learn gibi onlarca &rnegi olan OYS’ler genel olarak benzer
tasarim modelleriyle, ¢evrimici 6grenme faaliyetlerini kolaylastirmak ve daha sistematik bir

diizene sokmay1 amaglamaktadir.

Icerik, egitmen ve 6grenen etkilesimlerini ydneten ve raporlayan bu ortamlarda yer alan
haftalik modiiller ya da {niteler, egitmen talimatlari, materyal paylagimi, tartigma imkant
sunan forumlar ve 6lgme degerlendirme yer almaktadir. icerdigi farkli 6grenme nesneleri ile
ogrenim faaliyetlerinin degerlendirildigi, izlendigi ve gelistirilebildigi OYS’ler kisiye o6zel
ilerleme hizim da desteklemektedir. Ogrenenlerin 7/24 egitim materyallerine ulasabilmesi,

biiyiilk kullanici gruplarinin ve egitim materyallerinin ayni anda yonetiminin zaman ve
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maliyetten kazang saglamasi, gelismis raporlama sisteminin veri analitigine imkan vermesi

OYS’lerin yaygin kullaniminin basta gelen nedenlerindendir.

OYS’lerin degerlendirilmesiyle ilgili alanyazinda farkli yaklasimlar bulunmaktadir.
Ancak genel olarak OYS’lerin degerlendirilmesinde, birlikte calisabilirlik, yeniden
kullanilabilirlik, ulasilabilirlik, yonetilebilirlik, devamlilik, dlgeklenirlik, giivenlik gibi bir
takim niteliklere sahip olmalar1 beklenmektedir (Wheeler, 2011). Bu nitelikler {izerinden
analiz edilen OYS’lerin, 6grenen goziinden ele alinmasiyla, faydalari, sinirliliklari, riskleri
vb. bilesenlerin belirleme firsat1 elde edilmekte ve yayginlasmasina ve siirdiiriilebilirligine
katki saglanmaktadir. Ozan (2008)’a gore de OYS’lerin degerlendirmesinde bahsedilen
nitelikler goéz Oniinde bulundurularak su araglarin da bulunup bulunmadigi ve bulunuyorsa
gelismis ve yonetilir olup olmadigina bakilmalidir: iletisim ve etkilesim araclari, verimlilik
araglari, is birligi araglari, yonetim araclari, ders dagitim araglari, icerik gelistirme araclari,

donanim/yazilim, iiretici firma ve lisanslama ve raporlama araglari.

Gelisime acik yapisiyla son zamanlarda kullanimi yayginlasan internete dayal, iicretsiz
ve agik kaynak kodlu Google Smif’1n da bir gesit OYS olup olmadig1 tartisiimaktadir. Ayrica,
heniiz popiiler isminin yaninda ne oldugu anlasilmaya calisilan Google Smif’m, OYS’lerde

genel olarak goriilen 6zelliklere sahip olup olmadigiyla ilgili bir ¢aligmaya ulasilamamustir.

Google Simif

Google sinif, Google tarafindan, 2014 yilinin ikinci yarisinda, Blackboard ve Moodle’a
alternatif olarak sunulmus bir platformdur. Okullar igin gelistirilen ve iicretsiz sanal siif
imkant sunan Google Sinifi, 2017 yilinda 20 milyon olan ve giin gectikge sayisi artan
egitimci ve Ogrenci tarafindan 6gretmek/6grenmek i¢in kullanirken, ayni1 zamanda bu araci
simifin Otesine nasil gecirebileceklerini gozeten yoneticiler ve gelecek nesiller i¢in egitim
teknolojisi yaratan gelistiriciler tarafindan da kullanilmaktadir (Garrett, 2017). Iftakhar (2016,
s. 13)’ a gore Google Smif’in hem egitici hem de Ogrenenlere fayda saglayabilecegi bazi

Ozellikleri vardir:

e Tartisma konularina ve ddevlere tek bir ortam saglayarak 6grenciler icin iletisimi
ve is akisin1 kolaylastirma potansiyeline sahiptir.
e Ogrencilerin tiim dosyalarmin, tek bir program sayesinde kagitsiz ve daha diizenli

depolanmasini saglar.
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e G Suite kullanan kurumlar, takip mekanizmasi sayesinde hangi Ogrencinin
Odevlerinde zorlandigini hizla tespit edebilir.
e Ogrencilerin 6devlerini yiiklemeleriyle ilgili notlandirma 6zelliginin olmasi

notlandirma siirecini basitlestirebilir.

Bu sanal sinif, egiticilere iicretsiz ¢evrimi¢i 6grenme kaynagi yaratma ve yiikleme,
Ogrenenlere 6dev gonderme, toplama ve degerlendirme imkanlar1 sunmaktadir. Yiklenen
odevleri puanlandirma, Google Dokiiman iizerinden agilabilen 6dev {izerinde diizenleme,
yorum yapma ve yorum yazarken “ # ” ile hazir yorum bankasinda yer alan climlelerden
yararlanma gibi 6zellikler de yer almaktadir. Ayn1 zamanda egiticiler, iletisim i¢in Gmail,
dosya paylasimi i¢in Google Drive, planlama i¢cin Google Takvim, igerik sunumu icin
Google Slaytlar gibi cesitli Google araglarini kullanarak, dosya yaratma, paylasma ve
ogrencilerle iletisim kurmada bu araglari kullanabilmektedirler. Google dokiimanlarin
diizenlenebilir, yorum yapilabilir 6zellikte olmasi 6grenenlerin ekip ¢alismasinda is birligi
yetenedi kazanmasmi da saglamaktadir. Hatta bu uygulamalardan bazilarina, ornegin
Drive’da paylasilan dosyalara, gerekli ayarlar sonucunda ¢evrimdist da ulasilmaktadir. Bu da
bu 6grenme ortaminin esnekligini desteklemekte ve uzaktan egitimin ana sorunu olarak

goriilen erigim sorununa ¢are olarak goriilmektedir.

Egitici tarafindan agilan ya da kayit olunan her smifa ait klasor, Drive’da otomatik
olarak agilir ve dilizenlenebilir yapiya sahiptir. Burada egitici dersle ilgili dosyalari
saklayabilmekte ve Youtube ya da dersin amacina yonelik baglantilar1 da ekleyebilmektedir.
Ayrica egiticinin, ders klasor igerisindeki hareket dokiimiiniin gozlemiyle, her dgrencinin
yaptiklarini izleyebilmesi ve verilen ddevlere diizeltmeler 6nererek geri doniit verebilmesi de
etkilesim agisinda olduk¢a yararlidir. Akis sayfasinda bulunan “Sinifinizla bir seyler
paylasin” yani kisaca duyurular kismi baglanti, eklenti, Youtube ya da Drive se¢imi ile

desteklenebilir yapistyla egitici-grenen-igerik etkilesimine katki saglamaktadir (Sekil 1).
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Sekil 1. Google Sinif akis goriintiisii

Google Sinif’ta Duyurular, 6grencilere soru sormak, anket uygulamak, ¢evrimigi tartigsmalar
baslatmak, proje ya da mevcut bir olay hakkinda 6grencilerin diisiincelerini 6grenmek i¢in de
kullanilabilir (Cmar vd., 2015). Ayrica akis iizerinden teslim tarihi yaklasan 6devlerin

goriilmesi ve bunun ayrica takvim iizerinde de goriilebilmesi tiim kullanicilar i¢in yararlidir.

Google Sinif ayn1 zamanda kullanict dostudur. Sinifa yeni girig yapanlar i¢in hazirlamig
oldugu hap kullanim bilgiler igeren kisa videolar, ayn1 zamanda yenilikleri igeren videolar da
sunmaktadir. Ana sayfa iizerinde bulunan “?” sekmesi ile kullanicilar yenilikler, geri bildirim
gonder, soru sorun ve yardim alin seceneklerine ulagsmaktadirlar. Temelde sinif yardim
sayfasina yonlendiren bu segenekler, kullanicilarin Smif’1 etkili kullanmasimmi  ve

karsilastiklar1 problemlere ¢6ziim bulmasina firsat vermektedir.

Farkli kullanic1 gruplarina sahip olan bu 6grenme ortami, farkli gruplara yonelik yarar
saglayici girisimlerde de bulunmaktadir. Egitici, simif ¢aligmalar1 sekmesi iizerinden ddev,
soru, materyaller gibi igerikler olusturup, tiim sinifa gondermek yerine, bireyin 6zel ihtiyacini
ya da grubun genel ihtiyacim1 g6z 6niinde bulundurarak, bireye, belirli gruba ya da tiim sinifa

iletebilmektedir (Sekil 2).
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Sekil 2. Smif ¢alismalarinda igerik iiretimi

Ayn1 zamanda, kalabalik smiflara sahip egiticilerin bildirimlerle bogulmamasi ama
Ogrenenleri takip de edebilmeleri i¢in son tarihten sonra 6dev yiikleyenler, tekrar 6dev
yiikleyenler, takvim hatirlatmalar1 gibi bildirimler de sunulmaktadir. Google’un sahip oldugu
giic ile desteklenen Google Sinif, egiticinin ders dis1 zamanda Facebook, Twitter, Pinterest
gibi uygulamalarda gezinirken, dersiyle ilgili gordiigii bir seyi dogrudan Google Classroom

ikonu ile smifiyla paylasmasina imkan vermektedir.

Ayrica, egiticilerin ders yili sonunda dersi argivlemelerine de olanak saglanmaktadir.
Ana sayfadan kaldirilan dersler, arsivlenen smiflara geger ve hem 6grenen hem de egitici
istedigi zaman goriintiileyebilmektedir. Bu durum bilginin erisimine ve tekrarmma imkan
verdigi icin oldukga yararlidir. Okullarinda Google Siif kullanan yoneticiler ise ydnetici
konsolu ile agilan simmif ve paylasim sayilari, genel kullanim oranlart gibi verilere
ulasabilmektedir. Stmif API'in faaliyete gecirilmesiyle de, sinifa entegre edilen yiizlerce

uygulama ise gelistiricilerin yeni 6zellikler yaratmalarina ortam saglamaktadir.

Google Sinif, I0S ve Android cihazlarla uyumlu olmasiyla da herkese agiktir. Ayrica
Google’in tiiketici hizmetlerinin aksine, Google Smif, 6grenen ve egiticiler i¢in (6gretmen,
Ogretim tiyeleri, vb.) ara yiiziinde herhangi bir reklam gdstermemektedir. Ayn1 zamanda

kullanict verilerini taranmadigini ve reklam amacli kullanilmadigini da agiklamistir.
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Ozliice, Google Sinif’in sahip oldugu &zellikler ana sayfasi iizerinde bulunan akis, sinif
caligmalar1 ve kisiler ana sekmeleri igerisinde, kaynak ve materyal paylasimi, 6dev ve
duyuru organizasyonu, iletisim ve igbirlik¢i ¢alisma destegi, sinif yonetimi, erisim ve ara yiiz

kullaniglilig1 altinda toplanabilir (Cinar vd., 2015).
Google Simif’1n giiclii yanlari

Google Smif’in sahip oldugu 6zelliklerin giiglii yanlar1 Janzen (2014)’e gore baslica su

alt basliklar altinda siralanabilir:

Kullanim kolayligi. “Daha fazla 6gretim, daha az teknik” anlayisiyla kullanima sunulan
Google, yonetimsel ara yiiz, 6grenenlere kaynak paylasma, 6dev gonderme ve takibi, grup ya
da bireysel iletisim, duyuru gibi alanlarda sundugu seceneklerle oldukca kolay bir kullanima
sahiptir. Kisinin kolaylikla herhangi bir aract kullanabilmesi, 6rnegin, Google’da bir
dokiiman olusturup, bunu diizenleyebilmesi, duyurabilmesi ve hatta 6dev olarak atayabilmesi
olduk¢a kolaydir. Sinif haricinde kullanimina alisik olunan Google araglarinin derse entegre
edilebilmesi de hem kullanisliligi arttirmakta hem de ders igerigini yeniliklere agik hale
getirmektedir.

Zaman kazanci saglamasi. Google’ a gbre Smuf, egiticilere zaman kazandirarak onlarin en
1y1 oldugu seye yani 6gretmeye odaklanmalarina yardimci olmaktadir. Bunun i¢in egiticilerin
ogrenenlere anlik geri doniitler vermesi, ogrenenlerin takibi gibi 6gretim bilesenleriyle is
birligi sunan araglarin Smif tarafindan desteklenmesi de egitici ve dgrenenlere zaman kazanci

saglamaktadir.

Esnek yapiya sahip olmasi. Ogretim amacina gore diizenlenebilir bir yapiya sahiptir. Ters diiz
edilmis (flipped) smiflarda ya da tamamen c¢evrimi¢i olan derslerde ihtiyaca gore

uyarlanabilmektedir.

Herkese acik olmasi. Diger OYS’lerin aksine iicretsiz olmasindan dolayr herkese agiktir.
Ucretsiz alman Google hesabr ile Sinif acilabilir ya da kayit olunabilmektedir. Ayni zamanda

Drive, Slides, Docs vb diger araglarina da Google hesabiyla erisilebilmektedir.

Mobil olmasi. 1lgi gekici ve etkilesimli 6grenme materyallerine mobil erisim bugiiniin
internete bagli 6grenme ortamlart igin kritiktir (Janzen’den aktaran Iftakhar, 2014, s. 13).
Google Smif kullanicinin isteklerine karsilik veren, etkilesimli bir yapiya sahiptir. Bulut
tabanli olmasindan dolayi, tiim bilgisayar, telefon ve tabletlerden de erisim imkani
saglamaktadir.
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Jakkaew ve Assawaboonmee (2017)’ye gore giizel, modern, kullanigh web tasarimina
sahip olmasi, sorunlart ¢ozmede sundugu kullanici destek servisi ve hizli erisim imkéani da bu
O0grenme ortaminin giiclii yanlar1 arasindadir. Crawford (2015) ise, Google Smif’in igbirlik¢i
ogrenmeyi kolaylastirdigin1 ifade etmistir. Ogrenenlerin yiikledikleri materyal {izerinde
kisisel diizenleme ve yorum yapabilmesinin yaninda diger 6grenenlerin ve egiticilerin firsati
vardir. Bu durum da Keeler (2014)’e gore 6zellikle 6grenenlerin etkilesim avantajina sahip
olmalarin1 saglamaktadir. Farkli OYS’lerin 6zelliklerinin detaylica incelenmesi basl basina
bir calisma olmakla birlikte, Google Siif diger OYS ornekleriyle genel olarak
karsilastirildiginda, sahip oldugu kullanim kolayligi, zaman kazanci, herkese acik olmast,

esnek yapiya sahip olmasi ve mobil olmasi gibi 6zelliklerle dikkat cekmektedir.
Google SImif’1n zayif yanlari

Google Smif sundugu yeniliklerle kendi gelisimini siirekli devam ettiren bir yapiya
sahiptir. Teknoloji devleri arasinda yer alan Google’in bu sanal sinifi destekliyor olmasi,
bugiin zayif yanlar1 olarak goriilen bazi 6zelliklerin ileride asilacagina yonelik diisiinceleri
desteklemektedir. “Geri Bildirim Gonder” seg¢eneginin yer almasi ve aylik olarak sundugu
yenilik raporlar1 da bugiin bahsedilen zayif yanlarin her gecen giin azaldigin1 géstermektedir.
Simdilerde karsilasilan zayif yanlar1 ise Pappas (2015) ve gozlemlere dayanilarak su alt

bagliklar altinda toplanabilir:

Google Bagimlisi. Bu sanal smifi kullanabilmek ve sinifa katilabilmek i¢in kisilerin Gmail
hesabinin olmasi gerekmektedir. Sinifla ilgili her seyin Google uzant1 ve {lirlinlerine bagl
olmasi, sifre unutuldugunda ya da farkli uzantilarda hesaba sahip olundugunda sikinti

yaratmaktadir.

Stmirl Iletigim. Sinifa kayith olan dgrencilerin burada sistem iizerinden iletisim kurmalarini
saglayacak sohbet (chat) boliimii bulunmamaktadir. Ogrenenlerin anlik sorularmi egiticilerle
Google Dokiimanlar ya da mail lizerinden paylasmalari zaman almaktadir. Ayrica belki
onlarca kez gelen sorulara egiticinin tekrar tekrar cevap vermesi de is yiikiinii arttirmaktadir.
Es zamanl goriintiilii iletisim araci olan Hangout’un da kisi sinirinin olmasi sinirl iletisim

ortami yaratmaktadir.

Anlik Kiiciik Sinav (Quiz) ve Yoklama (Test) Imkdnin Olmamasi. Google sinif diger OYS
orneklerinde olan anlik kii¢lik sinav ve yoklama imkani sunmamaktadir. Siif ¢aligmalari
kategorisi altinda bulunan sinav ekleme segenegi sayesinde materyal olarak test ddevi ve soru

eklenebilmektedir.
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Ogrenenler Arast Paylagim. Toplanan 6devleri sadece egitici gorebilmektedir. Dolayisiyla
Ogrenenler arasinda akran egitimini saglayacak bir 6zellik bulunmamaktadir. Akis tizerinden
Ogrenenler igerik paylasip, yorum yapabilmektedirler ancak bir siire sonra akigin takibi
zorlasmaktadir. Ayni sekilde belirli zaman Once yapilan paylasimlara ulasmak da
zorlasmaktadir. Ilgili konular altinda kategorilenmis paylasimlarin yapilabilecegi forum

bulunmamaktadir.

Dolayisiyla da Google Smif’in diger OYS 6rneklerinin aksine Google araclarma
bagimli olmasi, smirli iletisim imkani sunmasi, anlik smmav imkaninin olmamasi ve
ogrenenler arast paylasimin kisitl olmast bu 6grenme ortaminin zayif yanlar1 olarak
goriilmektedir. Her OYS’nin de digerlerine gore giicli ve zayif yanlar1 oldugu
diisiiniildiigiinde de genel OYS 6zellikleri gergevesinde Google Smifin incelenmesinin

yararli olacag diisiiniilmektedir.

Google Simif’in Bir OYS Olarak incelenmesi

Google Smif’in daha dnce bahsedilen 6zellikleri, giiglii ve zayif yanlar1 {izerinden OYS
ornegi olarak degerlendirilmesi konusunda tartismalar ve fikir ayriliklar1 bulunmaktadir.
Pappas (2015)’a gore Ogrenenlere otomatik quiz ve test saglamayan Google Smif, sizin
OYS’niz ile tamamen yer degistiremez. Genel olarak, bu 6grenme ortami tamamiyla
cevrimi¢i 0grenmeye dayanan programlardansa harmanlanmis 6grenme deneyimi i¢in daha
uygundur. Bunte (2017) ise Pappas’in aksine Google Sinif’in bir OYS oldugu yéniindeki
diisiincelerini su sozleriyle desteklemektedir: “Google Smif ve Moodle, K-12 ve
yiiksekdgretim egitiminde 6gretmen ve dgrencileri hedefleyen iki OYS’dir.” Tiim bu fikir
ayriliklarmin yaninda, aslinda Google Smifin da OYS olduguna dair bir iddiasi da
bulunmamaktadir. Kendi web sitesine gore onlar; “e-posta, belge ve depolama igeren

iiretkenlik araclarinin ticretsiz yeridir”.

Alanyazinda da OYS degerlendirme &lgiitleri altinda farkli yaklasimlara ulasilmistir.
Bu yaklagimlarin harmanlanmasiyla ortaya ¢ikan OYS olgiitleri ise Google Sinif igin su
basliklar {izerinden irdelenmistir: organizasyonel ders tasarimi, kullanim kolayligi, yeniden

kullanilabilirlik, ulasilabilirlik, is birlik¢i calisma ve veri analitigi.

Organizasyonel ders tasarimi. OYS’lerin en temel o6zelligi kurslar igerisinde yer alan

materyallerin belli bir diizen igerisinde yer almasidir. Modiiller igerisinde alt baslhiklarin ve
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gorevlerin oldugu OYS’lere gore Google Sinif daha basit bir yapiya sahiptir. Dersler standart
bir goériiniime sahip olmamakla birlikte derse ait konularla ilgili klasor acilip, igerisine
Google Drive’dan ya da bilgisayarda bulunan dosyalar yiiklenebilmekte ve Google
dokiimanlar, Youtube ve linklerle de i¢i doldurulabilmektedir. Ol¢me igin de 6grenene ddev,
Google Formlar araciligiyla test ddevi, kisa cevap ve c¢oktan se¢meli sorular verme gibi
ozellikler yer almaktadir. Bunlar da yine ders klasoriiniin igerisine atilmaktadir. Kisaca dersin

organizasyonu egiticiye baglidir ve belirli bir ders tasarim diizeni bulunmamaktadir.

Kullanmim Kolayligi. OYS’lerin tasarimda en dikkat edilen noktalardan birisi de kullaniciyr
yormadan kolaylikla istedigi hedef ulagtirmaktir. Google Sinif tasarim yapisi yoniinden
karmasik bir kullanim ydnlendirmelerine sahip degildir. Yine aym sekilde OYS’lerin birlikte
calisabilirlik oOzelliginin de kullanimi kolaylastirdigi bilinmektedir. Farkli kaynaklardan
alinan iceriklerin birlestirilmesi, igeriklerin farkli sistemlerde ¢alismasi ve etkilesimi de bu

O0grenme ortami ile oldukga kolaydir.

Yeniden kullanabilirlik. Ogrenenin, e-6grenme igerigini olusturan ¢esitli &grenme
nesnelerinin tekrar tekrar kullanilabilmesi OYS’lerde olmasi beklenen bir 6zelliktir. Google
Smif’da 6grenenler hem tamamlamis olduklari hem de devam etmekte olduklari derslerin
materyallerini tekrar kullanabilmektedirler. Egiticiler ise ders arsivleme yontemiyle
istedikleri an dersi tekrar aktiflestirip, ayn1 materyalleri baska ders icin de
paylasabilmektedirler.

Ulasilabilirlik. OYS ve 6grenenlerin ozellikleri dikkate alindiginda 6grenme ortamlarinin
cesitli araclara (bilgisayar, telefon, tablet vb.) uygun olmasi ve istenilen an O0grenme
nesnelerine ulagilmasi énemlidir. Google Smif hem Android hem de IOS i¢in uyumludur.
Dolayisiyla zaman ve mekandan bagimsiz olarak o6grenenler istedikleri 6grenme nesnelerine

istedikleri araclarla ulasabilirler.

Is birlik¢i ¢alisma. Akran egitimi, kalic1 6grenme, grup ¢alismasi, kritik diisiinme ve problem
¢ozme becerisi gibi kavramlar 6grenenin is birlik¢i calisma ortamina sahip olmasiyla
dogrudan ilgilidir. OYS’lerde de &grenenler arasi etkilesimi arttirmak amacli kullanici
panelinde forum ve sohbet gibi 6zellikler bulunmaktadir. Google Sinif’ta ise kullanicilarin
dogrudan iletisim ve etkilesim amacl kullanacaklar1 forum ya da sohbet tarzi bir 6zellik
bulunmamaktadir. Ancak ana sayfada bulunan akis iizerinden egitici ve Ogrenenler fikir
paylasimi yapabilmektedirler. Ancak akis siirekli ilerlemekte ve takibini zorlagmaktadir.

Dolayisiyla bu sanal sinif is birlik¢i ¢calisma icin yetersiz kalmaktadir.
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Ogrenme analitigi. Kisisellestirilmis 6grenmeye imkan saglayan Ogrenme analitigi artik
uzaktan egitim platformlarinda yayginlasan ve gerekli goriilen bir 6zelliktir. Google smif ise
simdilik sadece kag¢ kisinin 6devi tamamladigiyla ilgili veri sunmaktadir. Detayli olarak
verinin analiz edildigi bir sistemi bulunmamaktadir. Ayni sekilde verilen 6devler igin
puanlama cetveli hazirlama gibi 6zelliginin de olmamasi verilerin girilmesi, toplanmas1 ve

islenmesi agisindan eksik yonlerinin oldugunu gdostermektedir

Kisaca, OYS ozellikleri iizerinden incelenen Google Smnif’in organizasyonel ders
tasarimu, is birlik¢i ¢alisma ve 6grenme analitigi konularinda eksik kaldigi, hatta kismen bu
ozelliklerden bazilarina sahip olmadigr goriilmekle birlikte, kullanim kolayligi, yeniden

kullanilabilirlik ve ulasilabilirlik 6zelliklerine ise sahip oldugu gozlemlenmistir.

Sonuc¢

Her yeni 6grenme ortami gibi Google Sinif da egitim camiasi tarafindan ilgi ile
kargilanmistir. Ancak, Doughty ve Long (2003, 51-67)’a gore de “Uzaktan egitim
programlarindaki gelismelerde temel diisiince, teknoloji segenekleri arasinda nasil amaca
yonelik secimler yapilabilecegidir ve bu secimlerin teorik ve uygulama destekli olmasi
gerekir. Cogu durumda oldugu gibi pazar odakli olmamalidir.” Bunun i¢in Google Sinif’in
teorik ve uygulama altyapisinin incelenmesine yonelik, calisma siiresince Google Sinif’ta
hem egitici olarak sinif agilmis hem de 6grenen olarak bir sinifa kayit olunmustur. Boylece
s6z konusu Ogrenme ortami dogrudan gozlemlenerek, deneyimlenmistir. Ayn1 zamanda
alanyazin da taranarak Google Sinif’in 6zellikleri, giiclii ve zayif yanlar1 ve bir OYS olarak
incelenmesi tartisilmistir. Google Sinif, sahip oldugu 6zelliklerden en ¢ok kullanim kolaylig:
ve zaman kazanci saglamasi ve esnek olmasi ile dikkat cekmektedir. Yapilan ¢aligmalarin bir
kisminda da bu oOgrenme ortamimin giliglii goriilen Ozelliklerini destekler sonuglara
ulagilmistir. Jakkaew ve Assawaboonmee (2017) tarafindan yiiriitiilen c¢alismada,
ogrenenlerin Google Simif’1 kullanmaktan memnun kaldig: ¢iinkii faydali, kullanim1 kolay ve
gorevleri hizlica yerine getirebildikleri sonucuna ulasilmistir. Bu da Jordan (2018)’in su
sozleriyle dogrudan iligkilidir: “Google Sinif’in en gii¢lii yonii kendi uygulamalariyla essiz
biitiinlesmesidir.” Burada ortamin herkese agik ve mobil olmasi biitiinlesmede 6nemli rol
oynamaktadir. Ayrica, 6§renme ortamlarindaki egitici roliinlin, 6grenmenin en temel unsur
oldugu bilinmektedir. Etkili 6grenme teknolojiyle degil, o teknolojinin egitimsel

uygulamasiyla mimkiindiir. Buna baglh olarak da Google Smif’in etkili kullanimi igin
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Webster ve Hackley (1997)’in 6nerdigi su karakterlerin egiticilerde olmasi da onerilmektedir:
teknolojiye yatkinlik, 6grenme stili ve teknolojinin kontrolii. Ballew (2017)’in ¢alismasinda,
egiticilerin Google Sinif uygulamasina karst olumlu algilarinin olduguna ulagilmistir. Ancak,
bu algmin egiticinin deneyim yilina, konuya ve 6grenenlerin egitim seviyesine baglh oldugu
sonucuna da varilmistir. Dolayisiyla, 6grenenlere ulagsmada egiticilerin rolii yadsinamaz bir
oneme sahiptir. Bu nedenle de egiticilerin Google Smif’a karsit sahip oldugu olumlu
algilardan yararlanilarak, Onerilen karakterlere iliskin yonlendirilmelerin yararli olacagi
diisiiniilmektedir. Ogrenen kitlesinin biiyiik ¢ogunlugu olusturan ve dijital yerliler olarak
adlandirilan Z kusagi neslin de bu tiir ortamlar1 kullanmaya olan yatkinliklari, 6grenenler
tarafindan  desteklendiginde ve c¢alismalardan elde edilen veriler g6z Oniinde
bulunduruldugunda da amaca yonelik olarak bu Ogrenme ortamindan daha c¢ok
yararlanilacag: &n goriilmektedir. Bahsedilen giiclii yonlerinin yaninda, Google Smif'in OYS
olarak incelenmesine yonelik ortaya ¢ikan dlgiitlere gore de bu 6grenme ortaminin, dzellikle
organizasyonel ders tasarimu, is birlik¢i calisma ve 6grenme analitigi alanlarda zayif kaldig:
goriilmiistiir. Siklikla kullanilan OYS’lerin kontrol panel dzellikleri ve ders tasarimlariyla
karsilagtirildiginda Google Sinif’in oldukga sade kaldig1 gozlemlenmistir. igerisinde 6grenme
materyallerinin depolandig1 ancak sistematik bir diizenin olmadigi bu ortam daha ¢ok
ogrenme ambarlarmi (learning repository) animsatmaktadir. Ogrenme materyallerinin
yonetimi agisindan yaygin kullanilan OYS’lerle karsilastirildiginda ise eksikliklerinin oldugu
fark edilmektedir. Volery ve Lord (2000)’a gore “Uzaktan egitim ortamlarinda 6grenenler,
egiticiyle etkilesimde bulunabildikleri ger¢ek bir smif ortamina sahip olmadiklart igin
kendilerini izole olmus hissediyorlar. Bu hissi agsmak i¢in de egitici, etkilesimli araglar ve
metotlar araciligiyla 6grenenlerle iletisim kurabilir.” Dolayisiyla kontrol panellerine ilave
olarak, is birlik¢i egitimin de temeli olan etkilesim, Google Sinif’ta gelistirilmesi gereken bir
konudur. Zaten Wang ve Chen (2009) de OYS’lerin temel fonksiyonlarmi su sekilde
siralamiglardir: 6grenme materyalleri yonetimi, tartisma forumu, grup mail sistemi, sesli ve
gortintiilic konferans, sohbet, es zamanli dosya paylasimi. Bu nedenle dogrudan ulasilabilir
tartisma forumu, sesli ve goriintiilii konferans gibi araglarin bulunmamasi, bu o6zellikler
baglaminda da OYS 6rneklerinden ayrildigini ve gelistirilmesi gereken bir etkilesim yoniiniin
oldugunu géstermektedir. OYS’lerin bir diger ortak 6zelligi de 6grenenlerden gelen verileri
analiz ederek, egiticiye bilgi sunmasidir. Bununla birlikte egitici, 6greneni degerlendirme,
dersin isleyisini diizenleme gibi firsatlara sahip olmaktadir. Ancak, Google Simif sadece
egiticiye O0dev yapan kisi sayisini, Ogrenene ise rubrik olmaksizin notunu gdérmesini

saglamaktadir. Ayrica, son zamanlarda 6nemi fark edilen ve g¢alismalarin yonlendirildigi
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kisisellestirilmis egitimde dgrenme analitiginin rolii oldukc¢a &nemlidir. Ogrenenden gelen
veri analizinin yoklugunda, ddevler 6grenenin ihtiyacindan ziyade, egiticinin 6n yargilarina
bagh olarak sekillenmektedir. Ogrenme analitigi sunacak bir arac kisisellestirilmis egitimin

yolunu agabilir (Lynch, 2018).

Ozliice, Google sahip oldugu giiglii dzellikleriyle birlikte, sinirlilik olarak goriilen zayif
ozelliklere de sahiptir. Yararli oldugu diisiiniilen ve kullanicilardan olumlu doniitler alinan
kullanim kolayligi, zaman kazanci vb. 6zelliklerin, ¢evrimig¢i 6grenmenin g¢ekirdeginde yer
aldig1 kabul edilen smirliliklardan dolay1 geri planda kaldig1 diisiiniilmektedir. Yapilan bu
yorumlar neticesinde de Google Sinif bagimsiz 6grenme ortami olarak goriilmemektedir. Bu
calismada da Google Sinif bir OYS olarak degerlendirilirken teknik agidan OYS &zelliklerini

tastmadig1 sonucuna varilmistir.

Oneriler

Google Smif'in, OYS’lerde olmasi gereken sistematik bir diizenin gerekmedigi
amaglara yonelik kullamlabilecegi sdylenebilmektedir. Ornegin, Iftakhar (2016)’ya gore
Google Sinif, harmanlanmis egitim ve kisisel gelisim i¢in de c¢ok Onemli bir sans
saglamaktadir. Cinar ve arkadaslar1 (2015)’na gore de Google Simif’in sinif dis1 kadar simif
pratikleriyle biitiinlestirilmesi, okullara yapilan teknolojik yatirimlarin potansiyellerine
erismesine ve dolayisiyla istenen egitsel doniisiimlerin gerceklesmesine de katki saglayabilir.
Oyle ki, bu 6grenme ortam1 Milli Egitim Bakanligi’nin ¢evrimigi 6grenme portali Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) ile biitiinlestirilerek destek amagh kullanilabilir. Yiiksekogretimde de
dersleri destekleyici olarak zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme (u-6grenme), ters diiz
edilmis smif modelleri gibi giincel egilimler i¢in kullanilabilir. Ayrica, bu ortamdaki
cevrimigi 6grenmenin etkililigini diizenlemede Ozkan, Késeler ve Baykal (2009) tarafindan
sunulan teknik ve sosyal boyut basliklar1 altinda su 6 bilesenin dikkate alinmasinda yarar
vardir: teknik boyut altinda sistem, hizmet ve icerik niteligi, sosyal boyut altinda 6grenen
goriisii, egitici tutumu ve destek. Dolayisiyla da bagli oldugu kurum sebebiyle dikkatleri
lizerine ¢eken ve ayn1 zamanda ¢evrimigi 0grenme alaninda ilgi odag haline gelen Google
Sinif’1n, ileride yapilacak ¢alismalarda, dinamik gelisimi dikkate alinarak, teknik ve sosyal
boyutlarin bilesenleri olan Ogretici, 6grenen ve sistemin bir biitliin olarak ele alinmasinin

yararli olacagi diigiiniilmektedir.
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