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Bu c¢alismanin amaci lider-liye etkilesimi ile simf 6gretmenlerinin performans-
lar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu ¢alismanin verileri Bolu ilindeki ilkdgre-
tim okullarinda ¢aligan 253 smif dgretmeninden elde edilmistir. Bu ¢aligmanin
verileri Graen ve Uhl-bien (1995) tarafindan gelistirilen etkin lider-liye etkile-
sim Olcegi ve Podsakoff and MacKenzie (1989) tarafindan gelistirilen perfor-
mans Ol¢egi kullanilarak elde edilmistir. Verilerin analizinde ortalama, standart
sapma, korelasyon ve regresyon analizi kullanilmstir. Korelasyon analizi sonug-
lart lider-iiye etkilesimi ile sinif 6gretmenlerinin performanslar arasinda anlaml
ve olumlu iligki oldugu bulunmustur. Regresyon analizi sonuglari ise lider-iiye
etkilesiminin simf dgretmenlerinin performanslarinm énemli bir agiklayicist ol-
dugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Lider-iiye etkilesimi, sinif 6gretmeni, performans

The Relationship Between Leader-Member Exchange
And Classroom Teachers’ Performance

ABSTRACT

The purpose of the present study was to examine the relationship between leader-
member exchange and classroom teachers’ performance. Data in this study was
obtained from 253 classroom teachers working at primary schools in Bolu pro-
vince. Data in this study were collected using Leader-Member Exchange Scale

" Dog.Dr., Abant izzet Baysal Universitesi, Egitim Fakiiltesi Ilkogretim Boliimii

Balikesir University The Journal of Social Sciences Institute 3 3
Volume: 15 - Number: 28, December 2012



34

Egitim Bilimleri Anabilim Dali

developed by Graen ve Uhl-bien (1995) and Performance scale by Podsakoff and
MacKenzie (1989). Mean, correlation and stepwise regression test were used in
data analysis. The results of Pearson correlation analyses indicated that leader-
member exchange was related to classroom teachers’ performance. The regres-
sion analyses revealed that leader-member exchange was significantly predictor
of classroom teachers’ performance.

Keywords: Leader-member exchange, classroom teacher, performance.

1. GIRIS

Orgiit igerisinde yonetici ve cahisanlar arasindaki iliskinin cesitli orgiitsel de-
giskenler ile iliskili olabileceginin 6ngdriilmesiyle bu iliskiyi agiklamaya yonelik
girisimlerde bulunulmustur. Lider {iye etkilesim teorisi yonetici-¢aligan iligkisini
aciklamada kullanilan teorilerden biri olarak alan yazinda son zamanlarda aras-
tirmacilarn dikkatini ¢ekmistir. LMX ydnetici ve astlar1 arasindaki etkilesim ilis-
kilerinin niteligi olarak tamimlanmistir (Cheung & Wu, 2012). LMX dikey karsi-
likli iliskiye dayalidir ve liderligin lider ile izleyicileri arasindaki karsihikli iligkiler
iizerine olusturuldugu fikrine dayanir (Schyn, Paul, Mohr & Blank, 2005). LMX
konusunda ¢aliganlar 6n planda liderin davramisi veya 6zelliklerini koyan 6nceki
yaklasimlarin 6tesine gitmistir ve liderlik algilarinda siklikla bulunan degigim li-
derliginin takima dayali olmaktan daha ¢ok, karsiliklihiga dayal oldugu gercegi
yliziinden oldugunu ileri stirmiislerdir. LM X yaklagimi lider ile ast1 arasindaki ilis-
kinin niteligine odaklamir (Schyn et al., 2005). Lider-iiye etkilesim teorisi lider ile
astlar arasinda karsilikli olarak rol ve beklentileri belirleme siireci olarak tanimlar
(Yukl, O’Donnell & Taber, 2009). Lider tiye etkilesimi, lider ve izleyenleri ara-
sindaki kisilerarasi iliskiyi kapsar (Shiva & Suar, 2010). Bu teoriye gore etkile-
sim iligkilerinin niteligi genellikle bir asttan digerine farklilagir (Bhal, Gulati &
Ansari, 2009; Yukl et al., 2009). Yiiksek giiven diizeyi, baghlik, saygi, liderler ta-
rafindan paylasilan bilgi, katilimci karar verme siireci, genisletilmis ve anlasmali
rol sorumluluklari, profesyonel destek ve katki yapici davraniglar yiiksek nitelikli
LMX’in 6nemli karakteristikleridir (Shiva & Suar, 2010; Jawahar & Carr, 2007,
Yukl et al., 2009).

Lider tiye etkilesiminin niteligi, calisma siirecinde ¢aliganlar ile liderlerin bir-
birlerine yonelik davraniglarini etkiler. Y dneticiler biitiin astlarina ayni sekilde dav-
ranmaz veya degerlendirmezler. Smirh kaynak ve zaman yiiziinden yoneticilerin
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astlar ile etkilesim sekilleri diistik nitelikli iligki (dis grup tiyeler) veya yiiksek ni-
telikli iliski (i¢ grup tiyeler) olarak iki sekilde kategorize edilir (Varma, Pichler,
Srinivas & Albarillo, 2007). I¢ gruptaki astlar yoneticilerinin zaman, destek ve gii-
venini ¢ok alirlar, 6nemli bilgiler verilir, fazla 6zerklige sahiptirler ve is ile ilgili
kaynaklarin dagitiminda avantaja sahiptiler, karsiliginda yoneticiler astlarin destegi,
etkisi ve baglihigim alirlar ((Shiva & Suar, 2010; Varma et al., 2007). Bu yiizden
lider ile izleyenler arasinda iliskinin niteligi, karsilikli olan arkadaslhik ve olumlu
duygu gibi soyut faydalara ilaveten algilanan somut degerdeki artig yoluyla artiri-
lan bir sosyal etkilesim siirecini kapsar (Sue-Chan, Chen & Lam, 2011). Lider ve
ast arasindaki yiiksek etkilesim her iki grup arasindaki efor, kaynak ve destegin
karsilikli olarak degisimini ima eder ve diisiik etkilesim iki grup arasindaki mini-
mum etkilesim tarafindan karakterize edilir. Ozellikle diisiik nitelikli LMX iliski-
leri istihdam anlagsmasinda 6zellesmis etkilesimlerin sinirlandirildigr iligkiler olarak
tanimlanmistir. Bu iliskiler gruplarin birbirlerini diisiik diizeyde destekleme ve ast-
larm yoneticilerinden diisiik diizeyde 6diil almalariyla karakterize edilmistir. Diger
uctaki yliksek nitelikli iligkiler, formal is taniminda 6zellesmis olan seyin Gtesine
giden maddi ve maddi olmayan tiriinlerin karsihkl degisimini kapsar. Bu iliskiler
yiiksek ortak giiven diizeyi, etkilesim, saygi ve destek, yiiksek formal ve informal
odiillerin garanti edildigi ve isbirlik¢i davranislar tarafindan karakterize edilmis-
tir (Liden & Maslyn, 1998). Bu tiir iliskilerde astlar islerinde gok zaman ve enerji
harcarlar, ona yonelik ¢ok olumlu bir tutuma sahiptir ve grupta ¢cok az operasyo-
nel problemler yaganir. Yonetici yiiksek yonelim diizeyine sahip iken, astlar yiik-
sek doyum seviyesine, performansa ve diisiik isten ayrilma diizeyine sahiptir. Y-
netici ve ast arasindaki bu etkilesim, yenilik ve yaraticilifi iceren dnemli 6rgiitsel
gostergeleri belirler. Bu bakimdan yonetici ve ast arasindaki etkilesimin dogasinin
astin yaratici eylemiyle uyumlu oldugu ileri siiriilebilir (Munoz-Doyague & Nieto,
2012). LMX vyiiksek oldugu durumlarda liderler ilgili gorevlere ilave sorumluluk-
lar ve biiyiik odiiller verme gibi astlar tarafindan istenilen eylemlerde bulunurlar.
Bu istenilen sonuglarin karsiliginda etkilesimde, astlardan lidere ve isine baglh ol-
malart beklenir. Diisiik nitelikli etkilesim iliskilerinde, astlardan yalnizca islerinin
formal gerekliliklerini yerine getirmeleri beklenir ve ekstra faydalar lider tarafin-
dan saglanmaz. Etkilesim iligkileri zaman icerisinde gelisir ve liderin ve astlarin
davranislar tarafindan gii¢lendirilir (Yukl et al., 2009). Liden ve Masly (1998) et-
kilesim niteliginin 4 boyutunu tanimlamglardir: duygu (¢ogu lider ve iiyenin bir-
birini ne kadar sevdigidir), profesyonel saygi (¢alisanlarin profesyonel yeterlilik-
lerine yoneticilerinin duyduklan saygimim diizeyi), baghlik (lider ile ¢alisanlarm
diger calisanlara kars1 birbirlerini savunma diizeyidir), ve katki (¢alisanlarin takimim
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performansina yaptigi katki). Lider ile calisanlar arasindaki etkilesimin olumlu et-
kileri nedeniyle, lider-liye etkilesim teorisi iizerindeki otuz yildan bu yana yapilan
aragtirmalar ¢alisan sonuglari, tutumlari ve drgiit, yonetici ve biitiin ¢aligma grubu
icin faydali olan davranislar iizerinde liderlerin sahip oldugu giiclii etkinin anlagil-
masmna katki yapmustir. Ozellikle, yiiksek nitelikli LMX ¢alisanlarin performansi
(e.g., Cevrioglu, 2007; Chan & Mak, 2012; Dunegan, Uhl-Bien & Duchon, 2002;
Sue-Chan, Chen & Lam, 2011), is doyumu (Janssen & Van Yperen, 2004), orgiit-
sel vatandaslik davranig1 (Burton, Sablynski & Sekiguchi, 2008), orgiitsel baglilik
(Bhal et al, 2009), diisiik isten ayrilma diizeyi (Micheal, 2012) ile olumlu iligkili
oldugu bulunmustur. LMX ile iliskili olan degiskenlerden biri de bu ¢aligmada in-
celenen c¢alisanlarin performansidir.

LMX ile ¢alisanlarmn performanslart arasmdaki iligkiye yonelik egitim ile il-
gili olmayan alanda bir¢ok ¢aligma yapilmasina ragmen, egitim alaninda bu ilis-
kiyi inceleyen arastirmalar ¢ok smirlidir. Alan yazinda yapilan ¢aligmalarda LMX
ile calisanlarin performanslart arasinda olumlu iligkinin oldugu ortaya ¢ikmustir
(Moss, Sanchez, Brumbaugh & Borkowski, 2009; Sue-Chan et al., 2011; Varma
et al., 2007; Dunegan et al., 2002; Erdogan & Enders, 2007). Yoneticileriyle dii-
stik nitelikli iligkilere sahip oldugunu belirten astlara gore yiiksek nitelikli iligki-
ler kurdugunu ifade eden astlarin daha fazla is sorumlulugu aldiklari, gruplarma
daha ¢ok katki yaptiklari ve yiiksek performans sergilediklerini ileri siiriilmiistiir
(Moss et al., 2009). Yoneticileri ile yakin ve ¢ok sik etkilesim igerisinde olan ¢a-
lisanlar islerine baghlik ve ekstra ¢caba gostermede motive olurlar ve daha fazla
calisma egilimine sahiptirler (Moss et al., 2009). Sue-Chan et al. (2011) calisanla-
rin performansini iyilestirmek isteyen orgiitlerin LMXin niteligini iyilestirmeleri
gerektigini ileri stirmiiglerdir.

Eger LMX diisiik ise, ¢alisanlar performanslarini artirmak igin ¢ok fazla ¢aba
gostermeyebilir. Diistik lider-liye iliskilerinin bulundugu orgiitlerde, iletisim eksik-
ligi ve yaygin yanlis anlamalar yiiziinden ¢alisanlarin yiiksek performans ve orgiit-
sel vatandaslhik davraniglarini gostermeleri engellenebilir. Eger LMX yiiksek ise,
calisanlar hem yonetici hem de orgiitlerine karst olumlu tutumlara sahip olacakla-
rindan performanslarinda ve orgiitsel vatandaslik davranislarinda artis1 gosterebi-
leceklerdir (Burton et al., 2008).

LMX ile ¢alisanlarin performansi arasindaki iliski LMX iligkilerinin diize-
yine gore orgiitlerde olusan sonuglara dayali olarak agiklanabilir. Yonetici ile dii-
stk nitelikli etkilesime sahip caliganlara gore yiiksek LMX’e sahip calisanlar yo-
neticileriyle acik iletisim kurarlar, ¢cok sik etkilesim kurmaya isteklidirler, islerini
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yapmada gerekli olan bilgiyi elde edebilme olanagina sahiptirler ve kendilerinden
yapmalart istenilen davraniglart daha agik olarak anlayabilirler. Y dneticilerinden
aldiklar bu faydalar karsiliginda ¢alisanlar yiiksek performans gostermek icin is-
tekli olabilirler (Moss et al., 2009).

Disiik nitelikli LMX iliskileriyle karsilastirildiginda yiiksek nitelikli LMX
iligkilerinde yoneticiler, ¢calisanlarin yapmalart gereken davraniglar konusunda go-
rismeler yaparak uygun davramslarda anlasmaya varirlar (Michael, 2012). Yik-
sek LMX iliskilerinde ¢aliganlarin performanslarini iyilestirmeye katki yapan des-
tek, ilgi ve cok fazla bilgi elde edebilirler (Dunegan et al., 2002). Yiiksek LMX
iligkilerinde yoneticilerinden kendilerine yararl olan davraniglar goren ¢aliganlar
bunun karsiliginda ekstra rol ve gérevleri yerine getirmeye gaba gosterirler (Mic-
hael, 2012).

Bununla birlikte yiiksek LMX iligkilerindeki ¢alisanlara daha fazla karar verme
firsat1 verilir, gérevlerini yapmada yardimei olan bilgi verilir, mentdrliik saglanir
((Burton et al, 2008). Yiiksek LMX iliskilerinde yoneticiler ¢alisanlarin giicleri,
ihtiyaglar1 ve bireysel hedefleri konusunda daha ¢ok bilgiye sahip olduklarindan,
yoneticiler ¢alisanlar1 ¢aligmalarinda daha iyi motive edebilirler (Sue-Chan et al.,
2011). LMX iligkileri diisiik oldugunda ¢alisanlar yoneticilerinden isleriyle ilgili
doniit ve ihtiyag duyduklari konularda yardim istemeden sakiabilirler (Moss et
al., 2009). Ayrica yiiksek LMX iliskilerinde diisiik LMX iligkilerinden daha fazla
yoneticiler tesvik etme, 6nerilerde bulunma, yardim saglama veya islerini olum-
suz yonde etkileyen engelleri ortadan kaldirma yoluyla ¢alisanlarin performansla-
rin1 dogrudan etkileyen davranislan sergilerler (Klein & Kim, 1998). Bu yiizden
de yiiksek LMX iligkilerinde ¢alisanlar diisiik nitelikli LMX iligkilerindeki cali-
sanlardan daha iyi performans gosterebilirler.

Yonetici ile 6gretmenler arasindaki yiiksek LMX iligkisi bulundugunda yo-
neticiler, 6gretmenlere destek ve yardimer olurlar, ve bilgi paylasimi yaparlar. Bu-
nun karsihiginda dgretmenlerde yoneticilerinin basarili olarak algilanmasina katki
yapacagina inandig1 yliksek performans gostererek okulun basarili olmasini sag-
lama yoluyla yoneticilere yardim edebilir. Ping ve Yue’nun (2010) ifadesiyle ca-
lisanlar is performanslarini yoneticilerine yonelik sorumluluklarimin bir yolu ola-
rak diistinebilirler. Bu yiizden yonetici-6gretmen arasindaki iliski yiiksek ise,
ogretmenlerin yliksek diizeyde rollerinin gerektirdigi caligmalart yerine getirme-
leri olas1 olabilir.

Ogretmenlerin iyi performans gdstermeleri, dgrencilerin iyi egitilmesi ve egi-
timin niteligi agisindan énemlidir. Bu nedenle 6gretmen performansini artirmaya
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olumlu etkide bulunan faktorlerin bulunmasi 6nemlidir. Bu ¢aligmada LMX ile 68-
retmen performansi arasindaki iligki incelenmesi, 6gretmen performansini artirmak
icin dikkat edilmesi gereken faktorlerden birinin ortaya ¢ikmasi agisindan alan ya-
zina katki yapabilir. Ayn1 zamanda Tiirkiye’de egitim alaninda LMX ile 6gretmen-
lerin performanslari arasindaki iliskiyi aragtiran ¢aligmaya rastlanilmamast, alan ya-
zinda bu konuda bosluk oldugunu gostermektedir. Bu konunun incelenmesi alan
yazindaki bu boslugun doldurulmasma da katki yapabilir. Bu nedenlerle bu ¢alis-
mada LMX ile 6gretmen performansi arasindaki iligki incelenmek istenmistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmamin Modeli

Sinif 6gretmenlerinin performans diizeyleri ile yonetici-6gretmen etkilesimi-
nin niteligi arasindaki iligkinin incelendigi bu ¢alismada iliskisel tarama modeli
kullanilmustir.

2.2. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini Bolu ili merkez il¢e sinirlar1 igerisinde yer alan 24 il-
kogretim okulunda gorev yapan 330 smif 6gretmeni olusturmustur. Bu ¢alismada
evrene ulasma olanagi bulundugundan 6rneklem alinmamus, evrenden veriler elde
edilmistir. Veri toplama araglari 330 6gretmene dagitilmis, ancak 253 6gretmenden
geri donmiistiir. Veri toplama araglarimnimn doéniis oran1 % 76.66’dir. Bu aragtirmaya
katilan simf 6gretmenlerinin % 47.7°si erkek, % 53.31 ise kadmdir. Simf 6gret-
menlerinin % 21.5°1 yiiksekokul, % 64.2’1 fakiilte ve % 14.3’ii ise yiiksek lisans
egitimi almuglardir. Ogretmenlerin %9.8i 1.-5 yil, %16.7’si 6-10 y1l, %22.5’1 11-15
yil, %32.41 16-20 y1l ve %18.4°1 21 yil ve lizerinde ¢alistiklart tespit edilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Bu ¢aligmada yonetici-6gretmen arasindaki etkilesiminin niteligini belirlemek
icin Graen ve Uhl-bien (1995) tarafindan gelistirilen lider-iiye etkilesim 06lcegi,
ogretmenlerin performans diizeyini belirlemek i¢in ise Podsakoft and MacKenzie
(1989) tarafindan gelistirilen rol i¢i performans 6lgegi kullanilmustr.

Lider-Uye Etkilesim Olgegi: Arastirmada yonetici-6gretmen arasmdaki etki-
lesiminin niteligini belirlemek i¢in Graen ve Uhl-bien (1995) tarafindan gelistiri-
len ve 7 maddeden olusan lider-iiye etkilesim 6l¢egi kullanilmustir. Bu 6lgek farkls
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iilkelerde bir ¢ok calismada yaygin olarak kullanilmis ve lider-iiye etkilesiminin
niteligini 6lgmede kullanilabilecek olan gegerli ve giivenirli bir ara¢ oldugu tespit
edilmigtir (Moss et al., 2009; Schyns et al., 2005; Sue-Cahn et al., 2011; Varma
et al., 2007). Bu nedenle bu calismada Graen ve Uhl-bien (1995) lider-iiye etki-
lesim 6lgegi kullanilmagtir,

Lider-iiye etkilesim 6lgeginin yap1 gegerliligi i¢in faktdr analizi yapilmistir.
Verilerin faktor analizine uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett Sphe-
ricity testi ile aragtirilmis ve KMO .81 ve Barlett Sphericity testi (X?: 1150.90, p:
.000) anlaml1 bulunmustur. Bu sonuglar 6lgegin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Faktor analizi sonuglart lider-tiye etkilesim Sl¢eginin tek faktorden
olustugunu gostermistir. Lider-iiye etkilesim dl¢egini olugturan maddelerin faktor
yiik degerleri .658 ile .913 arasinda degismistir. Faktoriin 6lgege iliskin agikladigi
varyansin ise % 68.31 oldugu belirlenmistir.

Olcegin giivenirlik calismast igin Cronbach alfa katsayzs tespit edilmistir. Ana-
liz sonucunda alfa degeri ise .92 bulunmustur. Olgegin madde-toplam korelasyo-
nun .568 ile .868 arasinda degismistir. Buna gore, dlgekteki maddelerin lider-iiye
etkilesim 6lgmeye yonelik oldugu yani i¢ tutarliliginin bulundugu sdylenebilir.

Performans Olgegi: Ogretmenlerin performansimi 6lgmek i¢in Podsakoff and
MacKenzie (1989) tarafindan gelistirilen 5 maddeden olusan rol performans ol-
¢egi kullanilmustir. Bu 6lgek bazi calismalardan ¢alisanlarin performanslarimi belir-
lemede kullanilmis ve gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu ortaya ¢ikmistir (Jans-
sen & Van Yperen, 2004; Chen et al., 2007; Sue-Cahn et al., 2011). Olgegin yap:
gegerliligi icin faktdr analizi yapilmistir. Olgege iliskin verilerin faktdr analizine
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett Sphericity testi ile arastirilmig
ve KMO .76 ve Barlett Sphericity testi (X*: 547.816, p: .000) anlamli bulunmus-
tur. Bu sonuglar lcegin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gdstermektedir. Olge-
gin tek faktdrden olustugu bulunmustur. Olgegi olusturan maddelerin yiik degeri
.723 ile .866 arasinda degismistir. Faktoriin 6lgege iliskin agikladigi varyansin ise
% 63.89 oldugu belirlenmistir.

Olgegin giivenirlik ¢alismast i¢in Cronbach alfa katsayisi tespit edilmistir. Ol-

cegin alfa degeri .85, madde toplam korelasyonu .587 ile .773 arasinda degistigi
bulunmustur. Buna gore, 6l¢egin i¢ tutarliliginm bulundugu sdylenebilir.
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2.4. Verilerin Analizi

Verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS 13 (The Statistical Packet for Social Scien-
ces) paket programi kullanilmistir. Y 6netici-6gretmen arasindaki etkilesimin nite-
ligi ile 6gretmenlerin performans diizeylerini belirlemek i¢in ortalama ve standart
sapma degerleri kullanilmustir.

Yonetici-0gretmen etkilesimi ile 6gretmen performansi arasindaki iliskiyi be-
lirlemek i¢in Pearson Korelasyon testi kullanilmigtir. Yonetici-6gretmen etkilesi-
minin dgretmen performansi lizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla ise regres-
yon analizi yapilmustir.

3. BULGULAR

Bu aragtirmada smif 6gretmenlerinin yoneticileri ile olan etkilesim diizeyleri
ile performans seviyelerini belirlemek i¢in hesaplanan ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 2’de verilmistir. Ortalama degerlerine gore, bu galismada konuyla
ilgili bilgi alman smf 6gretmenlerinin okul yoneticileriyle etkilesim kurma dii-
zeylerinin ortalama degerin iizerinde oldugu ifade edilebilir (Ort: 22.93, ss: .4.91).
Tablo 2’deki ortalama degere gore sinif 6gretmenlerinin ortalamanin tizerinde per-
formans gosterdiklerini ifade ettikleri goriilmektedir (Ort: 19.26, ss: .2.89).

Tablo 1.
Ogretmen-Yonetici Arasindaki Etkilesim ve Ogretmen Performansina iliskin Goriisler

Degiskenler Ortalama
ss
Puan
Yonetici-Ogretmen Etkilesimi 2293 491
Ogretmen Performansi 19.26 2.89

Y Onetici-0gretmen arasindaki etkilesim diizeyi ile 6gretmen performanst ara-
sindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonuglari Tablo 3’de
verilmistir. Korelasyon analizi sonucuna gore yonetici-ogretmen arasindaki etkile-
sim ile 6gretmen performansi arasinda énemli ve anlaml bir iligki oldugunu gos-
termistir (r: .517, p: .000). Bu sonuca gore sinif 6gretmenlerinin performanslarini
artirabilmek i¢in 6gretmenler ile okul yoneticileri arasindaki etkilesimimin artiril-
masinin 6nemli oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 2. Yonetici-Ogretmen Etkilesimi ile Ogretmen
Performansina iliskin Korelasyon ve Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler Yonetici-Ogretmen Etkilesimi
r B t R?
Ogretmen Performansi 517 517 9.188" 268

F: 84.419, p: .000
*p< .01

Y onetici-6gretmen arasindaki etkilesim diizeyinin 6gretmen performanst tize-
rinde etkili olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglart Tablo
3’de verilmistir. Regresyon analizi sonucu yonetici-6gretmen arasindaki etkilesimin
Ogretmen performansini iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu géstermistir.
Y 6netici-6gretmen arasindaki etkilesim dgretmen performansima iliskin varyansin
9%26.8’ini agiklamistir. Bu sonuglara gére yonetici-6gretmen arasindaki etkilesimin
ogretmen performansinin énemli bir agiklayicist oldugu ifade edilebilir.

4. TARTISMA

Bu ¢alismada okul yoneticisi ile gretmenler arasindaki etkilesim diizeyinin
ortalamanin {izerinde oldugu bulunmustur. Alan yazinda sinirli olan ¢alismalarda bu
arastirmanin bulgusunu destekler sekilde yonetici-6gretmen arasindaki etkilesimin
ortalamanin iizerinde oldugu tespit edilmistir (Sigr1 ve Oguzhan, 2012). Y dnetici-
leriyle yiiksek nitelikli etkilesim kuran ¢alisanlar yoneticileri tarafindan daha ¢ok
glivenilir ve saygi duyulur (Cheung & Wu, 2012). Bunun sonucu olarak, calisanlar
yoneticileriyle iyi iletisimden hoslanirlar, yiiksek orgiitsel baglilik sergilerler, bilgiyi
ulasabilme ve biiyiik duygusal destekten hoslanirlar. Yiiksek nitelikli lider-iiye et-
kilesimindeki astlar gorevlerini iyi sekilde yaparak yoneticilerin bagarili olmasina
katk1 yapacagi diistincesiyle karsilik verir (Erdogan & Ender, 2007). Bununla bir-
likte LMX tizerine yapilan ¢aligmalarda orgiitiin etkili sekilde ¢aligmasima olumlu
yonde katk1 yapan is doyumu, drgiitsel baghlik, orgiitsel vatandaghk davranisi gibi
cesitli degiskenlerle olumlu iligkili oldugunun bulunmasi, buna karsin orgiitsel isle-
yisi olumsuz etkileyebilen isten ayrilma niyeti gibi degiskenlerle de negatif iliskili
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oldugu bulunmustur. Buna dayali olarak yonetici ile 6gretmenler arasindaki yiiksek
diizeyde etkili etkilesim kurulmasinin okullarda nitelikli sekilde egitim verilmesi
agisindan 6nemli oldugu ifade edilebilir. Ayrica okulun kaynaklarmin amaglar ger-
ceklestirmek i¢in kullanimini saglamak ve 6gretmenleri koordine ederek dgretim
etkinliklerini nitelikli sekilde yapilmasim saglamak okul yoneticilerinin gorevleri
arasinda yer almaktadir. Bunu yapabilmek ise biiyiik oranda okul yoneticisi ile 68-
retmenler arasindaki etkilesime dayalidir (Sekerci ve Aypay, 2009). Bu a¢idan bu
calismada ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin yoneticileriyle ortalamanin tize-
rinde iyi etkilesim kurduklarini ifade etmeleri olumlu bir durum olarak gériilebilir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin kendilerinin ortalamanin tizerinde performans ser-
gilediklerini belirttikleri ortaya cikmustir. Ogretmen performanst iizerinde ¢ok smirh
diizeyde ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarda 6gretmen performanslarmin bu ga-
ligmanin bulgusuyla paralellik gosterdigi bulunmustur (Kog, Yazicioglu ve Hatipoglu,
2009; Yazicioglu, 2010). Performans, bir ¢alisanin belirli bir zamanda kendisine
verilen gorevi yerine getirmek suretiyle elde ettigi sonuglardir. Bu sonuglar olumlu
ise, calisanlarm gorev ve sorumluluklarini basartyla yerine getirdigi ve yiiksek per-
formansa sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Cevrioglu, 2007). Okullarin hedeflerine
ulasabilmeleri igin 6gretmenlerin 6gretimsel etkinlikleri iyi sekilde gergeklestirmeleri
yani yiiksek performans gostermeleri gerekmektedir. Bu ¢alismada 6gretmenlerin
kendilerinin performanslarnin iyi olduguna iliskin goriis belirtmeleri 6grencilerin
iyi yetismeleri acisindan olumlu sonuglar dogurmasi agisindan énemli goriilebilir.

Bu calismada 6gretmen-ydnetici arasinda etkilesimin niteligi ile 6gretmenlerin
performanslar arasinda olumlu ve énemli iliski oldugu bulunmustur. Alan yazinda
birgok ¢alismada lider-iiye etkilesimin niteligi ile ¢alisan performansi arasinda bu ¢a-
ligmanin bulgusuyla uyumlu sekilde olumlu iliski bulunmustur (Burton et al., 2008;
Cevrioglu, 2007; Chan & Mak, 2012; Dunegan, et al., 2002; Sue-Chan et al., 2011;
Ping & Yue, 2010). Bu bulgu Tiirkiye’nin kiiltiirel yapistyla da aciklanabilir. Ttir-
kiye kolektif bir kiiltiirel yaptya sahiptir. Bunun etkisiyle de orgiitlerin formal po-
litika ve prosediirlerinden daha ¢ok grup i¢indeki {iyelerin birbirleriyle yakmn iligki
ve ilgileri 6nemsenir. Yonetici ve 6gretmenler arasindaki etkilesim diizeyinin kolek-
tif kiiltiirel ortamda daha ytiksek olmasi ¢alisanlar tarafindan beklenir ve Gnemse-
nir. Bu nedenle Tiirkiye’nin kolektif bir yapiya sahip olmast yiiziinden 6gretmenler
okullarda yoneticileriyle etkilesimin yiiksek olmasimi bekler ve bu gerceklestiginde
daha 6zverili ¢alisarak yiiksek performans sergileyebilir. Ayrica LMX’e gore yone-
ticiler calisanlarin gorevlerini yerine getirmede daha fazla sorumluluk almaya tes-
vik etmeli ve onlar1 desteklemelidirler (Ozutku, Agca ve Cevrioglu, 2008). Bu, ko-
lektif ve ataerkil bir kiiltlirel yapiya sahip olan Tiirkiye’de ¢alisanlarin isleri etkili
sekilde yapmalar agisindan 6nemlidir. Bu tiir kiiltiirel yapiya sahip olan iilkelerde
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calisanlar inisiyatif almada istekli degildirler ve yoneticilerinin isteklerini yerine ge-
tirme egilimindedirler. Ogretmenler egitim-ogretim etkinliklerini biiyiik oranda si-
nifta tek baglarma planlamak ve gerceklestirmek durumundadirlar. Dolayisiyla okul
yoneticilerinin 6gretmenleri siki sekilde denetleme yerine onlara daha fazla sorum-
luluk ve 6zerklik vermeleri gerekir. Bu anlamda yonetici-6gretmen arasindaki etkile-
simin yiiksek olmast kolektif ve ataerkil bir yapiya sahip olan Tiirkiye’de 6gretmen-
lerin daha fazla 6gretim etkinliklerini ger¢eklestirmede olumlu yonde katki yapmast
acisindan 6nemli goriilebilir. Nitekim Varma v.d. (2007) tarafindan yapilan calis-
mada Tiirkiye gibi kolektif yapiya sahip Hindistan’da LMX ile ¢alisan performansi
arasinda olumlu iliski bulunmustur. Yonetici ile calisanlar arasinda yiiksek etkilesi-
min olmast ¢alisanlarin yoneticilerden destek, daha fazla kaynak ve bilgi almalarina
olanak verir. Bunun karsiliginda da caliganlar iyi is performansi sergileyerek yone-
ticilere sorumluluklarini yerine getirmek isteyebilirler. Bu yilizden eger yonetici ile
calisanlar arasinda etkilesim yiiksek ise ¢alisanlar muhtemelen rollerinin gereklerini
yiiksek diizeyde yerine getirmeye ¢aba gostereceklerdir. Okullarm etkili olmalari do-
lay1siyla 6grencilerin iyi bir sekilde egitilebilmelerine dogrudan Ggretmenlerin iyi per-
formans gostermelerine baglidir. Bu nedenle 6gretmenlerin performanslarmi olumlu
yonde etkileyen faktdrlerin neler olabileceginin belirlenmesi dnemlidir. Ogretmenler
ile yoneticiler arasinda giiglii bir etkilesim oldugunda 6gretmenler rollerinin gerek-
liliklerini en iist diizeyde yerine getirerek, yiiksek performans gosterebileceklerdir.
Bu ¢alismada ortaya ¢ikan sonuca dayali olarak 6gretmenlerin performanslarini ar-
tirabilmenin yollarmdan birinin 6gretmenler ile yoneticiler arasmdaki etkilesim dii-
zeyinin artirilmasi oldugu ileri siirtilebilir.

5. ONERILER

Bu calismada elde edilen bulgulara dayali olarak asagidaki onerilerde bulu-
nulmustur.

1. Okul miidiirleri, sinif dgretmenlerinin performanslarini artirabilmek igin
Ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklar bilgi ve kaynaklar konusunda destekle-
yebilirler.

2. Smif 6gretmenlerinin performanslarini artrmanin yollarmdan biri 6gret-
menlerle daha yakin iliski ve etkilesim kurabilirler.

3. Okul miidiirleri 6gretmenlere yakindan ilgi gostererek 6gretmenlerin per-
formanslarm artirabilirler.

4. Okul midirleri 6gretmenlerin kendileriyle kolay diyalog kurabilmelerine
olanak veren davranislar sergileyerek d6gretmenlerin performanslarinin ar-
tirilmasina katki yapabilirler.
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