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ARASTIRMA ISIGINDA GELISTIRME STRATEJILERI

Improvement Strategies In Light Of An Empiric Study Of Domestic
Tourism In Turkey And Consumers’ Supply And Demand In Ayvalik
Which Is An Important Destination In Domestic Tourism
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Problem Durumu: I¢ turizme gereken onemin verilmemesinin olumsuz sonuglarinin
belirginlesmesi, konunun daha cok giindeme gelmesine neden olmus, acenta ve otellerin ¢abalari ile
vatandaglar bayram ve tatillerde seyahat olanaklarindan yararlanmaya baslamistir. Ama yine de
iilkemizde i¢ turizme katilabilecek daha biiyiik bir kitle bulunmaktadir. Daha fazla kisinin seyahat
edip kendi Kkiiltiiriinii tanimasi iilkeyi her agidan daha iyi seviyelere tasiyacaktir. Bu amaca
ulasabilmek icin i¢ turizm konusunda tiim sektoriin daha koordineli bir sekilde uzun vadeyi gozeterek
caligmasi gerekmektedir.

Arastirmanin Amaci: Ulusal anlamda i¢ turizmde 6nemli bir turistik marka imajina sahip
Ayvalik’ta i¢ turizm potansiyeli ile ilgili taraflar (arz ve talep edenler-konaklama isletme sahipleri ve
yerli turistler) iizerinde ampirik bir arastirma yapilarak, sonuglari caligmada degerlendirilmistir.

Yontem: Bu 6rneklemde; arz ve talep yoniinden genis kapsamli bir arastirma 6ngoriilmiis ve
yorede i¢ turizm potansiyelinin yeniden canlandirilmasi ig¢in yeni stratejiler ortaya cikarilmigtir.
Ayrica, galismada; turistik iiriin gelistirme ve cesitlendirme siirecinde Ayvalik’in mevcut turizm
degerlerine ve miisteri profiline atifta bulunularak bu dokunun yeni iiriinlerle desteklenmesi {izerinde
durulmustur.

Bulgular ve Sonuclar: ¢ turizmde 6nemli bir destinasyon olan Ayvalik’ta i¢ turizmle ilgili
yaptigimiz arastirma sonucunda; turistik iiriinii arz ve talep edenler arasinda ciddi farkliliklar tespit
edilmistir. Ornegin turistik iiriinii arz edenler; 6nemli sorunlar1 “egitimli personel eksikligi, sezonun
kisa olmas, alt yap1 sorunlari ve bir turizm cat1 orgiitii eksikligi” olarak belirlemistir. Turistik tirlinti
talep edenler ise; “yeteri kadar 4-5 yildizli otel olmamasi, eglence vb. hizmetlerin yetersiz olmasi ve
yoreye ulagim kolayliklarinin saglanmamasi” olarak belirlemistir.

Oneriler: Arastirma sonuclari cercevesinde belirledigimiz oneriler ise; yorenin daha ¢ok
tanitiminin yapilmasi, bir turizm ¢ati orgiitiiniin kurulmasi, egitilmis kalifiye personel istihdaminin
saglanmasi ve alt yap1 yatirrmlarina dncelik verilmesi noktalarinda toplanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye’de I¢ Turizm Kavramm, Ayvahk’ta Miisteri Arz ve Talebine
Yonelik Ampirik Arastirma ve Gelistirme Stratejileri.

ABSTRACT

Problem Statement: The matter has become more pronounced because of the the adverse
effects stem from not giving the necessary importance to domestic tourism.Thus, society has begun to
faciliate from the travel and accomodation opportunities on holidays and at festivals. But there is a
greater mass to include domestic tourism in our country. More people travelling around and getting
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know their own culture means higher levels for a country. To reach this aim, the sector is supposed to
study more coordinated and planned for a long term.

Purpose of the Study: Here, the empiric study has been carried on relevant parts (supply and
demand parts — the owners of accomodation enterprises and domestic tourists) related to domestic
tourism in Ayvalik which has an outstanding touristic label image in the national sense and the results
of the study have been assessed.

Method: In this sampling; wide ranging study has been foreseen and new strategies are
introduced to refresh the domestic tourism potential locally. Also, the reinforcement of the structure
of the region with new attitude studies is specifically mentioned while discussing the tourism
properties and consumer profile of Ayvalik in the process of both development and diversification of
touristic products.

Findings and Results: As a result of the study about Ayvalik which is an important BAU
destination for domestic tourism, serious differences are noticed among the supply and demand parts SBED
of touristic services. For instance; the problems of supply part are problems lack of educated staff, 12 (22)
shortness of the season, infrastructure problems and the lack of tourism corporation organization. The
problems of the demand part are not being enough hotels with 4-5 star, recreation facilities and
transportation problems. 217

Recommendations: The proposals we determine in this study context are the more
presentation of the region, the corporation of a touristic organization, to provide educated qualified
staff and to give priority to the infrastructure problems.

Key Words: Domestic Tourism Concept in Turkey, Consumer Supply and Demand in Ayvalik
Oriented Empiric Study and Improvement Strategies

1. GIRiS

20. yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal, kiiltiirel, cevresel
ve psikolojik degismeler; aligkanliklar ve ihtiyacglar {lizerinde biiyiik etkiler
yaratmig; bunun sonucu olarak uluslar aras1 diizeyde yaygin bir turizm hareketi
dogmustur. Boylece, turizm olgusu giiniimiizde ulastifi boyutlar sayesinde,
sanayilesme veya uluslararasi ticaret gibi 6nemli ve siirekli bir sektdr ozelligine
sahip olmustur. Bu nitelik diinyada turizme yonelik ulusal ilgiyi arttirmis;
turizmden beklentileri olan iilkeleri bu endiistrinin gelistirilmesine yoneltmistir.
Dévizin turizm yoluyla elde edilmesine yonelik faaliyetler, bu sektoriin milli
ekonomide onem kazanmasi sonucunu dogurmustur. Turizmin 6zellikle gelismekte
olan iilkelerin 6demeler dengesine yaptig1 olumlu katki, ekonomik yonden turizmin
yararlarinin en onemli gostergesi olmustur (Bayer,1992). Turizm, ¢ogu gelismekte
olan iilkelerde; doviz kazandirici 6zelligi nedeniyle, dig ticaretin ve sanayinin
finansmaninda en etkili alternatiflerden birisi olarak dikkati ¢cekmektedir.

Tiirkiye'de turizm sektoriiniin yapisal degisimi ve gelisiminin hizlanmasi
19801 yillarda baslamustir. Yapr degisikliginin temel nedeni, bu yillarda kitle
turizmi icin gerekli ©6zel turizm altyapisinin ve uygun turizm iistyapisinin
olusturulmasidir. Elde edilen ekonomik veriler, turizmin Tiirkiye ekonomisini
etkileyen bir sektor olmaya basladigin1 gostermektedir. Uzun yillar, kitle turizmi
pazarina giremeyen Tiirkiye, son on yildir bir yapt degisikligi icindedir. Yapi
degisikligi, turizm sektoriiniin calisma bicim ve kosullarinin uluslararasi
standartlara uyum gostermeye baslamasi bicimindedir (Yarcan, 1994).

Tiirkiye’de turizmin gelisme siireci incelendiginde; gerek kamu gerek ozel
sektor c¢abalarimin ¢ogunlukla dis turizme yonelik olarak gerceklestirildigi
goriilmektedir. Ge¢cmiste turizm yatirimlart genellikle dis talebe yanit verecek pujkesir
bicimde yapilmistir. Bugiine kadar dis turizmi esas alan iilkemizde i¢ turizm hep Universitesi Sosyal
bir can simidi ve kriz donemlerinde kurtarici olarak goriilmiistir (Gokdeniz ve g’l””.le.’ Enstitisit
. . o . . . . . Dergisi
Ding, 2004). Ancak, i¢ turizmin gelistirilmemis olmasinin turizm iizerindeki cir 12 Say: 22

olumsuz sonuglar iilkemizi olumsuz etkilemeye devam etmektedir. Argl]l’g 22(;0]9
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2. Tiirkiye’de “I¢ Turizmle” ilgili Literatiir Taramasi

Glintimiize kadar Tiirkiye’de degisik kurum / kuruslar ve akademisyenler
tarafindan i¢ turizm ile ilgili ¢esitli bilimsel calismalar yapilmistir. Bu ¢aligsmalara
kisaca deginmekte fayda vardir;

TURSAB AR-GE Departmani tarafindan 2007 yilinda yapilan “Tiirkiye nin
Seyahat Pazar1” arastirmasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan gerceklestirilen
“Tiirkiye Turizm Stratejisi-2023” adli calisma, 2004 yilinda Balikesir Universitesi,
Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi tarafindan, “Balikesir Yoresi’'nde Yerli Turist
Profili” arastirmasi, Turizm Yazarlann ve Gazetecileri Dernegi (2004) tarafindan
“Yerli Turist Neden Yabanci Turistlere Oranla Daha Az Tatile Cikar” adli
arastirma, Ozdemir, tarafindan 1999 yilinda yapilan ” i¢ Turizm Degerlendirmesi”
ile ilgili arastirma, Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nin 1997 yihinda yapug  Ig
Turizm Pazari” arastirmasi, Yasar'in (1996) “Ayvalik Yoresinde I¢ Turizmin
Degerlendirilmesi ve Gelismesi” {izerine yaptig1 arastirma, Asik’in (1996),
“Ayvalik Yoresindeki Turizm Isletmelerinin Isletmecilik Sorunlar1” iizerine yaptig
yiiksek lisans calismast ve Kozak’in 1994 yilinda “I¢ Turizm Hareketleri ve
Gelistirilmesi I¢in Coziim Onerileri” isimli arastirmasi, Tiirkiye’de i¢ turizm ve
gelistirilmesi ile ilgili belli bash ¢alismalar olarak literature girmistir.

3. i¢c Turizmde Onemli Bir Destinasyon Olan Ayvalik’ta Miisteri Arz ve
Talebine Yonelik Ampirik Bir Arastirma

3.1. Arastirmanin Amaci

Ulke turizminin gelismesi iilkeye gelen yabanci turist sayisinin arttirilmasi
kadar i¢ turizmin gelistirilmesine de baghdir. Ancak iilkemizin i¢ turizm
bakimindan istenen diizeyde gelistigini ve turizmin yarattigr katma degerin iilke
sathina yayildigim1 sdylemek ne yazik ki miimkiin degildir. Buradan hareketle
gerceklestirilen calismada, i¢ turizm acisindan 6nemli bir cazibe merkezi olan
Ayvalik yoresinin arz ve taleple ilgili mevcut durumun belirlenmesi hedeflenmistir.

3.2.Arastirmanin Kapsami

Bu calismada yapilacak olan uygulama; arz ve talep acisindan Ayvalik
yoresini kapsamaktadir.

Aragtirmanin talep bakimindan ana kiitlesini Ayvalik yoresine tatil amaclh
gelen tiim yerli turistler olusturmaktadir. Yoreye gelen tiim yerli turistlere ulagma
imkan1 olmadigindan, érneklem olarak basit tesadiifi 6rnekleme kullanilmstir.

Ilgili anketin talep kismu; yerli turistlere 6rneklemin tiimiinde uygulama sans1
bulunmadigindan yogunluklu olarak Ayvalik (merkez), Kiiciikkdy Beldesi ve
Alibey (Cunda) Adasi’nda yapilmustir. ilgili anket calismasi yerli turistlerle yiiz
yiize goriisiilerek gerceklestirilmistir. Goriisme yapilan yerli turist sayist 325 dir.
Inceleme sonucunda 310 miisteri anketi degerlendirmeye alinmus, 15 anket
degerlendirme dis1 birakilmistir. Anket caligmasi; 11-31 Agustos 2008 tarih
araliginda yapilmistir.

Arastirmanin arz bakimindan ana kiitlesini ise; Ayvalik yoresinde faaliyet
gosteren tiim konaklama isletmeleri olusturmaktadir. Arastirmanin arz ile ilgili
anket calismasi, 7-24 Kasim 2008 tarih aralifinda yapilmistir. Calismanin sezon
disinda yapilmis olmasi nedeniyle 161 konaklama isletmesinin acik olan 85
tanesine, anket soru formu gonderilmis ve bunlarin 79 tanesi geri donmiistiir.
Ancak, bu anketlerin 3’’ii bilgilerin eksik olmasi nedeniyle degerlendirme dist
birakilmig ve sonuglar 76 konaklama isletmesi tizerinden degerlendirilmistir. Arza
yonelik anket calismasi da; Ayvalik (merkez) Kiiciikkdy Beldesi ve Alibey
(Cunda) Adasr’ndaki turistik isletmeler iizerinde yapilmistir. Soru formlarinin geri
doniis oram % 92°dir.



3.3.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Ayvalik yoresinde i¢ turizm potansiyelinin belirlenmesine yonelik olarak
gerceklestirilen bu arastirmada, anket yontemi kullanilmistir. Anket sorulari
hazirlanmadan 6nce daha 6nce yapilmig;(Tiirsab (2007), Tiirkiye Turizm Stratajisi-
2023, Balikesir Yoresinde Yerli Turist Profili Arastirmast (2004), Ozdemir
(1999),Yasar (1996) ve Asik (1996)calismalart gozden gecirilmis ve bu
calismalarda kullanilan anket formlar1 taranmak suretiyle arz ve talep icin iki ayr
anket formu diizenlenmistir. Arz anketinde toplam 20, talep anketinde ise; toplam
16 soru bulunmaktadir. Anketin ilgili gruba uygulanmasindan 6nce, ankette yer
alan her bir ifadenin arastirma amacina uygunlugu, anlagilirhg ve yeterliligi
konusunda gerekli degerlendirmeler yapilarak, sorular kolayca anlasilabilecek hale
getirilmistir. Anket sorulart olusturulduktan sonra, arz anketi icin yaklasik 10
yonetici, talep anketi icinde yaklasik 20 kisi ile bir 6n arastirma yapilmis, alinan
cevaplara gore sorular gozden gegirilmis ve yeniden tanzim edilmistir

Verilerin toplanmasinda kullanilan talep anketi soru formu toplam 11 kapali
uclu ve 5 acik uclu sorudan olugmaktadir. Arz anketi ise; toplam 14 kapali ve 6
acik uclu soru icermektedir. Anket formunun ilk 4 sorusu isletmeye ait bilgilerden,
sonraki sorular yOrenin turizm arz yapisini ve sorunlarimi sorgulayan sorulardan
olusmaktadir.

Talep anketinde ise; ilk 3 soru yerli turistlerin demografik 6zelliklerini tespit
etmeye, sonraki sorular ise yerli turistlerin gelis amaclarini, ulagim araclarini,
konaklama siirelerini ve yorenin cekiciliklerini sorgulamaya yonelik olarak
hazirlanmistir. Her iki anket i¢in de, sorular ¢oktan se¢meli, siralama sorular1 ve
acik uclu olarak dizayn edilmistir.

Verilerin degerlendirilmesi; SPSS 13.0 paket programu ile yapilmistir. Anket
sorularinin giivenilirligi test edilmis ve arza yonelik anketin giivenirlik katsayisi
Cronbach o= 0.93, talebe yonelik anketin giivenirlik katsayis1 Cronbach o= 0.87
bulunmustur. Anlamlilik diizeyi o= 0,05 olarak kabul edilmistir. Toplanan veriler
icin veri tipine bagli olarak frekans, ylizde, standart sapma, aritmetik ortalama ve
karsilastirmali tablolar gibi tamimlayici istatistikler kullanilmistir. Elde edilen
sonuglar grafik haline doniistiiriilmiis ve yorumlanmistir.

Calismanin saglikli veriler yaratmasi icin, talep kismu ile ilgili anket ¢aligmasi
yiizyiize goriisiilerek gerceklestirilmistir. Caligmanin Ayvalik Ilgesi baglaminda arz
ile ilgili kismu ise; ilgili otel, motel, pansiyon vb. tesislere anket formlarinin
gonderilmesi sonucu ilgili yoneticilerin formlart doldurmasi yoluyla yapilmustir.

3.4 Ayvalik’ta Ic Turizmle flgili Turistik Konaklama Isletmeleri
Uzerinde Yapilan Arastirma Sonuclari

Pansiyon

e o . 24% m Butik Otel
Grafik-1 Turizm Igl.Belgeli Otel Apart Otel
Ayvalik Konaklama igletmelerine Ait Bilgiler Motel m Turizm Isl. Belgeli Otel
30% 149 m Pansiyon
Kamu Kamp m Motel
Apart Otel Butik Otgl,, Kamu Kamp1
16% 9%

Ayvahk’tayer alan konakla isletme sayilarina bakildiginda turizm igletmesi belgeli otellerin % 30 ile birinci sirada
pansivonlarm % 24 ile 2. strada apart o tellerin ise % 16 ile 3. swada yer aldigy dordiineil sirada ise; %o 14'lik

oranla motellerin yer aldigim soy ley ebiliriz.
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3.5. Ayvalik’ta i¢c Turizmle flgili Miisteri Talebine Yonelik Arastirma
Sonuclari
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4.Sonuc ve Oneriler

Ayvalik’ta bir turizm potansiyeli olmasina ragmen turizm isletmelerinin
hizmet kalitelerinin yetersiz olmasi en énemli sorun olarak belirlenmistir. Ayrica,
Ayvalik icerisinde ve Alibey (Cunda) Adasi’nda tarihi sokak ve evlerin ge¢misi ve
gelecek kusaklara aktarilmasi konusunda ciddi sikintilar oldugu tespit edilmistir.
Bu nedenle, turizm sektoriinii canlandirmak, yorenin turizm sezonunu uzatmak ve
bunlar1 yaparken de en cok ihtiya¢ duyulan alt sektorlerde kalifiye elemanlari
yetistirmek i¢in yeni projeler hazirlanmalidir.

Ayvalik’ta i¢ turizmin gelistirilmesi ile ilgili proje ve Onerilerimiz sunlardir;

Tiirkiye’de
i Y e Ayvalik’a mutlaka Kusadasi Aqua-park Ornegi isletmeler kazandirilmalidir.
¢ Turizm y o e
Kavrami Ayvalik, bu anlamda dogal su parklarina zaten sahiptir. Su aktivitesi bol
olan Aqua-land veya Aqua-Park ornekleri ile Ayvalik daha ¢ekici (cazibeli)
bir destinasyon haline doniistiiriilebilir.
226

¢ Kiiciikkdy belde sinirlar1 i¢inde olan Sarimsakli Plaji, Antalya Beach Park
orneginde oldugu gibi bir dizi cafe, restoran, bar ve disco diizenlemeleri ile
daha cazip hale getirilmeli ve miisterilerin eglence ve gece aktiviteleri
arttirilmalidir.

e Sarimsakli Plaji (aksamiistii) panayir goriintiisiinden kurtarilmali ve seyyar
saticilar icin toplu bir merkez olusturulmalidir. Ayrica, plajin giivenligini
saglamak amaciyla belediye Onciiliiglinde 6zel bir giivenlik ve kurtarma
birimi olusturulmalidir.

Turizm, bir disiplin olayidir. Plajda giindiiz giineslenmek ve dinlenmek
isteyen turistler arasinda dolasan seyyar saticilar mutlaka yasaklanmalidir.

Kiiciikkdy belde sinirlan icinde bina ve oteller i¢in beyaz ve turquaz renk
(Tunus-Monastir sehir orneginde oldugu gibi) mutlaka ©6zendirilmels,
gorsel anlamda temizlik yapilmalidir.

Ayvalik yoresel el sanat Uriinleri icin merkezde mutlaka bir sokak
diizenlemesi yapilip, geceleri potansiyel turistler i¢in Cunda alternatifi
yaratilmalidir.  Boylelikle, Ayvalik merkezde de bir canlilik
olusturulacaktir.

Zeytinyaglh Ayvalik yemekleri icin yine merkezde belirlenen bir sokakta
“mutfak atolyeleri” olusturulmali, hobisi olan potansiyel turistler bu
sokaktaki atolyelerde rehber as¢ilar tarafindan egitilmelidir.

Ayvalik merkezden yat limanina kadar olan sahil bandi (yiiriiyiis yollari,
banklar, cicekler vb diizenlemeler) halka acik hale getirilmeli ve yolun
kars1 tarafinda kalan mekanlar Midilli sahil diizenlemesi 6rneginde oldugu
gibi restoran, cafe, bar vb aktivite alanlari ile isletilir hale getirilmelidir.

Ayvalik’a gelen yerli ve yabanci turistlere yonelik, eski bir yag fabrikasi
yasanilir ve gezilir formata doniistiiriilerek miize haline getirilmesi sehre
yeni bir canlilik katacaktir.

Edremit havalimani insaatinin bitirilip, uluslararast charter seferlerine
acilmasi gerekmektedir.

e Konaklama igletmelerinin hizmet standartlarini yiikseltmesi gerekmektedir.
Bunun tek yolu da egitilmis kalifiye personel istihdamudir.

e Ayvalik’ta yer alan ikinci konutlarla ilgili saglikli ve rasyonel projeler
hazirlanip; bu konutlarin i¢ turizmde daha uzun siireli kullanilmasi
saglanmalidir. Ornegin; ikinci konutlar yorede ihtisaslasmis seyahat
acentalar1 aracilifiyla i¢ ve dis potansiyel turistlere kiralanabilir.



e Ayvalik turizminde 6nemli bir yer isgal eden kamu kamplar i¢in de yine
benzer projeler hayata gecirilmelidir. Ornegin; kamu kamplarindan
faydalanma siiresi; sadece 2 ay gibi kisa bir siireyi icermemeli, uzun siireli
bir turizm anlayisi ile sezonu uzatma cabalar1 cercevesinde bu kamplar
kullanilmalidur.

e Ayvalik’ta bulunan dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasi, bu degerlerin
varliklarint siirdiirmeleri icin yorede faaliyet gosteren turizm isletmeleri ve
kamu kuruluslarinin siirdiiriilebilir turizm politikasin1 izlemeleri bir
zorunluluk olmalidir. Mavi bayrakli plaj sayisinin artirilmasi, organik
tartmin 6n plana c¢ikartilmasi ve butik otel isletmeciliginin 6zendirilmesi
saglanilmalidir.

e Bolge yatak kapasitesi, ev pansiyonculugu ve butik otel isletmeciligi
ozendirilerek Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 araciligiyla arttirilmalidir.

e Ayvalik’ta eski evlerin Safranbolu 6rneginde oldugu gibi aslina uygun
restore edilmesi ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan finansal kaynak
saglanmasi calismalarina hiz verilmelidir. Ayrica, restore edilen bazi
konutlar yerli ve yabanci turistlerin ziyaretine agilmalidir.

Turizmin O6nemli degerlerinden olan kiiltiir ve doga varliklarinin planlama,
yonetim ve sunum eksikliklerinin turizm planlamasi kapsaminda degerlendirilmesi
suretiyle bu alanlarin yonetiminde ve sunumunda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1’ nin
ve sektoriin etkin katilimi saglanmalidir.

Tarihi kent dokularindaki ve yoresel kimlik tasiyan geleneksel kiiciik 6lcekli
yerlesmelerde sivil mimarlik Ornegi yapilarin da aile pansiyonculugu veya bu
Olceklere uygun isletmelerle turizme hizmet vermelerine 6zel bir 6nem ve ivedilik
verilmeli, bu siireci baglatacak ve hizlandiracak tesvikler ve kolaylastiric1 dnlemler
getirilmelidir.

Yaz aylarinda ikinci konut olarak kullanilan yazlhik evlerin turizme
kazandirilmasi bir proje olarak ele alinmalidir.(Ayrintily bilgi icin bknz. Sekil-1-).

Bankalar Birligi
ikinci Konut
Sahibi Birlikleri

TURIZM ALTYAPI
HiZMET
BIRLIKLERI

Sekil 1. ikinci Konutlarin Turizme Kazandirilmasi ve ilgili Sektor Paydaslari
Arasindaki Dongii

TURSAB
(ihtisaslagmis
Seyahat Acentalari)

Tiirkiye’de i¢ turizmin gelistirilmesi ile ilgili proje, Oneri ve stratejiler ise
sunlardir;
e Yilin belirli aylarinda ozellikle Akdeniz Bolgesi’ndeki toplam yatak

kapasitesinin i¢ turizme yOnelik sembolik iicretlerle kullandirilmasi
saglanmalidir.
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e Ulkemizde i¢ turizm hareketliligi ve potansiyeline iliskin kamu ve 6zel
sektor igbirligi ile arastirma ve gelistirme ¢aligsmalari baglatilmalidir.

e Kiy1 bolgelerinde ozellikle turistik yorelerde yasanan ikinci konut (yazlik)
cazibesini kaldirmak i¢in yerel yonetimlerin bu alandaki yetkilerinin
sinirlandirilmas1 ve yeni yapilacak ikinci konut yapilagmalarina ruhsat
verilmemesi gercegi benimsenmelidir.

e Halkin i¢ turizme katiliminin 6zendirilmesi, turizm bilincinin olusturulmasi
ve tatil aliskanliklarinin kazandirilmasi amaciyla ilgili kamu ve 6zel sektor
kuruluslar: arasinda igbirliginin olusturulmasi gerekmektedir.

Tﬁrkiy§’de e Ulkemiz egitim, gelir ve demografik yapis1 gbz oniinde tutularak, degisik

I¢ Turizm gelir gruplarina (genclik, mavi yakali, beyaz yakali, emekli vb.) yonelik

Kavrami tatil ve seyahat programlar1 gelistirilmesi ve bunun kalici olmasi igin
istikrarh fiyat politikalar1 olusturulmasi sarttir.

228 e I¢ turizmden basta dezavantajli gruplar (oziirliiler, diisiik gelirliler, gencler,

kadinlar, v.b.) ve genc¢ niifusun daha fazla yararlanmasina yonelik cesitli
sosyal turizm projeleri kamu ve 6zel sektor isbirligi ile gelistirilmelidir. ¢
turizmin yonetimi ve yonlendirilmesinde kamunun etkinliginin artirilmasi
i¢in i¢ turizm pazarinin arastirilmasi ve degerlendirilmesine yonelik Kiiltiir
ve Turizm Bakanlhig1 biinyesinde I¢ Turizm Arastirma Birimi kurulmalidir
(Ayrintili bilgi i¢in bknz. Sekil-2-)

Kualtur ve
Turizm
Bakanligi

Ulastirma
Sirketleri
Aktif Kredi
FONU
Kamu
Kamplari

Seyahat
Acentalan

Dezavantajhi
Tiiketiciler

Sekil 2. Aktif Turizm Hareketlilik Fonu Model Onerisi

Organize i¢ turizm hareketlerinin gelismesinde en 6nemli sorunlardan biri
olan ulastirmada kara, hava ve deniz yolu ulasim kanallarindaki fiyat ve
rezervasyon sistemlerinin iilke ve bolge gercekleri dogrultusunda olusturulmasi
zorunlulugudur. Bunun icin;

e Egitim, kamu ve 0zel sektdor kurumlarinda tatil dénemlerinin yeniden
yapilandirilarak ozellikle egitim kurumlarinin yariyill ve yaz tatillerinin
bolgesel ve mevsimsel oOzelliklere goére yeniden diizenlenmesi
gerekmektedir.



e ilk ve orta dereceli okullarda ve iiniversitelerde i¢ turizmi tanitan ve
O0zendiren egitim miifredati olusturulmasi daha c¢ok gencin i¢ turizme
katilmasim saglayacaktir. I¢ turizmin onemli aktorlerinden biri olan
Universite gengligi hedef kitle olarak belirlenmeli ve bu gruplara yonelik
aktiviteler (6grenci ve calisma kamplari, yoresel genclik festivalleri vb)
hayata gecirilmelidir.

e ic turizmde organize turizm hareketlerine katilimi arttirmak amaciyla i¢
turizm pazar1 gelismis iilkelerdeki gibi maasa endeksli 6zel ve diisiik faizli
“tiketici tatil kredileri” Onerdigimiz model c¢ercevesinde hayata
gecirilmelidir (Ayrintili bilgi icin bknz. Sekil-3-)

Dtelciler Birligi
Fedeorasy onu

iriktirme
Sandigl

Z \

Dinekli Sandi
vh Euruluglar

Bankalar
Birligi

galtarve
Turizm
Rakanhg

Sekil 3. Biriktirme Sandig1 Model Onerisi

e I¢ turizm pazarina yonelik paket turlar sunan seyahat acentalariin
desteklenmesi sarttir. Erken rezervasyon promasyonlari i¢ turizmde daha
yaygin bir sekilde kullanilmalidir.

e Televizyon programlarinda daha c¢ok i¢ turizm olanaklar1 ve aktiviteleri
kullamilmali, 6n plana c¢ikartilmali hatta 6zendirilmelidir. Veya tamamen
turizm programlar1 ve aktivitelerini yayimlayan bir TV kanal
olusturulmalidir.

¢ Seyahat acentalarini bir meslek disiplini i¢cine almak 6zdenetim yapabilen bir
yaprya kavusturmak iizere, “Tiirkiye Seyahat Acentar1 ve Seyahat
Acentalar Birligi Yasas1” giiniin kosullarina uygun hale getirilmelidir.

® Uluslararas1 pazarda rekabet giiciine sahip bir yapi olusturmak amaciyla
“Turistik Otelciler ve Turizm Isletmecileri Birligi” kanunu calismalari
vakit gecirilmeden hayata gecirilmelidir.

e Mahalli kaynaklarin daha verimli kullanilmasi, meslek iiyeleri arasinda
isbirligi ve ©zdenetimin saglanmasi amaciyla “Pansiyon Isletmeleri ve
Tiirkiye Pansiyon Isletmecileri Birligi” kanunu tasaris1 calismalari
tamamlanmalidir.

Sonug olarak; her iilkede i¢ turizm; ulusal gelirin yeniden boliisiilmesini
saglayarak ulusal ekonominin daha dengeli bir duruma gelmesine katkida bulunur.
I¢ turizm, kamu bilincini de yiikseltir ve iilkenin genel ekonomisi igin elverisli olan
etkinliklerin gelismesini saglar. Bir iilkenin turizm gelisme siirecinde sadece dig
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Tirkiye’de
I¢ Turizm
Kavrami
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turizme bagimli kalmamasi pek cok ekonomist tarafindan Onerilmektedir. Her
ekonomik faaliyette oldugu gibi turizmde de kendi i¢ dinamigine dayanmayan bir
gelismenin saglikli olmayacagi bilinmelidir.

I¢ turizm akimlari endiistrinin gelisme dinamigini olusturur. Ulke icinde
vatandaslarina tatil olanagi sunmayan, tatil gereksinimini karsilamayan iilkelerin
turizmde basarili olmalar1 beklenemez. I¢ turizm talebinin varlii potansiyeli ve
talebin gerceklesmesi turizm endiistrisinin yabanci pazarlara ve firmalara olan
bagimhiligint azaltir. Turizm endiistrisinin saglikli gelisimi ve bagimsizlig1 igin
giivence saglar. Tiirkiye turizmi ise; yabanci turizm pazarlar1 hedeflenerek
gelistirilmektedir. I¢c dinamikten yoksun bir turizm endiistrisi yabancilarin
denetimine girer. Yerli seyahat acentalarinin orta biiyiikliikteki ve kiigiik
konaklama birimlerinin verimliligi varliklarini siirdiirebilmeleri i¢ turizm talebine
dayanir.
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