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Oz
Bu ¢alismanin temel amact Corum ilindeki liselerin 2012-2013 egitim-iogretim
siirecindeki goreli etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi (VZA) teknigi ile hesaplanmasi ve elde
edilen bulgular sonucunda okullann etkinligini ve verimliligini arttirmalarina katkida
bulunmaktir. Calismada girdiye yonelik olgege gore sabit getirili Charnes-Cooper-Rhodes
(CCR) Modeli (1978) ve olgege gore degisken getirili Banker- Charnes-Cooper (BCC)
Modeli (1984) kullanilmugtir. Etkinlik olciimii icin okullardaki 6grenci sayisi, dGretmen sayist
ve sube sayisindan olusmak iizere iic adet girdi ve Yiiksek Ogretime Gegis Snavt (YGS) -
Lisans Yerlegtirme Sinavit (LYS) bagart (yerlegtirme) orant, YGS puan ortalamalar, LYS
Matematik-Fen, Tiirkce-Matematik, Tiirkce-Sosyal bilimler puanlari olmak iizere bes adet
¢kt belirlenmigtir. Yapilan analiz sonucunda; CCR modeline gore dort okul etkin BCC
modeline gore ise dokuz okul etkin ¢tkmgstir. Diger liselerin verimlilik skorlarimin daha diigiik
oldugu ve etkin ¢alismadiklan tespit edilmigtir. Okullar icin yapilan analiz sonuglarina gore

egitim-ogretim kalitesinin arttirilmast amactyla hangi girdi ya da giktinin ne derece ve ne yonde
degistirilmesi gerektigi konusunda karar verme birimlerine onerilerde bulunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Liseler, Veri Zarflama Analizi, Verimlilik, Etkinlik.

Measurement of Effectiveness of High Schools in Corum in
2011-2012 Academic Year by Data Envelopment Analysis

Abstract

The basic aim of this study is to calculate relative efficiency of high schools in Corum in
2012-2013 academic year by means of Data Envelopment Analysis and to contribute the
effectiveness and productiveness of the high schools. In the study, Charnes-Cooper-Rhodes
(CCR) Model (1978) which has constant outcomes as per the scale and, Banker- Charnes-
Cooper (BCC) Model (1984) which has variable outcomes as per the scale have been used
according to the input. For measurement of effectiveness, the numbers of the students registered,
teachers and classes at the high schools have been determined as the three input data and; success
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rates from Higher Education Examination-Undergraduate Placement Examination (YGS-
LYS), YGS point averages, points from LYS Math-Science, Turkish-Math, Turkish-Social
sciences have been determined as the five output data. As a result of the analyses, four schools
have been found effective according to CCR model and nine schools have been _found effective
according to BCC model. It has been found that productivity scores of the rest of the high schools
are low and these schools have not worked effectively. According to the results of the analyses,
certain recommendations have been noted in order to improve educational qualities in accordance
with inputs and outputs which are necessary to be changed.

Keywords: High Schools, Data Envelopment Analysis, Efficiency, Productivity.

I. GIRIS

Turk Milli Egitim Sistemi igerisinde yer alan ortadgretim kurumlar1 egitim
sistemimizin 6nemli bir pargasidir. Bu kurumlarimiz ilkégretimi tamamladiktan
sonra gegis devresindeki Ogrencilere Oncelikle kisisel ve toplumsal hayatin
gerektirdigi nitelikte ortak bir genel kiiltiir ve yurttaglik bilgisi vererek tilkenin
iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasma katkida bulunma bilincini ve giiciinii
kazandirmay1 amaglar. Daha sonra da onlart ilgi, egilim ve yeteneklerine gore is
alanlarina, teknik ve meslek alanlarina veya yiiksek6grenime hazirlar. Ortadgretim
okullarimiz tilkemizin kalkinma ve gelisiminde 6nemli egitim kurumlaridir. Ancak
egitim sektoriinde 6gretmen, veli ve 68renci sayilaria gore ilgili insan sayisi
Turkiye nifusunun neredeyse yarisina esit olmasina ragmen bu sektorde
dgretmenlerin ve velilerin yetistirilmesi, bilgilendirilmesi amaciyla galisan etkin bir
galigma ve yapilanma yeterince gozitkmemektedir.

Ogrencilerimizin ortadgretim kurumlarida daha kaliteli egitim alabilmesi
i¢in dncelikle okullarimizin etkin caligmasi gerekmektedir. Bunun saglanabilmesi
i¢in egitim kurumlarimizin kosullarinin devamli iyilestirilmesi, gelistirilmesi; buna
bagli olarak da okullarimizin mevcut durumunun belirlenmesi gerekmektedir. Bu
baglamda 2012-2013 egitim-6gretim dénemi icin etkinlik aragtirmast yapilacak

Tablo 1. 2011 Yili Tirkiye Geneli-Corum YGS ve LYS Puan Karsilagtirmalari

Tiirkiye Ort. Ygs-1 Ygs-2 | Ygs-3 Ygs-4 | Ygs-5 Ygs-6
202,683 | 199364 | 242,743 | 232,571 | 238,771 | 223,522
Corum Ort. |09 206 | 195717 | 241,034 | 231,663 | 233311 | 220,133
Tiirkiye Ort. LYS Mat-Fen LYS Tiir-Mat LYS Tiir-Sos
(LYS) 241,781 236,842 233,560
Corum Ort.
YS) 240,306 236,387 234,847

Kaynak: Corum Milli Egitim Midiirliigi.
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olan Corum ilindeki ortadgretim kurumlarinin dncelikle bir yil 6nceki bagari
durumunun degerlendirilmesi yapilmistir.

Tablo 1' de goriilecegi {izere 2011-2012 egitim-6gretim dénemi OSYM
verilerine gére Corum ilinin puan ortalamalari, alti farkli YGS puan tiirtinde ve
Tiirkge-Sosyal haricindeki diger tiim LYS puanlarinda Tirkiye ortalamasinin
altindadir.

Net ortalamalarina bakildig1 zaman ise Corum'un YGS de Sosyal-1 harig
diger tiim alanlarda Tiirkiye ortalamasinin altinda oldugu Tablo 2'de, LYS de ise tiim
alanlarda ortalama civarinda oldugu Tablo 3'te gozitkmektedir.

Tablo 2. 2011 Yili Tiirkiye Geneli — Corum YGS Net Ortalamalari

Mat-1 Fen-1 Tirkce Sosyal-1
Tiirkiye Ort. 7,82 4,90 21,78 11,29
Corum Ort. 7,43 4,37 21,37 11,66

Kaynak: Corum Milli Egitim Midiirliigi.

Tablo 3. 2011 Yili Tirkiye Geneli — Corum LYS Net Ortalamalar

Ede-
. . Fen-2 Cog Sosyal-2
B Q
= 7 £ E‘ o0 :':n g
N | 2| R | 8| 5|8 | %] 8|S
E|M|A|F|O|EF|O|&A|&|=
Tiirki (Felsefe
UTKIYe 118,51110,66| 8,18/12,36[12,19 21,76 9,47 (16,55 | 6,34 | Gurubu)
Ort.
9,75
ggrr‘:m 18,42 10,77 8,34 (12,42 (12,54|21,65 9,82 17,05 | 6,60 9,75

Kaynak: Corum Milli Egitim Midiirligi.

Tirkiye il bazinda siralamalar incelendiginde ise genel olarak Corum tiim
alanlarda ortalama civarinda bir goriiniim sergilemektedir. Corum'un en bagarili
oldugu alanin 43. siralama ile LYS-T'S alani oldugu Tablo 4'te géztikmektedir.
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Tablo 4. 2011 Yili Corum YGS-LYS Siralamalar1

YGS-1 Tirkiye 47.
YGS-2 Ttrkiye 48.
YGS-3 Tirkiye 51.
YGS-4 Ttrkiye 51.
YGS -5 Tirkiye 47.
YGS -6 Ttrkiye 47.
LYS-TS Ttrkiye 43.
LYS-TM Ttrkiye 49.
LYS-MF Ttrkiye 44.

Kaynak: Corum Milli Egitim Miidirligi.

Corum ilinde OSYM'ye basvuran 14360 adayin yerlegtirme analizi Tablo
5'te yapilmustir.

Tablo 5. 2011 Yili Tiirkiye Geneli Yerlestirme Analizi

SI':;;(K:SI Yerlesme Say1s1 | Yiizde %
Lisans 47 2545 17.72
((S)lnnl?sv:;zs) 42 962 6,70
YGS 54 956 6,66
AOF 19 1708 11,89
Toplam 50 6171 .97

Kaynak: Corum Milli Egitim Miidiirliigii.

Son yillarda Milli Egitim Bakanlig: tarafindan Genel Liselerin Anadolu
Liselerine dontstiiriilmesi, dolayisiyla Anadolu Liselerinin sayisinin  artmasi
sonucu, bu liselerde kalitenin diistiigii yoniinde yapilan elestiriler, sinavlarda sifir
geken dgrencilerin goklugu gibi diger etkenler goz 6niinde bulunduruldugunda,
ortadgretim kurumlarimizin toplumsal degisime paralel olarak yapilandirilmast,
etkinliginin artirtlmasi ve bu anlamda gerekli diizenlemelerin yapilarak kogullarinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica Dershanelerin kapatilmasi gerekliligi yoniinde
¢ikan haber ve soylemlerin artmasina yonelik ortadgretim kurumlarimiza etkinlik
analizi yapilmasi gerekliligi dogmustur. Dolayisiyla bu caligmada, Corum ilindeki
ortadgretim kurumlarinin etkinliginin kargilagtirilmasi amaglanmugtir.

Bu ¢aligmanin teorik boliimiinde verimlilik, etkinlik ve veri zarflama
analizi kavramlar1 ve teorik gergevesi yer almaktadir. Uygulama kisminda 2012-
2013 yillarina ait verilerin elde edildigi Corum'da bulunan 25 lise karar veren
birimler (KVB) olarak belirlenmis ve Veri Zarflama Analizi (VZA) teknigi
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kullanilarak analiz yapilmigtir. Sonug kisminda ise Corum ilindeki liselerin etkinlik
degerlendirilmesi yapilmig ve etkin olmayan okullara 6nerilerde bulunularak
galigma sonuglandirilmugtir.

II. TEORIK CERCEVE
A.Verimlilik ve Etkinlik

Verimlilik ve etkinlik genellikle birbirinin yerine kullanilsalar da gergekte
farkli kavramlardir. Verimlilik ile etkinlik arasindaki fark: belirtmek i¢in genellikle
Drucker'in ayrimi kullanilmaktadir (Isaac-Henry ve dig. 1993: 62). Drucker'e gore,
verimlilik, iglerin dogru yapilmasiyla ilgilidir; etkinlik ise dogru iglerin yapilmasidir
(Drucker, 1994: 44). Bir igin verimli yapilmast her zaman o isin etkin yapilmasi
anlamma gelmeyecegi gibi, etkinlik saglanmadan verimlilik saglanamaz. Bu
baglamda verimliligin 6ziinde etkinlik oldugu ileri siiriilebilir (Kok, 1991: 63). Yani,
verimlilik diretim kaynaklarinin ne kadar iyi kullanildigiyla ilgilenirken, etkinlik
amagclarin ne 6l¢iide gerceklestigini dikkate almaktadir.

1- Verimlilik

Genel bir tanimlama yapilirsa verimlilik; bir tiretim ya da hizmet sisteminin
tirettigi ¢ikt1 ile bu giktiyr yaratmak i¢in kullanilan girdi arasindaki iligkidir. Bu
nedenle verimlilik, ¢esitli mal ve hizmetlerin iiretimindeki kaynaklarin etkin
kullanimidir (Prokopenko, 2001: 3).

Verimlilik, bir kurulusun agagidaki olgiitlere ne kadar yaklagabildiginin
kapsamli bir 6l¢iisiidiir.

* Amaglar: Amaglarin ger¢eklegsme derecesi.

* Etkenlik: Yararl ¢ikt1 saglamak i¢in kaynaklarin ne 6l¢iide etkin
kullanildig:.

* Etkililik: Gergeklegsmesi miimkiin olana kiyasla gerceklesen.

* Kargilagtirilabilirlik: Verimlilik performansinin zaman iginde
gergeklesme durumu (Prokopenko, 2001: 6).

Ik kez 1776'da Quesnay tarafindan yazilan bir makalede kullanilan
verimlilik kavrami, genel olarak yazinda,

Verimlilik = Cikty/Girdi

seklinde ifade edilir (Prokopenko, 2001: 3).
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Sahney ve Warden, "gikt/girdi" oranmi veya iligkisi seklinde yapilan
verimlilik taniminin dar oldugunu ileri siirmekte ve verimliligi kurumsal amaglarin
gerceklestirilmesinde kalite, zamanlama ve maliyet-etkililik olarak
tanimlamaktadirlar. Bu anlamda, verimlilik yalnizca sistemin fiziksel anlamda girdi
ve ¢iktilarina bagimli kalmamaktadir. Bagka bir anlatimla, tretilen ¢iktt miktart
degismese de ¢iktinin kalitesinin y{ikseltilmesi verimliligi de yiikseltecektir (Sahin,
1998:2).

Tek girdi — tek ¢ikti durumu dikkate alindiginda, her hangi bir karar
biriminin verimliligi, ¢tktinin girdiye orani olarak tanimlanmaktadir. Diger bir
deyisle, (0,0) noktasindan baglayan ve karar birimini temsil eden noktadan gegen
isinin egimi, bu karar birimi igin verimlilik degerini vermektedir. Bu 1gimnin
egiminin artmasi verimliligin yiikseldigini gostermektedir. Sekil-1'de tek girdi — tek
¢ikti durumu igin gozlenen ¢esitli karar verme birimleri igerisinde en yiiksek
verimlilige, diger karar verme birimlerinden daha az girdi kullanmasina kargin daha
gok ¢ikt1 tiretmesinden dolay1 F karar verme biriminin sahip oldugu gériilmektedir.
En az girdi kullanarak en ¢ok c¢iktr iiretebilen F karar verme birimi en yiiksek
verimlilige sahiptir. En yiiksek verimlilige sahip karar biriminin bulundugu 6l¢ek
biiyiikliigii, Banker tarafindan, en verimli 6lgek bityiikliigii (Most Productive Scale
Size - MPSS) olarak tanimlanmustir (Tarim, 2001: 11).

Y (ciktr)
'y

Sekil 1. Verimlilik
(Kaynak: Tarim, 2001)

Oranlarla yapilan degerlendirmelerin bir bagka zayif yonii de; mutlaka bir
seylerle kargilagtirilmaya gereksinim duymalaridir. Ornegin, oranla performans
Ol¢limii yapilan bir 6rgiitteki sayisal sonuglar, ya kendi igerigindekilerle ya da diger
Orgiitlerin benzer degerleri ile iligkilendirilirler (Yesilyurt ve Alan 2003: 92).

Cok girdili ve ¢ok ¢iktili dretim siireglerinin verimliliklerinin
Ol¢iilmesinde basit oran yaklagimi yetersiz kalmaktadir. Bir oran analizi olan basit
verimlilik 6l¢iimiiniin bahsedilen sakincalarint ortadan kaldirmak {izere toplam
faktor verimliligi kavramindan faydalanilmaktadir. Toplam faktor verimliliginde,
iretim siirecinin girdileri toplanarak tek bir girdi faktoriine (sanal girdi) ve ¢iktilarin
toplami da tek bir ¢ikt1 faktoriine (sanal ¢ikti) indirgenmektedir. Daha sonra toplam
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girdive toplam ¢ikt1 faktorlerinin oranlarina bakilarak degerlendirme yapilmaktadir.
Bu yaklagimin en zayif noktas1 degisik 6zellikteki girdi ve ¢ikti faktdrlerinin nasil
toplanacagr konusunda herhangi bir ipucu verememesidir. Diger bir deyisle,
faktorler igin uygulanacak olan katsayilarin bilinmiyor olmasidir (Tarim, 2001: 13).

Toplam Faktor Verimliligi = Toplam Ciktt / Toplam Girdi

Karar birimlerinin ¢ogunlugu, c¢ok girdi kullanarak, birden ¢ok c¢ikt1
iretmektedir. Dolayistyla bu yaklagimlarin eksik kalan yonlerine istinaden Veri
Zarflama Analizi uygulamalari kullanilmaya baglanmugtir. Veri Zarflama Analizi ise
birgok girdili ve bir¢ok ¢iktil tiretim ortamlarinda performans 6l¢iimii igin oldukga
uygun bir yapiya sahiptirler (Kettanive dig., 1992: 66).

2-Etkinlik

Verimlilik ve etkililik kavramlari ile siki iligki icerisinde olan etkinlik, eldeki
girdilerden ne denli iyi bir ¢ikt1 diretilebilecegini gostermektedir. Etkinlik ¢iktilar:
tiretmede kaynaklarin optimal kullanilma derecesini belirlemektedir (Akal 2000).
Uretim fonksiyonu gercevesinde tanimlanan teknik etkinlik, savurganhigin
kesinlikle olmadig1 iiretim seklidir. Uretim sinir1 teknik olarak etkin iiretim
bilesimlerinin kiimesi olarak tanimlanmaktadir (Akdogan, 2001: 31).

Etkinlik bizde var olan girdiden, gergekten ihtiyac duyulan ¢iktinin
saglanma derecesini ve var olan kapasitenin kullanilma durumunu gosterir. Etkinlik
Sl¢timi, ¢iktinin girdiyle iligkisini ve toplam kaliteye kiyasla, kaynaklarin kullanilma
derecesini agiklar. Bu gosterge verimsizligin nerelerden kaynaklandigini ortaya
koymalidir (Prokopenko, 2001: 43). Teknik Etkinlik, belli bir girdiden en yiiksek
diizeyde ¢ikt1 tiretilmesi veya aymi ¢iktinin daha az girdi ile elde edilmesi olarak
tanimlanabilir (T6ngiir, 2001: 5). Uygun 6l¢ekte tiretim yapma da 6lgek etkinligi
olarak tanimlanir (Abbott ve Doucouliagos, 2003: 90).

Optimum  dlgekte iiretim  yapmadaki bagar1 6Slgek etkinligi  olarak
tanimlanmaktadir ve teknik etkinlik ile 6lgek etkinligi birlikte VZA (Veri Zarflama
Analizi) etkinligini (toplam etkinlik) olusturur. Buna gore

VZA Etkinligi (Toplam Etkinlik) = Teknik Etkinlik * Olcek Etkinligi

ile ifade edilir (Cingi ve Tarim, 2000: 3).
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T

Sekil 2. Teknik Etkinlik ve Verimlilik

(Kaynak: Tarim, 2001)

Sekil-2'de verilen A ve B gézlemleri tiretim siirmda yer almakta ve teknik
etkin olarak tanimlanmaktadir. P gézlemi ise, A ile ayni ¢ikt1 diizeyini daha fazla
girdi kullanarak gergeklestirmistir. Ote yandan, P karar birimi, B ile ayn1 miktarda
girdi kullanmig olmasina ragmen daha az ¢ikt1 iiretmigtir. Bu yiizden, P' nin teknik
etkinsizlik i¢cinde oldugu yorumu yapilir. Bu ¢ gbzlemin verimlilikleri, gikti / girdi
oranindan hesaplanmakta ve sonugta, B'nin P ve A karar verme birimlerine kiyasla
daha verimli oldugu, P'nin ise en verimsiz karar birimi oldugu sonucuna
vartlmaktadir. A gbzlemi teknik etkin olarak degerlendirilmesine kargin, B'ye kiyasla
verimliligi diigiiktiir. (Tarim, 2001: 15-16).

P gozlemi B gozlemine dogru kayarak teknik etkinligini ve verimliligini
artirabilir. Clnk{i swrasiyla diretim smirma yaklagsmakta ve ¢ikti / girdi oram
bliyimektedir. A gozlemi ise B gozlemine dogru kayarak teknik etkinligini
korurken 6l¢ekten kaynaklanan avantajla verimliligini arttirabilir. Goreli olarak en
verimli olan C gozlemi Banker tarafindan tanimlandig: sekliyle en verimli 6lcek
biiyiikliigiine (MPSS) sahiptir.

C karar birimi ile D karar birimi kargilagtirildiginda, D karar biriminin
dretim sinir1 tizerinde olmamast sebebiyle kaynak israfinda bulundugu gozlenir.
Buna kargin, D karar birimi, en verimli 6lgek bityiikliigiine sahip olan C karar birimi
ile aynm1 girdi 6lgegindedir. Bunun sonucu olarak, D karar biriminin optimum
dlgekte oldugu ancak kaynaklarini iyi kullanamadigi sonucuna varilir. A karar birimi
ile D karar biriminin karsilagtirllmasi sonucunda, A karar biriminin teknik olarak
etkin, fakat D karar biriminin teknik etkin olmadig goriiliir. Diger taraftan, D karar
biriminin verimliligi, A karar biriminin verimliliginin {izerindedir. Diger bir
deyisle, teknik etkin olan bir gézlem teknik etkinsizlik yasayan bir gozlemle
kiyaslandiginda verimsiz bulunabilir. Bu basit 6rnekle, teknik anlaminda etkinlik ve
verimlilik kavramlarindan birinin digerini igermedigi gdrilmiistiir.

F goézlemi incelendiginde, bu karar biriminin, teknik etkinligi korumak
kaydiyla, 6lgegini bityiittiigii zaman verimliliginin artacagi yorumu yapilabilir. Bu
durum, dlcege gore artan getiri (IRS) olarak isimlendirilir. E karar birimi ise, teknik
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etkinligini koruyarak 6lgegini kiigiilttiigii zaman verimliliginde artig gézleyecektir.
Budurum, 6lgege gore azalan getiri (DRS) olarak isimlendirilir.

Uretim simirinda, Slgege gore artan, azalan ve sabit getiri araliklarinin
birlikte bulunabileceginin kabuli, 6lgege gore degisken getiri (VRS ) kavramiyla
tanimlanmaktadir (Tarim, 2001: 16-18).

B. Veri Zarflama Analizi (VZA)

Isletmelerin verimlilik ve etkinlik 6lgiimiinde kullandigi tekniklerin
basinda Oran Analizi, Regresyon Analizive Veri Zartflama Analizi gelmektedir.

Veri Zarflama Analizi matematiksel dogrusal programlama tabanli,
parametrik olmayan (non-parametric) bir tekniktir. Parametrik olmayan etkinlik
olgtitleri, girdiye ve ¢iktrya yonelik olmak tizere iki ana gruba ayrilabilirler. Girdiye
yonelik olanlar, herhangi bir ¢ikti diizeyi i¢in etkin olmayan karar birimlerinin
girdilerini ne derece azaltmalar1 gerektigini arastirirlar. Benzer sekilde, ¢iktiya
yonelik etkinlik 6lgtitleri ise herhangi bir girdi bilegimi i¢in etkin olmayan karar
birimlerinin etkin durumuna getirilmesi amaciyla ¢iktilarini ne kadar
artirabilecekleri iizerinde durulur (Yolalan, 1993).

Girdiye ve ¢iktiya yonelik VZA modelleri, temelde birbirlerine ¢ok
benzemekle beraber girdiye yonelik VZA modelleri; belirli bir ¢ikt1 bilegimini en
etkin gekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil
olmas1 gerektigini aragtirirken, ¢iktiya yonelik VZA modelleri belirli bir girdi
bilegimi ile en fazla ne kadar ¢ikti bilesimi elde edilebilecegini aragtirmaktadir
(Charnesve dig., 1981: 669).

Parametrik olmayan ydntemler iginde en sik VZA yontemi
kullanilmaktadir. Bu yontem, homojen olduklar1 varsayilan iiretim birimlerini
kendi aralarinda kiyaslamaktadir. En iyi gézlemi etkinlik sinir1 olarak kabul ettikten
sonra, diger gbzlemler bu en etkin gézleme gore degerlendirilmektedir. Dolayisiyla,
VZA yonteminde etkinlik siniri, varsayilan bir durum degil, gerceklesen bir
gozlemdir. Etkinlik sinir1 bu sekilde tespit edildigi i¢in de, bu yontemde rassal hata
kullanilmamaktadir. Ancak, gézlemler arasinda ¢ok u¢ degerleri temsil ettigi
dgtiniilen gozlemleri ayiklamak miimkiindiir (Banker ve Thrall, 1992: 79-86).

VZA' nin goreli etkinligi 6lgme sekli iki asamali olarak, kisaca su sekildedir
(Yolalan, 1993:27-28) :

1) Herhangi bir gézlem kiimesi icinde en az girdi bilegimini kullanarak en ¢ok
¢ikt1 bilegimini tireten “en 1y1” gdzlemleri (ya da etkinlik sinirini olugturan
karar verme birimlerini) belirler.

2) S6z konusu sinirt “referans” olarak kabul edip, etkin olmayan karar verme
birimlerinin bu sinira olan uzakliklarmi (ya da etkinlik diizeylerini)
“oransal” olarak Sl¢er.
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Veri Zarflama Analizi ilk kez 1957 yillinda Farrell tarafindan ortaya atilan
Sinir Uretim Fonksiyonu 6nerisi ile sekillenmis, VZA yéntemi ilk olarak Charnes,
Cooper ve Rhodes tarafindan, kamu kuruluslarinin teknik verimliligini 6l¢mek ve
kargilagtirmak amaciyla gelistirilmistir. Gergeklegtirilen ilk VZA uygulamasinda
(Charnes ve dig., 1978) okullarin kargilastirmali verimliliklerinin 6l¢iilmesi
hedeflenmistir.

Veri Zarflama Analizi hastaneler, okullar ve bankalar kiimesi gibi benzer
birimlerin performansimi dlgmek i¢in kullanilan matematiksel programlama
teknigidir. S6z konusu benzer birimler “Karar Verme Birimleri” (KVB) olarak anilir.
Karar Verme Birimleri, tiniversiteler, okullar, banka subeleri, hastaneler, polis
merkezleri, vergi daireleri, cezaevleri gibi bilyitk kurumlar olabilecegi gibi hekim
faaliyetleri gibi bireysel uygulamalari da igerebilir (Ramanathan, 2003: 25).

Literatiirde Karar Verme Birimleri (KVB) olarak anilan, benzer ¢oklu
girdileri kullanarak benzer ¢iktilar1 iireten kurum ve kuruluglart kargilagtirarak
verimlilik 6lgimii ve goreli etkinlik analizi yapabilen bir yontemdir. Bu yontemde
incelenen igletme veya kurumlardan, en az girdi ile en fazla ¢iktiy: tireten birimler
ile bir etkinlik sinir1 olugturulmaktadir. Belirlenen bu birimler diginda kalan
birimlerin etkinlikleri ise bu sinira olan radyal uzakliklari olgiilerek
hesaplanmaktadir. Genellikle istatistiksel yontemler, kurumlari ortalama bir
kuruma gore degerlendirirken, VZA teknigi, her bir kurumu yalnizca en iyi
kurumla kargilagtirir.

VZA, karar alma birimlerinin etkinsizlik miktarlarini ortaya koyarken,
etkinlige sebep olan kaynagi da ortaya koyabilmektedir. Bu da etkinlik 6l¢timii
sonrasindaki strateji belirleme siirecine olumlu katkilar saglamaktadir. Ciinki
yontemin bu 6zelligi sayesinde, ¢aligma sonuglarina bakarak yonetici, etkin olmayan
birim/birimlerde ne kadarlik bir girdi azaltma ve/veya ¢ikti miktarini artirmak
gercktigine iliskin olarak karar alabilecektir. Boyle bir yaklagim sayesinde, tiim
birimlerin etkin sinir tarafindan zarflanmasi saglanmig olmakta ve bu sinirin diginda
hicbir birim kalmamaktadir. VZA'nin bu sekilde olusturdugu pargali dogrusal etkin
sinir, analize iligkin tiim noktalan igermesi nedeniyle teknige "veri zarflama" adinin
verilmesine neden olmugtur (Cooper ve dig. 2000: 3).

Charnes, Cooper ve Rhodes (1978), girdi eksenli ve Slgege gore sabit getiri
varsayimina dayali bir model ileri siirerlerken, takip eden caligmalar; Banker,
Charnes ve Cooper (1984), dlcege gore degisen getiri varsayiminin alternatif
setlerini ileri siirmiiglerdir. Boylece, VZA metodu hem sabit getiri hem de degisen
getiriler varsayimlari altinda kullanilir. Yine, bu metot hem veri girdi ile maksimum
¢iktiy1 elde etme hem de veri ¢iktiyr en az girdi ile etme yaklagimlarina gore etkinlik
Slgtimiinii yapar (Coellive dig. 1998: 142).

Veri zarflama analizinde kamu performans kargilagtirilmasinda yaygin
olarak kullanilan ve bu ¢aligmada uygulanan 6lcege gore sabit getirili girdiye yonelik
Charnes-Cooper-Rhodes (CCR) Modeli (1978) ve dual modeli agagida verilmistir.
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1- Girdiye Yonelik CCR Modelive Dogrusal Programlama
Formiilasyonu

Charnes ve digerlerinin Farrell'in tanimindan hareketle kurduklar: kesirli
programlama modeli ve bunun es dogrusal programlama modeli (CCR) agagida
verilmistir. Bu modelleri takiben bazi 6nemli yonetsel bilgileri igeren dual model
kurulmustur (Tarim, 2001: 50).

Y,: k'mc1 karar verme biriminin {irettigi ¢iktt miktari
X, k'inci karar verme biriminin kullandig: girdi miktar:
u,: r'inci ¢iktinin agirhg

v,: 1'inci girdinin agirhig

Amag fonksiyonu:

s
urk ),rk
=1

max h, =~

m
Z Va X i
i=1

Kisitlayicilar:

S
2y,
r=l1

- <1
ZkaXg;
i=1
j=1..,N
r=1,..s
=1,..,m
Pozitif kisitlama:
u,>0,v,>0 (M

Model (1) de verilen kesirli programlama modeli, Simplex algoritmasi
ile ¢oziilebilen model (2) de verilen dogrusal programlama modeline
doniigtiiriilebilir. Primal formda olan bu model DEA yazininda garpan modeli
(multiplier model) olarak anilmaktadir.

N
Amag fonksiyonu: ¢, = ZurkYrk

r=l1
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Kisitlayicilar:

f‘, Va Xy = 1
i=1

N m
2uady =D vy X <0
r=l1 i=l1

j=1..,N
r=1,..,s
1=1,...,m
Pozitif kisitlama:
W, >€ v, >¢€ )

Model (2)'nin duali kuruldugunda elde edilen model (3) olarak verilmigtir.
Bu dual model DEA yazininda zarflama modeli (envelopment model) olarak
gecmektedir (Tarim, 2001: 62).

Amag fonksiyonu:
min6,
Kisitlayicilar:
N
ZYVJ}\'J'/CZYM r=1,..s
j=l
N
ek Xlk_zXijk 20 1=1,,m
j=1
A, =0 ji=L...N (3

Yukaridaki problem, biitiin karar verme birimlerinin etkinlik skorlarin
belirlemek i¢in n defa islev goriir. Her bir karar verme biriminin etkinlik skorlarini
en iyilemek i¢in agirliklandirilmig girdi ve ¢iktilart segilir. Genel olarak bir karar
verme biriminin etkinlik skoru 1'e esit ise etkin, 1'den disiik ise etkin degildir
(Talluri, 2000: 8)

Ote yandan, her modelin duali olusturulup ¢éziildiigiinde etkin olmayan
birimlerin, hangi birimlere gore etkin olmadiklar1 ve etkin olmak icin girdi ve ¢iktt
diizeylerinde neler yapmalar1 gerektigi de elde edilir (Lang ve dig., 1995: 473;
Ulucan, 2002: 4).
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Tanimlar1 ve teorik ¢ergevesi sunulan, kurumlarin verimlilik ve etkinlik
Slgtimiinde kullandig tekniklerin baginda gelen etkinlik 6l¢iim yontemlerinden
oran analizi, parametrik yontemler ile parametrik olmayan yéntemlerin Tablo 6'da
kargilagtirilmasi yapilmaktadir. (Besen, 1994: 78).

Tablo 6. Etkinlik Ol¢iim Yontemlerinin Karsilastirilmast

YONTEM SINIFI
K;?;llilstlrr.na Oran Analizi P%,r ametrik Pé;lzirr:;;t:rllk
Olciitleri Yoéntemler i
Yoéntemler
Coziim Teknigi Oranlamalar Regresyon Matematik
Programlama
Tek-Girdi/Tek Cok-Girdi/Tek Cok-Girdi/Cok
icerik Cikt1 (Tek Cikt (Tek Cikt1 (Cok
Boyutlu) Boyutlu) Boyut)
On Hazn'.lll.( (Veri Basit Basit Detayli
Temini)
Uygulama Kolay Kolay Kolay (Detayli)
Performans
Olciimiine Kisith Kisith Genis
Uygunlugu

Kaynak: Besen, 1994: 78

III. UYGULAMA

Teorik kismi verilen Veri Zarflama Analizi, 2012-2013 egitim-6gretim
donemine ait verilerin kullanildigi, Corum ilindeki 25 liseye uygulanmustir. Bu
liselere ait 3 girdi ve 5 gikt1 belirlenmigtir. EMS 1.3 paket programinda modellerden
Olgege gore sabit getirili girdiye yonelik CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) Modeli
(1978) ve olcege gore degisken getirili girdiye yonelik BCC (Banker- Charnes-
Cooper) Modeli (1984) kullanilmigtir. Okullarimizin  ¢ikt1  degiskenlerine
dogrudan miidahale s6z konusu olmadigi icin girdiye yonelik modeller
kullanilmigtir. Bu modeller belirli bir cikti bilesimini en etkin bir sekilde
tiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi
gerektigini aragtirir.

A.Karar Verme Birimlerinin Secimi

Degerlendirmeye alinan karar verme birim sayisi, aragtirmanin
giivenilirligi acisindan, secilen girdi sayis1 m, gikt1 sayis1 p olarak ifade edildiginde en
az m+p+1 adet ya da girdi ve ¢iktt sayilarinin toplaminin en az 2 katt olmalidir
(Boussofiane ve dig., 1991: 7-8). Vassiloglou ve Giokas' a gore ise karar birimi sayist
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girdi ve ¢iktilarin toplaminin en az 3 katt olmalidir. (Vassiloglou ve Giokas, 1990:
591-597).

Etkinlikleri goreli olarak hesaplanacak benzer organizasyona sahip
homojen yapidaki Corum genelinde bulunan 25 lise karar verme birimi olarak
belirlenmigtir. Verileri elde edilemeyen ve 2012 yilinda LYS Mat-Fen, Tiirk-Mat,
Tiirk-Sos alanlarindan herhangi birinden yiiksekogretime yerlestirme yapamayan
bazi okullar analize dahil edilmemistir. Caligmaya dahil edilen okullar ve kullanilan
kisaltmalar1 Tablo 7'de yer almaktadr.

Tablo 7. Analize Dahil Edilen Karar Verme Birimleri

No Liseler
1 | CORUM FEN LiSESI
2 | CORUM ANADOLU OGRETMEN LISESI
3 | OGUZLAR ANADOLU OGRETMEN LISESI
4 | CORUM ANADOLU LISESI
5 | CORUM OGRETMEN MUKADDER AKAYDIN ANADOLU
LISESI
6 | OZEL CORUM SAMANYOLU ANADOLU LiSESI
7 | OSMANCIK ANADOLU LISESI
8 | MEHMET CELIK ANADOLU LISESi
9 | ISKILIP ANADOLU LISESI
10 | SUNGURLU HAYDAR OZTAS ANADOLU LiSESI
11 | OZEL PINAR LiSESI
12 | CORUM FATIH LISESI
13 | CORUM ATATURK LISESI
14 | CORUM ETI LISESI
15 | SUNGURLU LISESI
16 | CORUM MEHMETCIK LiSESI
17 | BAYAT LiSESI
18 | MECITOZU LISESI
19 | ISKILIP LISESI
20 | ALACA SEHIT NEDIM TUGALTAY LISESI
21 | CORUM CUMHURIYET LISESI
22 | OSMANCIK LISESI
23 | OGUZLAR LISESI
24 | CORUM INONU ANADOLU LISESI
25 | CORUM ANADOLU IMAM HATIP LISESI

B. Girdive Ciktilarin Secimi

Okulun fiziki olanaklari, simif mevcutlari, 6gretmenlerinin sayist gibi
bir¢ok agidan benzer durumdaki kaynaklar: tiiketen bu okullar1 kiyaslamada baz
almacak etkenlerin neler oldugu calismanin aragtirilmasi gereken 6nemli bir
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kismidir. Karar verme birimleri olarak belirlenen liseler i¢in etkinlik analizinde
kargilagtirmanin temelini olusturacak sekilde 6ncelikle literatiirde kullanilan 6 girdi
ve 7 ¢iktt belirlenmigtir. Ancak ayrigtirma yetenegi azaltilmayacak sekilde gerekli
korelasyon iglemleri yapilarak girdi ve ¢ikti sayilari azaltilmugtir. Literatiirde
kullanilan girdive ¢ikti degiskenleri Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Literatiirde Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri

-Toplam 6grenci sayisi -Mezun 6grenci say1si

-Toplam 6gretmen seyist -Mezun 6grencilerin genel bagar1 not

-Derslik sayisi ortalamalari

-Sube sayisi -OSS sayisal puan ortalamast

-Laboratuar sayus1 -OSS esit agirlik puan ortalamast

-Egitim materyallerinin -OSS sozel puan ortalamasi

miktari -OSS ile yerlestirilen 6grenci sayist
-OSS sinavina girenlerin bir yiiksek 6gretim
programina yerlesme orani

Kargilagtirmada esas olacak girdi degiskenleri belirlenirken, bir okuldaki
egitim kalitesini belirlemedeki etkenlerden, 6ncelikle etkili olan &gretmen sayist,
ogrenci sayisi, derslik ve sube sayisi belirlenmistir. Ancak derslik ve sube sayilari
arasindaki yiiksek korelasyondan dolay1 sadece sube sayist analize dahil edilmistir.
Bir okulda 6gretmenlerin kalitesi ok yiiksek, egitim materyalleri ¢cok kalitelide olsa,
yiiz 6grenciye bir 6gretmen diigiiyorsa veya yiiz 6grenciye bir egitim materyali
distiyorsa egitimdeki kaliteden soz edilemeyecegi agiktir.

Ulkemizde 6grencilerin lise sonrast bir programa yerleserek mesleklerini
belirlemesinde ¢oktan se¢meli testler kullanilmasi ve daha ¢ok smavlarin problem
¢ozmeye ve hatirlamaya yonelik olmasindan dolayr laboratuar ve egitim
materyallerinin kargilagtirmada gergekei olmayacaginin diigtiniilmesinden dolay:
egitim materyallerinin miktar1 ve laboratuar sayisi girdi olarak alinmamugtir.

Cikt1 olarak YGS ve LYS puan ortalamalar ile YGS ve LYS smnavina
girenlerin bir ylksekogretim programina yerlesme orani belirlenmigtir. Clink
Ulkemizde genellikle 6grenci ve veliler igin basaridaki en 6nemli etken, 6grencinin
iyl bir tniversitede iyi bir boliime yerlesebilmesi igin almasi gereken yiiksek
puanlardir. Liselerden mezun olmanm giniimiizde ayricaligi kalmamasindan
dolay1 mezun 6grenci sayisi gikti olarak alinmamugtir.

C. Girdi ve Cikt1 Degiskenleri Arasindaki Korelasyon
Hesaplamalar1

Girdi ve gikt1 degiskenleri, ¢alismadaki okullarin (KVB) kargilagtirmalari-
nin temelini olusturdugu igin segimleri olduk¢a 6nemlidir. Modelde énemli bir
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degisken goz ardi edilirse, uygulamaya alinmayan bu degiskeni etkin kullanmakta
olan karar verme birimlerinin etkinligi diisiik gikar. Ancak uygulamada ¢ok fazla
girdi ve ¢ikt1 kullanilmasi, VZA'nin ayristirma yetenegi diisiirmekte ve karar verme
birimi sayisinin da arttirilmasimi gerektirmektedir. Girdi ve ¢iktr giftleri yitksek
pozitif korelasyona sahip ise ¢iftlerden biri modelden gikarilarak, Analizde girdi ve
ikt sayilari azaltilabilir.

Bu ¢aligmada korelasyon hesaplamalart igin SPSS 15.0 programi
kullamlmustir. Korelasyonlar Tablo 9, 10 ve 11'de gosterilmistir.

Tablo 9. Puan Bazinda YGS Cliftleri Arasindaki Pearson Korelasyon Tablosu

Ygsl Ygs2 Ygs3 Ygs4 Ygs5 Ygs6
Ygsi 1
Ygs2 0,998* 1
Ygs3 0,951* 0,939* 1
Ygs4 0,945* 0,932* 0,999* 1
Ygs5 0,977* 0,967* 0,994* 0,991* 1
Ygs6 0,996* 0,990* 0,975* 0,969* 0,992* 1

*0.01 anlamlilik diizeyi

Tablo 10. Puan Bazinda LYS Cliftleri Arasindaki Pearson Korelasyon Tablosu

LYS Mat-Fen LYS Tiirk -Mat LYS Tiirk-Sos
LYS Mat-Fen 1
LYS Tiirk-Mat | 0,703* 1

LYS Tiirk-Sos | 0,310 0,168 1
*0.01 anlamlilik diizeyi

Tablo 11. Derslik ve Sube Sayilar1 Arasindaki Pearson Korelasyon Tablosu

Derslik Sayisi Sube Sayis1
Derslik Sayis1 1
Sube Sayis1 0,864* 1

*0.01 anlamhilik diizeyi

D. Korelasyon Hesaplamalar1 Sonucunda Belirlenen Girdi
ve Ciktilar

OSYM sonuglarina gore 6 YGS puan tiirii bulunmaktadir (OSYM, 2012).
Tablo 9'da, Korelasyon analizi sonucunda YGS iftleri arasinda pozitif yonde ¢ok
yiiksek bir iligki oldugu gézitkmektedir. Bundan dolay: girdi olarak tiim YGS puan
tiirleri ortalamalarinin alinmasiin daha dogru olacag: diistiniilmiistiir. Tablo 11'de
verilen derslik ve sube sayisi1 arasindaki yiiksek iligkiden dolay: analize sadece sube
sayis1 dahil edilmigtir. Korelasyon analizi sonucunda karar verme birimlerinin girdi
ve ¢ctkti degiskenlerine ait veriler Tablo 12'de verilmigtir.
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Tablo 12. Analizde kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri ve Verileri

GIiRDILER CIKTILAR

g - i ‘>’3 ) z g :8 a

£ S 53 z_ e <E | R, =
2|22 22| 2|%5z|0usg| o258 |42 | 428
|| & | 2|SEE\228|/ 528 |558 | 228
1 | 28 | 389 | 16| 43,18 | 397,197 | 393,739 | 275408 | 245372
2 | 45 | 500 [ 26| 60 |351,484| 296973 | 288,684 | 203346
3 [ 19 | 188 | 8 | 73,17 | 304,615 | 191,199 | 285571 | 234,108
4 | 46 | 559 | 21| 48,48 | 318434 | 268,463 | 256,699 | 185,058
5 | 47 | 599 | 26| 51,77 | 309,683 | 236,521 | 263,151 | 210,963
6 | 33 | 288 | 16| 59,62 | 285805 | 228,089 | 265,580 | 175,905
7 | 24 | 334 |15 3247 | 257519 | 186,405 | 214,908 | 214,787
8 | 13 | 310 | 11| 47,17 | 271478 | 178,161 | 234,892 | 187,212
9 | 14 | 297 [ 15| 41,67 | 274,841 | 175,805 | 230,242 | 225325
10| 22 | 310 |16 | 56,06 | 282,584 | 197,133 | 233308 | 238,603
11| 17 | 95 | 6 | 5238 | 206,133 | 176,156 | 206,204 | 170,492
12| 53 | 930 |32 21,93 | 224,725 | 160,665 | 205,977 | 203,182
13 | 115 | 1272 |51 | 2045 | 213,992 | 170,764 | 196,905 | 185,845
14| 50 | 960 |33 | 11,15 | 209917 | 177,579 | 182,540 | 194,100
15 | 38 | 650 |28 15,66 | 213,286 | 182,659 | 185220 | 205,618
16 | 52 | 782 |32 ] 16,67 | 210327 | 162,205 | 197,349 | 197,395
17| 9 | 121 | 7 | 31,43 | 204,448 | 165590 | 191,659 | 209,788
18| 10 | 190 |11 ] 18,75 | 197,417 | 168,721 | 172,538 | 218,994
19 | 24 | 355 | 18] 20,79 | 208,820 | 158,187 | 189,875 | 200,079
20 | 23 | 460 | 23| 27 219,623 | 153,630 | 205,830 | 199,751
21 | 58 | 770 | 28| 11,48 | 196,202 | 176,865 | 182,087 | 190,464
22 | 36 | 507 | 24| 21,05 | 201,578 | 161,343 | 190,665 | 189,435
23 | 19 | 188 |12 | 17,02 | 180,082 | 171,720 | 173274 | 222,271
24 | 44 | 520 | 23| 41 | 285,701 | 193914 | 258,752 | 179,623
25 | 96 | 475 |17 | 43,06 | 229314 | 137,388 | 201,315 | 193,933

Tium karar verme birimleri i¢in model ¢éztime alinmig ve EMS paket
programiyla dncelikle 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda etkinlik degerleri
elde edilmigtir. Girdiye yonelik CCR modeli kullanilarak yapilan ¢6ziimleme
sonucunda bulunan etkinlik katsayilar: Tablo 13'te verilmistir.
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Tablo 13. Liseler igin CCR Etkinlik Tablosu
Input |Input |Input |Output|Output| Output Output| Output

1 2 3 1 2 3 4 5 Benchmarks
{THVI{DHVY DV HOHVH {OHVH{OHVH{OHVH {0V}

F1] 97,01% | 0,25]0,00] 0,75 | 0,00 0,00 | 1,00] 0,00 | 0,00 | 11 (0,78) 17 (1,55)

F2| 45,15% | 0,25/ 0,00 | 0,75 | 0,00 0,00 | 1,00| 0,00 | 0,00 | 11 (0,56) 17(1,19)
F3[100,00% | 0,85 0,00 | 0,15 | 1,00 [0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 11
F4| 47,37% | 0,30/ 0,00 | 0,70 | 0,00 [0,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 11 (0,97) 17 (0,59)

F5| 36,93% | 0,23]0,00]0,77 0,00 0,48 | 0,52] 0,00 [ 0,00 | 3 (0,30) 11 (0,26) 17 (0,81)
F6| 54,88% | 0,25]0,00]0,75]0,00[0,47 | 0,53] 0,00 0,00 | 3 (0,16) 11 (0,59) 17 (0,57)
F7| 54,04% | 0,41]0,00]0,59] 0,00]1,00 | 0,00] 0,00 [ 0,00 [ 3 (0,29) 17 (0,82)

F8[100,00% | 1,000,00 [0,00] 0,76 [0,24 [ 0,00 [ 0,00 | 0,00 1
F9| 86,42% | 1,00/ 0,00 0,00] 0,00 1,00 | 0,00 ] 0,00 | 0,00 | 17 (1,34)

10 | F10] 68,64% | 1,000,00]0,00] 0,81 ]0,14 [ 0,04]0,00 [ 0,00 | 3 (0,44) 8 (0,17) 17 (0,49)

11 |F11]100,00% | 0,00]1,00]0,00] 0,45 [0,00 [ 0,55 | 0,00 | 0,00 12
12 |F12] 21,79% | 0,42]0,00 | 0,58 ] 0,00 [ 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3 (0,30) 17 (0,66)

13 |F13] 12,59% | 0,27]0,00]0,73] 0,00 [0,47 [ 0,53 [ 0,00 | 0,00 | 3 (0,14) 11 (0,54) 17 (0,30)
14 |F14] 21,96% | 0,23]0,00]0,77]0,000,00 | 1,00] 0,00 0,00 | 11 (0,18) 17(0,88)

15 |F15] 27,27% | 0,21]0,00]0,79] 0,00 0,00 | 1,00] 0,00 | 0,00 | 11 (0,06) 17(1,04)

16 | F16] 20,97% | 0,21]0,00]0,79] 0,00 0,48 [ 0,52]0,00 [0,00 | 3 (0,16) 11 (0,09) 17 (0,69)
17 | F17[100,00% [ 0,49]0,51 10,00 ] 0,00 [0,00 [ 0,00 [ 0,53 | 0,47 21
18 | F18] 93,95% | 1,00]0,00 0,00 | 0,00 [0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,00 | 17 (1,04)

19 | F19] 39,20% | 0,37]0,00 | 0,63 | 0,00 [1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3 (0,04) 17 (0,96)

20 | F20| 42,03% | 1,00|0,00 | 0,00 | 0,00 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 17 (1,07)

21 | F21] 23,79% | 0,29]0,00 0,71 0,00{0,00 | 1,00] 0,00 [ 0,00 | 11 (0,56) 17 (0,47)

22 | F22[ 27,80% | 0,23]0,00] 0,771 0,00]0,00 | 0,43 ] 0,57 [ 0,00 | 3 (0,06) 11 (0,10) 17 (0,80)
23 | F23| 67,59% | 0,03]0,97 0,00 | 0,00[0.00 | 0,00 0,00 [ 1,00 | 11 (0,34) 17 (0,78)

24 | F24| 36,20% | 0,45 0,00 | 0,55 | 0,00 |1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |3 (0,60) 17 (0,50)

25 | F25| 38,65% | 0,00|0,00 | 1,00 | 0,00 0,09 | 0.00 | 0,00 | 0,91 |3 (0,53) 17 (0,34)

DMU|  Score

O |00 (O |[Ul| || —

Tablo 13 incelendiginde, 21 lisenin etkin olmadigy, 4 lisenin etkin ve verimli
galistigr ortaya ¢ikmugtir. Etkin olmayan okullar i¢in referans kiimeleri belirlenerek
etkinsizligi gidermeye yonelik okullara yol gostermesi amaciyla Potansiyel
Iyilestirme tablosu olusturulabilir. Yani etkin olamayan okullarin belirli bir ¢ikt:
bilesimini en etkin bir sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi
bilesimini olusturmalari i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapacaklar: degisiklik miktarlar
belirlenebilir. Ornegin etkinligini artirabilmesi igin Tablo 13'te 2. sirada bulunan
Corum Anadolu Ogretmen Lisesi, Referans (Benchmarks) siitunundaki degerlere
gore 11. sirada bulunan Ozel Pinar Lisesi ve 17. sirada bulunan Bayat Lisesini 6rnek
almalidir. Ornek olmast agisindan potansiyel iyilestirme oraninin hesaplanmast
agagida yapilmigtir.

Tablo 13'te Corum Anadolu Ogretmen Lisesinin referans kiimesinde
bulunan Ozel Piar Lisesinin 0.56 ve Bayat Lisesinin 1.19 kat alindiginda yeni girdi
ve ¢cikti degerleri bulunacaktir.

[(17;95; 6)*0.56] , [(52,38;206,133; 176,156; 206,204; 170,492)*0.56] +
[(9;121;7)%1.19], [(31,43; 204,448; 165,590; 191,659; 209,788)*1.19] ~
[(20;197; 12)], [(66,73; 358,728;295,700; 343,548; 345,123 )
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VZA modeliyle; etkin olmayan karar verme birimlerini, etkin hale
getirebilmek i¢in ulagilabilir hedefler hesaplanabilir. Burada bulunan hedeflenen
deger ve mevcut deger kullanilarak potansiyel iyilestirme degerleri
hesaplanmaktadir.

Hedeflenen Deger - Mevcut Deger

Mevcut Deger x100

Potansiyel Iyilestirme (%) =

Potansiyel iyilestirme orani etkin olmayan okullarin etkin olabilmesi i¢in
okula ait verilerin her birinin ne kadar artmasi veya azalmasi gerektigini
gostermektedir. Potansiyel iyilestirme yiizdesi negatif ¢ikan degisken degeri
azaltilmali, pozitif ¢ikan degigsken degeri ise artirilmalidir. Potansiyel iyilegtirme
degeri sifirsa, iyilestirme yapmaya gerek yoktur. Etkin olmayan okullara yol
gOstermesi amaciyla drnek potansiyel iyilestirme tablosu agagida verilmistir.

Tablo 14. Etkin Bulunmayan Corum Anadolu Ogretmen Lisesi Icin Ornek
Potansiyel lyilestirme Tablosu

Okul Girdi ve Ciktilar Mevcut | Hedeflenen | Potansiyel
Iyilestirme
.. (%
- Ogretmen Sayist 45 20 -55,55
= Ogrenci Sayis 509 197 -61,30
2% | E [ SubeSaysi 26 12 53,85
3| °C
25 YGS-LYS basari 60 67 +11,67
E % orani
5 .5 Lf YGS puan ort. 351,484 358,727 +2,06
oo | 2 LYS Say (MF) 296,973 295,699 0
54 LYS Ea (TM) 288,684 343,548 +19
LYS Soz (TS) 203,346 345,123 +69,72

Tablo 14'ten yararlanilarak etkinligi diisiik karar birimlerinin ne kadarlik bir
tyilestirme orami ile etkinliklerinin artabilecegine iligkin degerlendirme
yapilabilmektedir. Ornegin, Anadolu Ogretmen Lisesi girdilerinden 6gretmen
sayisini % 55.55, 6grenci sayisint % 61,30 ve sube sayisii % 53,85 azaltmasi ve
giktilarindan YGS-LYS basar1 oranint % 11.67, YGS puan ortalamasinit % 2.06, LYS
Ea (TM) puanimi % 19 ve LYS Soz (TS) puanini % 69.72 artirmast ile etkin sinira
ulagacaktir. Hesaplamalar sonucunda c¢iktilar degistirilmeden lisenin girdi
degiskenlerinden, 6gretmen sayis1 22, 6grenci sayist 207 ve sube sayis1 12 oldugunda
etkin olarak calisabilecektir. Bu verilerle EMS paket programi tekrar ¢alistirilmis ve
Corum Anadolu Ogretmen Lisesinin etkinlik skoru % 100 ¢ikmigtir. Diger liselerin
etkin sinira ulagmalart igin gerekliveriler benzer sekilde hesaplanabilir.
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Banker, Charnes ve Cooper tarafindan 1984 yilinda geligtirilmis BCC
modeli ile CCR modeli ile arasindaki temel fark CCR modelindeki karar verme
birimlerinin (KVB) 6l¢ek etkin olma zorunlulugunun olmamasidir. Bunun sonucu
olarak, BCC modelleri her bir KVB i¢in sadece yerel teknik etkinligi 6lgmektedir.
CCR modelinde bir karar verme biriminin etkin olabilmesi i¢in hem teknik etkin
hem de 6l¢ek etkin olmasi gerekirken; BCC modelinde sadece teknik etkin olmasi
yeterlidir. Dolayistyla CCR modeli 6lgege gore sabit getiri altinda toplam etkinligi
Slgerken, BCC modeli 6lgege gore degisken getiri altinda teknik etkinligi
Slgmektedir (Bowlin, 1998:3).

Karar verme birimlerinin toplam teknik etkinliklerini 6lgmekte VZA'nin
temel varsayimi olgege gore sabit getiri (CRS) varsayimidir. Bu varsayima gore
geligtirilen VZA modeli ayni zamanda CCR (Charnes Cooper- Rhodes) Modeli
olarak da ifade edilmektedir. Bu varsayim daha sonra Banker, Charnes ve Cooper
tarafindan degistirilerek Slgege gore degisken getiri (VRS) varsayimi gelistirilmigtir.
Bu modelde karar verme birimlerinin 6l¢ek farkliliklar1 arindirilarak saf teknik
etkinliklerinin hesaplanmasi saglanmigtir. Asagidaki tabloda Liselerin BCC etkinlik
degerleriverilmistir.

Tablo 16. Liseler i¢in BCC Etkinlik Tablosu
Input |Input |Input |Output/Output| OutputOutput| Output

Score |1 2 3 1 2 3 4 5 Benchmarks
{IHVI{THVY{THV {OHVH{OHVH{OHVH {0OH{V} {0} {V}

1 [100,00% | 0,15]0,10] 0,75 [ 0,00 [0,00 | 0,36 | 0,00 | 0,64 8
2 100,00% | 0,07]0,92 0,01 | 0,00 0,00 | 0,05 | 0,95 | 0,00 0
3 1100,00% | 0,01]0,0210,97 [ 0,74]0,00 | 0,00 0,00 | 0,26 12
41 51,06% | 0,000,00 1,00 | 0,00[0,36 | 0,64 | 0,00 | 0,00 | 1 (0,40) 3 (0,37) 11 (0,23)
5| 40,67% | 0,81/0,19]0,00 0,00 (0,92 | 0,08 0,00 | 0,00 [ 1(0,25) 3 (0,49) 8 (0,12) 17 (0,14)
6 71.85% | 0,00]1,00]0,00]0,00]0,00 | 048] 0,52 0,00 [ 1(0,20) 3 (0,57) 11 (0.23)
7| 57,32% | 0,83]0,17 0,00 0,00 0,85 | 0,07 0,00 | 0,09 | 1(0,05) 3 (0,31) 8 (0,19) 9 (0,01) 17
8 [100,00% | 0,82]0,00 | 0,181 0,00 (0,94 | 0,06 | 0,00 | 0,00 5
9 1100,00% | 1,00[0,00]0,00 [ 0,00 0,59 | 0,00 | 0,00 [ 0,41 1

10 100,00% | 1,00]0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00] 0,00 | 1,00 0

11 [100,00% | 0,00 1,00 | 0,00 | 1,00 [0,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 9

12 [ 2221%0,18]0,00 0,82 ] 0,00 1,00 [ 0,00 | 0,00 [ 0,00 | 3 (0,20) 11 (0,10) 17 (0,70)

13 | 12,72% | 0,23]0,00 0,77 [ 0,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 |3 0,09) 11 (0,60) 17 (0,32)

14 | 22,03% | 0,23]0,00 0,77 0,00 0,00 | 1,00 0,00 [0,00 [ 1 (0,05) 11 (0,14) 17 (0,81)

15 | 27,42% | 1,00/0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 1,00 0,00 [0,00 | 1 (0,07) 17 (0,93)

16 | 21,43% | 0,17]0,00 0,83 | 0,00 1,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 | 3 (0,06) 11 (0,20) 17 (0,75)

17 [100,00% | 0.17]0,83 0,00 | 0,00 [0,00 | 0,00] 0,00 | 1,00 14

18 [100,00% | 1,000,00 0,00 [ 0,00 0,00 | 0,00] 0,00 | 1,00 0

19 | 39,25% | 0,62]0,00 | 0,38 | 0,00 [1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3 (0,04) 8 (0,01) 17 (0,95)

20 | 44,83% | 1,00]0,00 0,00 0,00 0,00 [ 0,00 1,00 [ 0,00 | 8 (0,33) 17 (0,67)

21 23,92% | 0,11]0,00[0,89]0,0010,00 | 0,62]0,00 [ 0,38 [ 1(0,02) 3 (0,02) 11(0,53) 17 (0.43)

22| 28,51% | 0,16/0,00 | 0,84 | 0,00 0,62 | 0,07 0,29 10,02 | 11 (0,16) 17(0,84)

23 | 82,65% | 0,00[1,00]0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 1,00 |3 (0,51) 17(0,49)

24 | 38,15% | 0,82[0,18]0,00]0,0010,93 | 0,07 0,00 [ 0,00 | 1 (0,05) 3 (0,65) 8 (0,12) 17 (0,19)

25 | 39,34% | 0,00 0,00 | 1,00 0,00]0,15 | 0.00 | 0,00 [0,85 | 3 (0,24) 11 (0,55) 17 (0,21)
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Tablo 16 incelendiginde BCC modeli sonuglaria gore 9 lisenin etkin 16
lisenin ise etkin olmadig1 goriilmektedir.

IV. SONUC ve ONERILER

Kaynaklarin siirsiz olmamast daha etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmasinin énemini ortaya ¢tkarmaktadir. Bu kaynaklar kullanan karar verme
birimlerinin etkinliginin karsilagtirilmasinda yaygin olarak kullanilan
yontemlerden biri Veri Zarflama Analizidir. Bu ¢alisgmada Corum ilindeki liselerin
2012-2013 egitim-ogretim siirecindeki etkinlik ol¢iimii Veri Zarflama Analizi
teknigi ile hesaplanmigtir. Analiz igin EMS paket programu iki farkli durum icin
cahistirilmugtir. Oncelikle dlgege gore sabit getiri altinda girdiye yonelik CCR
modeli sonuglarma gére etkin olmayan 21 lise igin 6rnek potansiyel iyilestirme
tablosu ortaya konularak okullarin etkinliklerinin ne 6lgiide artabilecegine iligkin
yorumlar yapilmis ve Onerilerde bulunulmusgtur. Daha sonra da dlgege gore
degisken getiri altinda girdiye yonelik BCC modeli sonuglari verilmistir.

25 okulun etkinlik 6l¢iimii igin okullardaki 6grenci sayisi, 6gretmen sayist
ve sube sayisindan olugmak tizere 3 adet girdi ve YGS-LYS basar1 orani, YGS puan
ortalamasi, LYS Mat-Fen, Tirk-Mat, Tirk-Sos puanlart olmak tizere 5 adet ¢ikti
belirlenmigtir. Analiz sonucunda, CCR modeline gore 4 lise etkin c¢ikarken 21
lisenin ise etkin olmadigi ortaya ¢iknugtir. Etkin olan Oguzlar Anadolu Ogretmen
Lisesi, Mehmet Celik Anadolu Lisesi, Ozel Pnar Lisesi, Bayat Lisesi ayn1 zamanda
Slgek etkindir. Etkinlik sinirina en yakin okul %97,01 ile Fen Lisesi olurken % 12,59
ile Corum Atatiirk Lisesi goreceli etkinlige en uzak okul olmustur.

BCC modeline gore ise Corum Fen Lisesi, Corum Anadolu Ogretmen
Lisesi, Oguzlar Anadolu Ogretmen Lisesi, Mehmet Celik Anadolu Lisesi, Iskilip
Anadolu Lisesi, Sungurlu Haydar Oztag Anadolu Lisesi, Ozel Pmar Lisesi, Bayat
Lisesi, Mecitozii Lisesi etkin olurken diger 16 lisenin etkin olmadifi ortaya
gikmigtir. BCC modelinde daha fazla lisenin etkin ¢ikmasinin sebebi, CCR
modelinde bir karar verme biriminin etkin olabilmesi i¢in hem teknik etkin hem de
Olgek etkin (toplam etkin) olmasi gerekirken BCC modelinde sadece teknik etkin
olmasinin yeterliligidir. Ayrica dlgege gore degisken getiri varsayimi daha ¢ok kar
amaci giiden igletmelerin kargilagtirilmasi amaciyla kullanildigindan, galigmamizda
sonu¢ modeli olarak degerlendirmeler Slgege gére sabit getiri varsayumi altinda
yapilmigtir. Bu nedenle ¢aligmada 6ncelikli olarak CCR modeli ele alindig igin
BCC modeli i¢in 6rnek potansiyel iyilestirme tablosu olusturulmamig sadece
etkinlik sonuglar1 verilmistir.

Analiz sonucunda okullarin 6grenci sayilarinda biiyiik farkliliklar olmasi
dikkat gekmistir. Ogrenci sayisinin fazla olmast okullarin etkinlik puanlarini bityiik
Olgiide etkilemistir. Etkin olmayan okullarin daha verimli ¢aligabilmesi igin
oncelikle siniflardaki 6grenci sayilarinin azaltilmasi gerektigi diistiniilmektedir.
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