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oz

Ishast egitimi, is yerinde veya is yeri disinda isin fiilen yapildigi yerde verilen egitim olarak tanmimlanmaktadir.
Universitelerin tip fakiiltelerinde intorn doktorluk olarak uzun yillardan beri basartyla uygulanan bu egitim modeli son
yillarda miihendislik fakiiltelerinde ve diger fakiiltelerde de uygulanmaya baslanmistir. Is bagst egitimi ya da 7+1 egitim
modeli olarak uygulanan sistemde ogrenciler 1 donem boyunca egitim alanlarina uygun is yerlerinde istihdam edilmekte
ve teorik bilgilerini pratik beceriye doniistiirmektedir. Bununla birlikte is basi egitimi, tiniversite-sanayi isbirliginin
saglanmasi, sirketlere is giicii temininde kaynak olusturmak vb. bir¢ok faydalari bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amact,
lojistik ogrencilerinin isbasi egitiminden tatmin diizeylerinin belirlenmesidir. Bu amagla, 2018-2019 egitim 6gretim
yilinda Necmettin Erbakan Universitesi Ulastirma ve Lojistik boliimiinde isbast egitimi alan 6grencilere isbasi egitimi
oncesi ilk anket, igbasi egitimi sonrasi son anket yiiz yiize uygulannugtir. 71 égrencinin anketleri degerlendirmeye
alimmigtir. Ogrencilerin ilk anket ve son anket karsilagtirmalarinda istatistiksel anlamli bir fark olmadigi ve 6grencilerin
ishasi egitiminden beklentilerinin karsilandigi belirlenmistir. Isbasi egitimini 3. parti lojistik sirketlerde yapan
ogrencilerin beklentileri, lojistik faaliyet icra eden diger sirketlerde yapan dgrencilere gére daha yiiksektir.
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ABSTRACT

Job shadowing is defined as the training given at the place where the job is actually performed in the company or outside
the company. This training model, which has been successfully applied for many years as internship in medical faculties
of universities, has been applied in engineering and other faculties in recent years. In the system applied as job shadowing
or 7 + 1 education model, the students are employed in the companies according to their fields of study for 1 semester
and they transform their theoretical knowledges into practical skills. On the other hand, job shadowing has many benefits
like university-industry cooperation, creating resources for companies to provide labor etc. The aim of this study is to
determine the satisfaction level of logistics students from job shadowing. For this purpose, the first questionnaire before
job shadowing and the last questionnaire after job shadowing were applied to the students who gets job shadowing in
Transportation and Logistics Deparment of Necmettin Erbakan University in the 2018-2019 academic year face to face.
The questionnaires of 71 students were evaluated. It was determined that there was no statistically significant difference
between the first and last questionnaires of the students and their expectations from job shadowing were met. Expectations
of students who do job shadowing in 3rd party logistics companies are higher than those of other companies engaged in
logistics activities.
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GIRIS

Yasadigimiz yiizyilin 6nemli aktorlerin biri bilgidir. Bilgi, makro diizeyden mikro diizeye kadar iilkeleri,
bolgeleri, toplumlari, insanlari etkisi altina alarak, ¢ok yonlii bir degisim siirecine dogru itmistir. Bu ¢ok yonlii
degisim siireci yeni olusumlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Geleneksel yapilar yerini bu yeni
olusumlara birakarak, iiniversite ve sanayi kavramlarinin yeniden sekillenmesine yol agmistir. Diger taraftan
kiiresellesmenin de katkisiyla, olusan rekabet ortami iiniversite ve sanayi arasindaki igbirligini daha da 6nemli
hale getirmistir. Bilgiye bagli hale gelen basar1 6zellikle glinlimiiz is diinyasinda isletmelerin nitelikli isgiicline
ihtiyaglar1 oldugunu gostermektedir. Ulkemizde ekonomik kalkinmanin hizlandirilmas, igsizligin azaltilmast,
isglicii piyasasinin istedigi nitelik ve nicelikte isgiiciinii saglayacak bir egitim sisteminin olusturulmasi
gerekmektedir. Bu egitim sisteminin icerisinde yenilige agik, gelismeleri takip eden, miisteri memnuniyetinin
onemini kavrayan, takim c¢aligmasina yatkin, esnek, degisime hizli uyum saglayabilen bireyleri yetistirmek
onemli bir olgudur.

Bu baglamda iiniversite-sanayi isbirligi cercevesinde olusturulan bir yiiksekdgretim programiyla bireylere
iiniversitede verilen teorik bilgiyi kullanabilecekleri bir ortam hazirlanarak, sanayinin de gereksinim duydugu
isgiicii profili olusturulabilmektedir. Bu isgiicii profilini dogru temeller iizerine oturtmak i¢in is basinda egitim
kavramini iyi analiz ederek, 6grencilerin mezuniyetten sonraki hayata kolay adapte olmalari saglanmalidir.

Bu ¢alismanin amaci, Uygulamali Bilimler Fakiiltelerinin birgogunda uygulanmakta olan is basi egitimi
modelinden 6grencilerin tatmin diizeylerinin belirlenmesidir. Bu amaca ulagmak i¢in 6grencilere egitim 6ncesi
ve egitim sonrasi olmak iizere iki defa anket uygulanmistir.

2. STAJ UYGULAMASI VE iSBASI EGITIiMi

Is giicii piyasasinin temelini olusturan nitelikli eleman ihtiyacimin yeterli diizeyde karsilanmasi {iniversite-
sanayi isbirligi ¢ergevesinde yapilan staj uygulamasi ile 6nem kazanmaktadir (Olcay vd.,2015:325). Staj
uygulamasi 6grencilerin 6n lisans veya lisans 6greniminin bir pargasi olup mezun olmadan 6nce okuduklar
boliimde edindikleri bilgi ve becerilerini liretim ve hizmet sektoriinde bulunan isletmelerde deneyimleyerek
gergek is hayatiyla tanigmalarina olanak saglamaktadir (Barbarash, 2016: 21). Bu durum gelecekteki meslek
hayatlarma yansimaktadir(Karacan ve Karacan, 2004:168). Deneyimsel Ogrenme Kuramina gére; kisiler en
verimli sekilde kendi yasantilarindan ve deneyimlerinden 6grenmektedirler. Ogrenme, okullardan isyerlerine,
aragtirma merkezlerinden yonetim kurulu odalarina, kisisel iligkilerden toplumsal iligkilere kadar her alanda
etkilidir (Barbarash, 2016: 29). Staj egitimi alan 6grenciler, calisma hayatiyla ilk kez karsilagmakta, istihdam
ve kariyer imkanlarina kavugabilmekte, deneyimli kisilerin rehberlik ve gdzetiminde olup 6z ge¢cmislerine
eklenecek bir referans bulabilmektedirler. Bu baglamda; staj kisiye is hayatinda olusabilecek zorluklari tanima,
bu zorluklarla nasil bas edebilecegini 6gretme, miisteri beklentilerini gézlemleme ve miisterilerle dogru
iletisimin nasil kurulacagini 6grenme gibi olgular1 6grenciye kazandirmaktadir(Duran ve Dolmaci1,2017:257).

Isbas1 egitimi, personelin ¢alismasina devam ettigi mesai saatleri iginde isin fiilen yapildig1 yerde bireysel
veya grup olarak verilen egitim olarak tanimlanmaktadir (Yesil, 2015:38). Universitelerin baz1 fakiiltelerinde
stajyerlik ad1 altinda is rotasyonu, uyum, kogluk, ¢iraklik, mentorliikk ve intorn mithendislik gibi is bas1 egitimi
uygulamalari yer almaktadir (Yesil, 2015:38-45). Bu uygulamalarin “staj ” olarak ge¢mesinin nedeni, 6grenci
profiliyle yiiriitilmesinden ve {iniversite yerleskesinin disinda yapilmasindan kaynaklanmaktadir (Aksit vd.,
2016:1101). Universite-sanayi isbirligi adi altinda isveren-6grenci bulusmasina dayali bu modeller “stajyerlik”
uygulamastyla oOrtiismekle birlikte {iniversite tarafindan protokol imzalanan isgiicii piyasasi aktorlerince
kavramsallastirilmaktadir. Bu modeller bir taraftan 6grencinin egitilmesine katki saglarken, diger taraftan da
egitilen 6grencinin iiretim siirecine girmesine imkan tanimaktadir (Aksit vd., 2016:1101).

Yiksekogretim kurumlarinda “staj” olarak bilinen ve uygulanan programlar, agirlikli olarak yaz
donemlerinde 15 - 30 giin araliginda olmaktadir (Karadeniz ve Kumas, 2016:751). Uygulanan programlarin
kisa siireli olmasindan ve denetiminin yeterince saglanamamasindan dolayr 6grencilerin  uygulama
becerilerine yeterli katkinin sunulmadigi diisiiniilmektedir (Arpat vd.,2017:79).Ogrencilerin stajlardan
maksimum seviyede yararlanmasi ve mezunlarin daha kalifiye islerde ¢aligmasinin saglanmasi icin yeni
arayiglara girilmektedir. Bu yeni arayiglarda ortaya ¢ikan modellerden en 6nemlisi “igbagi egitimi” ya da “7 +
1 egitim modeli”dir. “is bas1 egitimi” modeli, denetleme ve degerlendirme bakimindan staj uygulamalarindan
farklihik gosterse de “staj” bigiminde uygulanmaktadir. Is bas1 egitim modelinde dgrenciler 8. donemlerini (14
hafta- ara smav ve dénem sonu sinavlar1 da dahil) staj yaparak gecirmektedirler. Ogrenciler staj siirecinde
isvereninin otoritesi altinda faaliyette bulunmaktadirlar. Diger ¢alisanlar gibi igyeri diizenine ve kurallarina
bagli olmak zorundadirlar. En az asgari {icretin 1/3’{ kadar bir diizeyde iicret hakki elde etmektedirler. Bu
ficret isveren tarafindan daha da artirilabilmektedir. Isbasi egitiminden istenilen faydanin saglanmasi, isgiicii
piyasalarinda iyi yetigmis nitelikli elemanlarin olmasi igin iiniversite ve sanayi igbirligi baglaminda igverenin
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ve denetmen akademisyenin isbirligi i¢inde olmasi, 6grencilerin sik araliklarla denetlenmesi gerekmektedir
(Aksit vd.,2016:1100; Arpat vd.,2017:79).

3. STAJ UYGULAMALARININ iLGiLi TARAFLARA YARARLARI

Universitelerin ilk kurulus asamalarinda gorevleri, dgretim faaliyetlerinde yogunlukla teorik bilgi
ogretmeye odakli bir miifredat uygulamakti. Ancak giinlimiizde hitap ettigi sektorde yer alan diger paydaslar
ile birlikte mezun olacak 6grencilerine is imkanlar1 yaratmak ve iilkenin kalkinma faaliyetlerine katkida
bulunmak da tiniversitelerin amaglari haline gelmistir (Cengiz 2014).

Staj uygulamalari, 6grencilerin ilk ¢alisma deneyimlerini ifade etmekle beraber, 6grencilere birgok fayda
sunmaktadir. Ogrencilerin miifredat dahilinde isletmelerde yapmus olduklari staj faaliyetleri, gecmis bilgilerini
giincellemeleri acisindan da 6nemli bir olgudur(Dolmact ve Duran,2017:257).Yapilan arastirmalar,
ogrencilerin boliimleriyle ilgili bir sektorde calisip caligmama kararimi staj uygulamalari esnasinda verdigini
gostermektedir (Taskin, 2006:90).

Staj 6grencilere, “yaparak 6grenme” deneyimini kazandirmakla birlikte teorik bilgi ve pratik uygulamalar
arasinda bir bag kurmalarini saglamaktadir. Kisisel ve sosyal etki olgusunu olusturarak; ogrencilerin i
disiplinini, is yerindeki sorumluluklarini, is yeri iliskilerini gézlemleyerek uygulamaya gecirmesi adina 6nem
ifade etmektedir (Alpert vd., 2009:37).

Isbas1 egitimi 6grencinin; calisanlara, sektdre, ise ve isyerine uyumunu saglamaktadir. Ayrica 6grencilerin
ne istediklerinin farkinda olmalarini saglamakta ve degisimlere karsi adaptasyon kabiliyetlerini arttirmaktadir.
Ogrencilerin hayalindeki is ile gercek yasamdaki calisma edimi arasinda kiyas yapabilmesine olanak
tanimaktadir (Aksit vd.,2016:1100) Staj programlari derslerde gegen konularin ve verilen Grneklerin
ogrencinin daha kolay bir sekilde zihninde somutlasmasimi saglamaktadir. Ogrenciye yorumlama ve
degerlendirme yetenegi kazandirmaktadir (Collins 2002: 93).

Staj uygulamalari iniversitelerin 6grencilere tanittimlarinda 6nemli bir rol oynayarak toplumda olumlu etki
yaratmay1 ve tercih edilebilir olmay1 saglamaktadir. Universiteler staj programlar1 sayesinde sanayi ve kamu
kurumlart ile iliskilerini gelistirerek farkli isbirligi imkanlar1 olusturabilmektedir. Universitelerin arastirma ve
diger faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duydugu finansman ve diger kaynaklar bu isbirligi sayesinde daha kolay
bulunabilmektedir.

Akademisyenler ise bu aktorlerin 6grencilerden nasil bir beklenti iginde olduklarini 6grenerek,
Ogrencilerine kariyer hayatlarini belirlemelerinde daha etkili danigmanlik hizmeti verebilmektedirler(Caylan
vd.,2016:245).

Isletmeler ve isverenler staj1 ise alim oncesi gerceklestirilen deneme siireci olarak degerlendirmektedirler.
Istihdam edilen stajyerler, staj egitimi almayanlara gore daha az egitime ve daha az uyum zamanina ihtiyag
duymaktadirlar(Alpert vd., 2009:37). Staj gecmisi olan mezunlarin daha ¢abuk 6grenmesi isletmelere bazi
maddi kazanimlar sunmaktadir. Bazi kiigiik isletmeler, finansman yetersizlikleri sebebiyle stajyerler olmadan
caligamamakta, stajyerleri “ucuz is giicii kaynag1” olarak gormektedirler (Collins, 2002: 93). Staj programlari
ile igletmeler farkl diisiinebilen, yenilik¢i ve girisimci genglere ulagsmakta ve mevsimsel isgiicii ihtiyaglarim
kisa donemli olarak karsilayabilmektedirler(Alpert vd., 2009:37). Ayrica staj programlari igletmelerin sosyal
sorumluluklarini yerine getirmelerine ve piyasa ve toplumdaki imajima olumlu katkilar sunmaktadir.

Saribiyik yapmis oldugu ¢alismasinda (Saribiyik 2013) , dgrenciler ve igverenler igin is bagsi egitiminin
faydalarini sdyle 6zetlemistir: Ogrenciler agisindan, dzgiivenin artmasi, sorumluluk duygusu ve caligma
aligkanliklar1 gelistirmek, takim ¢alismas1 yapabilme yetenegini gelistirmek, is yerlerinde kullanilmakta olan
teknolojiyi tanimak, kendini taniyarak ve yeteneklerinin farkina varmak, ortaya ¢ikan 6dnemli kazanimlardir.
Bununla birlikte igverenler agisindan da nitelikli eleman konusunda alt yapilarini olusturmalar1 kolaylasacak,
Ise almay1 planladiklar1 eleman: kisa siirede tamma firsati bulacak ve calisanlarin ise baslangic egitim
yiikiinden kurtulacaktir. Ayrica bu is birligi sayesinde egitim programlari is diinyasinin gereksinimlerine gore
giincellenecektir. Tiim bu pozitif gelismeler hi¢ kuskusuz istihdam artisi, ekonomik kalkinma ve ekonomik
bagimsiz bireyler sayesinde daha mutlu bir toplum igin katki saglayacaktir.

4. LITERATUR TARAMASI

Tiirkseven (2012), turizm egitimi alan 6grencilerin staj donemindeki memnuniyetsizliklerinin belirlenmesi
amactyla Balikesir’de 163 &grenci iizerinde arastirma gergeklestirmistir. Ogrencilerin birgogunun staj yerini
kendisinin ve yakinlarinin buldugu gézlenmistir. Bunun yam sira isletmeler tarafindan stajyer 6grencilerin
ucuz isglicii olarak goriildiigii, ancak yasanan sorunlara ragmen Ogrencilerin staja bakislarinin olumlu sonucu
tespit edilmistir.
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Olcay vd.(2015), “Turizm Egitimi Alan Ogrencilerin Staj Egitimi Hakkinda Goriisleri: Gaziantep li
Ornegi” adli calismalarinda Gaziantep Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik boliimiine kayith 126
Ogrenciye staj egitimine yonelik diislincelerini belirlemek ve bu diisiincelerle cinsiyet ve staj gordiikleri isletme
tirii arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliigmm olup olmadigini tespit etmek amaciyla anket
uygulanmistir. Ogrencilerin staj egitimine yonelik diisiincelerine dair genel olarak kararsiz olduklari ve
Ogrencilerin staj egitimine yonelik diisiinceleri ile cinsiyetleri ve staj yaptiklari isletme tiirii arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir.

Hocaoglu vd.(2015),” Sektoriin Lojistik Egitimi Veren Universitelerden Beklentilerinin Tespit Edilmesine
Yonelik Bir Calisma” adli yayinlarinda; lojistik isletmelerinde gérev yapan 8 orta ve iist kademe yoneticilere
12 soruluk bir miilakat yapilmistir. Lojistik egitimi veren iiniversiteler ile lojistik sektdriinde faaliyet gosteren
sirketler arasindaki igbirliginin ¢ok kisitli oldugu ve bu igbirliginin staj, is imkanlar1 ve seminerlerden 6teye
gidemedigi goriilmektedir. Diger bir 6nemli bulgu, her ne kadar lojistik boliimlerinden mezun olmus
ogrencilerin diger bolimlerden mezun olan ogrencilere gore sektdr dinamiklerini daha iyi analiz
edebildiklerine dair genel bir goriis varsa da, ise alimlarda lojistik boliimii mezunlarimin diger bolim
mezunlarina kars1 bir 6nceligi bulunmadigidir. Bu durum, lojistik boliimii 6grencilerini diger boliim dgrencileri
karsisinda dezavantajli bir duruma getirmektedir.

Tektas vd (2016)” On Lisans Ogrencilerinin Staj Uygulamalarnin Degerlendirilmesi: Marmara
Universitesi Ornegi  adli yaymlarinda; 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda, Marmara Universitesi Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nun, Giyim Uretim Teknolojisi, Elektronik Teknolojisi ile Elektrik
programlarinda grenim goren toplam 235 6grencinin staj siiresince karsilastiklari durumlar analiz edilmeye
calisilmis ve ¢oziim oOnerilerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Calismada, Ogrencilerin staj esnasinda
koordinatdr 6gretim elemant ile daha sik goriigsmesi, staj egitimi 6ncesi hem okul hem de is yeri tarafindan
bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi 6nerilmistir.

Aksit, vd.(2016) “Bir Isveren-Ogrenci Bulusmas: Modeli — Meslek Yiiksekokullarinda Isbasi Egitimi
Programinda Ogrenci Algilarinin Belirlenmesi: Honaz Meslek Yiiksekokulu Ornegi” adl1 yayinlarinda Honaz
Meslek Yiiksekokulu’nda egitim goren ve staj yapan 108 ogrenciye anket uygulanmigtir. Calismada
Ogrencilerin igyerlerindeki mesleki becerilerini gelistirme diizeyleri ve uyumlar1 degerlendirilmis, isveren-
ogrenci bulugsmasi modelin iyilestirilmesi gerekliligi anlatilmis, staj yapan 6grencilerin daha nitelikli hale
geldikleri ortaya konulmustur.

Caylan vd. (2016),” Ogrencilerin Staj Programlar Ile ise Alim Siireci: Denizcilik Sektériinde “Rotamiz
Arkas Projesi” Ornek Olay incelemesi” adli calismalarinda, bir 6rnek olay ele alinmistir. 30 Geng Aday, Arkas
Holding de ¢alismaya baglamislardir. Rotamiz Arkas Projesi, insan kaynaklari yetistirmenin énemini ortaya
koymakta ve staj programlari ile egitimli ve deneyimli insan kaynaklarina daha kolay ulagilabilecegini
gostermektedir.

Yiicekaya vd.(2016),” Lojistik Boliimii Ogrencilerinin Staj Yeri Seciminin Analitik Hiyerarsi Prosesi
(AHP) Yardimiyla Tespit Edilmesi” adl1 ¢aligmalarinda, lojistik 6grencilerinin staj yeri se¢im problemini ele
almiglardir. Problemi 5 farkli kriter iizerinden AHP ile degerlendirmislerdir. 412 anket iizerinden
degerlendirilen c¢alismada, Ggrenciler i¢in en uygun staj yerinin sirasiyla atik yonetimi ve geri doniisiim
firmalari, tagimacilik firmalar1, depolama hizmeti veren firmalar, kurum ve isletmelerin lojistik de dis ticaret
departmanlari, lojistik tisler ve glimriik firmalari oldugu belirlenmistir.

Dolmaci ve Duran (2017) “On Lisans Diizeyinde Ogrenim Goren Ogrencilerin Zorunlu Staj Uygulamasina
Iliskin Gériisleri, Sorunlart Ve Coziim Onerileri: Isparta Meslek Yiiksekokulu Ornegi” adli yayilarinda
Siileyman Demirel Universitesi Isparta Meslek Yiiksekokulu programlarinda égrenim goéren ve 2015-2016
akademik y1l1 yaz déneminde zorunlu stajini yapmig 350 6grenci anket ¢calismasina katilmistir. Zorunlu olarak
yapilan staja iligkin uygulama sorunlarinin olmasina ragmen, égrencilerin ¢gogunlugunun isleyis ve sonuglari
itibariyle staj programinin gerekli oldugunu diisiindiikleri ortaya ¢ikmustir.

Peksen (2017),” Denizcilik Egitimi Veren On lisans Programlarina 3+1 Egitim Modelinin Uygulanmas1”
adli yayminda Yalova Universitesi Yalova Meslek Yiiksekokulu’na baglh 12 béliimde Sakarya
Universitesi’nden 6rnek alinan 3+1 egitim sistemi 2016-2017 egitim 6gretim dénemi itibariyle uygulanmaya
baslandig1, SWOT analizi teknigi ile Deniz Ulastirma ve Isletme, Deniz ve Liman Isletmeciligi, Yat isletme
ve Yonetimi programlart i¢in giiglii ve zayif yonlerin ele alinarak firsatlarin ve tehditlerin analiz edildiginden
bahsedilmistir. 3+1 sistemde Ogrenciye uygun se¢ilmis kurumlarda stajin faydalarini maksimum diizeyde
arttirdig1, gemi adamu olarak ¢alismak istemeyen kariyerini karada devam ettirmek isteyen 6grenciler agisindan
fayda saglayacagi tespit edilmistir.

Jung, J. ve Leeg, S. J. (2017), ¢alismalarinda 2005 yilinda liseden mezun olan 1,184 katilimei arasindan,
961 katilimcidan elde edilen veriler kullanilarak; Kore'deki iiniversite mezunlarinin staj deneyimlerinin i
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performans1 lizerindeki etkileri arastirilmistir. Staj deneyiminin, is arama siiresi ve iicretlerini etkileyip
etkilemedigi, sorgulanmistir. Sonuglar staj deneyiminin is performansini artirdigini, is bulma siiresini
kisalttigini ve kazanilan ticretlerin de tatminkar oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmustir.

Tuna vd. (2017),” Turizm Ogrenimi Géren Ogrencilerin Sektér Calisma Kosullari Algilamalart ve
Sektorde Calismaya Yonelik Tutumlari: Meslek Yiiksekokulu, Yiiksekokul ve Fakiilte Ogrencilerine Ydnelik
Bir Arastirma” adli ¢alismalarinda, turizm egitim kurumlar1 6grencileri icerisinden 679 Ogrenciye anket
uygulanmistir. Kisiligi ile ¢alistigi sektor arasinda bir uyum olan, is yerinde yetki devri-motivasyon
uygulamalarina iligkin olumlu algiya sahip, yoneticileri ve is arkadaslari ile iyi iliski icerisinde olan d6grenciler
sektorde caligsmaya yonelik olumlu algiya sahipken; is yerindeki ¢alisma kosullarini (¢alisma saatlerinin uzun
ve diizensiz olmas1 gibi) iyi analiz edemeyen dgrencilerin sektdrde caligmaya yonelik negatif bir algiya sahip
olduklar tespit edilmistir.

Tiirk vd. (2017)” Sosyal ve Teknik Program Ogrencilerinin 3+1 Mesleki Egitim Uygulama Sonrasi
Beklentilerinin Karsilanmas1” adli calismalarinda, ~Sakarya Universitesinin uyguladigi 3+1 is basi egitim
model uygulamasinin sonucunda uygulamaya giden sosyal programlar ile teknik programlarda okuyan
ogrencilerin modelin isleyisi ve uygulama sonrasinda beklentilerinin karsilanip karsilanmadigini ve beklentiler
arasinda fark olup olmadigini tespit etmeye caligsmislardir. Calismanin sonucunda, sosyal program 6grencilerin
uygulama siire¢ ve katkilari ile ilgili memnuniyeti teknik programlara gore daha fazla olmasina ragmen kariyer
planlamalar1 agisindan her iki gruptaki 6grencide uygulamanin gerekliligini ortaya koymaktadir. Teknik
programlarda okuyan ogrencilerin %100’ i uygulama siirecini kariyer firsati olarak algilarken, sosyal
programlarda ki 6grencilerin ise %94 {inlin bu siireci kariyer adim1 olarak gordiigii tespit edilmistir.

5. LOJISTIK OGRENCILERININ I$ BASI EGITIMINDEN TATMIN DUZEYLERININ
BELIRLENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Calismanin bu kisminda arastirmanin amaci, yontemi, verilerin analizi ve bulgular hakkinda bilgiler
verilecektir.

5.1.Arastirmanin Amaci

Is bas1 egitimi, teorik bilginin pekistirilmesi ve uygulama bilgisi ile birlestirilmesi, dgrencilerin is hayatini
ve sektor uygulamalarini tanimalari, ise yerlestirme siireglerinde oryantasyon siirecinin kisaltilmasi, daha hizli
ise yerlestirme ve iiniversite sanayi isbirliginin saglanmasi gibi pek ¢ok faydalarindan dolay1 son yillarda bir
cok tniversitede 3+1 ve 7+1 seklinde egitim miifredatlarina alinmaya baslanmistir. Necmettin Erbakan
Universitesi Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Ulastirma ve Lojistik Béliimii de miifredatim1 2017-2018 yilindan
beri 7+1 olarak uygulamaktadir. Ogrenciler 8. donemde haftada 4 giin sektdrde ¢aligmakta 1 giinde okulda
derse devam etmektedir. Danisman hocalar 6grencileri iki defa is yerinde ziyaret etmekte, egitimin durumu ile
ilgili hem 6grenci hem de is yeri yetkilileri ile goriis aligverisinde bulunmaktadir. Diger taraftan 6zellikle
Anadolu sehirlerinde tigiincii parti lojistik sirketlerinin sayisinin az olmasi, tiim 6grencilerin ayni anda 3. parti
lojistik sirketlerinde staj yapmalarini imkansiz hale getirmektedir.

Literatiir taramasindan da anlasildig1 tizere lojistik boliimleri ile ilgili staj ve is basi egitimi ile ilgili
caligmalar yeterli diizeyde degildir. Diger taraftan 3. parti lojistik isletmelerinin her bolgede yeterli sayida
olmamasi Ogrencilerin lojistik faaliyet icra eden diger isletmelerde is basi egitimi yapmasini zorunlu hale
getirmektedir. Lojistik isletmeleri yerine lojistik faaliyet icra eden diger isletmelerde is basi egitiminin
yapilmasi durumunda bu egitimin beklenen faydayi saglayip saglamadiginin arastirilmasi gerekmektedir.

Bu calismanin amaci, 2018-2019 egitim dgretim yilinda Necmettin Erbakan Universitesi Ulastirma ve
Lojistik boliimiinde isbast egitimi alan 0grencilerin egitim Oncesi egitimden beklenti diizeyleri ile egitim
sonrast bu beklentilerin karsilanma diizeyleri arasinda istatistiki agidan anlamli bir fark olup olmadiginin ve is
basi egitimini 3. parti lojistik sirketlerde ve lojistik faaliyet icra eden diger sirketlerde alan Ggrencilerin
egitimden tatmin diizeylerinin arasinda anlamli bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesidir.

5.2.Arastirmanin Yontemi

Lojistik 6grencilerin is bag1 egitiminden tatmin diizeylerini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmanin
ana kiitlesini Necmettin Erbakan Universitesi Ulastirma ve Lojistik Boliimiinde is basi egitimi alan 4. Simif
ogrencileri olusturmaktadir. 2018-2019 egitim Ogretim yilinda boliimde igbasi egitimi alan 88 Ogrenci
bulunmaktadir. Ogrencilere, is basi egitimine baglamadan dnce beklenti diizeylerini belirlemek icin ilk anket,
is basi egitimini bitirdikten sonra beklentilerin ne lgiide karsilandigini 6lgmek icin son anket uygulanmugtir.
Ogrencilerin cevapladiklar1 ilk ve son anketleri eslestirmek icin Ogrencilerden takma isim kullanmasi
istenmistir. Ogrenciler, formulaz, papatya, lojistisyen, kareli gomlek, mavi hayaller, biiyiikk iskender,
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lojistik61, gelsenkirchen, vulpecula gibi takma isimler vermislerdir. Her iki anketi de cevaplayan 17 6grencinin
takma isimleri eslesmedigi i¢in kapsam dis1 tutulmustur. Uygulanan 88 anketten 71’1 degerlendirmeye
alinmustir.

Ik ve son ankette yer alan sorularin bir kismu iiniversitelerin staj memnuniyet anketlerinden derlenmis, bir
kism1 da 6grencilerin ve lojistik sektdriiniin beklentileri gdz oniine alinarak gelistirilmistir. Anket formlari,
isbast egitiminin 6grenciye saglayacagi kazanimlar ile ilgili ifadeler, isbasi egitim sirketinin Ogrenciye
saglayacagl olanaklar ile ilgili ifadeler, isbasi egitimi yapilan sirketten beklentiler ile ilgili ifadeler ve
Ogrencinin kendini degerlendirmesi ile ilgili ifadeler olmak {izere toplamda 4 boélim ve 29 sorudan
olusmaktadir. Ogrencilerin, isbas1 egitiminin 6grenciye saglayacagi kazanimlar boyutundan(A) alabilecegi en
yiiksek puan 70,00 (14x5), en diisiik puan 14,00 (14x1)’tiir. isbas1 egitim sirketinin 6grenciye saglayacagi
olanaklar boyutunda(B) alinabilecek en yiiksek puan 15,00 (3x5), en diisiik puan 3,00 (3x1)’dir. Isbas1 egitimi
yapilan sirketten beklentiler boyutunda(C) alinabilecek en yiiksek puan 30,00 (6x5), en diisiik puan 6,00
(6x1)’dir. Ogrencinin kendini degerlendirmesi boyutunda almabilecek en yiiksek puan 30,00 (6x5), en diisiik
puan 6,00 (6x1)’dir. Farkli kaynaklardan yararlanarak derlenen anketin giivenilirliginin 6l¢iilmesi amaciyla
alfa katsayis1 (Cronbach Alpha) kullamlmistir. Alfa katsayisinin giivenilirlik diizeyi Kalayc1(2006)’nin
caligsmasinda belirttigi araliklara gore degerlendirilmistir.

Tablo 1: Anketteki Boyutlarin Giivenilirlik Diizeyleri

Degiskenler Cronbach Alfa Giivenilirlik Diizeyi
Katsayisi

Isbasi1 Egitiminin Ogrenciye Saglayacagi Kazanimlar 0,893 Yiiksek derecede

Boyutu (A) glivenilir

Isbas1 Egitim Sirketinin Ogrenciye Saglayacag 0,738 Oldukga Giivenilir

Olanaklar Boyutu (B)

Isbas1 Egitimi Yapilan Sirketten Beklentiler Boyutu 0,861 Yiiksek derecede

©) glivenilir

Ogrencinin Kendini Degerlendirmesi Boyutu (D) 0,859 Yiiksek derecede
giivenilir

Tiim Ol¢ek 0,897 Yiiksek derecede
giivenilir

Tablo 1°de goriildiigii tizere tim oOlgegin 0,897 katsayr degeriyle yiiksek derecede giivenilir oldugu
gorlilmektedir.

5.3.Verilerin Analizi

Arastirma verilerini analiz etmek i¢in SPSS programi kullanilmustir. Nitel veriler frekans ve yiizde, nicel
veriler ortalamatstandart sapma olarak sunulmustur. isbas1 egitimi alan 6grencilerin egitim dncesi egitimden
beklenti diizeyleri ile egitim sonrasi bu beklentilerin gerceklesme diizeylerini karsilagtirmada bagimh
orneklemler icin t testi ve is basi1 egitimini 3. parti lojistik sirketlerde ve lojistik faaliyet icra eden diger
sirketlerde alan 6grencilerin egitimden tatmin diizeylerini karsilastirmada bagimsiz 6rneklemler icin t testi
kullanilmustir. Istatistiksel anlamlihik diizeyi olarak p<0,05 kabul edilmistir.

5.4.Arastirmanin Bulgular1 ve Degerlendirmeler

Arastirmadan elde edilen bulgular asagida verilmistir.
Tablo 2: Katihmeilarin Cinsiyet Dagilimlar:

Cinsiyet | Ogrenci Sayisi (n) | Oran (%)
Kadin 28 39,4
Erkek 43 60,6
Toplam 71 100

Ankete katilanlarin %39,4’0 kadin, %60,6’s1 erkektir.
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Tablo 3: isbas1 Egitimi Yapilan Firmayr Bulma Yontemi

Ogrenci Sayis1 (n) | Oran (%)
Kendim Buldum 33 46,5
Okul Buldu 38 53,5
Toplam 71 100

Ankete katilanlarin %46,5 isyeri egitimi yapacagi sirketi kendisi bulmus, %53,5’1 boliim tarafindan
sirketlere yerlestirilmistir.
Tablo 4: isbasi1 Egitimi Yapilan Firmalarin Sahiplik Durumu

Ogrenci Saysi (n) | Oran (%)
Kamu 4 5,6
Ozel Sektor 67 94,4
Toplam 71 100

Ankete katilanlarin %5,6’s1 kamuda, %94,4°1i 6zel sektorde is bas1 egitimi yapmuistir.
Tablo 5: Isbas1 Egitimi Yapilan Firmalarin Faaliyet Gosterdigi Sektorler

Ogrenci Sayis1 (n) | Oran (%)
Lojistik 36 50,7
Diger 35 49,3
Toplam 71 100

Ankete katilanlarin %50,7’si 3. parti lojistik sirketlerinde staj yapmus, %49,3’1 lojistik faaliyetler icra eden
sirketlerde is bas1 egitimi almistir.
Tablo 6: isbasi1 Egitimi Yapilan Firma Biiyiikliikleri

Ogrenci Sayisi (n) | Oran (%)
Kiiciik 8 11,3
Orta 34 47,9
Biiyiik 29 40,8
Toplam 71 100

Ogrencilerin %11,3’ii kiigiik dlcekli, %47,9’u orta dlgekli ve %40,8’i biiyiik dlgekli sirketlerde is bast
egitimini almigtir.
Tablo 7: isbasi1 Egitimi Yapilan iller

Ogrenci Sayisi (n) | Oran (%)
Konya 63 88,7
Kocaeli 2 4,2
[stanbul 2 2,8
[zmir 1 1,4
Samsun 1 14
Sanliurfa 1 14
Toplam 71 100

Ogrencilerin %88,7’si Konya’da, , %4,2’si Kocaeli’de %2,8’i Istanbul’da ve digerleri Izmir, Samsun ve
Sanlwurfa illerinde i basi egitimini yapmislardir.
Ankete katilan tiim 6grencilerin ilk anket ve son anket karsilagtirmasi tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Tiim Ogrencilerin i1k Anket ve Son Anket Ortalama Degerlerinin Karsilastirmasi

1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,3=Kararsizim,4=Katryorum,5=Tamamen Katilryyorum

A. lIsbasi Egitiminin 6grenciye kazandiracaklari ile ilgili
ifadeler (ilk Anket / Son Anket)

ilk Anket

Ort.+Std.Sp.

Son Anket

Ort.+Std.Sp.

p

1. Lojistik faaliyetleri tanimam konusunda bana yardimc1
olacagini diistiniiyorum. / Lojistik faalivetleri tanimam
konusunda bana vardimci oldu.

3,82 +£1,004

3,72 £1,256

0,481

2.1s hayatinda hangi pozisyonlarda galisilabilecegim
konusunda fikir edinecegimi diisiiniiyorum. / s hayatinda
hangi pozisyonlarda calisilabilecegim konusunda fikir
edindim.

3,94 +£0,984

3,851,129

0,525

3.1s hayatinda hangi sartlar altinda calisilabilecegim hakkinda
fikir edinecegimi diisiiniiyorum. / [s hayatinda hangi sartlar
altinda ¢alisilabilecegim hakkinda fikir edindim.

4,10 +0,796

4,15 +0,920

0,692

4. Lojistik ile ilgili hangi uzmanlik alaninda ¢aligmak
istedigime karar vermemde yardimc1 olacagini diisiiniiyorum.
I Lojistik ile ilgili hangi uzmanlik alaninda calismak
istedigime karar vermemde yardimci oldu.

3,79 £1,054

3,68 +1,193

0,512

5.Bana iyi bir is deneyimi kazandiracagini diistiniiyorum. /
Bana ivi bir is deneyimi kazandirdl.

4,20 +0,872

3,99 £1,347

0,212

6. Derslerde 6grendigim teorik bilgilerin pekistirilmesinde
yardimci olacagini diistiniiyorum. / Derslerde ogrendigim
teorik bilgilerin pekistirilmesinde yardimci oldu.

3,46 +1,144

3,52 +1,329

0,754

7. Verilen gorevi yerine getirme hususunda kendimi
gelistirmeme yardime1 olacagimi diisiintiyorum. / Verilen
gorevi yerine getirme hususunda kendimi gelistirmeme
vardimci oldu.

4,18 +0,990

4,07 1,073

0,515

8. Yazili ve so0zlii iletigim yeteneklerimi gelistirmem hususunda
yardimei olacagini diistiniiyorum. / Yazili ve sozlii iletisim
veteneklerimi gelistirmem hususunda yardimci oldu.

4,10 +0,958

4,04 +1,127

0,703

9.Kendimi gelistirmem gereken alanlarin tespiti konusunda
etkili bir deneyim olacagini diistiniiyorum. / Kendimi
gelistirmem gereken alanlarin tespiti konusunda etkili bir
deneyim oldu.

4,08 0,788

4,06 +1,145

0,862

10. Takim ¢aligmasina uyum yetenegi kazandiracagini
diistintiyorum. / Takum calismasina uyum yetenegi
kazandirdigini diistintivorum.

4,23 +0,974

4,20 +£0,935

0,853

11. Mesleki ve is glivenligi kurallarina uygun davranma bilinci
kazandiracagini diigiiniiyorum. / Mesleki ve is giivenligi
kurallarina uygun davranma bilinci kazandirds.

4,28 +0,831

4,03 £1,095

0,112

12. Lojistik faaliyetlere doniik analiz yapma ve problem ¢6zme
konusunda tecriibe kazandiracagini diistiniiyorum. / Lojistik
faalivetlere doniik analiz vapma ve problem cézme

konusunda tecriibe kazandirds.

3,68 £0,968

3,55 £1,381

0,421

13. Is yeri galisanlarindan lojistik faaliyetlere iliskin pratik
uygulama konusunda bilgi edinecegimi diisiiniiyorum. / Is
veri calisanlarindan lojistik faaliyetlere iliskin pratik
uygulama konusunda bilgi edindim.

3,70 £1,020

3,62 £1,335

0,581
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14. Isbas1 egitimi siirecinde ¢alisanlarla iyi iliskiler kuracagimi 4,44 +£0,691 4,51 +0,754 | 0,519
diisiiniiyorum. / Isbas: egitimi siirecinde calisanlarla ivi
iliskiler kurdum.
1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,3=Kararsizim,4=Katiryorum,5=Tamamen Katilryorum
Isbas1 Egitim yerinin 6grenciye saglayacagi olanaklar Ilk Anket Son Anket p
ile ilgili ifadeler (ilk Anket / Son Anket) Ort.£Std.Sp. Ort.£Std.Sp.
. Firmanin ulagim (servis) hizmetlerinden yararlanacagimi 4,03 +1,473 4,20+1,390 | 0,414
distintiyorum. / Firmanin ulasim (servis) hizmetlerinden
yararlandim.
. Firmanin yiyecek i¢cecek imkanlarindan(6glen yemegi, cay 4,56 £0,952 4,52 £1,157 | 0,713
vb...) yararlanacagim diisiiniiyorum. / Firmanin yivecek
icecek imkanlarindan(oglen yemegi, cay vb...) yararlandim.
. Firmanin igbas1 egitimi boyunca iicret 6deyecegini 3,97 £1,454 4,30 £1,398 | 0,056
distintiyorum. / Firma isbasi egitimi boyunca ticret ddedi.
1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,3=Kararsizim,4=Katilryorum,5=Tamamen Katiryorum
. Isbag1 Egitimi yapilan kurum ile ilgili ifadeler (ilk Ilk Anket Son Anket p
Anket / Son Anket) Ort.£Std.Sp. Ort.£Std.Sp.
. Isbas1 egitimi yapacagim firmanin beni lojistik faaliyetlerle 3,80 £1,166 3,70 £1,346 |0,551
iligkili bir departmanda staj yaptiracagin disiintiyorum. /
Isbasi egitimi yaptigim firma bana lojistik faaliyetlerle
iliskili bir departmanda staj yaptirdi.
. Isbas1 egitimi yapacagim firmanin beklentilerimi 3,62 £1,087 3,68 £1,329 {0,770
karsilayacagim diisiiniiyorum. / Ishasi egitimi yaptigim
firmanin beklentilerimi karsiladigim diistintiyorum.
. Isbas1 egitimi yapacagim firmaya katk1 saglayacagimi 4,06 +£0,939 4,14 +£1,060 |0,571
diistiniiyorum. / Isbasi egitimi vaptigim firmaya katka
sagladigimi diigiiniiyorum.
. Isbas1 egitimi yapacagim firmanin bana is teklifinde 3,62 1,100 2,90+1,631 | 0,001
bulunacagim disiintiyorum. / Isbasi eSitimi yaptigim firma
bana is teklifinde bulundu.
. Isbas1 egitimi yapacagim firmanin bana is bulmamda 3,76 £1,165 3,31+£1,517 |0,024
yardimci olacagin diisiiniiyorum. / Ishasi egitimi yaptigim
firma bana is bulmamda yardimci olacagin séyledi.
. Isbas1 egitimi yapacagim firmanin bana referans olacagini 4,10 1,058 3,62 £1,487 | 0,009
diisiiniiyorum. / Isbas: egitimi vapacagim firma bana
referans olacagim séyledi.
1=Cok Az, 2=Az,3=0rta,4=Iyi,5=Cok Iyi
D. Kendinizi degerlendiriniz (ilk Anket / Son Anket) IIk Anket Son Anket p
Ort.+Std.Sp. Ort.£Std.Sp.
1.1s bas1 egitimi 6ncesi, lojistik faaliyetler ile ilgili temel bilgi 3,52 £0,772 3,54 £1,169 | 0,930
seviyenizi degerlendiriniz. / Is basi egitimi sonrast, lojistik
faalivetler ile ilgili temel bilgi sevivenizi degerlendiriniz.
2.1s bas1 egitimi dncesi, lojistik faaliyetler ile ilgili beceri 3,45 +0,842 3,62 +1,138 | 0,296
seviyenizi degerlendiriniz. / Is basi egitimi sonrast, lojistik
faalivetler ile ilgili beceri seviyenizi degerlendiriniz.
3.1s bas1 egitimi dncesi, yabanci dil okuma seviyenizi 2,90 +1,161 2,77 £1,244 | 0,468
degerlendiriniz / Is basi egitimi sonrasi, yabanci dil okuma
seviyenizi degerlendiriniz
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4.1Is bag1 egitimi dncesi, yabanc1 dil yazma seviyenizi 2,801,116 2,76 +1,236 | 0,787
degerlendiriniz. / Is bas: egitimi sonrasi, yabanci dil yazma
seviyenizi degerlendiriniz

5.1 bas1 egitimi dncesi, yabanci dil konusma seviyenizi
degerlendiriniz. / Is bag: egitimi sonrasi, vabanci dil konusma
seviyenizi degerlendiriniz

6.1s bas1 egitimine adaptasyon seviyenizin ne olabilecegini
degerlendiriniz. / Is bas: egitimine adaptasyon seviyenizi
degerlendiriniz
Tablo 8’de Isbas: egitimi yapilan kurum ile ilgili ifadeler (C) dlgeginde verilen cevaplar incelendiginde, is

yerinin is teklifinde bulunmasi (p<0,001), is konusunda yardimc1 olmasi (p<0,024), referans olmasi (p<0,009)

ile ilgili ifadeler ilk anket ortalama puanlarinin son anket ortalama puanlarindan istatistiksel anlamli olarak
daha diistik oldugu tespit edilmistir.

Katilimeilarin is basi egitimi yaptiklar1 yere gore ilk anket ve son anket karsilastirmalari Tablo 9’da
verilmistir.

Tablo 9: Isbasi Egitimi Yapilan Yere Gore ilk Anket Son Anket Ortalama Degerleri Karsilastirmasi

2,56 £1,118 2,72+1,233 | 0,291

4,24 +0,783 3,97 +1,134 | 0,071

Lojistik (N=36) Diger (N=35)
ilk Anket Son Anket P i1k Anket Son Anket P
Ort.+Std.Sp. | Ort.+=Std.Sp. Ort.+Std.Sp. | Ort£Std.Sp.
(A) puani 59,36 £7,27 | 58,33 £10,58 | 0,567 52,54 +£8,42 51,51 +£12,99 | 0,674
(B) puan1 12,33 £3,41 12,86 £3,31 | 0,357 12,80 £2,98 13,17 £3,41 0,425
(C) puan 24,08 +4,82 22,47 £5,12 | 0,077 21,80 £5,01 20,20 £7,41 0,255
(D) puan 19,22 +4,79 19,83+4,76 | 0,466 19,74 +4,23 18,91 £5,78 | 0,447

Katilimeilarin is bas1 egitimi yaptiklari sirkete gore ilk anket ve son anket ortalama degerleri arasinda
istatistiksel anlaml1 olarak bir fark tespit edilememistir.
Tablo 10°da 3. parti lojistik sirketlerinde is bas1 egitimi yapan &grenciler ile lojistik faaliyet icra eden diger
sirketlerde is bas1 egitimi yapan 6grencilerin ilk anket ve son anket karsilastirmalari verilmistir.
Tablo 10: 3. Parti Lojistik Sirketler ve Lojistik Faaliyet icra Diger Sirketlere Gore ilk Anket Son

Anket Ortalama Degerleri Karsilastirmasi

Lojistik (N=36) Diger (N=35) p
Ort.£Std.Sp. Ort.£Std.Sp.
Ik Anket (A) puani 59,36 £7,27 52,54 +8,42 <0,001
Ik Anket (B) puani 12,33 £3,41 12,80 +2,98 0,542
Ik Anket (C) puan 24,08 +4,82 21,80 5,01 0,540
Ik Anket (D) puani 19,22 4,79 19,74 +4,23 0,629
Son Anket (A) puani 58,33 £10,58 51,51 +12,99 0,018
Son Anket (B) puanm 12,86 £3,31 13,17 £3,41 0,699
Son Anket (C) puan 22,47 £5,12 20,20 £7,41 0,139
Son Anket (D) puani 19,83 £4,76 18,91 £5,78 0,467

Ogrencilerin ilk ankette isbas1 egitiminin 6grenciye kazandiracaklari ile ilgili ifadelere verdikleri cevaplar
incelendiginde 3. parti lojistik sirketinde is bas1 egitimi yapan 6grencilerin ortalama puanlarinin lojistik faaliyet
icra eden diger sirketlerde yapanlara gore daha yiiksek oldugu (p<0,001) tespit edilmistir. Ogrencilerin son
ankette isbas1 egitiminin &grenciye kazandiracaklar ile ilgili ifadelere verdikleri cevaplar incelendiginde 3
parti lojistik sirketinde is bas1 egitimi yapan 6grencilerin ortalama puanlarinin lojistik faaliyet icra eden diger
sirketlerde yapanlara gore daha yiiksek oldugu (p<0,018) tespit edilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Nitelikli ig giicli yetistirilmesi ve sanayinin ihtiyact olan insan kaynaklarinin saglanmasi iilke ekonomileri
acisindan son derece Onemlidir. Is basi egitimi, {iniversitelerde Ogretilen teorik bilginin pratik beceriye
doniistiiriilmesi ve mezun 6grencilerin is hayatina kolay adapte olabilmesi i¢in birgok firsat sunmaktadir.
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Amacina uygun sekilde gerceklestirilmis is bas1 egitimi, 6grencileri daha nitelikli hale getirmekte ve sanayinin
ihtiya¢ duydugu insan kaynaklar1 karsilanabilmektedir.

Bu calismanin amact, is basi egitimi alan dgrencilerin tatmin diizeylerinin belirlenmesi ve lojistik sektorii
ve sektor dis1 sirketlerde is basi egitimi yapan 6grencilerin tatmin diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadiginin arastirilmasidir. Tim katilimcilarin ilk anket ve son anket karsilagtirmasi incelendiginde anlamli
bir farkliligin olmadig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin isbasi egitiminin dgrenciye kazandiracaklari ile ilgili
beklentileri genel olarak yiiksek diizeyde olup gergeklesen igbast egitimi bu beklentileri karsilayabilmistir.
Ogrencilerin igbasi egitim yerinin 6grenciye saglayacagi olanaklar ile ilgili beklentileri yiiksek olup isletmeler
bu beklentileri karsilamislardir. Bu durum isletmelerin 6grencileri isletmenin bir pargasi olarak gordiigiinii ve
sahip olduklar1 imkanlardan yaralanmalarina firsat tanidiklarini géstermektedir. Ancak 6grencilerin ig yerinin
is teklifinde bulunmasi, is bulma konusunda yardimc1 olmasi ve referans olmasi konularindaki beklentilerinde
anlaml1 bir farklilik tespit edilmistir. Ogrencilerin ¢ogunlugunun bu konularda pozitif beklentileri olmasina
karsin, egitim sonrasi bu beklentilerin bazi is yerlerince karsilanamadig goriilmektedir. Isbasi egitimi
Ogrencinin bilgi ve tecriibesini artirmasina olanak saglarken, ise yerlesme ve referans mektubu edinmeyi
garanti etmemektedir. Her sirketin istihdam politikasi, kurallar1 ve is giliciinden beklentileri farklilik
gosterebilir. Diger taraftan sirketin mevcut pazar payi, i hacmi ve is goren sayisi yeni is goren istihdam etmeyi
gerektirmeyebilir. Sirketin kendi kosullarimin yani sira dgrencinin bilgi seviyesi yeterli olsa bile, iletisim
yetenegi ve kisilik 6zellikleri de is teklif edilmesi konusunda degerlendirilmektedir. Bu faktorler g6z 6niine
alimdiginda tiim katilimcilarin ise yerlesme ve referans mektubu edinme beklentilerinin karsilanmamis olmasi
normal olarak degerlendirilmektedir. Bu noktada 6grencinin kendisini is yerine ispat etmesi ise yerlesme
konusunda 6nemli goriilmektedir. Diger taraftan kendisine is teklifinde bulunulan 6grencilerle anket sonrasi
ikili goriismeler neticesinde bir¢ok 6grencinin bu teklifleri maalesef kabul etmedigi goriilmiistiir. Bolimdeki
miifredat geregi 6grenciler haftanin 4 giinii is basi1 egitimi almakta ve 1 giinde zorunlu olarak derse gelmektedir.
Bu durum 6grencilerin bircogunun Konya’da staj yapmasini zorunlu kilmaktadir. Ogrenciler Konya’daki is
tekliflerini diigiik ticret teklif edilmesi ve aileden uzakta baska bir sehirde ¢calismanin ekstra maddi kiilfetlerini
( barinma, yemek vb) gerekc¢e gostererek kabul etmediklerini ifade etmislerdir. Calismadan elde edilen veriler
1s181nda boliim miifredatinda degisiklik yapilarak dgrencilerin haftanin 5 giinii isbasi egitimi almalarina karar
verilmistir. Boylelikle, 6grencilerin kendi memleketlerinde ya da kariyer imkénlar olan daha biiyiik sirketlerde
is basi egitimi yapmalarma imkan saglanabilecektir. Bunun amaci, is basi egitimi sonrasi ise yerlesme
oranlarimi arttirmaktir. Diger taraftan denetleme konusunda is yerlerinin baska sehirlerde olmasi sebebiyle
zorluklar yasanacagi da asikardir. Bu konuda dgrencilerle isbasi egitimi esnasinda telefon ile goriintiilii
gdriisme yapilarak denetlemenin yapilmasi planlanmaktadir. Ogrenciler is basi egitiminden &nce lojistik ile
ilgili temel bilgi ve becerilerini orta derece olarak ifade ederken egitim sonrasi iyi derece olarak ifade
etmislerdir. Bu durum is basi egitiminin beklendigi gibi amaca uygun sekilde 6grencilerin sahip oldugu lojistik
ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirdigini gostermektedir.

Hem 3. parti lojistik firmasinda is bas1 egitimi alan 6grencilerin ilk anket ve son anketleri arasinda, hem de
lojistik faaliyet icra eden diger firmalarda is basi egitimi alan 6grencilerin ilk anket ve son anketleri arasinda
istatistiksel anlamli bir fark bulunmamaktadir. Diger taraftan toplam puanlar degerlendirildiginde 3. parti
lojistik firmalarinda egitim alan 6grencilerin diger firmalarda egitim alan 6grencilere gore beklentileri daha
yiiksektir. Ancak her iki 6grenci grubunun da beklentileri karsilanmustir. Ozellikle Anadolu da lojistik firma
sayisinin az oldugu sehirlerdeki lojistik boliimleri, 6grencilerini lojistik faaliyet icra eden lojistik bdliimlerini
olusturmus, yerlesik depo operasyonlar1 gergeklestiren, mal akis1 belli bir hacmi gecmis ve lojistik boliim
sorumlular1 atanmis diger sirketlere yerlestirerek is bas1 egitiminden beklenen faydayi saglayabilirler. Bu nokta
da beklenen faydanin saglanabilmesinde Peksen(2017) calismalarinda bildirdikleri gibi 6grencilere uygun
sirketin secilebilmesi i¢in dogru kriterlerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu caligma is bas1 egitimi alan Necmettin Erbakan Universitesi Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Ulastirma
ve Lojistik 6grencileri ile sinirlidir. Konya’da sadece ulastirma ve lojistik 6grencileri igin yapilan bu ¢alisma,
gelecekte orneklem kiitlesi genisletilerek diger iiniversite ve illerde is basi egitimi yapan lojistik 6grencileri ile
veya farkli boliimlerde okuyan Ogrenciler ile yapilacak is basi egitiminden beklenen faydanin arastirildig
caligmalara temel teskil edebilir.
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