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ARTICLE INFO

Yonetim biliminin fonksiyonlarindan biri de personel iglemleridir. Personel iglemleri deyince ilk
adimlar ise personel alim1 ve ise alimdan nce ve sonraki egitim verilmesi siirecleridir. I¢ giivenlik
ve polis ¢alismalar1 agisindan da ilk personel iglemi adimlari ige alinma ve sonrasindaki egitim
stirecleri ve ise alma ya da istihdam is ve iglemleridir. Bu islemler sadece Tiirk Polisinde degil
diinyadaki diger polis birimlerinde de siirdiiriilmektedir. Buradan hareketle bu ¢alismanin amaci
Tirk Polis Teskilatindaki egitim ve ise alma siiregleri ile diinyadan Amerika Birlesik
Devletleri’nde Teksas Kamu Giivenligi Dairesi, Almanya’da Eyalet Adli Kolluk Teskilati-
Bundeskriminalamt ve uluslararas1 polis orgiitlerinden Interpol ve Europol’deki siireclerin
karsilastirilmasi ve bu baglamda benzer ve farkliliklar ile Tiirk Polis Teskilat1 agisindan ilerleme
olanag goriilen noktalarin belirlenmesidir.
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One of the functions of management science is staffing. The first steps in terms of staffing are the
recruitment of staff and the training before and after recruitment. From the perspective of internal
security and police work, the first personnel process steps are recruitment and after-training
processes and recruitment or employment jobs and transactions. These transactions are not only
carried out in Turkish Police but also in other police units in the world. From this point of view,
the aim of this study is to compare the training and recruitment processes in the Turkish Police
Service with the processes in the world from the Texas Public Security Department in the United
States, Criminal Law Enforcement-Bundeskriminalamt in Germany and Interpol and Europol, the
differences and the points of possible progress in terms of the Turkish Police Organization.

1. Giris

Yonetim elde kaynaklarin bir gaye icin bir araya getirilerek

(organize etme), Personel Isleri, Yonlendirme-yonetme,
Koordinasyon-esgiidiim, Raporlama (denetleme,
haberlesme) ve Biitcelemedir. Her bir fonksiyonun alt

o amaca varmak amaciyla beraber ¢aligmalariyla olusan
siirectir ya da bir amaca doniik olarak eldeki imkanlarin bir
araya getirilip yonetimin fonksiyonlarinin uygulandig: siireg
olarak tanimlanabilir. Baz1 temel fonksiyonlara sahip bu
disiplinde ilk kabul goren siirecler Planlama, Orgiitleme

kisimlara ayrilmasi olagandir, bu baglamda personel
islemleri de cok farkli alt kisimlardan meydana gelmektedir.
Personel ige alma ve egitim de bunlardan bazilaridir.
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Bu fonksiyonlarin diger yonetim alt kollarinda oldugu gibi
kamu yonetimi alt kollarindan ve hizmetlerinden olan
Giivenlik hizmetleri ya da kolunda da gegerli oldugu aciktir.
Giivenligi bir ¢ok sekil ve kistaslarla siniflandirabiliriz, i¢ ve
dis diye ikili bir ayrima tutsak i¢ glivenlikte ilk akla gelenler
Polis, jandarma ve sahil giivenliktir. Bunlarin yaninda
belediye zabitalarini da i¢ giivenlik hizmetleri anlaminda
burada anmak gerekir. Son donemdeki hizli kentlesme
siirecinde Tirkiye’nin kurulus yillarinda % 80lerde olan
kirsal niifus arttk % 10lar seviyesindedir. I¢ giivenlik
hizmetleri agisindan polislik kentlerde kendini gostermekte
olup i¢ giivenlik ve niifus parametreleri ele alindiginda genis
olarak polis gorev alani genisligi goriilmektedir.

Bir kamu hizmeti dali olarak Polis ve i¢ giivenlik
hizmetlerinde ise alma ve egitim bazi farkliliklarla birlikte
yonetimin temel fonksiyonlarindan personel islemlerinin alt
dali olarak yiiriimektedir. Tiirkiye Polis Teskilatindaki
egitim ve personel iglemleri oncelikle ve genis olarak ele
alinip mevcut durumun ortaya konmasi gerekmektedir. Bir
defa onda isleyen siiregleri ortaya koyunca bu siireglerin
diinyadaki diger iilke polis orgiitleri ile uluslararasi polis
orgiitlerinde ~ uygulanan  siireglerle  karsilagtirmasi,
aragtirmacilara 6nemli veriler sunacak ve olumlu-olumsuz
¢ikarimlar yapmak miimkiin hale gelecektir.

Bu calismada bahse konu siiregler Tiirk Polis Teskilati ile
diinyadan Amerika Birlesik Devletleri’nde Teksas Kamu
Giivenligi Dairesi, Almanya’da Eyalet Adli Kolluk
Teskilati-Bundeskriminalamt ~ ve  uluslararast  polis
orgiitlerinden  Interpol ~ ve  Europol’deki  haliyle
karsilastirilacaktir.

2. Yonetimin ve Fonksiyonlari, Personel

Islemlerinden Ise Alma ve Egitim

Yonetimin bazi tanimlart su sekildedir: belli bir grup insanin
bir amag¢ icin birlikte c¢aligmasinda ortaya ¢ikan siiregtir
(Giiney, 2000: 261); Amaca etkili ve verimli sekilde ulasmak
icin bir araya gelmis insan grubu arasinda isbirligi ve
koordinasyon saglamaya dair yapilan ¢aligmalarin tamami
(Akat ve Budak, 2002: 9); Smurli kaynaklarla orgiit
amaglarina etkili bir sekilde ulasmak icin bagka insanlarla
birlikte ¢alismak (Ozalp, 2004: 4); Orgiitte amaglara etkili ve
verimli olarak ulagilmasi adina yapilan yonetim fonksiyonu
faaliyetlerinin timii (Geng, 2007: 18); Hedeflere ulagmak
icin eldeki kaynaklart bir araya getirip yOnetimin
fonksiyonlarim uygulayan siirectir (Oztiirk, 2018a: 9;
Topaloglu ve Kog, 2005: 34).

Yonetimin kaynaklar1 orgiitten orgiite, kurumdan kuruma
farklilik gosterse de genel olarak insan kaynagi, maddi
imkanlar, norm kaynagi ve bilgi kaynag: olarak gormek
mimkiindiir (Baransel, 1997: 17). Yonetimde asil amag
orgiitsel amaglara ulagmak igin orgiitsel faaliyetleri yerine
getirmektir. Orgiitiin hedeflerine yonetimle ulasilabilir.
Calisanlarin ve Orgiitiin basaris1 amaglara ulagmada etkinlik
gosterilmesiyle ortaya konabilir (Topaloglu ve Kog, 2017:
32; Geng, 2007: 18).

Yonetimin  fonksiyonlarin1  Henry Fayol; Planlama,
orgiitleme, yonetme, koordinasyon ve denetleme (Aydin,
2006: 3; Eroglu, 2011: 129) olarak belirtirken bunlarin
tamamen dogal ve bilimsel yonetime katkilart anlaminda
kesin gegerli ilkeler oldugunu da belirtmektedir (Aydin,
2015: 125). Diger yandan klasik ydnetim ve Orgiit

teorisyenleri olan Luther Gullick ve Lyndall Urwick yonetim
fonksiyonlar1 icin POSDCORB kisaltmasint  ydnetim
bilimine kazandirmistir. Bu kisaltmanin agilimi Planning,
Organizing, Staffing, Directing, Coordinating, Reporting ve
Budgeting Ingilizce kelimeleri olup Tiirkceleri sirasiyla
Planlama, Orgiitleme (organize etme), Personel Islemleri,
Yonlendirme-yonetme, Koordinasyon-esgiidiim, Raporlama
(denetleme, haberlesme) ve Biitgeleme seklindedir (Oztiirk,
2018b: 75; Sahin, 2017: 67; Aydin, 2015: 33; Aydin, 2011:
33; Aydin, 2006: 3). Personel islemlerinden ilk etapta akla
gelen egitim ve ise almadir.

Personel aliminda (Ozalp ve digerleri, 2004: 118-119)
birincisi “personel biriminin sorumlu olmas1”, ikincisi “ilgili
birimin sorumlu olmas1” ve {giinciisii de “hem personel
biriminin hem de ilgili birimin sorumlu olmas1” olmak iizere
iic farkli uygulama wvardir. Birincisinde ilgili birimin
beklentisini karsilayacak bir eleman alinamamasi giindeme
gelebilecek iken ikincisinde ilgili birim personel islemleriyle
ugrasirken kendi isini aksatabilecektir. Uciinciisii ise ilk
ikisinin eksikliklerini giderecektir, bir birime personel lazim
mi, ihtiyag var ise ne tiir niteliklere sahip personele ihtiyag
vardir bunlart en iyi ilgili birim bilir. Bunlarin segimde
saglanip saglanmadigini da ilgili birim daha dogru olarak
takip edebilir. Bunun yaninda personel alma yogun olarak
yer alacak olan personel birimi, personel ihtiyacinin olup-
olmadigi, var ise aranacak niteliklerin neler oldugunun
belirlenmesinde ve aranana niteliklere sahip olunup-
olunmadiginin tespiti anlaminda se¢im asamasinda ilgili
birimden faydalanmalidir.

Asil olarak liyakat ve kayirma olmak tizere iki tlir personel
temin sistemi vardir. Liyakat (Sahin, 2017: 207); Ise eleman
almada isin tanimina, gereklerine uygun niteliklere sahip
olma kriterinin gecerli olmasidir. Liyakat sisteminde ise
alma, yer degistirmesi, yiikseltilmesi, maas miktar1 ve
emeklilik vb tiim 6zliik islemlerinde isin gereklerine uygun
nitelikler yani 6nceden tanimlanan nitelikler ¢alisanlarin
kisiliklerinden bagimsiz olarak ele alinir. Kayirma sistemi;
Orgiitler rasyonel olarak kurulmali ve dyle isletilmelidir, bu
baglamda orgiit kurulduktan sonra yine rasyonel olarak alt
birimleri olugturulduktan sonra bu birimler ve bu birimlerde
calisan personelin ne is yapacagi nesnel olarak ortaya
konmalidir. Amaca ulagsmak i¢in ihtiya¢ duyulan alt birimler
ve personel ihtiyaci ortaya konduktan sonra ise personel
alimma sira gelmektedir. Nesnellik ve rasyonellik geregi
personel aliminda igin gereklerine gére uygun, calisacak
elemanin bulunmasi esas olmahdir. Isin gerekleri disindaki
sebeplerle personel alinirsa ya da personel aliminda isin
gereklerinin digindaki sebepler dikkate alinarak personel
alim yapilirsa buna kayirma denmektedir. Siyasi iktidarlarin
iktidara geldiginde yaptiklar1 kadrolagsma, sézlii yapilan
smavlarda genel olarak yapildigmna inanmilan torpil ya da
personel almada hemsericilik, din-mezhep ayrimi, cinsiyet
ya da bazi siilaleler ig¢in yapilan ayrimlar hep kayirma
ornekleridir. En dikkat ¢ekeni 6zel isletmeler i¢in cinsiyet
ayrimi1 ve kamu icin siyaset olsa da burada saydigimiz
ayrimlarin hepsini her iki yonetimde de gérmek miimkiindiir.

Ise alirken belli egitim sartlarmi koyup o sartlari
tagtyanlardan, ilgili egitimi tamamlamis olanlardan eleman
secilebilecegi gibi gerekli egitimi vermek i¢in meslek egitim
okullar1 kurarak oraya 6grenci alinip gerekli formasyonun
oralarda verilmesi de saglanabilir. Gizlilik ve giivenlik
gerekgeli durumlar gibi Ozellik arz eden kollarda ilgili
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okullar agip elemani yetistirmek daha yaygin ve dogrudur.
Ayrica meslege alimdan sonra da gelismeleri aktarmak ve
gerekli giincelleme ve paylagimlar1 yapabilmek adina hizmet
ici egitimler de 6nem arz etmektedir.

3. Tiirk Polis Teskilatinda ise Alma Ve Egitim
3.1. Tiirk Polis Teskilatinda Ise Alma

Devlet Memurlar1 Kanunu-DMK’nda Emniyet Hizmetleri
Sinifi deyince, iistten asagiya emniyet midiirleri ile emniyet
miidiiri  Ginvanin1  kazanmis memurlar, emniyet amiri,
bagkomiser, komiser, komiser muavini, polis ve bekgi akla
gelmektedir (DMK m.36). “Gegici ve sozlesmeli personeller
hakkinda kanunda 6zel hiikiimler diizenlenmistir. Anayasa
Mahkemesi iiye ve yedek iyeleri ile raportorleri; ... ile
Emniyet personeli 06zel kanunlarindaki hiikiimlere
tabidirler.” (DMK. m.1). Emniyet Teskilatinda polis
memuru ve amir olmak iizere iki esasli atanma s6z konudur.

Polis Meslek Yiiksekokullarindaki dgrenimlerini basar ile
tamamlayanlar, Emniyette aday polis memuru olurlar (Polis
Yiiksek ~ Ogretim  Kanunu-PYOK  m.10).  Polis
Akademisi’nde fakiilteden 06grenimlerini, bu kanunla
belirlenen  siirede  bitiremeyenler istekleri  halinde,
Bakanlik¢a cikarilan yonetmelikteki esaslara gore polis
kadrolarina atanacaklardir (PYOK m.16). Polis memuru
olmak i¢in diger bir okul ise, ilgili kurumlarin goériisleri
alindiktan sonra Igisleri Bakanliginin teklif etmesi
sonrasinda Bakanlar Kurulunca agilacak olan polis meslek
egitim merkezleridir. Bu merkezlerden basari ile mezun
olanlar, Emniyete aday polis memuru olurlar. (Emniyet
Teskilat Kanunu-ETK ek m.24).

Teskilatta amir olabilmek icin ise Polis Amirleri Egitim
Merkezi-PAEM’ndeki ilk derece amirlik egitimi basar1 ile
bitirmek gerekir. Emniyette amir sinifinda yer alabilmek i¢in
PAEM’in 6grenci kaynagi sunlardir; a) Emniyette en az iki
yil calismus, kirkbes yasini doldurmamis lisans mezunu
polis, baspolis, kidemli baspolis riitbesindeki memurlar. b)
Emniyet c¢alisan1  olmayan lisans mezunlart ile
Yiksekogretim Kurulu tarafindan lisans mezunu kabul
edilenler. c) ikili anlagsmalarda belirtildigi sekliyle yabanci
uyruklular (Polis Akademisi Bagkanligi Polis Amirleri
Egitimi Merkezi Giris Ve Egitim-Ogretim Y&netmeligi-
PAEMY m.5). Ihtiyag gériildiigiinde a bendindeki 6zellikleri
tagiyanlara yapilacak yazili-sozIii sinavda basarili olup, Polis
Akademisindeki ilk derece amirlik egitiminde basarili
olanlar Komiser Yardimcisi olurlar. Konuya dair diger
hususlar yonetmelikte belirlenir (ETK m.50). Giristeki Sinav
asamalari ise su sekildedir: (1) PAEM’e giris sinavinda fiziki
yeterlilik ve miilakat sinavlari bulunmaktadir. (2) Emniyet
mensubu adaylar igin ayrica bu siavlardan 6nce yazili test
smavi uygulanir. (PAEMY m.14). Bu 6grencilerin komiser
yardimeist  olabilmeleri igin Ogrenimlerini basar1 ile
bitirmeleri ve ilgili yonetmelikte belirtilen sinavda basarili
olmalarn sarttir (PAEMY m.42).

Merkezdeki intihap enclimeni se sekilde tertip olur: Emniyet
Genel Midiiriiniin gdrevlendirecegi bir yardimcisinin
bagkanliginda daire bagkanlariyla hukuk isleri ve personel
iglerine bakan sube miidiiriinden olusur. Bu komisyonun
kararlar1 genel miidiiriin tasvibi ve Bakanligin onaylamasiyla
tamamlanir (ETK m.65). Vilayetlerdeki intihap enciimeni
ise, emniyet miidiirii ile yardimcilar1 ya da bunlarin vekilleri
baskanliginda sube miidiirleri ya da vekillerinden olusur. Bu

komisyonun goérevi meslege basvuranlarin evraklari
iizerinden kanuna uygun vasiflara sahip olup-olmadiklarini
aragtirmaktir (ETK m.67).

Intihap ve tayin usulleri: Meslek derecesi dokuz, on ve on bir
olan memurlar Merkezdeki intihap Komisyon karar1 ve
Genel Miidiiriin inhast ve Bakanin tasvibiyle, meslek
derecesi on iki olan memurlar, Emniyet Genel
Midiirligiiniin ya da illerdeki emniyet miidiirlerinin intihab1
ve Emniyet Genel Miidiirliigiiniin inhas1 ve Bakanin
onaytyla atanirlar (ETK m.43). Emniyet Hizmetlerinde ise
alma deyince aklimiza 9. Meslek derecesindeki Komiser
Yardimeilign  ve 12.  Meslek derecesindeki  polis
memurluguna alma gelmektedir.

Devlet Memurlart Kanunu’nda Memuriyete Giriste hem
genel hem de Ozel sartlar bulunmaktadir. Devlet
memurluguna alinacaklarda asagidaki genel ve 6zel sartlar
aranir. Genel sartlar: 1. Kisi Tiirk Vatandasi olacak, 2. Yasal
yas sartlarina uygun olacak, 3. Yasayla gosterilen d6grenim
sartina haiz olacak, 4. Kamu haklarinda mahrumiyet
olmayacak, 5. Yasada gosterilen siireler bitse dahi; kasten
islenen suglarda bir y1l veya daha fazla hapis cezasi veya affa
ugramis olsa bile ayni1 yasada sayilan su¢lardan mahkimiyet
almamis olmak. 6. Askerlikle isi bulunmamak, o c¢aga
gelmemis olmak ya da gelmis ise askerlik hizmetini yapmis,
erteletmis ya da yedek sinifa gegmis durumda olmak, 7. Akil
sagligi  gorevine engel olmamak. 8.  Giivenlik
sorusturmasinin  yapilmis olmasidir. B) Ozel sartlar: 1.
Hizmet gorecegi smifa uygun egitim-6gretimini
tamamlamak, 2. Ozel kanunlarda kurumlarca aranan diger
sartlara sahip olmak (DMK m. 48). Yas hususunda genel
kaide 18 yasimm1 tamamlamis olmaktir, bunun yaninda
meslek-sanat okulu mezunlarinda 15 yagin1 doldurmus olma
ve bunun yaninda Tiirk Medeni Kanunu’na gore kazai riist
karar1 almis olmak gerekir. (DMK m.40). Egitim agisindan
genel kaide ortaokulu bitirmis olmak, onlardan istekli yoksa
ilkokulu bitirmis olmaktir. Bazen bir siifta belli gérevler
icin, mevzuatla isin geregine uygun st okul mezuniyeti,
belli alan mezuniyeti, meslekle ilgili bir program
mecburiyeti ya da yabanci dil sartlar1 getirilebilir (DMK
m.41)

Tablo 1. Tirk Polis Teskilatindaki Ritbeler- Meslek
Dereceleri

Riitbe Meslek Derecesi

Sinif Ustii Emniyet Miidiirii Derece Ustii

Komiser Yrd. 9

Kidemli Baspolis Memuru 10
Baspolis Memuru 11
Polis Memuru 12

3.2. Tiirk Polis Teskilatinda Egitim

Polis Akademisi-Fakiilte: Emniyetin gerek duyacagi memur
ve amir personel ihtiyacini gidermek icin lisans, lisans
oncesi, ve lstii egitim-6gretim yaptirmak, bilimsel arastirma
ve yayin yapacak bilimsel 6zerkligi bulunan, i¢inde meslek
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yiiksekokullar1 ile fakiilte ve enstitii ihtiva eden Polis
Akademisi olusturulmustur. Akademinin gorevleri; a)
Emniyete amir-yonetici yetistirmek, b) Lisans diizeyinde
egitim-0gretim almis olan personele lisansiistii egitim
yaptirmak, ¢) Yiiksekokullar ve merkezlerde polis memuru
yetistirmek, d) Emniyete gerekli olan egitim ihtiyacinin
karsilanmasina ¢alismak (PYOK m.3). Adaylarda aranacak
sartlar yonetmelikle belirlenmektedir (Polis akademisi
bagkanlig1r giivenlik bilimleri fakiiltesi giris ve egitim-
Ogretim yonetmeligi). Giivenlik Bilimleri Fakiiltesine dair
diger usuller yonetmelikle detaylandirilmaktadir.

Polis Akademisi- Polis Meslek Yiiksekokullari: Bu
yiiksekokullar Polis Akademisine bagli ve &n lisans
seviyesinde olup mesleki egitim-6gretim yapmaktadir. Bu
okullara Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezince yapilan
Ogrenci Segme Sinavinda basarili olmus lise veya dengi okul
mezunlarindan 6zel yetenek sinavin gecenler girebilir.
Burada verilen 6grenimi basart ile bitirenler Emniyette aday
polis memuru olurlar (PYOK m.10). Bu okullara basvuran
adaylarda aranan nitelikler, giris smav ve usulleri ve diger
ayrintilar ilgili yonetmelikte detaylandirilmaktadir Polis
Meslek Yiiksekokullari Giris Yonetmeligi. Diger yandan
egitim-0gretim  esaslari, devam mecburiyeti, ¢ikma
cikarilma vb. konular da bagka bir yonetmelikte
detaylandirilmaktadir (Polis Meslek Yiiksekokullar1 Egitim-
Ogretim Yoénetmeligi).

Polis Meslek Egitim Merkezleri: Emniyetteki polis memuru
ihtiyaci i¢in, ilgili kurumlarin goriisii alinmak suretiyle
Icisleri Bakanliginca yapilacak oneri iizerine Bakanlar
Kurulunca polis meslek egitim merkezleri kurulabilir. Lisans
mezunu olup Kamu Personeli Se¢gme Sinavina girmis ve
burada belirlenmis olan taban puanit gecenlerden simnav
yilinin sonu itibartyla otuz yasini bitirmemis olan adaylardan
mevzuattaki sartlari tagiyip bu sinavlarda basarili olanlar bu
merkezlere girerler. Belirlenmis olan kontenjanin %20’sini
gegmeyecek sekilde Bakanlik tarafindan belirlenmis kadar
Onlisans mezunlart da bu merkezlere alinabilmektedir.
Ayrica Ozel harekat birimleri i¢in, yirmisekiz yasini
bitirmemis, lise mezunlarinda Kamu Personel Se¢me Sinavi
sarti aranmadan, fiziki yeterlilik-miilakat sinavlariyla bu
merkezlere aday alinabilmektedir. Buradaki egitimde
basarili olanlar, Emniyette aday polis memuru olurlar.
Bunlar ilk alt1 y1l boyunca diger kurumlara nakil olamazlar.
Polis meslek egitim merkezlerine dair diger hususlar I¢isleri
Bakanliginca hazirlanan yonetmelikte diizenlenmistir (ETK
ek m.24).

Kurumlarin memurlarin1 hizmet i¢inde yetistirme esaslari
Devlet Memurlari Kanunu’nda belirtilmistir (DMK m.214-
218) ayrica Emniyet teskilati icin de brans kurslarina
bakmak uygun olacaktir. Emniyette bransli personel olmak
icin o brangin kursu goriiliip basarili olmus olmak gereklidir.
Bu kurslarda basarili olanlar sertifikayla belgelendirilir
(EHSBY m.7).

4. interpol’de Ise Alma Ve Egitim

Interpol’de resmi dil Arapga, ingilizce, Fransizca ve
Ispanyolcadir. Bu kurumda 100 farkli devletten 800 personel
Interpol merkezde, Bélge Biirolar ile irtibat biirolarinda
gorevlendirilmistir. Bu personelin iigte biri Interpol’e iiye
192 iiye iilkenin kolluk birimlerince gorevlendirilmislerdir;
digerleri de organizasyonca sozlesmeyle ise alinmis olan
uluslararasi gorevlilerdir. Interpol dogru temsil edilebilmek

adma iiye iilkelerin hepsinden basvurulara agiktir. Interpol
ise alacaklari i¢in bir takim genel sartlar koymustur, bunlar
(interpol How-to-apply?): Uye iilkelerin vatandasi olmak; 18
ve daha biiyiik yasta olmak; Is ilanindaki gérev sartlarim
tasimak; Istenen ve ilgili olan bir diploma ya da egitime
sahip olmak; Istenen alanda tecriibeli olmak; Ingilizceyi
miikemmel derecede bilmek ve iyi derecede Fransiz bilmek;
avantaj olarak orgiitiin ¢caligma dillerini az da olsa bilmek.
Interpol’de Uye iilkelerden gérevlendirilecekler (Interpol’e
iye devletler tarafindan gorevlendirilen yetkililer i¢in
istihdam kosular1) ve Sozlesmeli Calisacaklar igin
(Interpol’de sdzlesmeli calisanlar icin istihdam kosulari)
farkli farkli kosullar konmustur. Maaglar bile c¢aligilan
merkez ve pozisyona goredir.

Interpol’de “polis egitimi” kilit role sahiptir. Interpol ona iiye
olan fiilke polislerinin kapasitesini gelistirmekte ve onlari
egitmektedir. Her yil binlerce katilimciyla operasyonel
egitim oturumlary, seminerler-sempozyumlar, calistay-
toplant1 yapmaktadir (interpol uzmanlik, Egitim ve Kapasite
Gelistirme Faaliyetleri; Fact Sheet: 14). Interpol’deki Egitim
Kalite Giivence sistemi egitim programlarindaki dagilimda
etkinlige katki yapmaktadir. Ulusal Merkez Biirolar
Interpol’le ulusal polis birimleri arasindaki baglantiy1
saglarken Interpol bdlgesel Biirolar1 da egitim faaliyetleri
i¢in son derece iyi donanima sahiptir. Diger yandan Interpol
Kiiresel Ogrenme Merkezi olarak cevirecegimiz The
INTERPOL Global Learning Centre-IGLC, yetkililerin
erisimine ac1 olan online 6grenme portalidir. Bu programa 7
giin 24 saat 124/7 agiyla web sitesi {izerinden
ulasilabilmektedir (Fact Sheet: 15). Interpol’iin ¢ok fazla
egitim programlari vardir, bunlar: Ulusal Merkez Biirolar1 ve
kolluk ajanslari i¢in Kapasite gelistirme Programlar
(interpol Egitim Faaliyetleri), Ulusal Merkez Biirolarina dair
Interpol Polis Gelistirme Programi (INTERPOL Police
Development Programme for NCBs-IPD/NCBs), 1-24/7
Egitici Sertifika kursu, Uzun siireli Programlar (Fact Sheet:
14), Interpol Mobil Polis Egitim Programi (Interpol Mobile
Police Training Programme-IMPTP), Thtisas Gerektiren Sug
Sahalar1 Egitimi, Genis Kapsamli Kurslar: Amerikalilara
Organize Suglara dair Program, Giineydogu Asya’ya
Gogmen Kacakciligi-Yasadist Gogii  Onlemeye  dair
Program, Uluslararas1 Tehdit Degerlendirme ve Istihbarata
dair Calistay, Afrika Boynuzuna ve Asya’ya Terérizmle
Miicadele Programlari, BM Giivenlik Konseyi yaptirimlari
ve Uygulanmas1 Semineri, Interpol Bildirimlerini Gelistirme
Tamamlayici Egitimi, Polis Egitim Sefleri Sempozyumu ve
Interpol Liderlik Degisimi Egitim Progranudir (Fact Sheet:
15).

5. Europol’de ise Alma Ve Egitim

Europol personeli genel polis, siir polisi, glimriikler ve
giivenlik  servislerini igeren degisik tiirdeki kolluk
ajanslarindan gelmektedirler. Bu ¢ok ajansh yaklagim bilgi
bosluklarin1 kapatmaya ve suglularin hareket edebilecekleri
bosluklar1 en aza indirmeye yardimci olmaktadir (Europol
Hakkimizda). Europol 1000°den fazla personeli, 200
Europol irtibat gorevlisi, 100 civarinda sug analistiyle her y1l
40000°’den fazla uluslararasi arastirmayi desteklemektedir
(Europol Hakkinda). Europol’it Kuran Konsey Karari-
EKKK’ndaki Diizenlemeler (Europol’ii Kuran 6 Nisan 2009
tarihli Konsey Karar1i, m.39): Konsey’in 259/68 numarali
diizenlemesinde (AB RG L56) ortaya konan Avrupa
Topluluklar1 yetkililerinin Personel Diizenlemeleri ve
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Avrupa Topluluklar1 diger memurlarinin Istihdam Kosullari
ve personel diizenlemelerine uygulanmasi amaciyla Avrupa
Topluluklart kurumlar1 tarafindan ortaklaga benimsenen
kurallar Europol personeline de uygulanir. Personel
istihdamina dair yetkiler Bagkan ve kendi personeliyle ilgili
olarak Europol tarafindan kullanilir. Europol personeli,
gecici personel ve/veya sozlesmeli personelden olusur.
Yonetim Kurulu kurulus planinda saglanan hangi gecici
gorevlerin yalnizca iiye devletlerin yetkili otoritelerinden ise
alan personel tarafindan doldurulabilecegine karar verir.
Bu tiir gorevleri doldurmak icin ise alman personel Istihdam
Kosullarinin 2(a) maddesi altinda gegici ajan olur ve bunlara
yalnizca bir defaya mahsus belirli bir siire i¢in yenilenebilir
sabit siireli sozlesmeler verilebilir. Uye devletler Europol’e
ulusal uzmanlar gérevlendirebilir.

Europol istihdam Uygunluk Kriterleri (Europol Recruitment
Guidelines): Adaylar Europol’de bir pozisyona bagvurmasi
icin asagidaki minimum-Genel Gereklilikleri kargilamalidir:
AB fiyesi iilkelerden birinin vatandasi olmali ve vatandas
olarak tiim haklardan yararlaniyor olmalidir. Askeri
hizmetler ilgili olarak hukuk tarafindan ondan beklenen tim
yiikimliiliikleri yerine getirmis olmalidir. Fiziksel olarak
pozisyonla baglantili gérevleri yerine getirmeye uygun
olmak; Bu nedenle herhangi bir istihdam teklifi, gérevi
almadan 6nce Europol’lin tibbi hizmet saglayicisi tarafindan
yapilan bir saglik muayenesini tamamlamasi sart1 vardir. AB
dillerinden? birini tam olarak ve AB dillerinden baska birini
de tatmin edici sekilde bilmelidir. Biitin adaylarin
Europol’iin i¢ haberlesme ana dili olan Ingilizce bilgisine
hakim olmalar1 gereklidir. Bu sart Se¢im Komitesi
tarafindan, adayin sundugu sertifika ve diplomalar temelinde
kontrol edilir ve gerekirse se¢im prosediirii? sirasinda ileri
degerlendirme yapilir. Nitelikler, verilen bir pozisyonun
egitim gerekleri Europol’ce belirlenir ve ilgili uygulama
sartlarinin yani sira Gorevlilerin Personel Yonetmeligi ve
AB Diger Calisanlarimin Istihdam Kosullar1 temelinde is
duyurusunda ortaya konmaktadir. Hizmetin gerektirmesi
durumlarinda esit seviyede bir profesyonel egitim seviyesi,
is ilaninda ortaya konan sartlara uygun olarak 6zel profiller
kabul edilebilmektedir. Profesyonel Egitim asagidaki
temellerde degerlendirilebilir:

Tablo 2. Europol AD5/AD6 Gegici Gorevli Postlart

Profesyonel  Egitim Esitlik i¢in gerekli olan ek

Tablo 3. Europol AD7/ADS8 Gegici Gorevli Postlari

Profesyonel egitim siiresi Esitlik i¢in
gerekli olan

ek profesyonel

tecriibe
6 aydan fazla ve 1 yila kadar 4yl
1 yildan fazla ve 2 yila kadar 3yl
2 yildan fazla ve 3 yila kadar 2yl
3 yildan fazla 1 yil

Kaynak:https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/p
ublications/1europol_recruitment_guidelines.pdf
, (10.08.2014).

Hizmetin faydasi igin gerekli olmasi halinde,
sozlesmeyi yapan makam degisik kriterler koyabilir. Bazi
postlar adaylarin belli siireli bir tniversite derecesi
sunmasint  gerektirir ve sadece AB makamlarinca
diizenlenen diplomalar ve ilgili AB iiye devleti organinca
esitligi taninan diplomalar kabul edilir. S6zlesme Makami-
Europol konusunda baskandir- biri Europol Insan
Kaynaklarindan, biri ilgili servisten ve biri de Personel
Komitesince gorevlendirilen olmak iizere toplam ii¢ iiyeden
olusan bir Segme Komitesi kurar. Miilakat ve yazili Test/
Pratik Test: Genel olarak se¢im prosediirii sunlardan olusur:
-Yazili test (genellikle 2.5-4 saat, profile bagh olarak). -
Pratik Testler (genellikle 30 dakika-4 saat, profile bagl
olarak). - Yeterlilige dayal miilakat (genellikle 30 dakika-1
saat). Europol tarafindan organize edilen bir seg¢me
prosediirinde yer alan adaylarca yapilan mesken ve
seyahatle ilgili harcamalar geri 6denmektedir.

Europol’le is sozlesmeli personeli, iiye devletler, 3. Ulkeler
ve organizasyonlardan irtibat gérevlilerini, gorevlendirilen
ulusal uzmanlari, egitimcileri ve anlagmali taraflar1 igeren
Europol Personel sayisi, Aralik 2012: Europol Irtibat
Gérevlileri (Europol Liaison Officers-ELOs). 3. Ulke ve
organizasyonlardan Europol Irtibat Gérevlileri (ELOs) dahil.

Tablo 4. Europol Irtibat Gérevlileri (ELOs)

Yil 2001 2005 2010 2015 2017

Personel 73 93 129 205 220
Sayis1

Siiresi profesyonel tecriibe
6 aydan 1 yila kadar 3yl
1 yildan 2 yila kadar 2 yil
2 yildan fazla 1 yil

Kaynak:https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/p
ublications/1europol_
recruitment_guidelines.pdf, (10.08.2014).

1 AB resmi dilleri: Bulgarca, Hirvatga, Cekge,
Danimarkaca, Hollandaca, Ingilizce, Estonyaca, Fince,
Fransizca, Irlandaca, Almanca, Yunanca, Macarca,
Italyanca, Letonyaca, Litvanyaca, Maltaca, Polonyaca,
Portekizce, Romanyaca, Slovakca, Slovenyaca, Ispanyaca
ve Isvegce’dir.

Kaynak:https://www.europol.europa.eu/content/page/staff-
statistics-159, (10.08.2014).

Europol’de 2014 yilinda 36°dan fazla degisik iilkeden
yaklagik 800 personel, 145 Europol irtibat Gérevlisi (ELOs)
ve 100 civarinda sug analisti bulunmakta (Europol about-us)
olup %34 bayan ve % 66 erkek personeldir (2003°deki
ortalama degerler- Europol Our People) ayn1 Europol 2017

2 Dil seviyelerine dair referans Genel Avrupa Cergeve
Calismasi gesitli Avrupa dil seviyelerini tarif ederek bir 6z
degerlendirme sablonu sunar, Bu rehberin ek B’de
detaylar gortilebilir.


https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/publications/1europol_recruitment_guidelines.pdf
https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/publications/1europol_recruitment_guidelines.pdf
https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/publications/1europol_recruitment_guidelines.pdf
https://www.europol.europa.eu/content/page/staff-statistics-159
https://www.europol.europa.eu/content/page/staff-statistics-159
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yilinda 1000’den fazla personeli, 200 Europol irtibat
gorevlisi, 100 civarinda sug analistiyle her yil 40000’den
fazla uluslararas1 arastirmaya destekler duruma gelmistir
(Europol About Europol). 2017°deki toplam personel sayisi
1203’¢ ulasmustir (Europol statistics-data). Cinsiyet Dengesi
Projesinin  geligmesi ve  uygulanmasi, Europol’iin
performansinda pozitif bir etki yapacak olan daha gesitli ve
dengeli bir isgiiciine sahip olmanin onaylanmasina dayalidir.
2017°deki  verilerde(Europol  statistics-data);  Europol
personelinin % 32.46’s1 bayan iken % 67.54°i erkektir.
Asagidaki Millet Tabanli Europol Personeli $emasina gore
Hollanda 100 kisi ile birinci sirada iken Luxemburg 1
personelle sonuncu sirada yer almaktadir.

6. Teksas Kamu Giivenligi Dairesi’nde Ise Alma ve
Egitim

Personel Politikalart Devlet Yasasinda su sekilde
diizenlenmistir: (a) Miidiir veya Midiiriin tayin ettikleri
ajans i¢i kariyer basamaklar1 programi gelistirir. Bu program
tim giris seviyesi disindaki pozisyonlarmm kurum igi
gorevlendirmelerin ~ herhangi  bir  genel atamayla
eszamanliligini gerektirir. (b) Miidiir veya miidiiriin tayin
ettigi, personel islemlerinin irk, renk, engellilik, cinsiyet, din,
yas veya milliyet orijinle baglantili olmadan yapilan personel
islemleri kapsaminda bir esit is firsati programinin
uygulanmasini saglamak icin yazili bir politika belgesi
hazirlar ve siirdiirtir.

Texas’ta 75.138 adet Kolluk memuru (Peace Officers)
atanmig durumdadir (Texas.gov). Texas Kamu Giivenligi
Dairesi yalnizca online bagvurulari kabul etmektedir. Texas
DPS’de c¢alismaya aday olanlar en az 17 yasinda
olmalidirlar, bazi pozisyonlar bagkaca sartlar da
gerektirebilir. Texas DPS’de c¢alismak i¢in Amerikan
vatandasligini ispat etmek bir gerekliliktir ve dogum ya da
vatandaglik belgesi bu sart1 karsilamaktadir. Ceza gegmisi
kayitlar1 kontrollerini de igeren gegmis sorusturmast her
potansiyel calisan i¢in yapilir ve sug ve kesin kotii davranis
mahkumiyetleri hemen reddedilme sebebidir. Ayni resmi
internet sitesinde hangi pozisyonlara aday araniyor, ne kadar
maas alacak, calisma tiirii ve son basvuru tarihleri de
yayinlanmaktadir (txdps/default.cfm).

Bazi yargi g¢evrelerinde yerel polis adaylarmin,
digerlerindeki yaklagik 800’le karsilastirnca 1500 saat
civarindaki ortalama egitimi tamamlamalar1 gerekmektedir.
Ortalama olarak eyalet yasalarinca, egitim saatlerinin
yaklagik dortte iicli (%) siiresi igin bir ajans gereksinimi
bulunmaktadir. Genel olarak dairelerin ancak % 3’i bir
egitim akademisine sahiptir (Osce
Country_Profile_Section). Kolluk egitimi (DPS
police_training/overview.htm) acisindan Texas Kamu
Gilivenligi Dairesi eyaletteki bas kolluk ajansidir. Kolluk
uygulamalarinda karsilasilan birgok zorlugu yenmek igin
daire diinya-sinif egitim programi uygulamaktadir. Kolluk
Egitimi acemileri, muhafizlari, ajanlarnt ve Texas
eyaletindeki diger kolluk memurlarin1 egitir. Kolluk egitimi
programu fiziksel ve zihinsel olarak zorlu bir 20 haftalik siki
ise alma egitimi uygulamaktadir. Tim Texas kolluk
memurlari her iki yilda bir en az 40 saatlik devamli egitimi
tamamlamahdirlar. Ek Egitim, Egitim ve Arastirma
Programlart ve Hizmetleri (DPS
police_training/overview.htm): Calisan Geligimi (Employee
Development-ED) kendi yetkili memurlar1 gibi DPS’in

yetkili olmayan memurlar1 i¢in de simflar agmakla
gorevlidir. Hangi derecedeki memurun ne kadar hangi
alanlarda (memursa, amirse gibi ayr1 ayr1) devamli egitim
almasi gerektigini Texas Meslekler Yasas1 ve Egitim Yasasi
diizenliyor, burada asgari almalar1 gereken egitim ve siireleri
ile ilgili komisyonun koydugu kurallar da bulunmaktadir
(Texas agency-chief-administrators).

7. Almanya Bundeskriminalamt’ta ise Alma ve
Egitim

Almanya’da polislerin ise alinmas1 daha ziyade eyalet polis
birimleri tarafindan organize edilmekte ve temel egitim bu
eyaletlere bagli polis okullarinda verilmektedir. Bazi
eyaletlerde, yetenekli memurlarin daha fazla egitim ve terfi
icin seg¢ilmesinde degerlendirme merkezleri kullanilmakta
ama genel olarak ilk amir veya yiiksek riitbeli gorevlilerin
degerlendirmeleri yeterli sayilmaktadir. Polislige almada
yas, boy ve kilo sinir1, viicut kiitle orani, IQ testleri, fizik
kondisyon ve saglik sartlar1 (saglik, genel, fiziki durum ve
psikolojik sartlar) aranmaktadir, tist yas sinir1 genelde 26
olmaktadir. Mesela Ingiltere’de polis olmak i¢in yas sart::
kuvvete bagli olarak degisik sinirlar olabilmekle birlikte
18.5-55’tir (Policing in the UK: A Brief Guide: 5). Eyaletler
arasindaki polis birimlerinde birbirine gegigler genelde ¢cok
zordur ve ¢ok ender olarak kargilasilmaktadir (Akar ve
digerleri, 2005: 22).

Miinster’deki Alman Polis Universitesi'nde Alman Polis
Universitesi Hukuku kapsaminda yiiksek lisans ve doktora
yaptirilmaktadir.  Ust diizey Polis Egitim Akademisi
(Polizei-Fuehrungsakademie-PFA) 2006’da Alman Polis
Universitesi'ne  (DeutscheHochschule ~ der  Polizei)
dontistirilmistir (Osce Country_Profile_Section).
Universiteye Ogrenci secimi, Almanya Polis Universitesi
Mevzuatia uygun olarak, Almanya Polis Universitesinin
yakin Dbaglantis1 ile Alman Federasyonu ve Federal
devletlerin yargi cevresi kapsaminda ogrenci secimleri
yapilmaktadir.

Almanya Polis Universitesi’nin gorevleri dzetle; 1. eyalet ya
da federal polis organizasyonlarindaki tniformali ve sug
polis hizmetlerindeki iist diizey pozisyon adaylarini egitmek.
2. Federasyon ve Eyaletlerdeki list diizey polisler i¢in devam
egitimleri-i¢ hizmet egitimi vermek. 3. Arastirma yapmak. 4.
Dis fliskiler. Universite, Avrupa Birligi polislerinin ¢alisma
ziyaretlerinde federasyon ve eyaletler i¢cin Almanya Merkez
Ofisidir (Osce Country_Profile_Section).

8. Sonug¢ ve Oneriler

Goriildiigl gibi her polis organizasyonunda genel ve 6zel
sartlar bulunmaktadir. Bunlar vatandaglik, yas, saglik, kisith
olmama ve adli sicil sorugturmasit sonucu uygulanan
kisithilik, fiziksel ve yeteneksel gereklilikler, askerlik
durumu sarti, isin gerekleri disinda ayrim yapilmamas: ve
yetkili otoritece gorevlendirilme/ secilme sart1 olarak
gorilmektedir. Ayrica bu organizasyonlarda segilirken
aranan bazi egitim sartlarimin yaninda belli sartlar
tastyanlarin resmi ajanslara alinarak gerekli egitimin
verilmesi ve hizmete alimdan sonra ortaya ¢ikan
gereksinimler ve gelismelerle kendini belirginlestiren egitim
ihtiyacinin karsilanmast seklinde egitim verilmekte ve
aranmaktadir.

Ulkelerin polis organizasyonlarindan uluslararas1 polis
organizasyonlarinin ige alma ve egitim anlaminda bazi



35 Oztiirk, C. / Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2019 7(Egitim & Psikoloji) 29-36

farkliliklar1 vardir, bunlardan bazilari: a. ise almada genel
olarak, uluslararasi organizasyonlarin polislik anlaminda
zaten belli bir profesyonellige sahip olanlari ¢alistirmasinin
yaninda iilke organizasyonlarinin ihtiyact olan profesyonel
calisanlar1  kendisinin  yetistirmesi, b) Uluslararasi
organizasyonlar ulusal organizasyonlardan farkli olarak
organizasyonun resmi dillerini bilen ya da kendisini
olusturan tilkelerin dillerini bilen personele yani personelin
kullanabildigi dil unsuruna 6zel O©nem vermesi, c)
Uluslararasi organizasyonlarin egitimleri daha ziyade kendi
sistemlerinin tanittimi ve kullanimi ile bagl alt ofislerin
egitimine odaklanirken ulusal polis kurumlarimin polislik
mesleginin  temel gereksinimlerine sahip elemanlar
yetistirmeye odaklanmasidir. Benzerlikler olarak
baktigimizda: Genel ve 6zel sartlarin birbirine ¢ok yakin
oldugu ve hepsinde de hizmetin gerektirdigi dzel sartlarin da
olabilecegi kabul edilmektedir. Egitim olarak da birbirine
yakin durumlar1 gérmek miimkiin, ayn1 zamanda hizmette
calisan personel icin de hizmet i¢i egitim baglaminda her
organizasyonun plan ve ¢alismalari oldugu goriilmektedir.

Hangisinin uyguladigi program daha iyidir konusu ayrica
arastirilmalidir.  Cilinkii bu konu farkli bakis agilari,
oncelikler agisindan genis bir degerlendirme ve g¢aligma
gerektirecektir. Ancak egitime ve ise alma ve devam eden
siirecler acisindan liyakat ve ussalligin 6zellikle her daim
akilda tutulmasi gerektigini belirtmek faydali olacaktir.
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