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Miizeler, somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasin, dogal ve teknolojik mirasin toplanmasi, belgelen-
mesi, korunmasi, sergilenmesi, yorumlanmasi ve arastirilmasindan dogrudan sorumludur. Miizelerin yonetim
kurullar1 ve miize stratejik yonetim ve denetimiyle ilgili uzmanlar hem bu mirast hem bu amagla saglanan insani,
fiziksel ve mali kaynaklari koruyup etik cergevesinde gelistirmekle yiikiimlidiirler. Etik, yanlisi dogrudan ay1-
rabilmek amaciyla ahlak kavraminin gereklerini ve dogasini anlamaya galigmakta olan, Bat1 gelenegi tarafindan
kimi zaman ahlak, ahlak felsefesi ya da ahlak bilimi olarak da anilan bir kavramdir. Uluslararasi Miizeler Kon-
seyi (ICOM), bu sorumluluklarin sinirlarini ve miizecilikte standart yaklagimlari belirlemek amaciyla “Mizeler
i¢in Etik Kurallar1” belirlemis, asgari mesleki standartlar1 saptayarak uluslararasi miize toplulugu tarafindan
paylasilan degerlerin taninmasini tesvik etmistir. Cogunlukla miize tanimi ICOM tarafindan degistirildik¢e mii-
zecilikte etik yaklagimlarinin ve kodlarin da degistigi izlenmektedir. Etik kodlar olarak bilinen bu referans araci
miizecilik yaklasimlar agisindan alan uzmanlarina rehberlik etmekte ve beklenen mesleki uygulamayi ayrinti-
landiran kurallarla desteklenen bir dizi prensip olarak sunulmaktadir. Etik kodlar miizeler i¢in profesyonel bir
kendini kontrol araci olarak tasarlanmistir. ICOM, iiye miizelerin bu kurallar1 kabul etmelerini ve miizecilik
¢aligmalarinda bu kurallara uymalarmi beklemektedir. Miize etik kodlari ilk olarak 1986'da kabul edildikten ve
2004'te yenilendikten sonra 38 dile gevrilmis ve miizelerin siirdiiriilebilirligi saglayabilmek i¢in g6z 6niinde
bulundurmasi gereken sartlar arasinda benimsenmistir. Miize ¢alismalar1 kapsaminda siirdiiriilebilirlik, miize
¢aligmalarinin ilk ilkelerini gdzden gecirmeyi, topluluklarin kiiltiirel gereksinmelerini ve olanaklarini degerlen-
dirmeyi, kuruluslarin bu kiiltiirel durumlara ne kadar yoneldigini incelemeyi igerir. Siirdiiriilebilirligi destekle-
yecek etik kodlar miizelerde koleksiyon yonetimi, sergileme ve yorumlama siiregleri, satin alma ve mevzuata
uyum siiregleri, miize kaynaklarinin yonetimi, miizede gilivenlik, iade ve tazminat, miize etkinliklerinin plan-
lanmasi, toplumla ve izleyicilerle iliskiler gibi miizeyle ilgili ¢esitli konulari ele almaktadir. Etik kodlarm en
6nemli islevi miizelerin insanligin dogal ve kiiltiirel mirasin1 koruma, yorumlama ve tanitma siireglerinde olusan
bilgi birikimini gelistirmek ve bu siirecin birincil tanikliklar1 olarak gelisen miize tanimina uyum saglanmasini
kolaylastirmaktir. Gelecegin miizesinin “radikal seffaflik, sosyal sorumluluk ve kurumsal ahlak” kavramlarini
yeni etik kodlar olarak ele almalarinin beklendigi postmodern miizecilik siirecinde ICOM, miize profesyonelle-
rinin degerleri ve ilkeleri uygulamalarina yardimei olmak igin pratik vaka ¢alismalart da dahil olmak {izere tiim
diinyada diizenlenen egitim oturumlari sirasinda hazirladig: etik kodlari tanitmakta ve savunmaktadir. Bu ¢a-
lisma, ICOM tarafindan hazirlanan miize etik kodlarmdan hareketle ulusal miize etik kodlarmni belirleyen Ingil-
tere, Avustralya, Kanada, Amerika Birlesik Devletleri ve Giiney Afrika’daki miizecilik ¢aligmalarini kapsa-
makta ve COVID 19 salgini sonrasinda beliren “miizecilikte yeni normal” siirecinde benimsenecek etik kodlari
belirlemeyi amaglamaktadir. Caligmada miize etik kodlar1 baglaminda bu iilkelerde gergeklestirilen miizecilik
¢aligmalarinda toplumsal islevlerin yeri ve dnemini vurgulanarak, etik kodlarin kullanim bigimleri cagdas miize
tanimi1 baglaminda toplumsal islevler tizerinden degerlendirilmistir.
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ABSTRACT
Museums are directly associated with documenting, preserving, exhibiting, interpreting and investigat-
ing tangible and intangible natural and cultural heritage. Museums' board of directors and museum professionals
are responsible for protecting and developing both heritage and strategic management and are associated with
supplying supervision for this purpose through ethics. Ethics is a concept which is sometimes referred to as
morality, moral philosophy or moral science by Western tradition which tries to understand the necessities and
nature of the concept of morality in order to distinguish the error directly. The International Council of Museums
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(ICOM) has established a Code of Ethics for Museums in order to define the limits of these responsibilities and
to establish a standard approach to museology, and to promote the recognition of values shared by the interna-
tional museum community by setting minimum professional standards. This reference tool, known as code of
ethics, guides field experts in terms of museology approaches and is presented as a set of principles supported
by rules detailing the expected professional practice. The museum code of ethics were first translated into 38
languages after being adopted in 1986 and renewed in 2004. It is adopted among the conditions that museums
should consider in order to ensure sustainability. Ethical codes also support sustainability process of the muse-
ums and they are related to several issues, such as collection management in museums, exhibition and interpre-
tation processes, procurement and regulatory compliance processes, museum resource management, security in
the museum, reimbursement and compensation, planning of museum activities, community and audience rela-
tions. Sustainability involves reviewing the first principles of museum work, assessing the cultural needs and
opportunities of communities, and examining how organizations are directed to these cultural situations. Code
of ethics are also designed as a professional self-control tool for museums. ICOM expects from the member
museums to adopt these rules and to comply with them in museum studies. Ethical codes address various issues
related to the museum, such as purchasing and harmonization processes in museums, management of museum
resources, security in the museum, return and compensation policies. The most important function of code of
ethics is to improve the knowledge of museums in preserving, interpreting and introducing the natural and
cultural heritage of humanity and facilitating the adaptation of the museum to the developing museum definition
as the primary witnesses of this process. ICOM regularly promotes and advocates ethical codes that it has de-
veloped during training sessions around the world, including practical case studies to help museum professionals
implement values and principles. This study comprises the evaluation of museum ethic codes in the UK, Aus-
tralia, Canada, USA and South Africa, which determine national museum ethics based on the ethics codes pre-
pared by ICOM and evaluates them in the context of contemporary museum definition and aims to determine
the ethical codes to be adopted in the "new normal in museology" process that emerged after the COVID 19
pandemic. The study also emphasizes the importance of social functions in museum studies conducted in these
countries within the context of museum ethical codes and the use of ethical codes in the context of the contem-
porary museum definition is evaluated over social functions.
Key Words
Ethic, museology, museum code of ethics, International Council of Museums, COVID 19.

Giris

‘Etik’ kelimesi, eski Yunancadaki ethos sozcligiinden tiiretilmistir. Yunancada et-
hos, iki anlam tasimaktadir. Ilki, ahiskanlik, tore, gdrenek gibi sozciikleri igerir; ikincisi
ise, toplumda hazir bulunan tore, aligkanlik ve géreneklerin aynen uygulanmayip, bunlar
tizerine diisiinerek, sorgulayarak, elestirerek igsellestirmeyi ve bunu kisiligin belirleyici
ozelligi haline getirmeyi igerir (Uzun, 2015:7). Etik, yanlis1 dogrudan ayirabilmek ama-
cryla ahlak kavramimin gereklerini ve dogasini anlamaya ¢aligmakta olan, Bat1 gelenegi
tarafindan kimi zaman ahlak, ahlak felsefesi ya da ahlak bilimi olarak da anilan bir kav-
ramdir. Toplum tarafindan olusturulan ve yazili metinlere dayanmayan kurallara etik ku-
rallar ad1 verilir. Etik, insanlarin birlikte yasamalarindan ileri gelen gereklilikler arasinda
sayilarak, toplumun ortak ¢ikarlarinin bir ifadesi halini almistir (Feldman, 2000:12). Ka-
rakog¢’a (2012:91) gore ise etik, davranislar1 yonlendiren davranis standartlarimi (veya
sosyal normlar1) belirlemektedir. Farkli bir deyisle etik, cogu zaman bir meslek alaninda
benimsenen diizgiin ve uygun davranma standardi anlamina gelmektedir.

Miize alaninda etik bu kapsamda ‘miizecilik uygulamalarinda diizgiin ve uygun dav-
ranma standartlar1’ olarak tanimlanabilir. Bu alanda c¢alisanlarin kendi miizelerinin gele-
cekteki yoni, koleksiyonlar1 ve topluluklarla olan iliskisi ile ilgili zor kararlar vermelerine
yardimer1 olmak igin etik kurallar gereklidir. Miize sektoriinde kararlastirilan bir dizi etik
ilkenin saglanmasi, miize personelinin bir kisiden digerine degigebilen kendi kisisel etik
anlayisima giivenmedigi anlamina gelir. Miize etik kodlarinin miizelerin bagli olduklari
yOnetim organlarindan miizede galisan personele kadar alandaki herkes tarafindan benim-
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senmesi ve etkin bigimde uygulanmasi beklenir. Etik kurallar, yonetim organlarina, mii-
zelerde iicretli veya iicretsiz calisanlara, danigmanlara, serbest ¢aliganlara ve miizelerle
ilgili birlikler dahil olmak iizere miizelere destek veren, danigmanlik yapan veya hizmet
veren kuruluslar i¢in calisanlara uygulanir. Arsiv ve miras kuruluglar: gibi ilgili sektor-
lerde calisanlar da bu kodlar1 kabul edebilirler. Dolayisiyla diinyada bu sektoérde ¢aligan
kurum ve kuruluslara da miize etik kodlarini izlemeleri onerilmektedir. Miize etik kodlar1
miizelerin potansiyel olarak daha yiiksek etik standartlara uymasi gerektigini de goster-
mektedir.

Uluslararas1 Miizeler Konseyi (ICOM), miizelerin sorumluluklariin smirlarint ve
miizecilikteki standart yaklasimlar: belirlemek amaciyla 4 Kasim 1986’da ICOM’un Bu-
enos Aires’teki (Arjantin) 15. Genel Toplantisinda iiye iilkelerin oylartyla “Miizeler i¢in
Etik Kurallart” (Museum Code of Ethics) yayimlamigtir. Bu kurallarla birlikte ICOM,
asgari mesleki standartlar1 saptayarak, uluslararasi miize toplulugu tarafindan paylasilan
degerlerin taninmasini da tegvik etmistir. Bu kurallar, 6 Temmuz 2001°de Barselona’daki
(Ispanya) 20. Genel Toplantida tashih edilmis; baslik “ICOM’un Miizeler I¢in Etik Ku-
rallar” seklinde degistirilmistir. ICOM’un Miizeler I¢in Etik Kurallari, 8 Ekim 2004’te
Seul’deki 21. Genel Toplantida yeniden gézden gegirilmistir (ICOM Miizeler i¢in Etik
Kurallar1, 2006). ICOM Etik Kurallar1 olusturulmadan &nce, 1977'de Ingiltere’de ingil-
tere Miizeler Birligi (British Museum Association) tarafindan “Miize Yetkilileri i¢in Etik
Kurallar (Ethical Standarts for Museum Professionals)” adli bir etik kod takimi yayim-
lanmistir. 1977°den bu yana Ingiltere’de miize uygulamalarinda énemli bir doniisiim ya-
sanmaktadir.

Edson (1997: 21), ingiltere miizelerinde yasanan degisimlerden hareketle miize uz-
manlarinin dénemsel olarak miizecilik alanina dahil olan kavram sayis1 arttikga uzman-
larin yeni etik sorunlarla ve zorluklarla karsi karsiya kaldiklarini vurgulamigtir. Edson
tarafindan hazirlanan Miize Etikleri isimli kitap ilgili kuramlar 1s181nda tartigilan vakalarla
birlikte miizelere bu konuda yoneltilen sorular ve cevaplar iizerine kurulmustur. Son yil-
lardaki degisimin hizi, Ingiliz Miizeler Birliginin 2007 ve 2015 yillarinda yeni etik kodlar
belirleyerek bu belgenin “siirekli gelisen bir belge” olmasi gerektigini kabul ettigini de
gostermektedir (Ulph, 2016:2, Pabst, 2016:131). Bu belge ingiltere’de ¢agdas miizecilik
yaklagimlariyla hayata gegirilen miize ve uygulama gesitliliginin artmasiyla etik yakla-
simlarda da degisiklige gidildigini ortaya koymaktadir.

Miize tanimi 1970’lerin basindan itibaren tartisilmakta ve kiiresel ekonomik ve top-
lumsal degisimlerden etkilenerek giincellenmektedir. 21. yiizy1l miizecilikte 6nemli de-
gisimlerin etkisini gosterdigi bir donem olarak ayni zamanda merkezi miizelerin gegerli-
gini ve giiciinii yitirmesine de sahitlik etmektedir. I[COM’a bagli Uluslararas1 Miizecilik
Komitesi ICOFOM’un 1977°den itibaren faaliyet gostermesiyle birlikte ICOM, miizeci-
likteki yaklasimlar1 ekonomik, toplumsal ve arastirma odaklaria yerlestirmektedir. Bu
doniisiim ICOM tarafindan yapilan tiim miize tanimlara diizenli olarak yansimaktadir
(Brown ve Mairesse, 2018:2). Miize tanimlarimin miizelerin toplumda oynadiklari rol ve
yenilenen islevleri dogrultusunda giincellendigi agiktir.

Miizecilikte kiiltiirleraras1 farkliliklarin g6z 6ntinde bulundurulmasi, sosyal igerme
ve dislanmanin miize ¢alismalariyla irdelenmesi (Crooke, 2007: 23; Sandell, 2016: 41),
miize izleyicisinin ihtiyaglarinin 6ne ¢ikmasi, farkli topluluklara vurgu yapan toplum ve
topluluk miizelerinin agilmasi ve miizelerin demokratiklesme siireglerinde oynadiklari
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rollerin daha sik vurgulanmasi (Fleming, 2005) miize tanimini degistiren 6énemli etken-
lerdir. Bununla birlikte ICOM’un sosyal icerme ¢aligmalar1 kapsaminda en genis komitesi
olan CECA (Miize Egitimi Komitesi)’nin kurulmasi, Kapsayict Miize Ag1’nin (Inclusive
Museum Network) kurulmasi ve Nina Simon tarafindan “katilimci1 miize” kavraminin or-
taya atilmasi bu ilerlemelerin bir sonucu olarak kabul edilebilir (Brown ve Mairesse,
2018: 7; Simon, 2010: 28). Bu ¢alismalarin ¢iktilar1 agirlikli olarak ¢alisan sayisinin az
oldugu, tek bir yonetici tarafindan yonetilen, belirli bir tema dogrultusunda kurulmus kii-
¢lik dlgekli miizelerde kendini gostermektedir. “Mikro miizeler” olarak adlandirilan bu
kiigiik 6lgekli kurumlar bir semtte, kdyde ya da ilgede kurulabilen ve gevre halkinin kiil-
tiirel ve ekonomik baglamda katki verdigi bir miize modeli olarak benimsenebilir. Bu
gelismelerle birlikte miize izleyicisinin merkeze yerlesebilmesi i¢in ziyaret deneyiminin
artirilmasi dogrultusunda uygulamalar yapilmistir. 2009’ da Smithsonian Ulusal Doga Ta-
rihi Miizesinde yapilan Slover Linett Strategies (2019) isimli ¢aligma ziyaretgilerin miize
deneyimini ilging olarak gérmelerini saglayan alt1 temel akilda kalicy, ilgi ¢ekici ve ilham
verici unsuru §oyle belirlemistir:

1. Bagintililik: Ziyaretgiler deneyimlerini kendi yasamlariyla iliskilendirebilmeli-
dir. Miize deneyimi, kendileri i¢in gegerli olan seyleri 6grenmelerine yardimet
olmalidir.

2. Uyarlama: Ziyaretciler sergileri kendi deneyimlerine, kendi kisiliklerine, ilgi
alanlarma veya ruh hallerine uyacak sekilde uyarlamak isterler. Bu, serginin na-
sil kullanilacagina iligkin bir esneklik saglamak anlamina da gelir.

3.  Cekme: Ziyaretgileri miize disindaki bir ortamdan alarak miize ortamina sokan
ve tim duyularini kullanmaya tesvik eden sergiler hazirlamak miizenin ¢ekim
gliclinii artiracaktir.

4. Dinamik igerik: Ziyaretciler miize ziyareti sirasinda eylem, hareket ve degisimi
gorme veya deneyimlemeye ilgi duyarlar.

5. Essiz deneyimler: Bu sergiler nadir goriilen nesneler, giinliik ziyaretlerde goriil-
meyen teknoloji kullanimi1 veya normal 6l¢iide olmayan bir boyutta sunulan ma-
teryalden olugur.

6. Merak Duygusu: Ziyaretciler miizelerin kendilerine sahip olmadiklar bilgileri
ve fikirleri tanitmasini ve daha once rastlamadiklari ya da beklemedikleri dene-
yimleri yasatmasini isterler.

Bu baglamda miizelerin toplumla iligkisi ziyaret deneyimi ipuglarini da igerecek se-
kilde, hem etik kurallar ve kodlarin olusturulmasinda hem de bu kurallarin giincellenerek
yenilenmesinde dnemli rol oynamigtir (Museum Association, 2012; Center for the Future
of Museums, 2008). Ziyaret¢inin miize deneyimini kendi yasantisiyla baglantili hale ge-
tirmesi kendisini miizenin bir pargas: hissetmesine zemin hazirlayabilmekte, miizenin
farkl ilgi ve 6grenme diizeylerindeki ziyaretciyi ¢ekebilme kapasitesini ve kendini sii-
rekli gelistiren ve yenileyen icerikle kurgulayabilme becerisini artirabilmektedir. Bu 6zel-
likleri cagdas miizecilikte 6ne ¢ikan miizecilik becerileri olarak belirlemek miimkiindiir.

ICOFOM’un 2017 yilinda gerceklestirdigi ve miize taniminin giincellenmesine ilis-
kin ¢aligmalarin yapildigi toplantiya 60’1n iizerinde yazili katki yapilmis, 500°{in tizerinde
miize ¢aliganinin goriigleri alinmig (60 kisi Pekin, 137 kisi Buenos Aires, 128 kisi Rio de
Janeiro ve 75 kisi St. Andrews) ve bu goriislerden yola ¢ikilarak miize taniminda “toplum
iliskilerinin” etik kodlara eklenmesi {izerinde goriis birligi saglanmigtir. ICOM 2018 y1-
linda {iye iilkelerde diizenledigi ¢alistaylarla basladig1 ¢agdas miize tanimi ¢aligmasina
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2019 yilinda Japonya’nin Kyoto kentinde diizenlenen bilimsel toplantida 6zellikle miize-
den beklenen islevleri vurgulayarak son seklini vermistir (ICOM Museum Definition,
2019):

“Miizeler, ge¢cmis ve gelecek hakkinda kritik diyaloglar igin demokratiklestirici,

kapsayict ve ¢ok sesli alanlardir. Giiniimiiziin ¢atismalarint ve zorluklarint kabul

edip ciddiyetle ele alarak, toplumu giivende hissettirecek tartismalar yiiriitmekte,

eserler ve ornekler sunmakta, gelecek nesiller icin farkl hatiralar: giivence altina

almakta ve egit haklar saglayarak tiim insanlar i¢in mirasa egit erisim saglamakta-

dwr. Miizeler kar amag¢h kurumlar degildir. Katilimci ve saydamdirlar, insan onu-

runa, sosyal adalete, kiiresel esitlige ve gezegensel refah diizeyine katkida bulun-

mayr amaglayan, diinyadaki anlayiglart ve aligkanliklari toplamak, muhafaza et-

mek, arastirmak, yorumlamak, sergilemek ve gelistirmek icin farkl topluluklarla

aktif olarak ¢alismaktadirlar”.

ICOM’un yeni miize taniminda bir miizenin asagidaki se¢enekleri icermesi gerekti-
gine vurgu yapilmaktadir: Tiirii ne olursa olsun miizelerin amac1 agikg¢a belirtilmeli ve bu
amaglar miizelerin stirdiiriilebilirlik, etik, politik, sosyal ve kiiltlirel sorumluluklartyla 6r-
tiisen degerlerle olusturulmalidir.

e Tanimda dogada yasanan krizin 6nemi ve buna iligkin siirdiiriilebilir ¢6ziimlerin

gelistirilmesi ve uygulanmasi ile ilgili zorunluluk ortaya konmalidir,

e Uluslar ve bolgeler diizeyine yayilan kiiresel captaki sosyal esitsizligin varligi

kabul edilip taninmalidur,

e Cok cesitli diinya goriislerinin, durumlarin ve geleneklerin varligi -miizeler bu

farklilik kosullar1 altinda galisirlar- saygiyla kabul edilmelidir,

e  Miizelerin d6grenme ve degisim igin agik ve kapsamli platformlar, anlamli bu-

lusma alanlar1 oldugu ifade edilmelidir,

e  Miizelerin is birligi, adanmiglik, kendi izleyicilerine iliskin sorumlulugu ile uz-

man roli ifade edilmelidir,

e  Miizelerin kendi malzemelerini, biitcelerini, sosyal ve entelektiiel kaynaklarini

giivenilir ve saydam bir sekilde kullanmasinin beklendigi ifade edilmelidir.

Yenilenen miize tanimi farkli iilkelerde miizenin ¢agdas islevlerini vurgulayan etik
kodlar1 tekrar giindeme getirmis, yeni islevlerin ‘miizecilik uygulamalarinda diizgiin ve
uygun davranma standartlarina’ yansitilmast konusunda yol alinmasinit zorunlu kilmstir.
Miize etik kodlari, miizeler ve hizmet ettikleri toplumlar arasindaki giiven iligkisini ta-
nimlayan, belirli bir zamanda kabul edilmis birtakim ortak degerler ve davranig standart-
larimi temsil etmektedir. Etik kodlarin yararl olabilmesi i¢in hem istek uyandirici hem de
pragmatik olmasi gerekir. Bu kodlarin, miizeye iliskin profesyonel davranislar igin stan-
dartlar ortaya koymasi, fakat rehberliginin gercekei ve farkl tiirlerdeki miizeler tarafin-
dan uygulanabilme yeterliligine sahip olmas1 beklenir. Yeni miize tanimi dogrultusunda
miizelerin siirdiiriilebilirligi saglanamazsa, miize etik kodlarinin da gegerligi olmayacak-
tir. Etik kodlarin, sektorde karsilasilan engelleri agsmada miize profesyonellerine yol gos-
terecek bir rehber gorevi gérmesi de beklenir. Bu sebeple, miize etik kodu hem miize
sektorii hem de toplum arasinda is birligi saglanarak siirekli gelistirilen bir dokiiman ol-
malidir. Bu kod miize uzmanlarina ne yapacaklarini sdylemeyecek; bunun yerine, onlari
miizecilik alanindaki politika gelisiminden haberdar edecek ve etik ikilemlerin dengeli
bir sekilde goriilmesini saglayacaktir. Ote yandan bu kodlar ¢ok kiiltiirlii toplumlarda top-
lumsal uyusmazliklarin ¢éziimiine yonelik uygulama orneklerinden hareketle olusturul-
mus yol haritalar1 igerebilirse ise vuruk uygulama alanlar1 saglayacaktir. Cok kiiltiirli
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toplumlara uyarlanan miize etik kodlarinda, miizeler ve miizelerle birlikte galigsanlarin
asagidaki unsurlara dikkat ederek ¢alismalar1 dnerilmektedir:

* Mevcut kitlelerin ¢aligmalarina aktif olarak katilmali ve birlikte caligmals,

* Yeni ve farkli izleyicilere ulasmali,

* Herkese esit ve saygili davranmali,

* Bilgiyi kamuoyuyla birlikte iretmeli ve dogru bir sekilde sunmali,

* Kamuoyuyla konusmali ve tartisma 6zgiirliigiinii desteklemeli,

* Koleksiyonu toplum yarar1 i¢in (6grenme, ilham ve eglence) kullanmali (Ulph,
2016: 3).

Janet Marstine ise yukarida vurgulanan etik kod onerilerine 2013’te kaleme aldigi
Miize Etiklerinde Yeni Yonler (New Directions in Museum Ethics) isimli kitabinda ti¢ yeni
madde daha eklenmesi gerektigini belirtmektedir (Marstine, 2013). Buna gore ¢agdas
miize, “radikal seffaflik, sosyal sorumluluk ve kurumsal ahlak™ kavramlarini yeni etik
kodlar olarak mutlaka ele almalidir. Radikal seffaflik; seffaflik kavramini gii¢lendiren bir
vurgudur. Kurumsal olarak her siirecte berraklagsma ve agik hale gelme anlamindadir ve
ayn1 zamanda disartyla daha ¢ok iletisime ve etkilesime gegcmeyi gerektiren bir siireg bag-
latir. Bu stirecteki sosyal sorumluluk; miizelerin ve miize uzmanlarinin topluma ve birey-
lere karst iistlendikleri sosyal sorumlulugu kapsar. Kurumsal ahlak; bir kurumun dis gev-
resiyle olan etkilesimleri i¢in temel bir dayanak olarak ahlaki ifade eder. Daha genis bir
ifadeyle bir kurumun ahlakinin miize personeli tarafindan ahlaki davranislarla somutlag-
tirtlmasidir. Profesyonellerin miizedeki meslektaslartyla ve miize g¢evreleriyle is birligi
yaptiklart zaman olusan sinerjik etkiler zamanla miizenin gelisimini etkiler ve ifade bi-
¢imi haline gelir.

ingiltere, ABD, Kanada ve Giiney Afrika’da Miize Etik Kod Uygulamalar

Ingiltere ¢ok kiiltiirlii yapisini toplumsal uyum cercevesinde ele almak ve kiiltiirel,
dogal ve teknolojik miras konusundaki paydaslarin siirekli katilimini saglamak amaciyla
miize etik kodlarini ilk belirleyen iilke olarak kabul edilebilir. Miizeler: 2020 Raporu
(Museums 2020 Report) ve proje ¢iktisi olarak servis edilen Miizeler Yasamlar: Degistirir
Belgesi (Museums Change Lives) miizelerin topluluklarla, toplumla ve ¢evreyle yakin
iligkileri tizerine kurulu hizmetlerine ve bu hizmetlerle saglanan basarilara odaklanmak-
tadir. Rapor, Ingiltere’de 30’un iizerinde miizenin katildig1, miizelerin siirdiiriilebilirlik-
leri lizerine ¢ikarimlarm yapildigi ve 2011-2020 hedeflerinin belirlendigi bir sivil toplum
calismasidir. Amaci, miize — toplum iliskilerini ve is birligini ilerletmektir. Ingiltere Mii-
zeleri i¢in Etik Kodlar, Birlesik Krallik ve denizasirt miize sektorlerinde 25 yildan fazla
siiren “etik” konusundaki gelismenin sonucu olarak kabul edilebilir. ingiltere Miizeler
Birligi, tiim miizeler i¢in bir etik kod takimini ilk olarak 1977°de hazirlamaya baglamistir.
Kodlar Ekim 2001°de diizenlenen Yillik Genel Toplantida oy birligiyle kabul edilerek,
Nisan 2002’den itibaren uygulanmaya baglanmistir. Kodlar 2007°de gdzden gegirilmis ve
son haliyle kabul edilmistir.

Miize Etik Kodlari, 1996 yilinda kabul edilen Miizelerde Calisanlar igcin Davrants
Kodu ile 1994°te kabul edilen Miize Idari Yapilart i¢in Uygulama Kodu nun yerini almis-
tir. Ingiltere bu kodlar olusturulmadan énce Miize Profesyonelleri icin Davranis Kodlari
(1991), Miize Kiiratorleri igin Davranis Kodlar: (1983, 1987), Profesyonel Davranis icin
Rehber Ilkeler (1977) ve Miize Otoriteleri i¢in Uygulama Kodlar: (1977, 1987) yayimla-
mis ve uzun siire bu kodlar1 kullanmigtir. Bu kodlarin birlestirilmesiyle olusturan Etik
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Kodlar, Uluslararas1 Miizeler Konseyi (ICOM) tarafindan ortaya konmus diinya ¢apinda
gecerli Miize Etik Kodlari ile tutarlidir (Code of Ethics for Museums, 2015).

Ingiltere Miizeler Birligi bir yardim kurumu olarak da kayitlara ge¢mistir. Birlik,
miize ¢alisanlar1 ve idarecileri ile ig birligi yaparak miizelere hizmet saglayan, devlet ta-
rafindan finanse edilmeyen, dogrudan devlete bagli olmayan ve iiyelikle ¢alisan kurulus
gorliniimiindedir. Miize Etik Kodlari, Birlesik Kralliktaki biitiin miizeler igin etik ilkeleri
ana hatlariyla belirler. Bu kodlar iicretli ya da goniillii iiyeler, danismanlar ve serbest ca-
lisanlar, miize idari yapilarinin iiyeleri ve miizelere hizmet saglayan, tavsiye veren veya
destekleyen kuruluslar1 yonetenler igin gegerlidir. Miizeler Birligi biitiin iiyelerinden pro-
fesyonel bir zorunluluk olarak Miize Etik Kodlarina uymalarini ve onlar1 gelistirmelerini
bekler.

Ingiltere Miizeler Birliginin miize tanimi sdyledir: “Miizeler, insanlarin 6grenmesi
ve eglenmesi amaciyla bir araya getirilmis nesneleri (koleksiyonlary) kesfetmelerini sag-
layan ilham merkezleridir. Bu merkezler, toplum adina giiven iginde muhafaza ettikleri
eserleri, ornekleri toplar, korur ve insanlarin onlara ulagmalarint saglar”. Bu tanimdaki
degerler, etik kodlarmin énemli noktalarinin dzeti ve i¢indeki boliimlerin basliklar olarak
hizmet etmektedir. Kodlar igindeki boliim basliklari, miize etkinliklerinin farkli yonlerine
isaret etmektedir (Code of Ethics for Museums, 2015). Etik kodlarin tamami1 miizeyi daha
ulasilabilir kilmay1 ve ICOM ile Ingiliz Miizeler Birligi tarafindan yapilan miize tanimima
uygun hizmetler vermeyi amaglar. “Miizeyi ulasilabilir kilmak™ ile, insanlarin koleksi-
yona erigimini saglamak, miize i¢inde ya da diginda yorum, egitim, sergi, sosyal yardim,
belgeleme, arastirma ve yayim yapmayi iistlenmek amaclanmaktadir. Bu baglamda Ingil-
tere Miizeleri i¢in Etik Kodlar analiz edilerek, toplumun miizelerden su beklentiler i¢inde
oldugunu 6ne siirtlebilir:

1. Toplum adina koleksiyonlar1 giivenli bicimde korumak.

2. Toplum hizmetine odaklanmak.

3. Ilham almak, 6grenmek ve eglenmek amaciyla koleksiyonlari kesfetmek icin in-
sanlar1 cesaretlendirmek.

4. Toplumu, kullanicilar1 ve destekgileri yonlendirmek.

5. Koleksiyon nesnelerini diiriist ve sorumluluk sahibi bir bicimde toplamak.

6. Koleksiyonlara toplumun dikkatini uzun siireli gekmek.

7. Koleksiyonlardaki nesneleri yapan, kullanan, onlara sahip olan, onlar1 toplayan
ya da miizelere veren insanlarin haklarini korumak.

8. Dogal ve yapay ¢evrenin korunmasini saglamak.

9. Farkl goriisleri yansitarak, koleksiyonlarla ilgili arastirmalar yapmak, bilgiyi pay-
lasmak ve yorumlamak.

10. Yenilige ve gelismelere agik olmak.

Ingiltere miizelerinde etik kod uygulamalarinin kabul edilmesiyle birlikte bu kodla-
rin miize ¢alisanlari tarafindan iist seviyede benimsenmesi beklenmektedir ancak bu kod-
larin toplumun miize siireglerine katilimi konusunda yeni bir politika insasini da berabe-
rinde getirdigi sdylenebilir. ingiltere’de miizecilikte etik uygulamalarin giindeme yerles-
mesi toplumun katitliminin artirilmasi, kaynak topluluklara dogrudan miize sergilerinde
ve siireglerde yer verilmesi, topluluklarin miizede temsili, sergileme etigi, dezavantajli
gruplarin miize hizmetlerine erisimi, miize siireglerinde seffaflik, miizelerin is birligi yap-
tiklar1 kurum ve kuruluslarin topluma agiklanmasi ve koloni sonrasi siireglerin miizede
nasil karsilandig1 gibi etik konular1 giindeme tagimistir. British Miizesinin kiiresel ¢evre
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felaketlerine yol agan British Petrol sirketi sponsorlugunda ¢ok sayida gegici sergi agmasi
ve Tate Modern Sanat Miizesinin yine ayni sirketin mali destegiyle sergi tasarimlarini
gelistirmesi Ingiliz sanat ¢evrelerinde ve toplumda tepkilere neden olmustur. 2015 yilinda
cevre dernekleri Tate Modern Sanat Miizesinde miizenin seffaflik politikasini hayata ge-
cirmedigi ve sponsorluklarini gizledigi i¢in etik ihlalinde bulundugunu ifade ederek
“Tate’i Kurtar (Liberate Tate)” kampanyasini baglatmislardir (The Guardian, 2015). 2020
yilinda British Miizesi ayn1 sponsorluk ¢aligmasini seffaf bir politika izleyerek halka sun-
madig1 ve dolayl1 yoldan gevre felaketlerine destek verdigi gerekgesiyle protesto edilmis-
tir (The Guardian, 2020). Bununla birlikte sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi Ins-
tagram ve Twitter platformlarinda hazirlanan garpici etiketlerle miize etiginin tartisilma-
stna zemin hazirlamistir. Ornegin, #museumsarenotneutral (Miizeler Tarafsiz Degildir),
#ethicalmuseums (Etik Miizeler) ve #codeofethics (Etik Kodlar) etiketleri Ingiltere’deki
miizelere iligkin ¢ok sayida elestirel paylasimin sosyal medyada duyulmasini ve tartigil-
masini da saglamistir.

Miize etik kodlarma iligkin uluslararasi ¢alismalar Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ve Kanada’da da karsilik bulmustur. ABD’de Amerikan Miizeler Birligi (Ameri-
can Alliances of Museums) tarafindan benimsenen Miize Etik Kodlar1 ve miizelerin kendi
belirledikleri 6zerk etik kodlar uygulanmaktadir. ABD’de sadece miizelerin degil; akvar-
yum, arboreta, sanat merkezi, botanik bahgesi, cocuk miizesi, tarihi sit alani, doga mer-
kezi, planetaryum, bilim ve teknoloji merkezi ve hayvanat bahgesi gibi merkezlerin de bu
kodlar1 uygulamasi beklenmektedir. ABD’deki miizelerin misyonlari farkli olsa da kar
amaci giitmeyen organizasyon bigimleri ve halka hizmet taahhiitleri ortaktir. Koleksiyon-
lar1 ve/veya ddiing aldiklar veya tasarladiklari nesneler, halkin katilimini davet eden arag-
tirmalar, sergiler ve programlarin temelini olusturur. Gorevleri arasinda sadece sahip olu-
nan degil, ayn1 zamanda 6diing alinan ve bu amaglar i¢in iiretilen malzemelerle sergile-
mek ve toplumu egitmek de yer almaktadir.

ABD’de 1993 yilinda ¢esitli toplantilarla ve atdlye ¢alismalariyla olusturulmaya
baslanan miize etik kodlar1 2000 yilinda yenilenerek yiiriirliige girmistir. Amerikan Mii-
zeler Birligine gore, miizelerin ¢aligma ortamlar: her yil daha da karmasik bir héle gelse
de, miizeler gesitliligi bir araya getiren, simdiki kusaklar1 ve gelecek kugaklari baglayan
kurumlardir. Miizeler i¢in toplum hizmeti her seyden 6nemlidir. Bu etigi dogrulamak ve
uygulamalarini miize ydnetisimine, koleksiyonlarina ve programlarina uyarlamak icin
etik kurallar uygulamaya konmustur. Etik kodlar1 kabul eden miizeler, yonetim kurulu-
nun, ¢alisanlarin ve miize goniilliilerinin miize ile ilgili gorevlerin yerine getirilmesindeki
eylemlerinden sorumludur. Amerikan miize etik kodlari, ziyaretci ¢esitliliginin ve katili-
min saglanmasi siireclerinde miize programlarinin misyonu ve kaynaklartyla tutarli ola-
rak miimkiin olan en genis izleyici katilimin1 tesvik edecek bigcimde tasarlanmasini amag-
lamaktadir. Bu programlarin ¢ogulcu degerlere, geleneklere ve kaygilara saygili olmasina
dikkat edilir.

Miize etik kodlarina gore, miize toplumsal sorumluluga kendini adamistir ve mis-
yonu ve faaliyetlerinde seffaftir. Miizelerin ana islevi egitimdir. Egitim ayni: zamanda
toplumla iliskilerin kurulmasi ve stirdiiriilmesi siire¢lerinde kilit rol oynar ve bdylece top-
lum i¢in miizeye erisimde firsat esitligi konusunda aracilik eder. Etik kodlar kapsaminda
miize, genel egitim hedeflerini, felsefesini ve mesajlarini agikg¢a belirtmektedir. Miize,
mevcut ve potansiyel ziyaret¢i kitlelerinin 6zelliklerini ve ihtiyaglarini anlamakta ve bu
anlayis1 yorumlarinda kullanmaktadir. Miizeler, egitim hedeflerine, icerigine, kitlelerine
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ve kaynaklarina uygun teknikleri, teknolojileri ve yontemleri kullanmakla yiikiimliidiir.
Miize, izleyicilerinden her biri i¢in dogru ve uygun icerik sunmakla yiikiimliidiir, bu an-
cak ayrintili bir ziyaretci ¢aligmasi tasarimiyla olanakli héle gelebilir. Miize, yorumlayici
faaliyetlerinin etkinligini degerlendirmek ve bu sonuglar faaliyetlerini planlamak ve ge-
listirmek i¢in kullanmak zorundadir. Miize ayrica yillik etkinlik raporlarini ve gelir — gi-
der bilanco tablolarini toplumla paylasmakla yikiimlidiir (American Alliance of Mu-
seums- Ethics, Standards, and Professional Practices, 2000).

ABD’de miizelerin etik galismalar1 toplum tarafindan yakindan izlenmekte ve Ingil-
tere’de oldugu gibi etik ihlalleri sosyal platformlarda giindeme getirilmektedir. Ornegin,
Pitt Rivers Miizesi, miizede farkli donem ve uygarliklara iliskin insan kemiklerini sergi-
leme politikasini etik kodlar ¢ergevesinde yenilemis, sergi tasariminda halka arz etmis ve
sosyal medyada #museumsfromhome etiketi altinda paylasmistir (Bkz. Gorsel 1). Boy-
lece miize halkla olan iletisimini en yiiksek diizeyde siirdiiriirken etik politikasini da seffaf
bicimde paylasmuistir.

@ #museumsfromhnma
© pittriversmuse' yenj Gonderiler

Case s .
Austotidy: Return of

Humechan Aboyric
mnsgm:.,

oQv N

203 begenme

pittriversmuseum *Online Event* Wednesday 11
November, 19.00 - 20.30

Gorsel 1. Pitt Rivers Miizesi etik kod uygulamalar1 hakkinda bilgilendirme panosu.

Whitney Amerikan Sanati Miizesi, miize etiklerine farkli bakis gelistirmis ve sergi-
lenen sanat nesnesinin bi¢iminin hem igerigi hem de baglamu ile ge¢mis ve giiniimiiz ara-
sindaki iliskisine dair sorunlar1 giindeme getirmistir. Sergileme etigi ve temsille dogrudan
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baglantili olan bu yaklasimla ziyaretgi sergileri gordiikten sonra, temsilin siyaseti ve etigi
hakkinda hazirlanan miize tartisma serilerine katilabilmektedir. Bylece Whitney Miizesi,
bu haftalik oturumlarda toplumla katilim odakli diyalog ve tartigmayi tesvik edebilmekte
ve miizecilik uygulamalarina elestirel bir gézle bakabilmektedir (Bkz. Gorsel 2). Miize

bu etkinlikleri #ethicalmuseums etiketiyle sosyal medya platformlarinda da duyurmakta-
dir.

A
—..;x;’ anyway_pate * Takip Et

ETHICS OF
LOOKING
' DROP-IN OPEN

. DISCUSSION

Qv

27 begenme

anyway_pate Was so heartened to see this at
@Whitneymuseum today. 48080 #publicprograms
#saturdayafternoon #artmuseum #ethicalmuseums

Gorsel 2. Withney Amerikan Sanat1 Miizesi etik sohbetleri bilgilendirme panosu.

Kanada’da ise Kanada Miize Toplulugu (Canadian Museums Association) tarafin-
dan hazirlanan etik kurallar, miize toplulugunun degerlerini kabul ederek bir biitiinliik
ortami olusturmayi, etik kararlar alarak uygulamasi gereken kisilere yardim etmeyi, hal-
kin miizelerden ve miize uzmanlarindan ne beklemesi gerektigi konusunda onlara yar-
dimce1 olmay1 amaglamaktadir. Kanada Miizeler I¢ Tiiziigii miizeyi, kar amac1 giitmeyen,
stirekliligi olan; federal ve sehir bazinda gelir vergisinden muaf, belirli saatlerde halka
acik ve sanatsal, bilimsel, tarihi ve teknolojik materyaller dahil kiiltlirel degeri olan obje-
lerin ve numunelerin halka gdsterilmesi ve bunlardan yararlanilmasi i¢in toplanmasi, ko-
runmasl, aragtirilmasi, yorumlanmasi, bir araya getirilmesi ve sergilenmesi amaciyla
kamu yararina yonetilen kurum olarak tanimlar.
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Kanada Miizeleri Etik Kurallar1 2019 yilinda yapilan yeni miize tanimiyla ortiisecek
bicimde erigilebilirlik olanaklari ve yorum secenekleri sunmaktadir. Miizeler, uluslararasi
miizecilik standartlarin1 yakalamak icin genis bir ilgi yelpazesi ve beceriler i¢in olanaklar
saglamanin yani sira, herhangi bir sekilde dezavantajli konumda bulunan gruplar da déhil
olmak tizere, yeni ve genis izleyici kitlesi aramalidir. Miizeler yas, cinsiyet, 1rk, din, tibbi
kosul ve fiziksel engel de dahil olmak {izere her tiirlii ayrimeiligin iistesinden gelmek i¢in
caba sarf etmelidir. Miizeler ayrica kamuyla, koleksiyonlar hakkinda bilgileri seffaf bi-
cimde paylasmak ve koleksiyonlar1 6diing verme zorunlulugundadir. Ote yandan Kanada
Miize Toplulugu tarafinda hazirlanan etik kodlara gore, miizeler diger kiiltiir ve toplum-
larin s6zIli tarihi ve kiiltiirel agidan 6nemli olan objelerle ilgili geleneksel bilgi dahil
diinya goriisiine saygili olmalidir. Kiiltiirel hassasiyet igeren miize nesneleriyle ilgili bil-
giyi aktif bir sekilde aramak, materyali kullanmadan 6nce ilgili toplumlarin bilgili kisile-
rine danismasi da miizelerin sorumlulugudur (Canadian Museum Association Ethic Gui-
delines, 2006). Ozellikle yerel tarih ve antropoloji miizelerinde yerli topluluklarin kiiltii-
rel imgelerine ve somut olmayan kiiltiirel miras uygulamalarina yer verirken kaynak ki-
sileri stirece dahil etmek; siirecleri yasal olarak belgelemek ve bu kisilerin izinlerini alarak
yayimlamak etik ¢ergevesinde dogru bir davranis olarak degerlendirilmektedir.

Miizelerin etik calismalara 6nem verdigi iilkelerden biri de Giiney Afrika’dir. Mii-
zelerin uzun yillar insanlar1 tanimlayan siniflandirma siirecleriyle ugrasan kolonilestirici
alanlar olarak kabul gormesi ve Afrika’nin ¢esitli kiiltiirlerine iligkin nesneleri ve doga
tarihi numunelerini izinsiz ve istemsiz bigimde etik ihlallerle sergilemeleri Giiney Af-
rika’nin bu uygulamalari sorgulamasini saglamistir (McLeod, 1998: 310). Bati1 miizeleri-
nin, “kendinin” ve “6tekinin” goriintiilerini sunmak i¢in ayricalikli arenalar ve somiirge-
cinin deger sistemlerini yansitan mekanlar olmaktan ¢ikip objektif bir temsil alani olabil-
melerini saglamak ve Afrika kiiltiiriiniin izini Bati miizelerinde siirmek amaciyla Giiney
Afrika Miizeler Birligi (South African Museum Association- SAMA), Afrika Miizelerine
ozgii etik kodlar gelistirmistir.

1994 yilinda Giiney Afrika’nin demokratik bir iilke olarak yeniden dogmasiyla bir-
likte SAMA tarafindan iilke miizeleri igin baglatilan standart ¢aligmalar ¢ogunlukla ko-
leksiyonlarin korunmasina yonelik endigelerden hareketle koleksiyon yonetimine odak-
lanmugtir. Tlerleyen yillarda SAMA’nin Akreditasyon Komitesi, miize kiitiiphanelerine,
miizecilik arastirmalarina, kamu hizmetlerinin sunumuna, esitlige ve ¢ok kiilttirliliige
daha fazla 6nem vererek miizeler igin asgari standartlarin kapsamini genisletmistir (South
African Museums Association Professional Standards and Transformation Indicators,
2006). 1996'dan beri yalnizca bir miize bu standartlar dogrultusunda akredite edilmistir.
Bu akreditasyonun siirdiiriilebilirligi ¢agdas miizecilik yaklasimlari dogrultusunda uygu-
lamalar yapmaya baglidir. Bu dogrultuda SAMA 2004 yilinda yeniledigi miize etik stan-
dartlar1 tekrar hayata gegirmistir. Etik kodlar, miize ¢aliganlari, yonetim kurulu iyeleri,
miize profesyonelleri, farkli kurumlardan temsilciler, 6gretmenler ve miras sektoriinde
farkli pozisyonlarda calisanlarin katildigi atdlye ¢aligmalart sonucunda belirlenmistir.
Miize etik kodlar1 miize yonetimi, koleksiyon yonetimi, toplum programlari ve izleyici
caligmalar1 bagliklar1 altinda toplanmistir. Kodlarin Afrika miizeciligine su faydalar sag-
lamas1 beklenmektedir:

e Miize etik kodlar1 genel olarak halka sunulan miizecilik hizmetlerinin standar-

dint yiikseltecektir.
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e Kodlar genel miizecilik politikalarinin ve stratejilerinin olusturulmasinda ve ¢a-
lisma programlarinin hazirlanmasinda yonetim organlarina ve paydaslara yar-
dimci olacaktir.

Kodlar miizelere halkin giivenini yeniden saglayacaktir.
Standartlar ve gostergeler, her kurumdaki egitim ihtiyaglarinin ana hatlarini su-
nacaktir.

Miize hakkinda medyada yapilan yorumlar, roportajlar, bagimsiz medya inceleme-
leri ve basin gosterileri miizelerin etik kodlara uyarak gerceklestirdikleri yaklagimlarin
basarisinin 6l¢iisii olacaktir. SAMA miize etik kodlarina gore, tiim bireyler ve gruplar
miize ve hizmetlerine erisim hakkia sahiptir. Cok kiiltiirlii Giiney Afrika toplumunda
miize ¢aligmalariin insan merkezli, sivil toplumun yonetim yapilarina duyarh ve seffaf
icimde sunularak ve istisare, is birligi ve esgiidiim yoluyla gergeklestirilmesi amaglan-
maktadir. SAMA Miize etik kodlari, 6zellikle tarihsel olarak dezavantajli yeni kitlelere
ulasmak i¢in adil ve evrensel erisime dnem gostermektedir. Sunulan hizmetlerin ziyaretci
ihtiyaclarmi karsilamasini saglamak icin ¢esitli kullanicilarin katilimini saglamak da
amaglanir. Sergi tasarimlarinda ve etkinliklerde ¢ok kiiltiirlii yaklagimlar, ¢ok dilli prog-
ramlar ve g¢esitlendirilmis kaynaklar kullanilir.

Sonug¢

ICOM tarafindan 21. yiizyilin miizesi i¢in yapilan yeni tanimda demokrasi, kiiltiirel
gesitlilik, koloni sonrasi siireglerde tiim kiiltiirlerin etik ve bilimsel ¢er¢evede degerlendi-
rilmesi, kiiltiirlerarasilik ve diyalog sdylemlerinin 6ne ¢ikmasi, miizeler i¢in ortak bir ha-
reket ve yaklasim siirecini beraberinde getirmis; ABD, Ingiltere, Kanada ve Giiney Afrika
gibi iilkelerde “Miize etik kodlarmm” benimsenerek uygulanmasini gerekli kilmustir.
Miize sektoriinde ¢alisanlarin kendi miizelerinin gelecekteki yonii, koleksiyonlari ve top-
lumla olan iligkileriyle ilgili kararlar vermelerine yardimci olmak, nesnenin miizede tem-
silini bilimsel gergevede tarafsiz bicimde gergeklestirmek ve yeni miizecilik yaklagimla-
rin1 hayata gecirmek i¢in etik kurallar gereklidir. Miize sektoriinde kararlagtirilan etik il-
kelerin yalnizca miize personeli tarafindan verilen kararlar iizerinde degil ayn1 zamanda
yoOnetim organlari tarafindan alinan kararlar tizerinde de etkisi olacagi beklenmektedir.
Miize etik kurallari, yonetim organlarina, miizelerin {icretli veya {icretsiz ¢alisanlarina,
danigmanlara, serbest ¢alisanlara ve ¢esitli miize birlikleri de dahil olmak iizere miizelere
destek veren, danismanlik yapan veya hizmet veren kuruluslarda farkli alanlarda ¢alisan-
lara veya yoneticilere uygulanir. Bununla birlikte arsiv ve miras konulariyla ilgili sektor-
lerde galisanlar da bu kodlar1 kabul etmeyi secebilirler.

Etik kodlarla miizelerin farkli topluluklarla ¢alismaya tesvik edilmesindeki amag,
miizelerin koleksiyon olusturma, sergileme, yonetimde, etkinlik tasariminda ve iletisimde
toplumun destegini kazanmasini saglamaktir. Siirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirme, top-
luma tarafsiz bilgi saglama, sosyal icermeye dayali etkinlikler planlama, seffaf koleksi-
yon yonetimi ve sergileme politikasi halkin miizeye olan giivenini artiracak, miizeye ka-
titlimi saglayacaktir. Siirdiiriilebilir gekilde gelisen miizeler, dogal ve kiiltiirel ¢evrelere
deger verir ve korurlar. Miizenin ve ziyaretgilerinin dogal ve kiiltiirel ¢evre tizerindeki
etkisine duyarlidirlar. Farkli ziyaret¢i topluluklariyla derin ve uzun stireli iligkiler kurar-
lar. Onceki nesillerin katkida bulundugu mirasi kabul eder ve gelecek nesillere daha iyi
bir koleksiyon, bilgi ve miras iletmeye c¢alisirlar. Siirdiiriilebilir kalkinmay1 gosterme ve
tesvik etme potansiyelini degerlendirirler. Yerelin, bolgenin, iilkenin ve diinyanin sosyal,
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kiiltiirel ve ekonomik canliligina sorumlu bir sekilde katkida bulunmay1 hedefleyerek per-
sonel yetistirir ve istihdam ederler. Degisen politik, sosyal, ¢evresel ve ekonomik olaylara
seffaf ve elestirel tepkiler sunarlar. Toplumun miizeden beklentilerini yansitan agik ve
uzun vadeli amaglar1 vardir.

ABD, Kanada, ingiltere ve Giiney Afrika’daki miizeler icerikleri ve yonetim bigim-
leri baglaminda birbirinden farklidir ve farkli temalarla calisirlar. Bu nedenle, tiim miize-
ler icin gegerli olacak sekilde tasarlanan genel kurallar miizelerin ilgilendigi konularda
onlara derinlemesine rehberlik saglayamaz. Bu durum, miize etigi konusunun daha fazla
aragtirtlmasinin 6nemli bir ihtiya¢ oldugunu da gostermektedir. Bu dogrultuda gagdas
miizecilik yaklagimlar1 ve miizelerin toplumsal islevlerini 6ne ¢ikaran uygulamalar giin-
deme gelmektedir. Tiirkiye’de Kiiltlir ve Turizm Bakanhg: Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler
Genel Miidiirliigiine bagl devlet miizelerinin ve 6zel miizelerin miizecilikte ¢ag yakala-
malar ve izleyicilere kaliteli hizmet sunmalar i¢in 2000’lerin basindan itibaren miize-
lerde ileri teknolojinin kullanildig, seffaf yonetim bigimlerinin benimsendigi, ICOM te-
melli Diinya Miizeler Giinii etkinliklerinin yapildig1; cocuklar, gencler, dezavantajli grup-
lar ve engelliler vb. topluluklarla ¢esitli etkinliklerin gergeklestirildigi ve miizelere iliskin
etkinliklerle ilgili haber ve duyurularin sayisinin arttig1 izlenmektedir. Miizeler bu siiregte
ay1 zamanda markalasma etkinliklerinin giindeme geldigi kurumlar olmaya ¢abalamakta-
dir. 48 oren yeri ve miizede yeni nesil gise satis altyapilarinin, miize teknolojilerinin ve
reklam aglarinin kurulmasi ve modern biletleme uygulamalariin kullanilmasi; Bakanlik
tarafindan yurt digina yasa disi yollarla gétiiriilmiis ve tekrar Tiirkiye’ye kazandirilmisg
eserlerin biiyli miizelerde halka agik tanitim ¢alismalarinin yapilmasi bu girigimlere 6rnek
olarak gosterilebilir. Bu 6rnekler siirdiirtilebilirlik kaygisiyla giindeme gelen ve farkl iil-
kelere iligkin ulusal miize etik kodlarinda belirtilen iceriklerle iligkilendirilebilir ve ¢ag-
das miizecilik yaklagimlarini hayata gecirmek i¢in Tiirkiye miizelerinin evrensel miize
etik kodlarina uyumlu galigmalar gelistirme kaygilari olarak kabul edilebilir. Ancak miize
etigi konusundaki calismalar 13 Ocak 2020°de Diinya Saglik Orgiitii (World Health Or-
ganisation- WHO) tarafindan kiiresel bir salgin olarak tanimlanan COVID 19 salginiyla
birlikte sekteye ugramistir.

Miizelerin Covid-19 salginindan sert bir sekilde etkilendigi, sosyal mesafenin onlar1
kapanmaya zorladig1 ve istihdam ettikleri insan sayisini sinirladigi izlenmektedir. Kapan-
manin ilk giinlerinde miizeler izleyicileriyle iletisimde kalmak i¢in dijital kanallardan ya-
rarlanmistir. Dijitallegsme siireci etik ihlallerini de beraberinde getirmektedir. Bu siiregte
Bati iilkelerindeki miizelerin tiim biitgelerini internete tasidiklar1 gézlenmektedir. Salgin
krizi dijital kanallar1 pazarlama igin kullanilabilecek etkili bir segenek haline getirmistir.
Bu durum ayni zamanda miizeleri esnek davranmaya da yoneltmektedir. Etik kaygilar
cercevesinde profesyonel ve seffaf bicimde ¢alisilmayan koleksiyonlar miizeler tarafin-
dan hizla dijitale aktarilmig ve halka sunulmustur. Salgin siirecinde miizeler dijital kolek-
siyonlari iizerinden canli yayinlar, webinarlar ve egitim etkinlikleri yapmaya baslamis ve
her zamankinden daha fazla video iireterek, bu igerikten para kazanmayi bile denemisler-
dir. Baz1 miizeler kendilerini gelistirebildikleri 6l¢iide elektronik biiltenler hazirlamas,
krizin mali etkisini hafifleterek etkinliklerine devam etmeye ¢alismislar, daha fazla ¢ev-
rimigi etkinlige ve "sosyal medyanin yaratici kullanimina" isaret ederek siirdiiriilebilirligi
saglamay1 denemislerdir.

http://www.millifolklor.com 123


http://www.millifolklor.com/

Milli Folklor, 2020, Y1l 32, Cilt 16, Say1 128

Salgin siiresince miizeler izleyicileriyle dijital platformlar: kullanarak yakin iliskiler
kurmaya calismis ve insanlarin salgin siiresince psikolojik baglamda sanat ve kiiltiir des-
tegi almalarin1 saglayacak ¢alismalar yapmiglardir. COVID 19 salgininin uluslararasi tu-
rizmi olumsuz yonde etkileyecegi ongoriisii ile ekonomisi turizme dayanan bolgelerdeki
miizeler yerel ziyaret¢iye odaklanarak toplum caligmalarmma zaman ayirabilmislerdir.
Miize koleksiyonlar1 yeni yaklasimlarla tekrar gézden gegirilmis ve gegici dijital sergilere
dontigmistiir. Ancak sanal miizecilige salgin dncesinde ge¢cmis olan ve salgin kosullaria
uyum saglayabilen miizeler teknolojiyi etkin kullanarak siireci yonetebilmektedir. Buna
ragmen teknolojinin miize etik ilkeleri ¢er¢evesinde aktif kullaniminin ne kadar siirdiiri-
lebilecegi merak konusudur. Bununla birlikte ICOM’un salgin siirecinde toplumun diren-
cini artirmaya yonelik miizelere oneriler gelistirmesi ve bu gergevede sekiz maddeden
olusan bir ol haritasi ¢izmis olmasi dnemlidir (ICOM, 2020). Bu baglamda miizenin 6n-
celikle koleksiyonlarinin ve personelinin giivenligi saglamalar1 ve daha sonra en iyi yap-
tiklar1 seylere odaklanmalari ve yeni seyler yapmanin yollarini aramalar1 6nerilmektedir.
Gelismeleri ve degisen toplumsal ihtiyaglari izlemek; topluluklari dinlemek ve onlara na-
sil yardimei1 olunabilecegini belirlemek de 6neriler arasinda yer almaktadir. Toplum diger
kurum ve kuruluslariyla birlikte hareket etmek ve salgin siirecinde yalniz olmadigini bil-
mek miizelere iyi gelecektir. Miizelerin ge¢cmiste benzer durumlarla nasil bagka ¢iktikla-
rinin aragtirtlmasi ve izlenmesi de bu siirece katki saglayacaktir. Siiphesiz salginin toplum
ve insanlar tizerindeki travmatik etkilerini izlemek ve bunlar1 derlemek miizelerin 6nemli
sorumluluklarmdan biri haline gelmistir. Bugiiniin deneyimlerini yazili, gorsel ve sozlii
bigimlerle derlemek ve sunmak onemlidir.

Salgin siiresince miizelerin kapanmasinin kisa ve uzun dénem etkileri olacaktir. Bir-
¢ok tlilkede miize gelirlerinin diismesi ya da miizelere ayrilan 6deneklerin kesilmesi siir-
diiriilebilirlik sorununu da beraberinde getirecektir. Miizelerin agik olacagi giin sayisinda
diisiis yasanacak olmasi olas1 bir kaynak sikintisint da doguracaktir. Bu durum miize etik
calismalarinin giindeme daha az gelecegi kaygisim da artirmaktadir. Ote yandan dijital-
lesme siirecini yonetebilen miizelerde genglerin aktif oldugu dijital ortamlarda yer bula-
bilmek, siirekli yeni ve ¢cagdas igerikler liretebilmek 6nemlidir. Dolayisiyla sosyal medya
platformlarinda goriiniir olmak i¢in farkli yontem ve tekniklerin etik kaygilari ihlal ederek
kullanilma olasilig1 s6z konusudur. Bununla birlikte ¢agdas miizecilik yaklagimlarimin
ayni sosyal medya platformlarinda uygun baslik ve etiketlerle yer alarak konuya farkin-
dalig1 artiracagi da beklenebilir. Bu durumda salgin 6ncesinde heniiz sistematik ve politik
bicimde giindeme gelebilmis olan miize etigi konusunun yeni normalde sekteye ugraya-
bilecegi 6n goriilerek; miizelerin 6zellikle egitim gibi toplumsal islevlerini seffaf ve ob-
jektif bir yaklagimla web sayfalar1 {izerinden, uzaktan ve dijital olanaklar1 kullanarak yii-
riitmeye devam etmeleri salginla psikolojik miicadelede etkili olabilir.
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