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OZET

Turkiye yumurta pazarindaki isletmelerin yasadiklart onemli ve
kronik sorunlar, sektor temsilcileri tarafindan siirekli dile getirilmektedir.
Karsilasilan sorunlarin  6zellikle girisimcilik guctiinii ortadan kaldirdig:
belirtilmektedir. Sonucta bircok isletme faaliyetlerini sonlandirmak zorunda
kalmaktadir. Bu cercevede bu calisma, yumurta pazarinda yasanan
sorunlarin ¢o6ziimiinde pazarlama anlayisinin/yaklagiminin oynayabilecegi
roliin onemine isaret etmektedir. Kisaca, pazarlamanin stratejik diizeyde ele

alinmasi gerektigini ileri sirmektedir.

Anahtar Kelimeler : Pazarlama etkinligi, yumurta pazar, fikir pazarlamasi

A LOOK TO THE PROBLEMS iN EGG MARKET FROM
THE PERSPECTIVE OF MARKETING PHILOSOPHY

ABSTRACT

The chronic and important problems of businesses in egg market of
Turkey have been depicted by the industry representatives for a long time.
They have expressed especially that the problems in the industry have cut
the enthusiasm of entrepreneurship. Thus, most businesses have to terminate
their activities in the market. This study, within this context, takes into
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account the vital role of marketing understanding / approach as a tool in
solving some important parts of chronical problems. Marketing should be
employed by businesses wvitlt long-term understandings and strategic

thoughts.

Key VVords: Marketing effectiveness, egg market of Turkey, idea

marketing.

GIRIS

Bu calisma, yumurta pazarnda iretici isletmelerin yasadiklar
problemleri, bu isletmelerde modern isletmecilik ve pazarlama anlayiglarinin
var olup olmamasi c¢ergevesinde analiz etmektedir. Bu yoniiyle, yumurta
dreticisi  igletmelerin ylz yilize geldikleri sorunlarin asil kokenini
sorgulamaya yoneliktir. Tirkiye 1980'li yillarin basindan bu yana hizla
sanayilesen bir lilke olmakla birlikte, cografyasi, sosyal ve ekonomik yapisi,
iklim ve diger dogal kosullariyla bir tarim {ilkesi olmanin niteliklerini de
tasimaktadir. Bununla birlikte, gelismis tilkeler ile kiyaslandiginda hayvansal
protein tliketiminin c¢ok alt diizeylerde kalmasi bir tezat olusturmaktadir. Kisi
basina tiiketilen hayvansal protein tlkelerin refah diizeyini belirten

gostergelerden biri olarak kullanilmaktadir'.

Yillardan beri bitkisel kokenli gidalarla beslenen ve yeterli
hayvansal protein tiiketemeyerek biyolojik geri kalmishik iginde olan
tlkemiz insanlarinin hayvansal ve bitkisel Ttrin tiiketim miktarlarini
incelediginde iilkemizde niceliksel bir aglik olmadigi hatta normalden fazla
bitkisel protein tiiketildigi goriilmektedir. Ulkemizde kisi basma yillik
bitkisel un tiiketimi 300-325 kg iken Avrupa ortalamasi 85 kg, gelismis
ulkelerde ise 70-110 kg arasinda degismektedir. Bitkisel {iriin tiiketiminde

www.USDA.gov/wps/portal/proteinconsumptiun -
? A. Mekin Tiiziin ve Ruhsar Yenigiin, "Gap'ta I layvansal Uretimin Yeri Ve énemi",

www.gap.gov.Ir/Turkish/Tarim/makale.html. (alint1 tarihi: 10.02.2005)


http://www.USDA.gov/wps/portal/proteinconsumptiun
http://www.gap.gov.lr/Turkish/Tarim/makale.html
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gelismis tlkelerin en az U¢ kati olan tiketim, hayvansal tUrlnler dikkate
alindiginda 3-5 kat azdir. Ornegin, Tiirkiye'de kisi basina yumurta tiiketimi
yilik 100 adet iken, yine Avrupa tulkelerinde bu rakam 200 ile 250 adet
arasinda degismektedir’. Gelismis iilkelerde kisi basina giinliik protein
tiketimi 102 gram olup, bunun 70 grami hayvansal kaynakli proteinlerden
olusmaktadir. Tirkiye'de 84 gram olan kisi basina protein tiiketiminin ise

ancak 17 gramu hayvansal kaynakli proteinlerden karsilanmaktadir’.

Bitiin bu istatistikler ortak bir sekilde ayni gercege isaret
etmektedirler : Tiirkiye'de aslinda, yumurta treticileri i¢in mevcut pazarin
iki kat1 buytikliigiinde ciddi bir potansiyel pazar s6z konusudur. Bu noktada
cevaplanmasi gereken soru, acikca gorillen bu potansiyelin neden realize
edilemedigidir.

Bu soru baglaminda ifade edilmelidir ki, isletmelerin {iretim
faaliyetleri, sonucta ulasilacak olan basart diizeyini (pazar basarisini)
belirleyen onde gelen belirleyici olmaktan cikmaya baslamistir. Buglinki
kosullarda, faaliyetin kendisinden ¢ok, faaliyetle ilgili duyurum
¢alisgmalarinin iyi yapilmasi, kamuoyunun/hedefpazarin kuvvetli bir bicimde
haberdar edilmesi pazardaki nihai basari lizerinde asil belirleyici olmaktadir.
Isletmelerin gerceklestirdikleri faaliyetler ne kadar iist diizey ve hatta
olaganiistii olursa olsun, kamuoyuna duyurulamadigi siirece bir yanki
bulamamaktadir. Bunun da otesinde giiniimiizdeki bilgi (knowledge) ve
malumat (information) bombardimaninin yarattigi karmasada yalnizca
duyurum faaliyeti de yeterli olmamakta, verilen mesajlarin hedef kitleler
uzerinde etkili olabilmesi icin kampanyalar diizenlenmesi ve kamuoyu
olusturma faaliyetleri bir zorunluluk olarak ortaya cikmaktadir. Hedef
kitlelerin dikkatini herhangi bir faaliyet ya da triin tizerine cekebilmek,
ancak, etkin bir duyurum ve tanitim silirecine baghdir. Buna ek olarak

* Kemal Akman, (2000), "Tiirkiye'de Beyaz Et, Yumurta Uretimi, I¢ Tiiketim ve Dig Satim
Sorunlart ile Onlemler”, Tiirkiye-2000 Hayvanciik Kongresi, s. 162.
* Anonim/a, (2000), "Giindem" , Cine- Tarim Dergi, say1: 30, s. 4.
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kamuoyunun /hedef Kkitlenin ikna edilmesi, bu siirecin en Onemli
tainamlayicisidir. Kamuoyunun belli bir konuda ikna edilmesi i¢in birbiri ile
iliskili iki alternatif sdzkonusudur’; birincisi, ikna edici mesajlarin hedef
kitleye gonderilmesi, ikincisi de, mesajlarin ikna edici bicimde
gonderilmesidir. Duyurum, tanitim ve ikna cabalari dogrudan dogruya bir
pazarlama siirecini ve pazarlama faaliyetlerini giindeme tasimaktadir. Boyle
bir durumda pazarlama yonetimi, problemin ¢oziimiine ¢cok onemli katkilar

saglayabilecek bir alam1 ifade etmektedir.

1. LITERATUR TARAMASI
Tiirkiye'de Yumurtacihik Sektorii, Yumurta Tiiketimi,
Uretici isletmelerin Sorunlan

Gelismekte olan bir tilke (developing country) konumunda olmasina
ragmen, bir¢cok alanda gelismis tilke (developed country) standartlarina
yaklasan Tirkiye'de hayvansal protein ve bu alanin 6nde gelen {iriinli olan
yumurta tiketimi acisindan, gerceklesen pazar buyukliginiin oldukca alt
diizeylerde kalmasi cesitli agilardan ele alinip incelenebilir. Bu c¢ercevede
cesitli teshis ve oneriler de gelistirilebilecektir. Literatiir taramasi sonucunda
ozellikle iki ana konu iizerinde duruldugu goriilmektedir®: hedef pazarin

gelir duzeyinin dusukligi ve tUreticilerin katlanmak zorunda olduklar

' Rajagopal Raghunathan ve Yaacov Trope (2002), "VValking ihe tightrope betvveen feeling
good and being accurate: Mood as a resource in processing persuasive messages”, Journal
of Personality & Social Psychology, vol: 83(3), pp. 510-525.

¢ Zehra Akinci ve digerleri(2001), "Afyon ili Yumurta Tavukculugu I- Isletme Biiyiikliigii ve
Yapisal 6zellikler”, Yiiziincii Yil Universitesi Veteriner Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 12 (1-2),

s. 76-81. ;  Zehra Akinci ve digerleri(2001), "Afyon ili Yumurta Tavukculugu 11- isletme
Biiyiikliigii ve Uretim Faktorleri”, Yiiziincii Yil Universitesi Veteriner Fakiiltesi Dergisi,
Cilt: 12 (1-2), s. 82-88. ; M.A. Azman ve H. Kececi (1993), "Konya ilinde ticari tavukguluk
isletmelerinin, isletme tipleri, girdi, personel ve pazarlama yoniinden problemlerinin
incelenmesi”, Tanm ve Koyisleri Bakanligi, TAGEM Kesin Sonu¢ Raporu, Konya.;

Nebi Celik (2000), "Tarimda Girdi Kullanimi ve Verimlilige Etkileri", Uzmanlik Tezi -
iktisadi Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii Tarim Dairesi, DPT Yaym No: 2521,

s. 93.
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yuksek maliyetler. Bir¢cok calisma ve analizde sozkonusu iki problem
yumurta pazarinin buylyememesi ve pazardaki birgok sikintinin kaynagi
olarak ele alinmaktadir’. Bununla birlikte konuyu ele alan calismalarda
yumurta pazarindaki sikintilarin muhtemel bir kaynagi olarak bir pazarlama

probleminin var olup olmadig: tizerinde durulmamustir.

Her ne kadar Tirkiye pazarindaki tiiketicilerin gelir diizeyi, gelismis
ulkelerle kiyaslandiginda ic acgici olmasa da, yumurtanin Tirk beslenme
kiiltiiriinde geleneksel bir konuma sahip oldugu bilinmektedir. Bu geleneksel
aligkanlifa ragmen, onceki boliimde de belirtildigi gibi, tiiketim miktarinin
ve dolayistyla pazar biyiikligiiniin gelismis ilkelerin 13 1 diizeyinde
olmasi bir tezat olusturmaktadir. Turkiye, kisi basina yumurta tretiminde
10'tincu sirada olmasma karsilik tiiketimde 100 {ilke arasinda 54'inci
siradadir’.  Bu siralama, yumurta tiiketiminde Diinya iilkelerinin ¢ok
gerilerinde kaldigimizi gostermektedir. Tiirkiye'nin ve AB tilkelerinin Kkisi

basina tiikettikleri yumurta miktar1 adet olarak Tablo 1'de verilmektedir.

Ote yandan, literatiir incelemesi sonucunda, yumurta isletmelerinin
uzun donemli olarak katlanmak zorunda kaldiklar1 yiiksek maliyetlerin,
yumurta pazarindaki sikintinin ikinci onemli kaynagi olarak degerlendirildigi
goriilmektedir’. Maliyetleri iki ana boyutta incelemek miimkiindiir":

Hammadde maliyetleri ve islem (operasyonel) maliyetleri.

7 Riiveyde Akbay, (2000), "Tiirkiye Tavukculugunda Gelismeler ve Hedefler", Tiirkiye

Ziraat Miihendisligi V. Teknik Kongresi. ; Y. Koca, (1999), "Hayvancilik kongresi ve
Yem sektorii”, Yem Magazin Dergisi, s: 21. ; Gida Sanayi 6zel ihtisas Komisyonu
Raporu, Sekizinci Des Yillik Kalkinma Plani, DPT Yay. No:26J8
* Wat Poultry, Slatistical Yearbook 1999.

’ Anonim/b (2001). "Tiirkive'de Tavukculuk Sektériiniin Durumu (Haziran 2001)".

Tavukguluk Arastirma Enstitiisii Dergisi, sayi: 4, s. 3-4.; Nebi Celik, A.g.e., s. 36.;

C. Arikbay (1992), Anonim/c, Avrupa Topluluguna Tam Uyeligin Tiirkiye'nin Tarimsal
Uriinler Uretimi, Fiyatlar1 ve Dis Ticaretinde Yaratacag Olas1 Degismeler, Milli
Prodiiktivite Merkezi Yayinlari: 479, Ankara, s.44.
® Melih tlter, (2001), Kobilerde Maliyet Analizleri Ve Firma Capmnda Maliyet Diisiirme

Uygulamalan, iTO Yayinlari, istanbul.




Tablo 1: AB Ulkeleri ve Tiirkiye'nin Kisi Basina Yumurta Tiiketim Miktarlar1 (Adet / Yil)

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
BELCIKA-LUKSE. 218 | 227 | 230 255 247 241 250 251 256 248 251
DANIMARKA 238 | 246 | 256 265 271 269 262 260 255 263 265
FRANSA 249 | 245 | 258 266 256 255 252 253 257 253 256
ALMANYA 235 | 218 | 221 226 227 227 227 226 222 225 225
YUNANISTAN 236 | 236 | 233 235 236 236 236 235 235 233 234
IRLANDA 181 | 193 | 156 162 140 142 141 141 144 142 147
ITALYA 204 | 200 | 206 204 208 211 211 210 205 208 212
HOLLANDA 179 | 183 | 181 184 184 184 185 184 181 183 186
PORTEKIZ 156 | 169 | 170 173 165 163 155 160 165 167 170
ISPANYA 212 | 211 | 233 239 201 215 212 213 219 216 221
INGILTERE 179 | 174 | 174 172 180 172 168 165 171 170 173
TURKIYE 126 | 130 | 123 123 125 106 130 99 |SAtt4 | 110 113

Kaynak : Watt Poultry Statistical Yearbook, 2003 ; 1999 -2002 Tiirkiye degerleri DIiE yayin'anndan alinmistir
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Hammadde maliyetlerinin temelini yem maliyetleri olusturmaktadir.
Yem maliyetleri Uretim maliyetlerinin % 70 ini kapsamaktadir . Yem
girdisinin de en az yarist musirdan olusmaktadir”. Tiirkiye'deki yumurta
ureticileri ise bu temel hammaddeyi diinya'da en pahali elde eden tireticiler
arasindadir. Ornegin, Diinya pazarlarinda musir fiyatlari 170 USD / ton iken
Tirkiye'de Toprak Mahsulleri Ofisi (TMO)'nin alim fiyat1 220 USD /ton'

dur”

Buna gore Tiirkiye, diinya tlkeleri arasinda en yliksek maliyetlerle
uretim yapan llkelerden biridir. Yem maliyetinin yapisindan dolayi,
hammadde maliyetleri konusunda kisa ve orta vadede yapilabilecek kayda
deger bir girisim bulunmamaktadir. Bu durumda ancak operasyonel
maliyetler lizerinde odaklanilabilir. Bu alan tlizerinde iyilestirmeler saglamak
onemli olmakla birlikte, tek basmma ele alindiginda dar bir alami ifade
ettiginden sonuclar tizerindeki belirleyiciligi de oldukca sinirli olacaktir. Bu
bakimdan, yumurta pazarinda yasanan sikintilara ¢oziimler gelistirebilme
acisindan maliyet boyutu disinda kalan diger yonler tizerinde de durmak
gerekmektedir. Bu yonlerin en basinda gelenleri de genel "talep artigini”
saglayabilmek ve ikinci adimda da arttirilan talebi basariyla yonetebilmek
icin  igletmelerin  kendi  aralarindaki = "organizasyon  becerisi"ni

gelistirebilmektir.

Yumurta tiuketimine iligkin toplam talebin arttirilmasi, pazarin
bllylimesi / biyttiilmesi ile aym1 anlama gelmektedir. Toplam pazarin
bliyiimesi ve pazar hareketliliginin artmasi maliyet baskisi altinda bunalan
isletmeler icin, kisa ve orta vadede, 6énemli bir opsiyonu ifade etmektedir.
Oyleyse toplam pazarin nasil biiyiitiilebilecegi, ashnda, iizerinde durulmasi

gereken esas problemdir. Calismanin baslangicinda yumurta tiiketimine

" E. Sengor, (1999), "Uluslararasi Yumurta Maliyetleri ve Karlilik", Besd-Bir Aylik Biilten,
Mayis.

" Ali Karabulut, (2000), "Karma Yem Endiistrisi", Tiirkiye Ziraat Miihendisligi V. Teknik
Kongresi.

" Anonim/d, (2004), "Giindem", Cine Tarim Dergisi, s:56, s.2.
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iliskin yapilan kiyaslamalar, bu konuda cok biylk bir potansiyelin
sozkonusu oldugunu gostermektedir. Sozkonusu potansiyelin  harekete
gecirilebilmesi icin tiim kamuoyu nezdinde biiyiik tanitim kampanyalarinin
diizenlenmesi ve belli araliklarla tekrarlanarak tiiketicilerin zihninde

"pekistirme" yapilmasi bir zorunluluktur

Diger bir ifadeyle, pazarlama faaliyetlerinin yerel olarak ve bireysel
isletmeler bazinda yapilmasindan ziyade, tim kamuoyunu/pazart kusatacak
etkin kampanyalarla gerceklestirilmesi, "etkinlik" problemini cozebilecek
onemli bir alternatiftir. Bu durum, kamuoyu olusturmada kullanilan bir
pazarlama stratejisi olarak, "fikir pazarlamasfnin yumurta pazarina
uyarlanmasidir.  Kotler(1975)'e gore, fikir pazarlamasi; sosyal bir
diisincenin, bir olayin yada bir uygulamanin, hedeflenen gruplarda "kabul
edilebilirligini" arttirma amacl programlarin dizaym ve yiriitiilmesidir
Turkiye pazarinda oOzellikle siit ve findik driinleri konusunda, fikir
pazarlamas: temeline dayanan etkili kampanyalar* ve saglanan biiyiik
basarilar, yumurtacilik isletmeleri icin de onemli orneklerdir. Tiketicilerin
yumurta tiiketiminin arttirilmasina yonelik boyle bir fikir pazarlamasi
cercevesinde, hem "etkili mesajlarin verilmesi", hem de "mesajlarin etkili
verilmesi" alternatifleri bir arada gergeklestirilebilecektir. Isletmelerin yerel
bazda ve bireysel anlamda yapacaklar pazarlama faaliyetleri ise ancak, sozii
edilen kapsamli c¢abalarin destekleyicisi oldugu olctide etkili olacak, diger
tirll ise, etki alant ¢cok dar ve mesajin etkili verilmesi baglaminda etki giicti

zayif faaliyetler anlamina gelecektir.

"* Michael Rothschild, (1997),"An Historie Perspective of Social Marketing", Journal of
Health Communication, Vol 2, N: 4 / November, s. 308.

" Philip Kotler, (1975), Marketing for Nonprofit Organizations, Prentice-Hall, Inc,
Engtewood Cliffs, USA., s.41.

' Ornegin; kamuoyunda dikkatle takip edilen popiiler ve itibarli hekimler aracilig1 ile mevcut

tliketim aliskanliklarinin degistirilerek yeni ve daha saglikli tiikelim sablonlarinin yaratilmasi,

tip alaninda elde edilen cesitli bulgularin topluma "carpici” fonnatlarda aktarilarak, bu

bulgularin  "korkutucu" yada “tesvik edici" argiimanlar olarak kullanilmasi fikir

pazarlamasina dayali kampanyalarin tipik uygulamalaridir.
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Bu cercevede, yumurta iireticisi isletmelerin "her arz kendi talebini
yaratir"  ifadesiyle 6zdeslesen "Mahregler Kanunu'nun'  giiniimiiz
kosullarinda  hicbir gecerliliginin  kalmadigint  anlamalari, pazardaki
sorunlarin ¢oziimii surecinde en onemli doniim noktasint olusturacaktir.
Bugiin Turkiye pazarinda yumurta treticisi isletmelerin ortaya koyduklari
goriintli, pazarlama felsefesindeki 100 yil Onceki asama olan "duyurum,
tanmitim ve ikna kampanyalart olmaksizin {riinii satmaya calisan" {retim
anlayismin  tipik bir yansimasidir. Dolayisiyla yumurta pazarindaki
problemlerin cozimu icin atilmast gereken en temel adimlardan birisi
hammadde maliyetlerinin dustirilmesi olmakla birlikte, en az bunun kadar
onemli olan diger bir adim da, iiretici isletmelerin "pazarlama olgusunun
genis anlamimi" kesfetmelerini saglamak olmalidir. Bdylece Tiretici
igletmeler pazarlamanin sadece tanitim ve reklamdan ibaret olmadigini
anlayacak, bu yontemin tiiketicilerin davraniglarint sekillendiren ve
aligkanliklarim1 ~ degistirebilen  ¢ok  kuvvetli  bir arac  oldugunu

kavrayacaklardir.

2. YONTEM VE GEREC
Arastirmanin Amaci, Kapsami Ve Yontemi

Bu Arastirma, Bandirma ve cevresindeki yumurta Tureticilerinin
yasadiklart pazar problemlerini tesbit etmeye ve sozkonusu problemlerin
igsletmelerce nasil algilandigin1 ortaya koymaya yonelik bir arastirmadir.
Tiirkiye'de kiimes hayvanciligina iligkin pazar bes ana bolgeden
olusmaktadir”: Bandirma-Eskisehir Bolgesi, Bolu-Sakarya-istanbul Bélgesi,

Izmir Bolgesi, Cukurova Bolgesi, Ankara Bolgesi.

' Coskun Can Aktan,(2004), Yeni iktisat Okullar1, Seckin Kitabevi, s.56.
7 Gida Sanayi Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, (2001), Kanath Etleri ve Yumurta Uretimi
Sanayi Alt Komisyon Raporu, s. 16.
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Sayilan bes ana bolgeden birisi olan Bandirma - Eskisehir bolgesi
icinde Bandirma ve cevresindeki yumurta ireticisi isletmeler toplulugu,
1998'deki global kriz ve 2001 ekonomik krizi 6ncesinde Tiirkiye ihtiyacinin
%40'1n1 karsilayan ve bu yoniiyle de pazarin 6nde gelen oyuncular1 arasinda
sayilan bir gruptur®. Bu acidan sonuclarin genellenebilirlik olasilig1 s6z
konusudur. Arastirma ile ilgili verilerin toplanmasinda anket teknigi
kullanilmistir. Hazirlanan anket formunda 21 soru bulunmaktadir. Bu
sorularin ilk 13 tanesi 5Ti Likert tipi Olcege gore hazirlanmistir. 14. ve 15.
sorular siralama sorusudur. 1,2,3.4,6,7,8. sorular Tlreticinin yumurta
pazarlamast sirasinda yasanilan sorunlara ne oOl¢ude katildigini Olgmeye
yonelik olarak hazirlanmistir 6. soru ureticilerin igbirligi
organizasyonlarindan yana olup olmadigim, 9,10,11. sorular ise bugiine
kadar isbirligi organizasyonlarinda niye basarili olmadiklarini 6lgmeye
yoneliktir. 12. soru yumurta fiyatinin belirlenme sekliyle, 13. soru da
yumurta Ureticisinin mevcut sartlar halinde ileride T{retimle ilgili
davraniglarim1 belirlemeyle ilgilidir. 14. soru yumurta fiyatina etki eden
unsurlar1 tespit etmeye, 15. soru da bu sorunlara yonelik hangi
organizasyonlar1 destekleyeceklerini tespit etmeye yoOneliktir. 16. ve
17.sorular kapasite, 18 kidem, 19 egitim, 20. soru da katilimcinin yasini
tespit etmeyle ilgilidir. 21. soruda iireticiye bizimle paylasmak istedigi

fikirleri ortaya koyma sansi taninmistir.

Bu calismada, Tirkiye kiimes hayvanciligt pazarimin 5 ana
bolgesinden birisi olan Bandirma-Eskisehir bolgesinde, Bandirma ¢evresinde
faaliyet gosteren Tiretici isletmeler aragtirmanin evreni olarak secilmistir.
Tarim ve Koyisleri Bakanligi Tavukculuk Arastirma Enstitiisii kayitlarina
gore bu evrende yer alan isletmelerin sayis1 49'dur”’. Anket caligmasi, bu
arastirmaya katkida bulunmayi kabul eden 31 {iretici ile yiizylize goriisme

yontemiyle uygulanmistir. Bu {ireticilerin  biiyiikk ¢ogunlugu Edincik

¥ Age.,s. 17.
" Anonim/e (2001 ), Tarim ve Koyisleri Bakanligi Tavukculuk Arastirma Enstitisti
Miidiirliigli, Tavukguluk Alt Sektorleri Pazar Arastirmasi, Ankara 2001.
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bolgesindedir. Bodylece, arastirma evrenini olusturan Kkitlenin % 63"

arastirmanin Orneklemi durumundadir.

ARASTIRMA VERILERININ ANALIZI

Anket sorulart 5 noktali Likert oOlcegine gore dizayn edilerek
katilimcilara yoneltilmistir. Yumurta pazarinda yer alan tretici isletmelerin
sorunlarinin ~ ve  sorunlart  algilama  bicimlerinin, bu isletmelerin
karakteristiklerine gore degisip degismedigi, arastirmanin ana eksenini

olusturmaktadir. Bu ¢ercevede, calismanin hipotezleri sunlardir:

HOI : Uriiniin pazarlamasinda yasanilan sorunlar, iireticilerin tesis kapasitesine gore
farklilasmaktadir.

HO02 : Diuisiik fiyat politikalarina karst koyabilmek igin olusturulan igbirligi organi-
zasyonlarina katihm diistincesi, Ureticilerin tesis kapasitelerine gore

farklilasmaktadir.

HO3 : Uriiniin marka ve ambalaj yoluyla daha rahat satig1 iireticinin {iretim
kapasitesine gore farkhlagmaktadir.

HO04 : Ahcimn belirledigi fiyat1 piyasa arastirmasi yapmadan kabul etme egilimi
Ureticinin sektor tecriibesine gore farklilasmaktadir.

HO5 : Disiik fiyat politikalarina karst koyabilmek igin olusturulan igbirligi
organizasyonlarina katiim egilimi, tireticinin sektor tecriibesine gore
farkhilagmaktadir.

HO6 : Isbirligi organizasyonlarina etrafindaki iireticilere giivensizliginden girmek
istememe diislincesi, Ureticinin egitim diizeyine gore farklilasmaktadir.

Hipotezler, orneklemi olusturan isletmeler arasinda, sorunlarin ifade
edilmesi ve algllanma bicimleri acisindan farklilik olup olmadigi {lizerinde
yogunlastig1 icin, elde edilen bulgular, farkliliklarin tespitine yoOnelik bir

analiz oian ANOVA testi ile degerlendirilmistir.
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Tablo 2. Ureticilerin Demografik Ozellikleri

FIiLi 0- 20.000 20.001-80.000 80.001-200.000 200 001-iizeri
KAPASITE
10 18 3 0
FAALIYETTEKI 0- 20.000 20.001-80.000 80.001-200.000 | 200001-iizeri
KAPASITE
14 17 0 0
6-10 11-15 15-iizeri
KAC YILLIK
URETICI 2 10 10 9
[LKOKUL | ORTAOKUL LiSE UNIVERSITE
EGITIM ve tstil
DURUMU 2
4 12 13
0-28 29-40 41-55 56- iizeri
YAS
6 17 8 0

Goruldigi gibi ureticilerin kapasite yogunlugu 0-20.000 ve 20.001-
80.000 (adet tavuk) arasindadir. Genelde 6-15 yillik treticiler cogunluktadir.

Hipotez testleri:
Arastirmanin birinci hipotezi: Urliniin pazarlamasinda yasanilan sorunlar,

ureticilerin tesis kapasitesine gore farklilagsmaktadir.

ANOVA
16-1
Tesisinizin fii|i (olagan) kapasitesi? (adet tavuk)
Sum of Mean
Squares df | Square F Sig.
Betvveen Groups 4,571 4 1,143 | 4,338 | ,008
Within Groups 6,848 | 26 ,263
Total 11,419 | 30

% 95 giiven araliginda F (4,338) degerine tekabiil eden anlamlilik diizeyi (Sig) 0,05
den kiiciik citktigi icin arastirmanin birinci hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin ikinci hipotezi: Diisiik fiyat politikalarina karst koyabilmek icin
olusturulan igbirligi organizasyonlarina katiim diigiincesi, treticilerin tesis
kapasitelerine gore farkhlagmaktadir.
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ANOVA
16-5
Tesisinizin fiili (olagan) kapasitesi? (adet tavuk)

Sum of Mean
Sguares df  Sguare Sig-
Betvwween Groups 4,562 3 1,521 5,988 003
‘Within Groups 6,857 27 ,254

Total 11,419 30

Arastirmanin ikinci hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin iiciincii hipotezi: Uriiniin marka ve ambalaj yoluyla daha
rahat satig1 Ureticinin liretim kapasitesine gore farklilagmaktadir.

16-6
ANOVA
Tesisinizin fiili (olagan) kapasitesi? (adet tavuk)
Sum of Mean
Sguares | df | Square F Sig.
Between Groups 3,962 4 991 | 3,454 | ,022
Within Groups 7,457 | 26 ,287
Total 11,419 | 30

Arastirmanin iigiincii hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmamin dordiincii hipotezi: Alicinin belirledigi fiyat1 piyasa

arastirmast yapmadan kabul etme egilimi ureticinin sektor tecriibesine gore
farklilasmaktadir.
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18-3 ANOVA
Kag senedir yumurta treticisisiniz?
Sum of Mean
Sguares df  Sguare Sif
Between Groups 10460 4 2615 4321 ,008
Within Groups 15,733 26 ,605
Total 26,194 30

Arastirmanin dordiincii hipotazi kabul edilmistir.

Arastirmanin besinci hipotezi: Diisiik fiyat politikalarina karst koyabilmek
icin olusturulan igbirligi organizasyonlarina katilim egilimi, Ureticinin sektor
tecriibesine gore farklilagsmaktadir.

18-5 ANOVA
dir yumurta Ureticisisiniz?

Sum of Mean
Squares | df | Square F Sig.

Between Groups 11,559 3 3,853 | 7,108 | ,001
Within Groups 14,635 | 27 ,542
Total 26,194 | 30

Arastirmanin besinci hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanmn altinc hipotezi: Isbirligi organizasyonlarina etrafindaki
ureticilere givensizliginden girmek istememe diisiincesi, Ureticinin egitim
diizeyine gore farklilagsmaktadir.

ANOVA
19-11
~ Egitim durumunuz?
Sum of Mean

Sguares | Df | Sguare F Sig.

Betvveen Groups 7,413 4 1,853 | 2,871 | ,043
Within Groups 16,781 | 26 ,645

Total 24,194 | 30

Arastirmanin altinct hipotezi kabul edilmistir.
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BAZI CAPRAZ TABLOLAR

Kag senedir yumurta iireticisiniz? etrafimdaki Tlreticilere
glivenemedigim icin isbirligi organizasyonlarina girmek istemiyorum.

Crosstabulation
Count
Etrafimdaki {treticilere giivenemedigim icin isbirligi
organizasyonlarina girmek istemiyorum. Total
Tamamen Katili- Karar- Katilmi- Kesinlikle
Katiliyorum | yorum sizim yorum Katilmiyorum
Kag senedir 0-5
yumurta 0 0 2 0 0 2
Ureti ¢isisiniz?
- 10 0 0 4 2 4 10
11-15
15- 2 2 0 0 6 10
Ugeri
zen 4 0 0 5 0 9
Total 6 2 6 7 10 31

Tesisinizin fiili (Olagan) kapasitesi? (adet tavuk) / Etrafimdaki
ureticilere gilivenemedigim icin igbirligi organizasyonlarina girmek
istemiyorum

Crosstabulation
Etrafimdaki {reticilere giivenemedigim icin isbirligi
organizasyonlarina girmek istemiyorum. Total
Tamamen Katili- Kara- Katilmi- Kesinlikle
Katiliyorum | yorum rsizim yorum Katilmiyorum
Tesisinizin Fiili 0-20.000
(olagan) 0 0 4 0 6 10
kapasitesi? 20.001
(adet tavuk) 001 6 0 2 6 4 18
80.000
80.001-
0 2 0 1 0 3
200.000
Total 6 2 6 7 10 31
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SONUC ve ONERILER

Yapilan c¢alisma, yumurta TUreticisi olan isletmelerin blylik bir
kisminin, pazarlama sorunlarmin varhigini hissettigini gostermektedir. Bu
sorunun cozimii icin simdiye kadar yapilan girisimler, isletmelerin bireysel
c¢abalan ile yuritildiginden yada  Orglitlenme  faaliyetlerindeki
basarisizliklarindan dolayi, kapsamli ve kalici etkiler olusturamamistir. Bu
durumda, orgiitlenme kultiiri ve orgutlenme ile ortaya c¢ikacak olan
sinerjinin pazarlama sorunlarinin ¢Oziiminde en ust diizeyde etkili
olabilecegi anlayiginin, yumurta Ureticisi isletmeler tarafindan anlasilmasi
ve 0grenilmesi, coziimler gelistirmede onemli bir belirleyici olacaktir.

Arastirmadan elde edilen veriler, pazarda yasanan en oOnemli
sorunlardan biri olarak, ireticilerin diisiik fiyata engel olamamalarini
gostermektedir.  Gorlinlirdeki bu problemin arkasindaki kosullar analiz
edildiginde; yasanan ekonomik krizler oncesinde Bandirma cevresindeki
dreticilerin Tirkiye ihtiyacinin % 40 ma kadar iretim yapabildikleri,
giinimiizde ise bu oranin % 20' lere geriledigi goriilmektedir. Gerek
maliyetlerin yiiksekligi , gerek verimlilik dustkligii ve gerekse mevcut
pazar buylikligu, ureticilerin rekabet gliclini olumsuz etkilemekte ve
igletmeler bu kosullarda ayakta kalmayr basaramamaktadirlar.

Bu durumda gergeklestirilmesi gereken temel hedefler; maliyetleri
diisirmek ve mevcut pazari bliytitmektir.

Maliyetleri dustirebilmek icin ; girdileri satin almak yerine
uretebilmek, daha gelismis tUretim teknolojilerini kullanabilmek, {rini
soguk hava depolarinda korunabilir kilmak temel gorevlerdir. Fakat bu
onerilerin yapilabilirligi, kiiclik kapasiteli bircok isletme halinde piyasada
yer almak yerine, glclerin birlestirildigi biiyik organizasyonlara
donlisebilmeye baghidir. Bu durum, aymi zamanda, fiyatin belirlenmesinde
s0z sahibi olabilmenin de temelidir. Coziim i¢in sunulan oneriler arasinda en
fazla bir anonim sirket bilinyesinde birlesme fikri destek bulmustur. Yoredeki
kiicik treticilerin bir araya gelerek guiclii bir anonim sirket biinyesinde
faaliyetlerini ~ slirdiirmeleri yasanan sorunlarmm c¢oziimiini  muimkiin
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kilabilecektir. Ciinkii profesyonel yonetici destegine sahip boyle bir sirket
giiclii finansal yapisi ile girdi Uretimini, etkin pazarlama sistemlerinin
kurulabilmesini ve piyasa fiyatinin olusumunu etkileyebilme giicline sahip
olabilecektir. Yumurta tireticilerinin, yaygin bicimde, turetim teknolojilerini
yenileyebilmelerinin de bu yolla mimkiin olabilecegi soylenebilir. Bu
¢ozim Onerisinin  hayata gecirilebilmesi icin Oncelikle Orglitlenme
kiltiiriiniin isletmeler tarafindan 6grenilmesi gerekir.

Maliyetlerin ~ dislirilmesi calismalart  acisindan  unutulmamast
gereken nokta, toplam maliyetlerin % 70'ini yem maliyetlerinin
olusturdugudur. Sorunun en kritik kismi; tulkedeki sosyo-politik ve sosyo-
ekonomik kosullarin (destekleme alimlari gibi) yem maliyetlerinin diinya
ortalamasinin c¢ok ustiinde kalmasina neden olmasi ve bu durumun
degisebilmesi icin de ancak uzun vadeli yapisal degisimlerin gerekmesidir.
Kisaca tilkedeki yapisal sorunlar ¢oziilmeden bu konuda da 6nemli bir asama

saglanamayacaktir.

Dolayisiyla, diger bir alternatif olan mevcut pazarin biiytitiilmesi
yaklasimi, hem kisa vadede yapilabilecek hem de uzun vadeli avantajlar
yaratabilecek bir alternatifi temsil etmektedir. Pazarin biiyiitilmesi ise,
dogrudan, talep artisinin saglanmasi anlamina gelmektedir. Diger bir
ifadeyle, tiiketici davranislarinda yumurta tiiketimine yoOnelik olumlu

degisiklikler yaratilmalidir.

Tiketici davranislarinin sekillendirilmesinde pazarlama
fonksiyonunun sahip oldugu biiylik giicii en lst diizeyde aciga cikarabilmek;
tiketiciye hitap eden en etkin mecralarin kullanilmast ve en etkili
kampanyalarin diizenlenebilmesi ile mumkiindir ki bu nokta iretici
igletmelerin bireysel olarak yapabilirliklerini agan bir durumdur. Dolayisiyla,
hedef pazar tizerinde kuvvetli ve kalici etkilerin yaratilabilmesi ancak tretici
igletmelerin ortak bir organizasyonu ile gerceklestirilebilecektir. S6z konusu
organizasyon, tim toplumu kusatacak biiyiikk kampanyalarin yapilabilmesi
ve surdiriilebilmesi icin gereken parasal kaynak sikintisini giderebilecegi
gibi, gerek yasal otoriteler ve gerekse pazardaki gelismeleri etkileme gliciine
sahip cesitli kurumlar karsisinda ortak bir davranig birliginin ve bir sinerji



Edip ORUCU-Hiiseyin KANIBIR 162

glclinlin yaratilmasinda da Onemli bir potansiyele sahiptir. Boyle bir
organizasyon sektOordeki inisiyatifin, aracilarda degil, dogrudan fireticilerde

olmasim1 saglayacaktir.

Kisaca, Tiirkiye pazarindaki yumurta tiiketimi gelismis tilkelerin 1/3
oranina denk gelmektedir. Bu rakamlarin gelismis itlkeler seviyesine
cikarilmasit mevcut pazarin iki kat buyttilmesi anlamina gelmektedir ki bu
da ancak pazarlama fonksiyonundan en genis anlamda yararlanilmasi
becerisine baghdir. Diger bir ifadeyle, bu dogrultuda yapilacak faaliyetlerin
sonucunu belirleyecek temel faktor pazarlama faaliyetlerinin Otesinde,
ulasilacak pazarlama etkinligidir. Bu da kaynaklarin bir araya getirilerek
ayn1 hedefe yoneltilmesi ve tretici isletmeler arasinda davranig birliginin
yaratilmasina baghdir. Dolayisiyla uretici isletmelerin yumurta pazarindaki
problemleri, ancak ¢ok uzun vadede c¢o6ziilebilecek olan "hammadde
maliyeti sorunu" lizerinde vakit kaybederek degil, genis bir vizyonun ifadesi
olan "Orgiitlenme" ve "pazarlama" yaklasimi iizerinde odaklanarak
coziilebilecektir. "Orgiitlenme" ve "pazarlama" yaklasimlarinm, aym
zamanda "hammadde maliyeti sorununu" da ¢o6zebilecek bir potansiyel

tasidigr Uretici isletmelere ogretilmelidir.
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