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MESLEKi DOYUM ACISINDAN DiN GOREVLILERI (BARTIN - BAYBURT ORNEGI)
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Seyyid SANCAK™
0z
Bu arastirmada, Bartin (n=260) ve Bayburt (n=90) il muftiliigii bliinyesinde gorev
yapmakta olan toplam 350 din gorevlisinin demografik 6zellikleri ve mesleki
algilamalari ile mesleki doyumlar1 arasindaki iliski Kuzgun & Sevim & Hamamci
tarafindan 2005 yilinda hazirlanan 6l¢ek baz alinarak konu edilmistir. Anket, Bartin
ve Bayburt'ta Mart 2019’da tesadiifi olarak secilen denekler lizerinde uygulanmis,
verilerin degerlendirilmesi i¢cin T-testi ve Anova analizi uygulanmistir. Arastirma
sonucunda; ikamet durumu, mesleki bilgi ve beceri, amir tutumu, meslektas-gorev
arkadaslar ile iliski ve hitap edilen cevreyle diyalog acisindan her iki ildeki
gorevlilerin mesleki doyumlarinin farkhlastigi goriilmistir. Diger basliklarda ise,
her iki il kategorisinde de demografik 6zellikleri ve mesleki algilamalari ile mesleki
doyumlari arasinda iligki tespit edilmemistir. Elde edilen bulgular ile konu hakkinda
yapilmis bazi arastirmalar cesitli acilardan karsilastirilmistir. Din gorevlilerinin
mesleki doyumlarina yénelik bu tiir calismalar, Diyanet isleri Baskanligi'nin gerekli
tedbirleri almasi ve hizmet kalitesini artirmasi agisindan 6nem arz edecektir.
Anahtar Kelimeler: Meslek, Mesleki Doyum, Din Gérevlisi, Bartin ve Bayburt il
Miiftiiliigii, Demografik Ozellik.

RELIGIOUS OFFICERS IN TERMS OF PROFESSIONAL SATISFACTION
(BARTIN - BAYBURT CASE)

Abstract

In this study, the relationship between demographic characteristics and
occupational perceptions along with occupational satisfaction of 350 religious
officials working in Bartin (n = 260) and Bayburt (n = 90) provincial office of muftis
were evaluated based on scale prepared by Kuzgun & Sevim & Hamamci in 2005.
Questionnaire was applied to randomly selected sample in Bartin and Bayburt in
March 2019 and T-test and Anova analysis were performed to evaluate data. As a
result; it was determined that professional satisfaction of officials working in these
provinces differed significantly in terms of residence status, professional knowledge
and skills, supervisor attitude, relationship with colleagues and dialogue with social
environment. Findings were compared with some researches which had been done
before on subject in various perspectives. Such studies evaluating professional
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satisfaction of religious officials will be important for Presidency of Religious Affairs
to take necessary measures and improve the quality of service.
Keywords: Occupation, occupational satisfaction, religious officer, Bartin and

Bayburt provincial office of muftis, demographic characteristics.

Giris

Diyanet Isleri Baskanlgl; toplumun dini ihtiyac ve gereksinimlerini
karsilamak amaciyla merkez, tasra ve yurtdisi teskilat1 basta olmak iizere; cami ici
ve disinda hatta medya kanallar1 araciligiyla din hizmetleri ve dini irsat gérevini
kamusal cercevede yiiriitmekle sorumlu bir kurumdur.! Diyanet isleri Baskanhgi'nin
bu nokta da asli olarak iki temel hizmet alani bulunmaktadir. Bunlardan ilki,
toplumu inang, ibadet, ahlak vb. konularda bilin¢clendirmek, ikincisi ise din
hizmetleri aracilifiyla ibadethanelerin denetim ve kontroliinii saglamaktir. Diyanet
Isleri Bagkanhiginin calisma alanlarina baktigimizda bu hizmetin yaygin din egitimi
faaliyetleri, Kur’an kurslari, cami ici ve disi din hizmetleri, aile, irsat ve rehberlik
biirolar1 gibi ¢ok genis bir alani kapsadigini goriilmektedir. Toplumun dini
gereksinimlerinin karsilanmasi i¢in yapilacak pek ¢ok hizmetin sorumlulugu agirlikh
olarak din gorevlilerine ait olup,2 bu ihtiyacin yeterli ve kaliteli bir sekilde

karsilanmasi i¢in din gorevlilerinin mesleki doyum ve is tatmininin ytksek olmasi
biiylik 6nem arz etmektedir.

Meslek sozliikte; “belli bir egitim ile kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere
dayali, insanlara yararli mal tiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak
icin yapilan, kurallart belirlenmis is”3 olarak tanimlanmaktadir. Temel de insan i¢in
bir “ugras” anlamini ifade etmektedir. Her ne kadar meslek kavrami maddi kazang
icin gosterilen caba ve etkinlikler biitiinii seklinde ifade edilse de sadece maddi
kazang araci olarak diisiiniilmemelidir. Insanin meslek secimini etkileyen barinma,
beslenme, saygi, statii, sevgi, aidiyet, kendini gerceklestirme gibi pek cok sosyolojik
ve psikolojik unsur bulunmaktadir.# insan, baz1 yetenek ve kabiliyetler iizerine
diinyaya gelmekte ve bu durum “Fitrat” kavrami ile ifade edilmektedir. “Fitrat”
kavraminin, yeteneklerin ve kabiliyetlerin kendisini gésterdigi alan ise insanin sahip
oldugu meslegidir.> Zira insan; c¢alisip, Urettikce kendisini degerli ve yeterli

1 Diyanet Isleri Baskanligi Kurulus ve Gérevleri hakkinda detayll bilgi icin bkz:
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.633.pdf (erisim 29.07.2019).
2 Yakup Costu, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi Ornegi”, Hitit Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6/1, (2013), 2.; Detayh bilgi icin bkz: ibrahim Turan, “Din
Gorevlilerinin Mesleki Yeterlilikleri”, Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi, 13/1 (2013),
47 -73.

3 http://sozluk.gov.tr/ (erisim 29.07.2019). Detayh bilgi icin bkz: Mevliit Kaya - Nurettin Kiiciik,
“Din Gérevlilerinin Mesleki Yeterlilikleri: Safranbolu’da Gérev Yapan Din Gérevlileri Uzerine
Bir Arastirma”, Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1 (2015), 2.

4 Mevliit Kaya - Bayramali Naziroglu, “Din Gorevlilerinin Mesleki Tutum ve Motivasyon
Diizeylerini Etkileyen Bazi Faktérler”, Ondokuz Mayis Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi,
26/26-27 (2008), 28.

5 Zuhruf 43 /32 “Rabbinin rahmetini onlar mi taksim ediyorlar? Biz onlarin diinya hayatindaki
gecimliklerini taksim ettik ve bir kisminin digerlerine is gordiirebilmesi i¢in, bir kismini bir
kismindan derecelerle iistiin kildik. Rabbinin rahmeti onlarin biriktirdiklerinden daha iyidir.”
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hissederek sayginlik kazanmaktadir. Calismak ve tretmek, biitiin bu siirecler kisiye
bazi roller ve gorevler ylklemekte, insan sosyallestirmekte ve belirli bir siire sonra
kimligi haline getirmektedir.

Mesleki doyum, bireyin belirli bir zaman dilimi icerisinde ortaya koydugu,
cesitli iliskilere girerek mal ve hizmet tliretim siirecinde arzu, istek ve beklentilerini
karsilama, ihtiyaclarini giderme olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle, bireyin
isiyle ilgili tutumunu ifade etmektedir. Mesleki doyum, bireyin, calistif1 iste
beklentilerinin karsilanma durumuyla alakahdir. Is hayatinda elde edilenler,
beklentilerden az oldugu durumlarda kiside doyumsuzluk ortaya g¢ikmaktadir.
Dolayisiyla mesleki doyum, belli bir isi veya meslegi yapanlarin yaptiklari isle alakali
olarak memnuniyet dizeyleridir.6

Calisanlar yaptiklar islerle ilgili olarak olumlu ya da olumsuz bir tutum
ortaya koyabilirler ancak is doyumunu, ¢alisanlarin is tecriibeleri sonucunda ortaya
¢ikan olumlu ruh hali seklinde tanimlamak; bireyin, isine gostermis oldugu olumsuz
tutumu da is doyumsuzlugu seklinde ifade etmek dogru olacaktir. insani, makinenin
hareketsiz bir parcasi olarak diisiinemeyiz. insan, nesne ya da esya degil, aksine
duygular1 olan ve hisseden bir varliktir. Bu sebeple is doyumunu, ¢alisan kisilerin
yapilan ise yonelik tim hissettikleri olarak belirtmek miimkiindiir.? Calisan
bireylerin hissiyatlarini, ruh halini ve is doyumunu olumlu manada etkileyen
unsurlarin basinda ise maas, stati durumu, yonetici ve c¢alisan iligkileri gibi
durumlar gelmektedir.8 Bu nedenle mesleki doyuma ulasmak icin, meslek secimi
stirecinde meslekleri her agidan tanimak, gereksinimlerimizi, ihtiya¢larimizi, ilgi ve
yeteneklerimizi goz 6niinde bulundurmak gerekmektedir.

1. Metodoloji

Meslek secimi ve mesleki doyumun o©nemine binaen iilkemizde bu
cercevede farkli meslek alanlarinda ve kamu kurumlarinda pek ¢ok c¢alismanin
yapildigini séylemek miimkindiir. Mesleki doyum ile ilgili 6lgeklerin uygulandigi
onemli kurumlardan biri de Diyanet Isleri Baskanhgr'dir. Ozellikle halkla birebir
iliski icerisinde olan Diyanet isleri Baskanhigl tasra ve merkez teskilatinda gorev
yapan din gorevlilerine yonelik, mesleki doyum diizeylerini tespit etmek amaciyla
baz1 calismalar yapilmistir. Bu cercevede yapilan calismalara 6rnek olarak 1995
yllinda Ramazan Buyruk¢u’'nun “Din Gorevlisinin Meslegini Temsil Giicli” isimli
calismasi, Yakup Costu'nun “Din Gérevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi
Ornegi” baslikh makalesini 6rnek verilebilir. Yine mesleki doyum ile baglantili

6 Costu, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum; Gorum il Merkezi Ornegi”, 2. Detayli bilgi icin bkz:
Turgut Karakése - Ibrahim Kocabas, “Ozel ve Devlet Okullarinda Ogretmenlerin
Beklentilerinin is Doyumu ve Motivasyon Uzerine Etkileri”, Egitimde Kuram ve Uygulama, 2/ 1
(2006), 3-14.

7 Figen Sevimli - Omer Faruk Iscan, “Bireysel ve Is Ortamina Ait Etkenler Acisindan is Doyumu”,

Ege Akademik Bakis Dergisi, 5/1 (2005), 56; Detayh bilgi icin bkz: ilhan Erdogan, Isletme
Yénetiminde Orgiitsel Davranis, istanbul: Avcioglu Basim Yayim, 1996, s. 231.

8 Muammer Cengil, “Din Gérevlileri ve Kur’an Kursu Ogreticilerinin Tiikenmislik Diizeleri”,
Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi, 10/1 (2010), 82.
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olarak diislinebilecegimiz Mevliit Kaya ve Bayramali Naziroglu tarafindan
hazirlanan “Din Gorevlilerinin Mesleki Tutum ve Motivasyon Diizeylerini Etkileyen
Bazi Faktorler” baslikli arastirma ve Mevliit Kaya ve Nurettin Kii¢iik'iin ortak yaptigi
“Din Gorevlilerinin Mesleki Yeterlilikleri: Safranbolu’da Gorev Yapan Din Gorevlileri
Uzerine Bir Arastirma” isimli ¢alismalarini 6rnek verilmesi miimkiindiir. Hac1 Yusuf
Acuner tarafindan yapilip 2016 yilinda yayinlanan makalede ise “ilahiyat Fakiiltesi
Ogrencilerinin Din Gorevliligi Meslegine Yonelik Tutumlari: Rize Ornegi” konusu
arastirilmistir.

Bu arastirmanin temel amaci; Bartin - Bayburt o6rnekliginde din
gorevlilerinin mesleki doyumlarini bazi demografik ve mesleki alg1 degiskenleri
acisindan incelemektir. Bu amac¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranacaktir:

1. Bartin ve Bayburt'ta géorev yapmakta olan din goérevlilerinin yaslari ile
mesleki doyumlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

2. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin egitim
diizeyleri ile mesleki doyumlar: arasinda anlamh bir iliski var midir?

3. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin gorev
tiirleri ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iliski var midir?

4. Bartin ve Bayburt'ta goérev yapmakta olan din gorevlilerinin gorev
yerleri ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iliski var midir?

5. Bartin ve Bayburt’'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin hizmet y1il
ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iliski var midir?

6. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin ikamet
durumu ile mesleki doyumlar1 arasinda anlaml bir iliski var midir?

7. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin izin
kullanma durumu ile mesleki doyumlari arasinda anlamli bir iliski var midir?

8. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin maas
yeterligi ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iliski var midir?

9. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin mesleki
bilgi-becerileri ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iligki var midir?

10. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin amir
tutumu ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iliski var midir?

11. Bartin ve Bayburt'ta goérev yapmakta olan din gorevlilerinin
meslektaslarla iliski durumu ile mesleki doyumlar1 arasinda anlamli bir iliski var
midir?

12. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin hitap
edilen cevre ile iliski ile mesleki doyumlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

13. Bartin ve Bayburt'ta goérev yapmakta olan din gorevlilerinin kurum igi
gorevlendirmeler ile mesleki doyumlari arasinda anlaml bir iliski var midir?

14. Bartin ve Bayburt'ta gorev yapmakta olan din gorevlilerinin Diyanet
Isleri Bagkanhg teskilat yapisi ile mesleki doyumlari arasinda anlamh bir iliski var
midir?
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Bu arastirmada Bartin ve Bayburt il miiftiliiklerine bagh olarak hizmet
vermekte olan din gorevlilerinin “Mesleki Doyum” durumu, Kuzgun & Sevim &
Hamamc1 tarafindan 2005 yilinda gecerlik ve giivenirligin gerceklestirilen 20
soruluk o6lcek ile tespit edilmeye cahisilmistir. Olgegin cevap segenekleri 5'li likert
seklinde hazirlanmis olup, alinabilecek en diisiik puan 20x1=20, en yliksek puan ise
20x5=100’d{r.

Olgegin yap1 gecerligi icin faktor analizi ve madde-toplam puan korelasyon
katsayilarina bakilmis, .42-.60 bandinda oldugu goriilmiigtiir. Olcegin Cronbach
Alpha giivenirlik katsayisi ise, .72 olarak tespit edilmistir. Gegerlik ve gilivenirlik
calismalarina dair bulgular, Kuzgun - Sevim ve Hamama tarafindan yapilan
arastirma sonucuna yakin diizeyde oldugu anlasilmaktadir.® Buna gore, Mesleki
Doyum Olgegi'nin yiiksek gecerlilige ve giivenirlige sahip oldugu anlasilmaktadir.

Bu arastirma kapsamindaki veriler, Mart 2019°da Bartin ve Bayburt il
miiftiiliklerine baghh olarak merkez ve tasrada gorev yapmakta olan din
gorevlilerine uygulanmasi sonucunda ulasilmistir. Elde dilen verilerin
degerlendirilmesinde, sosyal bilimler icin istatistik paket (SPSS: Statistical Package
for Social Sciences) programi 22.0 kullanilmistir. Verilerin analizinde tek yonlii
Varyans Analizi (Analysis of Variance, ONE-WAY-ANOVA),ve t-testi (Independent-
Samples T Tests) kullanilmistir. Gruplar arasi fark énem arz ettigi yerlerde Tukey
HSD testi sonucuna bakilmistir. Asgari .05 manidarlik diizeyi olarak kabul edilerek
yorumlamalarda bulunulmustur.

Tarafimizca yapilan bu arastirmanin evren ve 6rneklemini ise, Bartin ve
Bayburt il miiftiiliikleri biinyesindeki imam-hatip, miiezzin-kayyim ve Kur’an kursu
Ogreticisi pozisyonlarinda hizmet veren toplam 350 katilimci olusturmaktadir.
Orneklem kapsamindaki mezkir illerde hizmet veren din gérevlilerinin demografik
degiskenleri ve cesitli mesleki algilari, mesleki doyum diizeyleri agisindan saha
arastirmasi ile deskriptif incelenmistir. Bu konuda benzer calismalar bulunmakla
beraber, iki ilin mukayesesini yapan bir arastirma bulunmamaktadir. Calismamizda
biri Dogu, digeri Bat1 Karadeniz'de yer alan iki farkli bolgedeki il secilerek sehirler
arasi karsilastirma imkani saglanmistir.

2.Bulgular ve Yorum

Bartin ve Bayburt il miiftiiliikleri blinyesinde hizmet vermekte olan din
gorevlilerinin demografik ve meslekle ilgili cesitli algilamalara yonelik mesleki
doyum durumlar1 asagidaki gibidir.

A. Demografik Ozelliklere Gére Mesleki Doyum Diizeyi

Bu arastirmada, Bartin ve Baybut il miiftiiliikleri blinyesindeki merkez ve
merkeze bagli koylerde gorev yapmakta olan din gorevlilerinin demografik

9 Yildiz Kuzgun, Seher Aydemir Sevim, Zeynep Hamamci, “Mesleki Doyum Olcegi”, PDR'de
Kullanilan Olpekler, ed. Y. Kuzgun, F. Bacanli, Nobel Yayin Dagitim: Ankara, 2005, s. 82-87
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degiskenler ile mesleki doyum diizeyleri arasindaki iliski t testi ve f testi ile
incelenmis, asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 1. Cinsiyet - Mesleki Doyum Arasindaki Iliski

Cinsiyet N X SS sd t p
E Kadin | 65 78.80 | 7.245 348 | 1.807 | 0.75
=

/m Erkek 195 76.87 | 7.375

E Kadin 1 84 _ 88 0.66 | 0.50
/g

>

= |Erkek| 89 | 7913 | 732

¢ p<0.05

Bartin ve Bayburt il miftiligii bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme alinan din gorevlilerinin cinsiyete ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 yukaridaki Tablo 1’e gore, mesleki doyum
puan ortalamalar:1 il bazinda da cinsiyet bazinda da kismi farkliligin 6tesine
gecmemistir. Her iki ilde de kadinlarin mesleki doyumunun erkeklere nazaran
biraz daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bu farklhilik istatiksel
olarak (Bartin icin p=0,75, Bayburt icin ise p=0.75 yani p>0.05"ten biiyiik oldugu
icin) anlamli bulunmamaistir. Bu sebeple kadin din gorevlileri ile erkeklerin mesleki
doyumlarinin ayni1 diizeyde oldugu sdylemek miimkiindiir. Acuner tarafindan
ilahiyat fakiiltesi dgrencilerine yonelik arastirmada da kiz 6grencilerin (X=70,74),
mesleki tutum puanlari erkeklere (X=65,93) oranla daha yiiksek ¢ikmistir.10

Tablo 2. Yas - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Grp.
Yas N X SS sd |F p | Ar

Fark.

- 18-30aras1 | 34 |76.12| 6.188 |2/259/0.589|0.55

£ | 31-50arasi |194|76.32| 7.552

<

/m 51 ve iistii 32 |77.78| 7.061

£ | 18-30arasi | 22 |8023| 805 | 2/87 0.331 0,71

jo=]

g 31-50aras1 | 55 |78.96| 6.72

<

/M 51 ve listii 13 |78.38| 8.07

¢ p<0.05

10 Haci Yusuf Acuner, “illahiyat Fakiiltesi Ogrencilerinin Din Gérevliligi Meslegine Yonelik

Tutumlari: Rize Ornegi”, Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 9/43, 2016, s. 2308.
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HO= Mesleki tutum ortalamasi yasa gore farklilik gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi yasa gore en az bir yas diizeyi a¢isindan
farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiiliigli biinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin yas ile mesleki doyum puan ortalamalarina ait
bilgilerin yer aldig1 Tablo 2’yi yukaridaki hipotezler baglaminda incelemek icin
Anova testi yapilmis, her iki ilde goérev yapmakta olan gorevliler i¢in de anlamli bir
iliskinin olmadig1 (Bartin p=0.55, Bayburt p=0,71 yani p>0.05), HO hipotezinin
kabul edildigi tespit edilmistir. Ayrica gruplar arasinda farklihik durumuna da
bakilmis, anlamh bir farklilasma saptanmamistir. Bununla birlikte, Bartin ilindeki
gorevliler arasinda yaslar1 '51 ve Ustii' olanlarin mesleki doyum puan ortalamasi
(77.78), diger yastakilere nazaran biraz daha yliksekken; Bayburt ilinde bu durum;
'18-30 yas' ( 80.23) bandindakiler i¢in gecerli oldugu anlasilmistir.

Tablo 3. Egitim Diizeyi - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Grp.
Egitim Diizeyi N | X SS sd |F p Ar.
Fark.
ilkokul 1| 64 . | 4/254] 1.55| 0.173
Ortaokul . . .
Lise 9 |76.67| 11.74
imam-Hatip Lisesi| 36(77.56| 7.26
Yiksek Okul/On |7, 76 66| 6.52
Lisans
E Fakiilte/Lisans 37|75.68| 7.94
&% | Yiiksek Lisans/
<
A Doktora 5 | 70.40] 15.59
ilkokul
Ortaokul 1| 88 .| 3/84 [0:66| 65
= Lise 8 [81.50| 5.78
e |,
E Imam-Hatip Lisesi | 22 [79.91| 6.57
> - =
5 | YuksekOkul/On | )5\ 005 | 679
Lisans
Fakiilte/Lisans 15 |77.67| 9.88
Yiiksek Lisans/
Doktora L 79
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi egitim dilizeyine gore farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi egitim diizeyine gore en az bir egitim diizeyi
acisindan farklilik gostermektedir.
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Bartin ve Bayburt il miifttiliigi blinyesinde gérev yapmakta olup érnekleme
katilan din gorevlilerinin yas ile mesleki doyum puan ortalamalarina ait bilgilerin
yer aldigr Tablo 3 yukaridaki hipotezler baglaminda yorumlandiginda, egitim
diizeyi ile meslekl doyumlar: arasindaki iliskinin her iki il diizeyinde de olmadigi,
anlaml bir farklilasmanin bulunmadigi (Bartin i¢in p=0.17, Bayburt icin ise p=0.65
olup p>0.05 oldugu) yani h0'in kabul edildigi anlasiimaktadir. Burada ilgin¢ olan
bir diger husus ise, lisaniistii egitim gérmiis din gorevlilerinin her iki ilde de diisiik
¢ikmasidir. Bunun sebebi mezkir din gorevlilerin daha iist gorev beklemesinden
kaynaklanmis olabilir. Bu durum konu hakkinda yapilmis arastirmalarda da
benzerlik gostermektedir.!!

Nitekim yapilan benzer c¢alismalarda da, din gorevlilerinin egitim diizeyi
ylkseldik¢e, mesleki memnuniyet diizeylerinde azalma mesleki tutum ve mesleki
motivasyon diizeylerinin diisiik mesleki tiikenmislik diizeylerinin yiiksek (¢iktig
tespit edilmistir.

Tablo 4. Hafizlik Durumu - Mesleki Doyum Arasindaki iligki

Hafizlik Durumu N X SS sd |F p

Z Hafiz 33 |74.76| 7.42
= 258 10.071]0.149
=~
s Hafiz Degil | 227|76.73| 7.28
= 0.408
g Hafiz 55 [79.31| 6.89 88 0.84
=
g Hafiz Degil 35| 79 | 7.78

¢ p<0.05

Bartin ve Bayburt il miftiliigi bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin hafizik durumu ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 yukaridaki Tablo 4’e gore, her iki ilde de
hafiz olmak ile mesleki doyum agisindan anlamli bir farkin olmadig1 gériilmektedir.

Tablo 5. Gorev tiirii - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Grp.
Gorev Tiiri N X SS sd |F p | Ar
Fark.
= | KuranKursu 54 |78.81| 7.20 | 2/257| 4.09) 0.18] 12
& | Ogreticisi 0.032
% |imam-Hatip 193] 76 | 7.22
1 Costu, “Din Gérevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi Ornegi”, s. 9; Detayli bilgi icin

bkz: Kaya - Naziroglu, “Din Gorevlilerinin Mesleki Tutum ve Motivasyon Diizeylerini Etkileyen
Baz1 Faktorler”, s. 25-53; Cengil, “Din Goérevlilerive Kur'an Kursu Ogreticilerinin
Tikenmislik Diizeleri”, s. 79-101.
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Miiezzin-Kayyim 13 |73.85| 7.51

Kur'an Kursu 1| 87 2/87 (061|054
E | Ogreticisi ' '
E Imam-Hatip 75 79.17| 6.80
/Q Muezzm-Kayylm 14 178.71! 9.36
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamas1 gorev tiriine gore farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi gorev tiirline gore en az bir gorev tiri
diizeyi acisindan farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiliigii bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin gorev yeri ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 Tablo 5, yukaridaki hipotezler baglaminda
ele alindiginda, her iki ilde de gorev alani ile mesleki doyum arasinda anlamli bir
iliski bulunmamis oldugu (Bartin icin p=0.17, Bayburt i¢in ise p=0.65 olup p>0.05
oldugu) bu sebeple HO hipotezinin gecerli oldugu anlasilmistir. Bununla birlikte,
mesleki doyumun Kur’an Kursu Ogreticisi, imam-Hatip ve Miiezzin-Kayyim
seklinde siralandig1 da gorilmiistiir. Costu tarafindan Corum ili 6zelinde yapilan
arastirmada da benzer sonug ¢ikmis olup, Kur'an Kursu 6greticisi (83.65), miiezzin
kayyim (82,52), imam-hatip (78,1) seklinde siralanmaktadir. Her iki arastirmaya
gore mesleki tutum puan ortalamasi en yiiksek olan il Kur'an kursu o6greticisi
kategorisinde Bayburt olmustur. Corum iline en yakin orana da yine Bayburt ilinde
oldugu goriilmektedir.12

Ayrica Tukey HSD testi yapilmis, sadece Bartin ili i¢in Kur’an Kursu
ogreticileri ile Imam-Hatip gérevlileri arasinda fark oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Gorev Yeri - Mesleki Doyum iliskisi

Grp.
Gorev Yeri N | X SS sd F p | Ar

Fark.

= il Merkezi 52|76.88| 6.19 | 258 | 0.201] 0.65

=

(=4

= MerkezKéy |208]|76.38| 7.58

E il Merkezi 31 |79.19) 7.69 | 88 [0199/0.99

/g

>

= Merkez Koy | 59 | 79.19 7.009

¢ p<0.05
12 Costu, “Din Gérevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi Ornegi”, s. 10.
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Bartin ve Bayburt il miiftiliigli bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin goérev yeri ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 Tablo 6, yukaridaki hipotezler baglaminda
ele alindiginda, mesleki doyum acisindan il merkezi ile merkez koy arasinda farkin
her iki ilde de yiiksek olmadiglr gorilmektedir. Ayrica her iki ilde de din
gorevlilerinin gorev yaptiklari yere gore mesleki doyum diizeyleri arasinda anlamlh
bir iliskinin olmadig1 (Bartin i¢cin p=0.65, Bayburt icin ise p=0.99 olup p>0.05)
tespit edilmistir. Bu duruma benzer sonu¢ Kayiklik'im ve Kaya-Kiiciik’'iin yaptig
calismalarda da sehir merkezinde ile kdyde gorev yapmanin calisanlarin is
yasamina ve doyumuna etki etmedigi goriilmektedir.!®> Aydin tarafindan yapilan
arastirmaya gore de yasanilan yer tutum ve anlayisa etki etmemektedir.14

Tablo 7. Hizmet Y1li - Mesleki Doyum Arasindaki iligki

Grp.
Hizmet Yili N X SS sd |F p Ar.
Fark.
1-5Y1l 60|77.98| 6.56 | 5/254 1.83| 0.105
6-10 Y1l 62 | 75.32| 8.12
Z 11-15 il 13|76.38| 7.82
% 16-20 Y1l 20/73.15| 8.03
21-25 Y1l 34|77.62| 7.46
26 ve Ustii il 71|76.62| 6.57
1-5y1l 31 | 81.06) 6.77 | 5/84 | 144 0.21
6-10 Y1l 20 | 78.10/ 7.50
E 11-15 il 9 | 75.33| 6.40
% 16-20 Y1l 7 | 77.71) 8.22
21-25 Y1l 7 |76.71] 6.29
26 ve Ustii Y1l | 16 | 80.81| 7.49
¢ p<0.05
13 Mevliit Kaya; Nurettin Kii¢iik, “Din Gorevlilerinin Mesleki Yeterlilikleri: Safranbolu’da Gérev

Yapan Din Gorevlileri Uzerine Bir Arastirma”, Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi
Dergisi, Ozel Say1 I, 2015, 10; Hasan Kayiklik, “Din Gorevlilerinde Yasamdan Memnuniyet ve
Mesleki Doyum: Adana Ornegi”, 1. Din Hizmetleri Sempozyumu (3-4 Kastm 2007), 1, 2008, 40.
Benzer diger sonuglar icin bkz.: Costu, “Din Gérevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi
Ornegi”, s. 10; Yunus Mersin, “Din Gérevlilerinde Mesleki Doyum”, (Basilmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), 98-102; M. Cengiz Yildiz, “Din
Gorevlilerinin Sorunlar ve Beklentileri Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma: Elazig Uygulamas1”,
(Yayinlanmamus Doktora Tezi, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, 1999), s. 184.

14 Ciineyd Aydin, “Universite Ogrencilerinin Dini Tutum f{le Hayattaki Anlam Diizeyleri
Arasindaki iliskinin incelenmesi”, fnsan Ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi, 6/4, 2017,
s.100.
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HO= Mesleki tutum ortalamast hizmet yilina gore farkhilhik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi hizmet yilina gore en az bir diizey acisindan
farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiiligii bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin hizmet yili ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 yukaridaki Tablo 7’ye gore, din gorevlilerinin
memuriyet hizmet yili ile mesleki doyumlar: arasinda her iki il i¢in de anlamh bir
iliski saptanmamistir. Bununla birlikte, gorevinin ilk yillarinda olan gorevlilerin
digerlerine oranla mesleki tutum puaninin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum
gorevlilerin idealist anlayisa sahip olmasi ile agiklamak mimkiindiir. Tablo 2’de bu
yorumu desteklemektedir.

Tablo 8. ikamet Durumu - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

; . . Grp.
Ikam;e)tEdllen Evin N X SS sd | F p Ar.
urumu Fark.
Lojman 152[75.72| 7.28 |3/256|4.63(0.004 ...
2-1
- Kendi Evi 69 |79.04| 5.88
= 0.008
= Kira 26 |75.88| 9.58
m
Diger 13 |72.92]| 6.46 42
8 ' ' 0.026
Lojman 54 | 79.09| 7.18 | 3/86 | 111|034
=
= Kendi Evi 25 | 78.60| 6.12
/M
= Kira 7 | 78.43) 11.55
/m
Diger 4 |8550 238
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi ikamet durumuna goére farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi hizmet yilina gore en az bir diizey acisindan
farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiliigli bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin ikamet durumu ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 Tablo 8 yukaridaki hipotezler baglaminda
incelendiginde Bartin’daki din gorevlileri i¢cin anlamh bir iligki tespit edilmis, H1
gercerli (p=0,004, p<0.05) olmusken, Bayburt'taki din gorevlileri icin HO
hipotezinin kabul edilir oldugu (p=0.34 olup p>0.05) anlasilmistir. Bartin ilinde
gorev yapanlarla ilgili Tukey HSD testine bakildiginda ise, “Kendi Evinde” ikamet
edenlerle “Lojman”da kalanlar arasinda gruplar arasi fark tespit edilmistir.
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B. Mesleki Algilara Gore Mesleki Doyum Diizeyi

Bartin ve Bayburt il miiftiiliigiine bagh merkez ve merkeze bagl kdylerde
gorev yapmakta olan din gorevlilerinin izin, maas, mesleki bilgi, amir tutumu vb.
durumlarin mesleki doyum arasindaki arastirilmis, elde edilen veriler tablolar
halinde verilmistir.

Tablo 9. izin Kullanma Durumu - Mesleki Doyum Arasindaki iligki

Izinlerimi tam ve Grp.
sorunsuz N X SS sd |F p |Ar
kullanabiliyorum Fark.
Kesinlikle
28 |74.32| 10.13|4/255|1.58(0.178
Katilmiyorum
> Katilmiyorum 67 |76.13| 7.16
E Kararsi1zim 16 | 75.38| 5.17
<
/Q Katiliyorum 124/76.77| 6.97
Kesinlikle 25 179.08| 644
Katiliyorum
Kesinlikle 9 |76.78| 9.60 |3/85 |215]0.08
Katilmiyorum
E Katilmiyorum 9 76 | 7.01
E Kararsizim 1 81
<
= Katiliyorum 52 |78.75| 7.29
Kesinlikle 19 |82.95| 445
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi izin kullanma durumuna goére farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi izin kullanimina goére en az bir izin
kullanma diizeyi acisindan farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiiliigli biinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin izin kullanma durumu ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 9 hipotezler baglaminda ele
alindiginda, her iki ilde din hizmeti yapmakta olan kisilerin izin kullanma durumu
ile mesleki doyumlar arasinda anlamli (Bartin icin p=0.17; Bayburt ili icin ise,
p=0.08 olup p>0.05) bir iliski bulunmadig1 yani HO’in gegerli oldugu anlasilmistir.
Gruplar arasinda da anlamli bir farklilasma tespit edilmemistir.

Konu ile ilgili yapilmis benzer ¢alismalarda oldugu gibi arastirmamizda da
izinlerini tam ve sorunsuz bir sekilde kullanan din gorevlilerinin ortalama puaninin
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yiksek ciktig1 goriilmiistiir.’> Bu durum izinlerini tam ve sorunsuz kullananlarin
mesleki doyumunu ytikselttigi anlamina gelmektedir.

Tablo 10. Yeterli Maas - Mesleki Doyum Arasindaki iligki

Aldigim Maas, Grp.
yaptigim goreve karsiik| N X SS sd |F p Ar.
adil ve yeterlidir Fark.
Kesinlikle 1. 0| 1180 2/255 2181 0.07
Katilmiyorum
Katilmiyorum | 19 [76.96| 8.48
Z
E Kararsizim 24 |72.54| 7.42
= 4-3
Katiliyorum 150|77.03| 6.61
0.41
Kesinlikle — | o\ 176.87| 7.09
Katiliyorum
Kesinlikle 6 |80.83| 3.48 | 4/85 |0-854| 049
Katilmiyorum
E Katilmiyorum 7 |78.43| 5.31
E Kararsizim 7 |75.14| 7.96
<
/M Katiliyorum 41 [78.93| 9.02
Kesinlikle 29 |80.38| 455
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi yeterli maas alma durumuna gore farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi yeterli maas alma durumuna goére en az bir
diizey acisindan farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miftiliigi bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin aldiklar1 yeterli maas alma ile mesleki doyum
puan ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 10 yukaridaki hipotezler
baglaminda ele alindiginda her iki ilde din hizmeti yapmakta olan kisilerin aldiklari
maaslarin ile mesleki doyumlari arasinda anlamli (Bartin i¢in p=0.07; Bayburt ili
icin ise, p=0.49 olup p>0.05) bir iliski bulunmadigi yani HO hipotezinin gecerli
oldugu anlasilmaktadir. Gruplar arasi farkin olup olmadig1 Tukey HSD testi
yapilarak tespit edilmeye calisilmis, aldiklar1 maasin yeterli oldugunu diistinenler
ile kararsiz olanlar arasinda fark oldugu tespit edilmistir. Bartin ilinde aldig:
maasin yeterli oldugunu diisiinenlerin orani Bayburt iline gére daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

15 Costu, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum; Gorum Il Merkezi Ornegi”, s. 12; Mersin, “Din
Gorevlilerinde Mesleki Doyum”, s. 125.
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Yeterli maas alma ile mesleki doyum arasindaki iliskiye dair ¢calismalarla
bu arastirma sonuglari arasinda benzerlik arz etmektedir.16

Tablo 11. Mesleki Bilgi ve Beceri- Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Mesleki Bilgi ve beceri Grp.
acisindan yeterinceiyi | N | X SS sd |F p |Ar
oldugumu diisiinityorum Fark.
Kesinlikle 11 [78.27| 6.94 |4/255(1.70|0.14
Katilmiyorum
> Katilmiyorum 39 |74.33| 6.61
5 Kararsizim 40 | 75.43| 6.69
<
- Katiliyorum 146 (76.91| 7.38
Kesinlikle 24 |78.25| 8.62
Katiliyorum
Kesinlikle 2 | 8250 636 |4/85 |5180.001
Katilmiyorum
= Katilmiyorum 11 | 74.45| 8.49
=4
2 Kararsizim 12 | 73.58 9.12 35
: ' ' 0.004
e Katlyorum | 47 | 80.30, 6.04
Kesinlikle 5-2
Katiliyorum 18 | 82.56 4.60 0.016
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi mesleki bilgi ve beceri durumuna gore
farklilik gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi1 mesleki bilgi ve beceri duruma gore en az
bir diizey a¢isindan farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miftiliigii bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin bilgi donanimi ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldig1 Tablo 11 yukaridaki hipotezler baglaminda
ele alindiginda, Bartin’'da gorev yapmakta olanlarin bilgi donanimi ile mesleki
doyum arasinda her hangi bir iliski bulunmamaktadir. Bayburt’ta gérev yapanlarda
ise bilgi donanimlari ile mesleki doyum arasinda anlaml iliski bulundugu (p=0.001,
p<0.05) HT’in gegerli oldugu tespit edilmistir. Bartin ilinde gérev yapmakta olan
gorevlilerin mesleki bilgi ve becerileri ile mesleki doyumlar: arasinda bir iliskinin
bulunmadigi (p=0.14 olup p>0.05) HO'1n gecerli oldugu tespit edilmistir.

16 Costu, “Din Goérevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi Ornegi” s. 13; M. Cengiz Yildiz,
“Din Gérevlilerinin Sorunlar1 ve Beklentileri Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma: Elazig
Uygulamast”, s. 185; Mersin, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum”, s. 103-104.
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Bununla birlikte ortalamalara bakildiginda ise, her iki ilde de anlamh bir
dagilmin olmadigr goérulmektedir. Bu durum konu ile ilgili yapilmis diger
calismalarda da benzerlik arz etmektedir.1”

Tablo 12. Amir Tutumu - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Amirlerin goérevlilere Grp.
Kars1 tutumlari adilve | N X SS sd |F p |Ar
saygihidir Fark,
Kesinlikle 25 |75.52| 8.80 |4/2555,0590,001
Katilmiyorum
Katilmiyorum 61 |74.82| 7.49
= Kararsizim 48 | 73.85| 6.73 3-4
e ' ' 0.002
= 4-2
Katiliyorum 109 |78.48| 5.86 0.012
Kesinlikle 17 |78.41| 10.57
Katiliyorum
LU 5 | 73 | 14.62| 4/85 | 175 0.14
Katilmiyorum
o Katilmiyorum 12 | 78.92| 4.79
[a<
= Kararsizim 16 | 79.19) 7.53
>
= Katihyorum | 47 | 83.20| 6.86
Kesinlikle 10 | 79.19| 4.05
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi amir tutumuna gore farklihk
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi amir tutumuna goére en az bir diizey
acisindan farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miftiliigi bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin amir tutumu ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 12 hipotezler baglaminda ele
alindiginda, Bartin ilinde gorev yapmakta olanlar i¢in bir iliskinin oldugu (p=0.001,
p<0.05) gorilmiis, H1'in gecerli oldugu anlasilmistir. Bayburt ilinde ise, amir
tutumu ile mesleki doyum arasinda anlamh bir iliskinin bulunmadig1 (p=0.14 olup
p>0.05) HO hipotezinin gecerli oldugu anlasilmistir. Gruplar arasi farkin olup
olmadig1 Tukey HSD testi yapilarak tespit edilmeye ¢alisilmis, Bartin ilinde gérev
yapmakta olanlar i¢in farklilasmanin oldugu (3-4, 4-2) tespit edilmistir. Her iki ilde
de amirlerin olumlu tutum sergiledigi, gorevlilerin amirlerinden memnun oldugu

17 Costu, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum; Corum Il Merkezi Ornegi”, s.13; Mersin, “Din
Gorevlilerinde Mesleki Doyum” s.76; Cengil, “Din Gérevlileri ve Kur’an Kursu Ogreticilerinin
Tikenmislik Diizeleri”, s. 92.

derglabant (AIBU Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi), Giiz 2019, Cilt:7, Sayi:14, 7:488-509



Mesleki Doyum Agisindan Din Gérevlileri | 503

ortalamalarda gorilmektedir. Benzer sonucu konu ile ilgili yapilmis diger
arastirmalarda da gérmek miimkiind{ir.18

Tablo 13. Meslektaslarla iliskiler - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Meslektaslarimin ve Grp.
gorev arkadaslarimin Ar.
iliskilerinden N X SS sd |F P Fark.
memnunum
Kesinlikle 12 |70.33| 9.17 |4/255|4.65 0.001
Katilmiyorum
Katilmiyorum 48 |75.08| 8.02
Z
E Kararsizim 40 |74.93| 7.57
é Katiliyorum 13477.51| 6.58 4-1
y ' ' 0.008
Kesinlikle 5-1
Katiliyorum 26 178.96 6.23 0.005
Kesinlikle 7 |83.14 247 | 4/85 |184|0.12
Katilmiyorum
E Katilmiyorum 10 78 | 6.34
E Kararsizim 9 | 74.78 8.46
<
= Katiliyorum 53 | 79.11] 7.62
Kesinlikle | 1, | g1.73 5.14
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi meslektaslarla iliski durumuna gore
farklilik gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi meslektas tutumuna gore en az bir diizey
acisindan farklilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miuftiliigii bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din goérevlilerinin meslektaslarla iliskiler ile mesleki doyum
puan ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 13 hipotezler baglaminda ele
alindiginda, Bartin ilinde gorev yapmakta olanlar i¢in bir iliskinin oldugu (p=0.001,
p<0.05) gorilmiis, H1'in gecerli oldugu anlasilmistir. Gruplar arasi farkin olup
olmadig1 Tukey HSD testi yapilarak tespit edilmeye calisilmis, Bartin ilinde gérev
yapmakta olanlar i¢in farklilasmanin oldugu (5-1, 4-1) tespit edilmistir.

Bayburt ilinde ise, meslektaslarla ile mesleki doyum arasinda anlamh bir
iliskinin bulunmadig1r (p=0.12 olup p>0.05) HO hipotezinin gecerli oldugu
anlasilmistir. Her iki i¢cin de meslektaslarla olumlu dayanismanin mesleki doyuma

18 Costu, “Din Gérevlilerinde Mesleki Doyum; Corum Il Merkezi Ornegi”, s. 14.
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etki ettiginin séylenmesi miimkiindir. Bu durum benzer calismalarla da paralellik
arz etmektedir.1?

Tablo 14. Hitap Edilen Cevre - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

. . Grp.
Hitap etigim sevreyle |\ |y | g | o g |p |ar
iliskilerim iyidir Fark.
Kesinlikle 10 |75.10| 7.47 |4/255|3.52 0.008
Katilmiyorum
Katilmiyorum 12 |74.92| 9.35
E Kararsizim 13 [69.85| 7.98 3-4
gg ' ' 0.004
a Katiliyorum 176 76.77| 7.27
Kesinlikle 5-3
Katiliyorum 49 |77.86| 587 0.004
Kesinlikle 6 |80.33| 3.67 | 4/85 | 962|064
Katilmiyorum
E Katilmiyorum 2 84 | 141
E Kararsizim 4 179.50| 7.93
<
= Katiliyorum 47 178.17| 7.53
Kesinlikle 31 |80.16| 7.34
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi cevreyle iliski durumuna gore farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi cevreyle iliski tutumuna gore en az bir
diizey acisindan farkhilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiligli bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin cevreyle iliskiler ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 14 hipotezler baglaminda ele
alindiginda, Bartin ilinde gérev yapmakta olanlar i¢in bir iliskinin oldugu (p=0.008,
p<0.05) goriilmiis, H1'in gecerli oldugu anlasilmistir. Gruplar arasi farkin olup
olmadig1 Tukey HSD testi yapilarak tespit edilmeye calisilmis, Bartin ilinde gorev
yapmakta olanlar i¢in farklilasmanin oldugu (3-4, 5-3) tespit edilmistir.

Bayburt ilinde ise, meslektaslarla ile mesleki doyum arasinda anlaml bir
iliskinin bulunmadig1 (p=0.64 olup p>0.05) HO hipotezinin gecerli oldugu
anlasilmistir. Ayrica ortalamalar bakildiginda her iki ilde de din gorevlilerinin cami
cemaati ve cevresiyle iliskilerinin iyi oldugu anlasilmaktadir.

19 Costu, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum; Corum il Merkezi Ornegi", s. 15; Mersin, “Din
Gorevlilerinde Mesleki Doyum”, s. 114.
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Tablo 15. Gérevlendirme - Mesleki Doyum Arasindaki iliski

Tayin, Umre vb. Grp.
gorevlendirmelerde adil| N X SS sd |F p Ar.
davranilmaktadir Fark.
Kesinlikle | o \7c og| 763 | 4/255 1,57] 0.18
Katilmiyorum
- Katilmiyorum 78 |75.77| 6.72
E Kararsizim 41 |76.80| 6.06
<
/M Katiliyorum 40 | 78 | 8.69
Kesinlikle 21 | 79 717
Katiliyorum
Kesinlikle 14 |78.29| 9.72 | 4/85 |191|0.11
Katilmiyorum
E Katilmiyorum 14 |76.21| 8.76
E Kararsizim 26 (78.04| 593
<
< Katiliyorum 24 |82.04| 5.49
Kesinlikle 12 |80ss! 6.33
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi gorevlendirme durumuna goére farklilik
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi gorevlendirme durumuna gore en az bir
diizey acisindan farkhilik gostermektedir.

Bartin ve Bayburt il miiftiligli bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin izin kullanma durumu ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 9 hipotezler baglaminda ele
alindiginda, her iki ilde din hizmeti yapmakta olan kisilerin izin kullanma durumu
ile mesleki doyumlar1 arasinda anlamh (Bartin i¢in p=0.18; Bayburt ili icin ise,
p=0.11 olup p>0.05) bir iliski bulunmadigi yani HO’in gegerli oldugu anlasilmistir.
Gruplar arasinda da anlamlh bir farklilasma tespit edilmemistir. Her iki ilde de
“Katiliyorum” cevabini secenlerin ortalamasinin digerlerine gore daha yiiksek
oldugu gorilmektedir. Bu durum, amirlerin adalet ve hakkaniyete riayet ettigi
anlamina gelir ki; bu durumu Tablo 12 dogrulamaktadir. Ciinkii mezkir tablodan
gorevlilerin ¢ogunlugu amirlerinin yonetim biciminden memnun oldugu
anlasilmaktadir.

Tablo 16. DIB Teskilat Yapisi - Mesleki Doyum Arasindaki Iliski

Son on bes yilda DiB Grp.
teskilat yapisinin hukuki| N X SS sd |F p Ar.
yonden Fark.
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kuvvetlendirildigini
diistinityorum

Kesinlikle 17 |73.41| 9.72 | 4/255 1.52| 0.19
Katilmiyorum

> Katilmiyorum 28 |75.18| 10.56

5 Kararsizim 35 |75.77| 6.59

<

- Katiliyorum 142|76.90| 6.56

Kesinlikle 38 |77.87| 631
Katiliyorum
Kesinlikle 6 |80.83 994 |4/85 [115]033
Katilmiyorum
E Katilmiyorum 3 | 74.33] 11.93
E Kararsizim 13 77 | 7.28
<
= Katiliyorum 45 | 78.93| 591
Kesinlikle 1,3 | 8113 807
Katiliyorum
¢ p<0.05

HO= Mesleki tutum ortalamasi1 tegkilat yapisina gore farkhihk
gostermemektedir.

H1= Mesleki tutum ortalamasi teskilat yapisina gore en az bir diizey
acisindan farklilik géstermektedir.

Bartin ve Bayburt il miftiligli bilinyesinde gorev yapmakta olup
ornekleme katilan din gorevlilerinin izin kullanma durumu ile mesleki doyum puan
ortalamalarina ait bilgilerin yer aldigi Tablo 16 hipotezler baglaminda ele
alindiginda, her iki ilde din hizmeti yapmakta olan Kkisilerin Diyanet Isleri
Baskanlhigi’'nin tegkilat yapisinin son on bes yilda giiclendirilme hususundaki
goriisleri ile mesleki doyumlar: arasinda anlamh (Bartin icin p=0.19; Bayburt ili icin
ise, p=0.33 olup p>0.05) bir iliskinin bulunmadigl yani HOin gecerli oldugu
anlasilmistir. Bununla birlikte, gruplar arasinda da anlamli bir farklilasma tespit
edilmemistir.

Diyanet Isleri Baskanligi teskilat yapisi son yillarda daha da
giiclendirilmistir. Bartin ve Bayburt illerinde gorev yapmakta olan gorevlilerin konu
hakkinda “Kesinlikle Katiliyorum” goriisiinii savunanlarin ortalamasinin diger
diizeylere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sonug

Diyanet Isleri Baskanhg kurulusundan giiniimiize Tiirkiye’de dinin
anlatimi icin 6zverili calismalar yuriitmiis bir kurumdur. Kurumun hedeflerini
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gerceklestirmede gorevlilerinin meslegi benimseme diizeyi etkili olmaya devam
etmektedir. Bu arastirma ve daha Once yapilmis benzer calismalarda da din
gorevlilerinin mesleki doyumunun énemini kanitlar mahiyetli veriler icermistir.

Bartin ve Bayburt 6rneklikleri kapsaminda yapilan bu arastirmada érneklem grubun
demografik o6zellikleri ve ¢esitli durumlarla mesleki doyum arasindaki iliski
incelenmis su sonuglara ulasilmistir:

1.

10.

Her iki ilde de kadinlarla erkeklerin mesleki doyumlar1 arasinda bir iliskinin
olmadig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte her iki ilde de kadinlarin
ortalamasinin erkeklere nazaran daha yiiksek oldugu gorilmiistiir.

Her iki ilde de yas diizeyi ile mesleki doyum arasinda herhangi bir iliski
tespit edilmemistir. Bununla birlikte, Bartin ilinde “51 ve istii” yas
diizeyinde olanlarin ortalamasi diger diizeydekilere gore yiiksekken,
Bayburt’ta ise, bu durum “18-30 aras1” yastakiler i¢in s6z konusu olmustur.
Her iki il icin de egitim diizeyi ile mesleki doyum arasinda anlamli bir iligki
tespit edilmemigtir. Ortalama agisindan bakildiginda her iki ilde de “Imam-
Hatip Lisesi” mezunu olanlarin mesleki doyum diizeyinin en yiiksek orana
sahip oldugu anlasilmistir.

Gorev tiirii agisindan her iki il icin de mesleki doyumun s6z konusu olmadigi
tespit edilmistir. Bununla birlikte, “Kur’an Kursu Ogreticisi” olarak hizmet
verenlerin digerlerine nazaran daha yiliksek ortalamaya sahip oldugu
anlasimistir. Bu durum mezkir gorevlilerin is itibariyle daha esnek bir
calisma diizenine sahip olmasindan kaynaklanmis olabilir.

Din gorevlilerinin hizmet verdikleri gorev yeri ile mesleki doyumlari
arasinda anlamh bir iliskiye rastlanmamistir. Bu durum koylerin merkeze
bagh ve yakin olmasindan kaynaklanmis olabilir.

Din gorevlilerinin hizmet yil1 ile mesleki doyumlar1 arasinda herhangi bir
iliski tespit edilememistir. Bununla birlikte, her iki ilde de “1-5 Yil”
diizeyinde olanlarin diger yillara oranla daya yiiksek mesleki doyuma sahip
olduklar: gorilmiistiir.

Ikamet durumuna goére Bartin ilinde gorev yapanlar icin mesleki doyum
acisindan anlaml iliski tespit edilmisken, bu husus Bayburt'ta gorev
yapanlar icin s6z konusu olmamuistir.

Izni kullanma ile mesleki doyum arasinda her iki ilde de anlamli bir iliski
tespit edilmemistir. Bu durum aslinda anket sonucunu dogrulamaktadir.
Ciinkii ankete katilanlarin biiylik bir kismi “Katiliyorum” ve “Kesinlikle
Katiliyorum” yanitlarini vererek izinlerini kullandiklarini beyan etmislerdir.
Maas ile mesleki doyum arasinda herhangi bir iliski tespit edilememistir.
Ilgili tabloya bakildiginda, din gérevlilerinin cogunlugunun aldiklar1 maaslari
yeterli bulduklar1 anlasilmaktadir.

Mesleki bilgi-beceri ile mesleki doyum arasinda Bartin ilinde gorev
yapmakta olanlar i¢in herhangi bir iliski tespit edilmemisken,
Bayburt'takiler hakkinda bu durumun s6z konusu oldugu tespit edilmistir.
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11.

12.

13.

14.

15.

Oranlara bakildiginda gorevlilerin kendisini ya tamamen bilgi ve beceri
acisindan donanimli goérdiigi ya da kendisini yetersiz hissettigi
anlasilmaktadir.

Amir tutumu acisindan Bartin ilinde gorev yapmakta olan din gérevlilerinin
mesleki doyumlari arasinda bir iliskinin oldugu tespit edilmisken, bu durum
Bayburt ilinde gorev yapmakta olanlar icin séz konusu olmadigl
anlasilmistir.

Meslektas ve gorev arkadaslar ile iliskiler a¢isindan Bartin’da mesleki
doyum tespit edilmisken, Bayburt ilinde bu durumun s6z konusu olmadigi
anlasilmistir.

Hitap edilen ¢evreyle diyalog agisindan Bartin’da gorev yapmakta olan din
gorevlilerinin mesleki doyumlarinla anlaml iliski tespit edilmisken,
Bayburt’takiler de bu durum s6z konusu olmamaistir.

Gorevlendirme ile mesleki doyum arasinda herhangi bir iliski tespit
edilmemistir. Ortalamalara bakildiginda da memnuniyet ve hakkaniyet
diistincesinin oldugu goriilmektedir ki, bu durum bir kurum icin olduk¢a
biiyiik avantajdir. Bu tabloya goére din gorevlileri kurumlarinin adaletli
davrandigini diisiinmektedir.

Diyanet Isleri Baskanlig: teskilat yapisinin mesleki doyumlarini etkilemedigi
gorilmiistir. Bununla Dbirlikte, din gorevlilerinin  ¢ogunlugunun
kurumlarinin son yillarda hukuki olarak teskilat yapilarinin giiclendigini
diisiinmekteler.

Diyanet Isleri Baskanlhig’'min daha etkin hizmet vermesi din goérevlilerinin
gayretleri ile olacaktir. Bunun gerceklesmesi icin ise, din gorevlilerinin mesleki
doyumlarinin ytksek olmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Din gorevlilerinin
meslekl doyumlarinin ylksek ¢ikmasi igin ise, konu hakkinda yapilacak
derinlemesine ¢alismalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
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