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Ulkemizdeki meslek odalarini iki ana gruba ayirmak miimkiindiir; birinci grup
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne baglhh meslek odalart ve ikinci grup iiye
olabilmek icin en az lisans seviyesinde diplomaya sahiplik gerektiren akademik
meslek odalar1. Yapilan arastirmalarda birinci gruba giren meslek odalarinda
stratejik planlarin hazirlandigi gériilmiistiir. Bununla birlikte akademik meslek
odalart ve subelerinin herhangi birine ait bir stratejik plana erisilememistir. Bu
calismada 6nce birinci gruptaki tiye sayisi itibariyle biiyiik bazi meslek odalarinin
stratejik planlart detayli olarak incelenmis ve eksik noktalar tartisiimistir.
Sonrasinda ikinci gruptaki akademik meslek odalari agisindan bir ilk olan TMMOB
Makina Miihendisleri Odasi Izmir Sube 2018-2022 Stratejik Plani hazirlik siireci
aktarilmis, yayimlanarak yiiriirliige giren bu stratejik plan ézetlenmigtir. PEST ve
GZFT analizleri ile GZFT Stratejileri tablosundan 6rnek béliimler verilmistir.
Stratejik plan érnegi, her iki gruptaki meslek odalari tarafindan da bir cerceve
olarak kullanilabilir.
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It is possible to classify vocational chambers in our country into two main groups;
first group the vocational chambers affiliated to Chambers and Commodity
Exchanges of Turkey and second group academic vocational chambers that require
at least a bachelor's degree in order to become a member. In our reviews, it is seen
that strategic plans were prepared in the vocational chambers of the first group.
However, a strategic plan for any of the academic vocational chambers and
branches could not be found. In this study, firstly the strategic plans of some big
chambers in terms of the number of members in the first group are examined in
detail and the missing points are discussed. Then, the preparation process at the
[zmir Branch of the UCTEA Chamber of Mechanical Engineers 2018-2022 Strategic
Plan, which is the first among the academic vocational chambers in the second
group, is presented and the strategic plan which came into force following its
publication is summarized. Sample sections from PEST and SWOT analysis and
SWOT Strategies table are given. The strategic plan example can be used as a
framework by the vocational chambers in both groups.
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1. Giris

Strateji kelimesinin kokeni bakimindan iki kaynaga
dayandig1 dusiinilmektedir. Bunlardan birincisi;
Latince yol, ¢izgi veya yatak anlamina gelen
“stratum” kavramiyla, ikincisi ise; eski Yunanh
General Strategos’'un adiyla ilgilidir. Generalin
sanatinit ve bilgisini belirtmek icin kullanilmistir.
Yunancada  “strategia” komutanllk anlamina
gelmektedir. Turkcede strateji; siirme, gonderme,
gotiirme ve giitme anlamlarinda kullanilmaktadir
(Eren, 2018).

Chandler stratejiyi “isletmede uzun déonemli amag ve
hedefleri belirleme ve bu amaclar1 gerceklestirmek
icin ihtiya¢ duyulan kaynaklar tahsis ederek uygun
faaliyet programini hazirlama” olarak tanimlar.
Anthony ise stratejiyi “isletme amaclarinin
gerceklestirilmesinde kullanilacak kaynaklar bu
kaynaklarin 6zelliklerinin belirlenmesi, dagitimi ve
kullanilmasiyla ilgili politikalar konusunda karar
verme” olarak ifade eder. Ansoffa gore strateji
“isletmenin bir hareketi ya da belirli hareketler
dizisidir”. Andrews’e gore ise strateji “isletmenin
hangi isi yaptigin1 veya yapmak istedigini, ne tiir
isletme oldugunu veya olmak istedigini tanimlayan
amag, hedef ve gorevlerin tiimiine ve bunlar
gerceklestirmek icin gerekli yontemlere verilen
addir” (Eren, 2018; Ulgen ve Mirze, 2018; Giicli,
2003).

Sonug olarak strateji “isletmeye/kuruma istikamet
vermek ve rekabet stiinliiglii saglamak amaci ile
isletme/kurum ve cevresini siirekli analiz ederek
uyum saglayacak amaglarin belirlenmesi,
faaliyetlerin planlanmasi ve gerekli ara¢ ve
kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siireci” olarak
tanimlanabilir (Eren, 2018; Stratejik Planlama
Miihendis Yetkilendirme Kurs Notlari, 2009).

Strateji ve stratejik planlama kavramlarina
bakildiginda stratejinin dort farkli yaklasimla ele
alindig1 sdylenebilir:

(1) Strateji bir plandir: Strateji bilingli bir sekilde
niyet edilen faaliyetler dizisi ve istenilen
durumu gergeklestirmek icin kullanilan bir
rehber olarak goriiliir.

(2) Strateji bir taktikler biitiiniidiir: Ozel bir durum
icin gelistirilen orgilitsel davraniglar bir
stratejidir.

(3) Strateji bir modeldir: Strateji ister bir plan

isterse  gelistirilen  bir  taktik  olsun,
gerceklestirilmesi gereken bir durumdur.
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Sonug alan bir davranis, gercek bir durum ve
birbirini takip eden faaliyetler modelidir.

(4) Strateji bir konumdur: Strateji, orgiitiin kendi
cevresi icindeki yerini belirleyen bir anlam
tasir. Planlanmis bir ¢aba ile ya da o6rgiitsel bir
davranis sonucu olarak gelinen noktayi, ¢evre
icindeki orgiit kaynaklarinin odaklandig1 yeri,
mamul/pazar alanimi belirtir (Eren, 2018;
Stratejik Planlama Miihendis Yetkilendirme
Kurs Notlari, 2009).

Stratejik plan, kurulusun bulundugu nokta ile
ulasmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif
eder. Kurulusun amagclarini, hedeflerini ve bunlara
ulasmay1 miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini
gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis
acisl tasir. Kurulus biitgesinin stratejik planda ortaya
konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin &nceliklere
dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna
rehberlik eder (Kamu Idareleri i¢in Stratejik
Planlama Kilavuzu, 2006; Stratejik Planlama
Miihendis Yetkilendirme Kurs Notlar, 2009).
Stratejik planlama, bir kurulusu su dort temel soruyu
cevaplandirmasina yardimei olur.

(1) Neredeyiz?

(2) Nereye gitmek istiyoruz?

(3) Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

(4) Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Bu sorulara verilen cevaplar stratejik planlama
slirecini olusturur. “Neredeyiz?” sorusu, kurulusun
faaliyetini gerceklestirdigi i¢ ve dis ortamin kapsamh
bir bicimde incelenmesini ve degerlendirilmesini
iceren durum analizi yapilarak cevaplandirilir.
“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabi ise;
kurulusun var olus nedeninin 6z bir bicimde ifade
edilmesi anlamina gelen misyon; ulasilmas1 arzu
edilen gelecegin kavramsal, gercekei ve 6z bir ifadesi
olan vizyon; kurulusun faaliyetlerine ydn veren
temel ilkeler, degerler ve politikalar; ulasilmasi i¢in
¢aba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel kavramsal
sonuglar olarak tanimlanabilecek amaglar ve
amaglarin elde edilebilmesi i¢in ulasilmasi gereken
Olctilebilir sonuclar anlamina gelen hedefler ortaya
konularak verilir. Amaglar ve hedeflere ulasmak i¢in
takip edilecek yollar ve kullanilacak yontemler olan
stratejiler  “Gitmek  istedigimiz = yere nasil
ulasabiliriz?” sorusunu cevaplandirir. Son olarak,
yonetsel bilgilerin derlenmesi ve plan uygulamasinin
raporlanmasi anlamindaki izleme ve alinan
sonuglarin daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon,
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temel ilkeler, degerler, politikalar, amaglar ve
hedeflerle ne olglide uyumlu oldugunun, kisaca
performansin degerlendirilmesi ve buradan elde
edilecek sonuclarla planin gézden gegirilmesini ifade
eden degerlendirme siireci ise “Basarimizi nasil
takip eder ve degerlendiririz?” sorusunu
cevaplandirir (Kamu Idareleri Igin Stratejik
Planlama Kilavuzu, 2006; Stratejik Planlama
Miihendis Yetkilendirme Kurs Notlari, 2009).

Ulkemizdeki kamu kuruluslan stratejik planlarini
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregi 2005
yil1 basindan itibaren yapmaktadirlar. Kanunda
stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans Olciitlerini, bunlara
ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarint igeren plan” olarak tanimlanmistir.
Asagida Tiirk kamu kuruluslar: stratejik planlarina
odaklanan ve 6ne ¢ikan bilimsel yayinlara iliskin bir
literatiir taramasi kronolojik sirada verilmistir.

Gilirer (2006) stratejik planlama kavramini
acikladiktan sonra tarihgesini, gelisimini ve orgiite
saglayacagr  yararlar1  anlatmistir.  Stratejik
planlamay1 diger planlamalardan ayiran o6zellikleri
incelemis, ardindan toplam kalite yonetimi ile
iliskisini tartismis ve planlama siirecini aktarmistur.
Calisma Tiirk kamu yonetiminde stratejik planlama
uygulamasi altyapisinin tartisilmasiyla
sonlandirilmistir.

Erkan (2007; 2008) Tiirkiye'de kamuda kurulus
dizeyinde  stratejik  planlamanin  basarisini
etkileyebilecek faktorleri incelemis ve basariya
ulasabilmek icin Oneriler gelistirmistir. Calismalar
cercevesinde olusturulan 13 degisken icin
kuruluslarin ve biitge tiirlerinin birbirlerinden
farklihlk gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica,
degiskenler faktor analizine tabi tutularak durum
tespitine, kuruluslar arasinda karsilastirma yapmaya
ve Oneri gelistirmeye uygun bir model gelistirmistir.
Elde edilen sonuglar 1siginda, Tirk kamu
yonetiminin geneline ve kamu kuruluslarina yonelik
degerlendirmeler yapmis ve Onerilerde
bulunmustur.

Sobaci (2008) stratejik yonetimin kamu yonetiminde
uygulanabilirligi  ilizerine bir  degerlendirme
yapmistir. Calismada 6ncelikle stratejik yonetim ile
ilgili temel kavramlar agiklanmistir, ardindan
stratejik  yOnetimin Tirk kamu yonetiminde
uygulamasinda Kkarsilasilabilecek  sorunlar ve
bunlarin ortadan kaldirilmast igin yapilmasi
gerekenler aktarilmistir.
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Geng (2009) stratejik planlamanin Tiirkiye'de
planlama sistemine yerlestirilme siirecini konuyu
diizenleyen yasal mevzuat ve uygulama sonuglari
lizerinden incelemistir. Calismadan elde edilen
sonuglara gore; Tirk kamu yonetiminde stratejik
planlamadan beklenen avantaj ve firsatlarin ortaya
c¢ikmasinin 6niinde bazi1 giicliikler vardir. Bunlar
kamu yonetiminin geleneksel yapisindan, isleyis
streglerinden ve uygulamalarindan
kaynaklanmaktadir.

Elyorgun Akkiraz, Akkavak ve Yal¢inkaya (2009)
stratejik planlama siirecinde kullanilan ara¢ ve
yontemlerin endiistri mithendisligi egitim mifredati
icerisinde verilen bilgilerle ortlstiigini tespit
ederek, siirece endiistri mithendislerinin katiliminin
amaca uygun bir stratejik planin ortaya ¢ikmasina
neden olacagini sdylemislerdir. Yazarlar stratejik
planlama siirecinde endiistri mithendisliginin yeri ve
o6nemini Izmir Bilyiiksehir Belediye ornegi
tizerinden agiklamistir.

Coskun (2012) Basbakanlik Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Mudiirligu personelinin kurumun
stratejik plan siire¢ ve sonuglarina iliskin goriislerini
ortaya koymayr amaglamistir. Yapilan anket
sonuglarina goére calisanlarin énemli bir kisminin,
stratejik plan hazirlama ve uygulama siirecinin
yonetim siireglerine olumlu katki sagladigina
inandigini gérmistir.

Karasu (2012) yerel yonetimler tarafindan
hazirlanan  stratejik  planlarin  ne  olgiide
benimsendigi sorusuna yanmit aramistir. Calisma
kapsaminda Tiirkiye'nin yedi cografi bolgesinden
yedi bilyiiksehir belediyesi (Kayseri, Adana, izmir,
Sakarya, Samsun, Erzurum ve Diyarbakir)
ornekleme yontemiyle secilmis, bu belediyelere ait
stratejik planlar karsilagtirmali olarak incelenmistir.

Bagdigen ve Avca (2013) Tiirkiye’de kamu mali
yonetiminde yasanan doniisim kapsaminda
uygulanan stratejik planlar hakkinda kamu
idarelerinde ¢alisanlarin goriislerini ortaya koymak
icin anket uygulamistir. Anket bulgularina gore
ozellikle hazirlhlk asamasi ve plan biitge iliskisi
acisindan  stratejik  planlarin  eksikliklerinin
bulundugu ve stratejik plamin  kavramsal
cercevesinin tam olarak karsilanamadigl sonucuna
varilmistir.

Songiir (2015) Tiirk kamu yonetiminde dngoriilen
stratejik  planlama modeli ve  gerekeesini
acikladiktan sonra, lilkemizde stratejik planlama
uygulamalarinin gelisimi ve saglanan kazanimlari
aktarmistir. Stratejik planlama uygulamalarinda
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yasanan sorunlari; sahiplenme, hesap verebilirlik,
parcali biirokratik yap1 ve koordinasyon sorunu,
biitce hazirlama takvimi, i¢ kontrol, i¢ denetim, dis
denetim, iist politika belgeleriyle stratejik plan
iligkisi, stratejik plan performans programi biitce
iliskisi ve strateji gelistirme birimleri basliklar:
altinda detayh olarak tartismistir.

Tas, Cicek ve Kogar (2016) Kahramanmaras
Biiyliksehir ~ Belediyesi tarafindan hazirlanan
stratejik plan1 detayll bir sekilde incelemislerdir.
Plani; hazirlik stireci kriterleri, durum analizi
kriterleri, i¢ ve cevre analizi kriterleri, gelecege bakis
kriterleri, maliyetlendirme kriterleri ve
izleme/degerlendirme Kkriterleri basliklar1 altinda
siniflandirdiklarn ¢ok sayida Kkritere goére analiz
etmislerdir. Stratejik planin gereksinimleri biiyiik
6lciide karsiladig1 sonucuna varmislardir.

Cmar ve Titlnsatar (2017) Akdeniz Bdlgesi'nde
farkli zamanlarda kurulmus {liniversitelerin misyon
ve vizyonlar1 lzerinde bir degerlendirme
yapmiglardir. Gukurova Universitesi’'nin varolus
sebebi ve hedeflerinin yerinde oldugu, Siileyman
Demirel Universitesi’nin de varolus sebepleri ile
hedeflerinin makul oldugu sonucuna varmigslardir.
Diger taraftan Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin
varolus sebepleri ile hedeflerinin gercekei olmadigi
kanaatine ulasmislardir.

Doélkeles (2019) tarama modeli ve anket yontemiyle
Zonguldak Belediyesi'nde gorev yapan personelin,
stratejik yonetim ve stratejik planlamaya iliskin
disiincelerini arastirmistir. Stratejik yonetimin,
kurulusa, c¢evresel etkenleri de degerlendirerek
gelecege iliskin bir yol c¢izmesi noktasinda katki
sagladig1 sonucuna ulasmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1i 135. Maddesine
gore; “Kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar1 ve tst kuruluslari; belli bir meslege
mensup olanlarin misterek ihtiyaglarini karsilamak,
mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak,
meslek mensuplarinin birbirleri ile ve halk ile olan
iliskilerinde diirtstliigii ve giveni hakim kilmak
lizere meslek disiplini ve ahlakin1 korumak maksadi
ile kanunla kurulan ve organlar1 kendi iiyeleri
tarafindan kanunda gosterilen usullere gore yargi
gozetimi altinda, gizli oyla secilen kamu tiizel
kisilikleridir.”

Ulkemizde bu Anayasa Maddesine gére kurulan
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarini iki
ana gruba ayirmak mimkiindiir. Bunlardan birincisi
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne bagh Ticaret
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Odalari, Sanayi Odalari, Ticaret ve Sanayi Odalari,
Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalari gibi
meslek kuruluslanidir. ikinci grup ise akademik
meslek odalar1 olarak bilinen Tirk Mimar ve
Miihendis Odalar1 Birligi, Tiirk Tabipleri Birligi,
Tiirkiye Barolar Birligi, Turk Eczacilar Birligi, Tiirk
Dis Hekimleri Birligi vb. birlikler ve bunlara bagh
odalardir. Akademik meslek odalarina liye olabilmek
icin lisans seviyesinde diplomaya sahip olmak
gerekmektedir.

Yapilan arastirmalarda Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi'ne bagh (birinci grup olarak
siiflandirdigimiz) meslek kuruluslarinin stratejik
planlarini yaptiklar1 goriilmektedir. Fakat (ikinci
grup olarak siniflandirdigimiz) akademik meslek
odalar1 ve subelerinin birine ait, kamuoyu ile
paylasilan bir stratejik plana (bu ¢alismada aktarilan
plandan 6nce yapilmis bir plana) rastlanmamistir.
Bu c¢alismanin ana motivasyon ve katki noktasi
burasidir. Bu c¢alismada o6rnek olarak anlatilan
stratejik plan akademik meslek odalar1 a¢isindan bir
ilk olma o6zelligi tasimaktadir. Bu o6rnek her iki
gruptaki meslek odalar1 tarafindan da bir gerceve
olarak kullanilabilecek niteliktedir.

Bu ¢alismanin ikinci boéliimiinde ilkemizi niifus
olarak ilk bes biiylik sehirde bulunan, birinci grup
olarak siniflandirilan grupta yer alan, iiye sayisi
acisindan biiyik ve akademik olmayan meslek
odalarinin  stratejik  planlarn1  detayll olarak
incelenmis ve tartisimistir. Ucilinci  béliimde
TMMOB Makina Miihendisleri Odasi Izmir Sube
2018-2022 Stratejik Planm1 hazirlik siireci aktarilmis
ve stratejik plan 6zetlenmistir. Calisma dordiincii
boéliimle sonlandiriimistir.

2. Birinci Grup Meslek Odalarindan Stratejik
Plan Ornekleri

Yapilan arastirmalarda Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi'ne bagh meslek odalarinda stratejik planlarin
yapildig1 goriilmektedir. Fakat akademik meslek
odalar1 ve subelerinin herhangi birine ait, kamuoyu
ile paylasilan bir stratejik plana rastlanmamaistir. Bu
béliimde Istanbul, Ankara, izmir, Bursa ve Antalya
gibi ilk bes biiyiik sehirde bulunan toplam sekiz
meslek odasinin stratejik plani detayli olarak
incelenmis ve tartisilmistir.

izmir Ticaret Odas1 2014-2017 Stratejik Plam ii¢
boliimden ve toplam 189 sayfadan olusmaktadir.
Planin birinci bdliimiinde Kurum Tanitimi bashgi
altinda Oda tarihgesi, organizasyon yapisi ve faaliyet
alanlar1 aktarilmistir. Kurum karar alma stiregleri ve
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kultiird, birimleri, teknik ve teknolojik altyapisi, mali
yap1 ile iiye yapisi degerlendirilmistir. Ikinci
bélimde ise misyon, vizyon ve temel degerler
bildirilmistir.

Misyon; “Nitelikli, alaninda uzman, yenilige acik
insan giicii ile Izmirli tiiccarlara ticaretin tiim
alanlarim1 kapsayacak hizmetler sunmak, kisa ve
uzun vadeli sorunlarin ¢6zimini saglayarak
tiyelerin ve sehrin ticari faaliyetlerini kolaylastirmak
ve gelismesini saglamak, izmir’i ticaret ve yatirnmlar
acisindan cazip, rekabet gilicii ve yasam Kkalitesi
yliksek bir sehir haline getirecek c¢alismalarda
bulunmaktir. Bu dogrultuda iiye menfaatlerini
koruyacak lobi, ag olusturma ve is gelistirme,
arastirma, bilgi, egitim ve danismanlik hizmetleri
sunmak, Izmir'in Kkiiltiirel gelisimini saglayacak
sosyal icerikli projeler gelistirmek ve izlemek temel
faaliyet  alanlaridir.”  seklinde  bildirilmistir.
Kurulusun var olus nedenini, kimlere hizmet
sundugunu, ¢alistig1 alanlari, karsiladig: ihtiyaclar
ve yerine getirdigi gorevleri iceren bu misyon
bildirimi uygun gériinmekle birlikte cok uzun olmasi
nedeniyle 6zl ve ¢arpici olmaktan uzaktir.

Vizyon; “Uyelerimizin rekabetciligini giiclendirecek,
[zmir ticaret hayatinin gelisimine liderlik edecek
girisimci ve yenilik¢i hizmet anlayisiyla izmir’i yerli
ve yabanci yatirimcilarin yasam buldugu diinya kenti
haline getirecek meslek odas1 olmak.” seklinde
bildirilmistir. Kurulusun ideal gelecegini belirten,
calisanlar1 ve yararlanicilar1 tarafindan nasil
algilanmak istedigini ortaya koyan, ¢ekici ve iddiali
bu vizyon bildirimi uygun goriinmekle birlikte
gorece uzun olmasi nedeniyle akilda kalmasi zordur.

Temel degerler: “Proaktiflik, Kolaylastiricilik, Uye ve
kent yararini goézetmek, Katilimcilik” seklinde
belirlenmistir. Kurulusun c¢alisma felsefesini,
calismalarina temel teskil eden ilkeler ve idealleri,
calisanlar tarafindan benimsenen degerleri iceren
temel degerlerler uygun tanimlanmistir.

Dis cevre, paydas ve i¢ cevre analizleri Durum Analizi
baslig1 altinda tiglincti béliimde yapilmistir. Dis cevre
analizinde politik ¢evre, ekonomik ¢evre, sosyal ve
teknolojik ¢evre (PEST) analiz edilmistir. Paydas
analizi bolimiinde paydaslar tespit edilmis ve alti
ana grup altinda toplanmistir, paydaslarinin
onceliklendirilmesi ise grup analitik hiyerarsi
yontemi (AHP) ile yapilmistir. i¢ cevre analizinde
Giicli yonler, Zayif yonler, Firsatlar ve Tehditler
(GZFT) yontemi kullanilmistir.

Gelecege Bakis baslikli dérdiincii bolimde stratejik
ama¢ ve hedefler, projeler, izleme ve
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degerlendirmede kullanilan performans gostergeleri
ile dengeli sonug gostergeleri (DSG) tanimlanmstir.
Bu boélimde GZFT analizi sonuglarindan yola
cikilarak GZFT stratejileri, bu stratejilerden yola
cikarak da bes tane stratejik amac¢ belirlenmistir.
Stratejik amaclarin altlarinda stratejik hedefler
tanimlanmistir, fakat hedefler uygun olarak
tanimlanmamistir. Hedeflerin altina ise gerekgeler
yazilmistir. Ornek olarak asagidaki amacg ve hedef
verilebilir.

“Stratejik amac: Bolge Ekonomisini Giiglendirmek.

Stratejik hedef: Uyelerin ticari basarisim artirici
faaliyetleri desteklemek.”

Hedefler, amaclarin gergeklestirilebilmesine yonelik
spesifik ve Olciilebilir alt amaglardir. Hedefler
ulasilmasi 6ngoriilen ¢ikt1 ve sonuglarin tanimlanmis
bir zaman dilimi icinde nitelik ve nicelik olarak
ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve
zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekir. Bu
bilgiler 1s181nda bakildigi zaman Stratejik hedefin
eksik/hatali tanimlandig1 goriilmektedir. Bu hedef
oOlctlebilir degildir, zaman cergevesi belli degildir ve
yeterince acik tanimlanmamistir.

Planin izleme ve degerlendirilmesinde kullanilan
DSG, orgiitsel basarinin 6l¢tilmesinde kullanilan ve
finansal basarinin yani sira, finansal olmayan
basariy1 da dikkate alan biitiinciil bir yaklasim ortaya
koymaktadir. DSG 6rgiitsel performansi dort boyutta
ele alir: finansal boyut, miisteri boyutu, i¢ siiregler
boyutu, 6grenme ve gelisme boyutu. Olusturulan her
stratejik hedef, DSG’'nin dort alanindan en az birisi ile
iliskilendirilerek stratejik planin ilgili alanlarindaki
basarisinin hesaplanmasinda kullanilmistir. Bu
stratejik hedefler ve DSG alanlar1 arasindaki iliski de
tablolarla belirtilmistir. Plan besinci ve son bélimi
olan Sonug kismiyla tamamlanmistir.

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 2013-2016 Stratejik
Plam1 bes bolimden ve toplam 31 sayfadan
olusmaktadir. Planin birinci b6liimiinde Giris bashgi
altinda stratejik plan ile ilgili genel bilgilere yer
verilmistir. Stratejik planin ikinci béliimiinde EBSO
Hakkinda basligi altinda Odanin tarihcesi, yasal
yukiimliiliikler ve islevleri, organizasyon yapisi ve
faaliyet alanlar1 aktarilmistir. Uciincii béliimde
stratejik planlama silireci ele alinmis Odanin
stratejileri ve alt stratejileri ile bu stratejilere
ulasmak icin yapacag faaliyetler belirlenmistir. Bu
boliimde mevcut durum analizi yapilarak misyon,
vizyon, stratejik ama¢ ve degerler bildirilmistir.
Mevcut durum analizi sonucunda elde edilen giiglii
ve zaylf yonler ile firsatlar ve tehditler géz oniine
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alinarak kurulus, paydas ve hizmetler alaninda (g
adet GZFT analiziyle stratejiler olusturulmustur.
Elde edilen 25 adet stratejinin konsolide edilmesiyle
alt1 adet kurum stratejisine ulasilmistir. Planda yer
alan misyon, vizyon ve temel degerler su sekildedir.

Misyon; “Misyonumuz, miikemmellik anlayisi ile
iiyelerimize belgelendirme, goézetim, egitim ve
bilgilendirme, arastirma ve ticaret gelistirme
hizmetleri sunarak deger katmak ve paydaslarimizla
birlikte sanayinin siirduriilebilirligine katkida
bulunmak.” seklinde bildirilmistir. Misyon bildirimi
uygun goriilmektedir, fazla uzun olmayip anlatilmak
istenen diislince 6zli, agik ve carpici bir sekilde ifade
edilmistir.

Vizyon: “Hizmetleriyle sanayinin global dlgekte
iretim ve markalasmasinda ilk ¢6ziim ortag ve
Tirkiye’nin 6ncii sanayi odasi olmak.” seklinde
bildirilmistir. ~ Vizyon  bildirimi de uygun
goriilmektedir.

Temel Degerler: “Uye odakhlik, Seffaflik, Hesap
verebilirlik, Degisime ve gelisime aciklik,
Giivenilirlik, Isbirligine aciklik, Ekip calismasl,
Liderlik ve onciililkk, Evrensellik, insana saygl ve
cevreye duyarlilik, Coziim odaklilik, Calisanlarin
yaraticiligina firsat tanima, Sosyal sorumluluk”
seklinde tanimlanmistir ve uygun goriinmektedir.

Planda tek bir stratejik ama¢ yer almaktadir:
“Uyelerimize isbirligi anlayis1 icerisinde, yenilik¢i ve
ulusal 6lgekte referans alinacak hizmetler sunmak.”
Fakat amacin altinda bir hedef tamimlanmamuis,
sadece ii¢ adet performans oOl¢iisii belirtilmistir.
Bunlar “miisteri memnuniyeti, isbirligi sayis1 ve
isbirliginden yararlanan miisterilerin memnuniyet
orant” dir. Plan bu yoniyle eksiktir, dogru olani
amacin altinda bu performans gostergeleri ile
gozlenecek hedefin veya hedeflerin tanimlanmasi,
ardindan her bir hedef i¢in bir veya daha fazla
performans 6l¢iisiiniin belirtilmesidir.

Dordiincii boéliimde Stratejiler ve Alt Stratejiler
bashgl altinda alti tane strateji ve 26 alt strateji
tanimlanmistir. Stratejiler icin gerekce yazilmis
ardindan her bir alt strateji icin performans
gostergeleri belirtilmis ve yapilacak faaliyetler
siralanmistir. Burada bazi eksik/hatali tanimlamalar
soz konusudur. Stratejiler stratejik amag, alt
stratejiler ise hedefler seklinde isimlendirilmelidir.
Burada stratejiler bilingli bir sekilde niyet edilen
faaliyetler dizisi ve istenilen durumu
gerceklestirmek icin kullanilan bir rehber olarak
gorilmistiir, dolayisiyla stratejiler “strateji bir
plandir” yaklasimiyla ele alinmistir. Hedefler
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Olgiilebilir, zaman c¢ercevesi belli ve yeterince agik
tanimlanmis olmalidir. Burada alt strateji ismiyle
tanimlanan hedefin hem hatali isimlendirildigi hem
de eksik/hatali tanimlandig1 gériilmektedir.

Ornegin bir faaliyet “Degisen mevzuata iiyelerin
daha hizli uyumunu saglayacak hizmetlerin
gelistirilmesi.”  seklinde  tanimlanmistir.  Bu
tanimlama uygun degildir, ¢ok geneldir ve
maliyetlendirilebilir degildir. Bu faaliyet “Degisen
mevzuata liyelerin daha hizli uyumunu saglamak i¢in
7/24 tcretsiz danismanlik hizmeti verecek bir cagri
merkezi kurulacaktir.” seklinde tanimlanabilirse
daha uygun bir tanim olacaktir.

Besinci béliimde Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Yontemi bashig altinda
izleme/degerlendirme siirecinin nasil ve kimler
tarafindan hangi periyotlarda raporlanacagi ve takip
edilecegi belirtilmistir. Stratejik planin son bolimii
olan altinci boliimde ise 2010-2012 Stratejik Plan
Degerlendirilmesi bashgl altinda onceki stratejik
planin eksiklikleri elestirel bir bakis acisiyla
degerlendirilmis ve tartisilmistir.

izmir Esnaf ve Sanatkar Odalan Birligi 2016-
2018 Stratejik Plan1 yedi bolim ve 65 sayfadan
olusmaktadir. Planin birinci béliimiinde Birligin
tanitimi  yapilmakta olup, amaci, biinyesinde
faaliyetler gosteren birimler ve gorevleri, ana
faaliyet alanlari, hizmet anlayisi, hizmet verdigi
tiyeler ve bagl odalar anlatilmistir. Bu bdliimde
Hizmet Anlayisi alt bashig1 altinda misyon ve vizyon
bildirimi yapilmis, politikalar agiklanmistir.

Misyon; “Kurumsallik anlayisi cercevesinde “Esnaf
ve Sanatkar” i¢in;

Uygun ve gerekli her ortamda /olusumda nitelikli
olarak temsil gorevini yerine getirmek,

Akil, bilim ve hukukun 1s18inda yol gdstermek,
degisen sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kosullar
ile teknolojik gelismelere uyum saglamalarina
destek vermek,

Is ve calisma kosullarinin iyilestirilmesine ve
gelistirilmesine katki saglamak,

Demokratik karar siire¢lerinde onlar adina etkin bir
sekilde rol almak ve haklarin1 korumak,

Evrensel ahlak degerleri ve iyi is yapma anlayisi ile
olusturulan Ahilik gelenegini yasatmalarina, izmir ve
tilke ekonomisine, insanliga katkilarinin artarak
devam etmesine onciiliik etmektir.

“Insam Yasat ki Devlet Yasasin” prensibinden
hareketle Birlik ¢calismalarini yiiriitmektir.” seklinde
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bildirilmistir. Bu misyon uzun olmasi sebebiyle 6zlii
ve carpict olmaktan uzaktir, akilda kalicilig1 zordur
ve tekrarlar icermektedir (6rnegin temsil gorevi ile
onlar adina rol almak ayni seyi ifade etmektedir),
uygun goriinmemektedir.

Vizyon; “Bilgisini ¢agin teknolojisi ve iletisim
imkanlarindan, tecriibesini siirekli iyilestirme ve
gelistirme ilkesinden alan, arastirmaya ve siirekli
ogrenmeye dayali “Uye Odakh Fayda Yaratma”
anlayisi cercevesinde dncii meslek kurulusu olarak
stirdiirtlebilir bicimde esnaf ve sanatkara yol
gostermek, boylece toplumsal fayda yaratmaktir.”
seklinde bildirilmistir. Vizyon uygun gériinmektedir,
fakat uzun olmasi nedeniyle akilda kalmas1 zordur.
Diger taraftan ulasimasi arzu edilen gelecek
anlatilirken gorevlerin tekrarinin yapilmasi da
vizyonu olmasi gereken bicimden uzaklastirmistir.

Politikalar; “IESOB’a bagh tiim oda ve iiyelere;
“memnuniyet odakli” hizmet sunmak,

Tecriibesi, giivenirligi, hizmet kalitesi ve kalitedeki
devamlilik prensibiyle tyelerin ihtiyaclarin1 ve
beklentilerini analiz ederek faydali ¢oziimler
uretmek,

Teknolojik gelismeleri takip etmek ve yeniliklere
actk olmak, bagll odalarin/iyelerin sektorel
yenilikler karsisinda siirekli iyilesmesine ve
gelismesine katki saglamak,

[ESOB’un ¢alisma sistemine tiim ¢alisanlarinin ortak
katilimini saglamak,

Kurumsal iletisimi ilke edinmek,

Mevzuati yorumlamak ve giincel siireglerle
iliskilendirerek uygun hizmet yeterliligi konusunda
yasal degisikliklerde teklif sunmak,

Sicil islemlerinde ¢6ziim odakli stiregler planlamak,

Esnaf ve sanatkara yonelik iyilestirmeler yapmak ve
kamuoyunda  farkindallk  yaratmak.” olarak
belirtilmistir.

Planin ikinci bodliiminde Mevcut Durum Analizi
bashgl altinda stratejik planlama yaklasimi
tasarlanarak gerekli siire¢ adimlart hazirlanmistir.
Birligin i¢sel ve digsal dinamikleri analiz edilerek
ihtiyaclar, i¢ ve dis ¢evre analizi yapilarak da Birligin
mevcut durumu ortaya ¢ikartilmistir. I¢ ve dis cevre
analizinde GZFT yontemi kullanilmistir. Bu béliimde
Esnaf ve Sanatkarlarin Sorunlari ve Céziim Onerileri
alt basghig1 altinda sorunlar ve ¢6ziim dnerileri tablo
seklinde verilmistir. Bu bilgiler daha sonra stratejik
hedeflerin olusturulmasinda rol oynamstir. Ugiincii
boliimde Ana Hedefler ve Stratejiler baslig1 altinda
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kurumsal hedefler ve stratejiler ortaya koyulmustur.
Tanimlanan ana hedefler ve stratejilerin bazilari su
sekildedir:

“Guglit ve nitelikli yonetim ve calisan yapisi ile
Tiirkiye’de oncii Birlik olmay1 siirdiirmek ve iyi
uygulamalar ile tiim Tirkiye’ye 6rnek olmak.

Esnaf ve Sanatkarlarin rekabet giiciiniin artmasina
ve yeniliklere adapte olmasina destek olmak.

Esnaf ve sanatkara katma deger saglayacak projeler
yazilmasi konusunda danismanlik hizmeti sunmak.”

Bu tanimlamalarin hedef olarak isimlendirilmesi
eksik/hatali olmustur, sadece stratejiler olarak
tanimlanmasi daha uygun olacaktir. Burada
stratejiler, orgiitiin kendi c¢evresi igindeki yerini
belirleyen bir anlam tasimaktadir, dolayisiyla
stratejiler “strateji bir konumdur” yaklasimiyla ele
alinmistir.

Planin dordiincii boélimiinde Ddnemsel Planlar
basligi altinda yedi adet amag, her amag i¢in hedefler,
hedeflere ulasmak i¢in planlanan faaliyetler ve
Olgiim icin gerekli performans gostergeleri ortaya
koyulmustur. Ornek olarak asagidaki amag, hedef,
faaliyet ve performans gostergeleri verilebilir.

“Stratejik amag: Gii¢lii ve Oncii Birlik Olmak.

Hedef: Birligin fiziki, teknolojik, bilisim ve insan
kaynaklar1 kapasitesini arttirarak odalara/iiyelere
daha iyi hizmet sunmak.

Faaliyet: izmir halkinin esnaf ile etkilesimini
saglayan bilgi yonetim yapisini kurmak ve etkin bir
sekilde siirdiirmek (Alo Esnaf).

Performans  gostergeleri:  Yaymnlanan  Esnaf
Panorama sayisi, Kurumsal yonetim sekli”

Ornekteki  hedefin  eksik/hatali  tanimlandig
goriilmektedir. Bu hedef olgllebilir degildir ve
zaman c¢ercevesi de belli degildir. Cok genel bir
sekilde ifade edilmis olmasi, maliyetlendirilebilir ve
oOlciilebilir ozelliginin olmamas1 yoniiyle belirtilen
faaliyet de eksik/hatalidir. Performans gostergeleri
Olciilebilir olmalidir. “Kurumsal yo6netim sekli”
objektif olarak Olgiilebilir bir gosterge gibi
goriinmemektedir.

Planin besinci béliimiinde izleme ve Degerlendirme
baslig1 altinda izleme ve degerlendirme prosediirleri
belirtilmistir. ~ Altinct  bélimde  Sonug¢  ve
Degerlendirme bashgl altinda stratejik plan
degerlendirilerek  varsayimlar ve hedeflenen
durumlar ortaya konulmustur. Stratejik planin her
yll gozden gecirilerek revize edilecegi ve her dort
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yilda bir yeniden hazirlanacagl oOngorulmustiir.
Planin yedinci ve son boliimii olan Fotograflar bashigi
altinda Birlikle ilgili baz1 fotograflar paylasilarak
plan tamamlanmistir.

istanbul Sanayi Odas1 2014-2016 Stratejik Plam
alti bolim ve 21 sayfadan olugmaktadir. Planin
birinci b6liimii olan Giris kisminda planla ilgili genel
bilgilere yer verilmistir. Planin ikinci bolimiinde
Stratejik Planlama Yaklasimi’'ndan bahsedilmistir.
Planin Ugiincii boliimiinde Durum Analizi bashgi
altinda “neredeyiz?” sorusuna cevap aranmistir.
Cevre analizi kisminda Diinyadaki ve Tirkiye'deki
Durum ve Beklentiler alt bashiginda sanayi agisindan
Diinyadaki durumlar incelenmis ve Odaya olan etkisi
arastirilmistir. Icsel analiz kapsaminda; éncelikle
kurumun igyapisi analiz edilmistir. Burada Odanin
sahip oldugu en dnemli kaynak olarak gériilen insan
kaynagina, organizasyon yapisina ve yetkinliklere
yer verilmistir. Cevre analizi ve igsel analiz
calismalarindan elde edilen bulgular 1s181nda Odanin
GZFT analizi yapilmistir. Planin  doérdiincii
boliimiinde Gelecege Bakis basligi altinda misyon,
vizyon, temel degerler, stratejik amacglar ve alt
amagclar bildirilmistir.

Misyon; “I¢ ve dis paydaslart ile ulusal ve uluslararasi
kiyaslamalar, arastirmalar 15181nda, bilgi, politika ve
sistemler olusturarak;

Sanayi sirketlerine yiiksek deger katan yenilikei
hizmetler sunarak, sanayimizin silrdiirilebilir
gelismesini desteklemek;

Sanayici imajin1 yticelterek, karar vericilere mevzuat
olusumu ve uygulamalarinda katkida bulunarak
sanayi altyapisi ve iklimini pozitif yonlendirmektir.”
seklinde bildirilmistir. Bu bildirim uzun olmasi
nedeniyle 6zlii ve ¢arpicit olmaktan uzaktir. Misyon
hizmetin yerine getirilme siirecini degil amacini
tanimlamalidir. Stireci anlatan kisimlar elimine
edilerek kisaltilirsa daha wuygun bir bildirim
olacaktir.

Vizyon; “Sanayi iklimini yonlendiren etkili bir paydas
olarak, sanayi sirketlerimizin siirdiriilebilir rekabet
giicii ve yetkinliklerini artirarak Tiirk sanayini diinya
6lceginde gelistiren bir kurulus olmaktir.” seklinde
bildirilmistir, uygun goriinmektedir.

Temel Degerler; “istanbul Sanayi Odasi; tiim
calismalarinda evrensel etik degerleri, sosyal
sorumlulugu ve ¢evre duyarhiligini gézeten seffaf,
katilimci, tutarli, giivenilir, kararli, gercekei ve
yenilik¢i bir kurulustur.” seklinde tanimlanmistir,
uygundur goriinmektedir.
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Stratejik alanlar ve konularla ilgili olarak
gerceklesen strateji belirleme ¢alismalarina, yapilan
ic ve dis paydas toplantilari, analizler ve GZFT
analizinden ¢ikan sonuclar kaynak tegkil etmistir.
Analizler sonucunda stratejik amaclar ve bu
amaglara ulasilmasini saglayacak alt amaglar tespit
edilmistir. Stratejik amaclar ve alt amaglar ile bu
amagclara ulasmak icin gergeklestirilecek faaliyetler
yulik olarak planlanmis ve planin ekinde verilmistir.
Burada baz1 eksik/hatali tanimlamalar s6z
konusudur. Ornek olarak asagidaki alt amaglar,
faaliyetler ve performans gostergeleri verilebilir.

“Alt amaglar: Medya ve kamuoyu ile iletisimi
gelistirmek

Faaliyetler: Kamuoyu ile iletisimi giiclendirecek
projeler turetilmesi

Performans goéstergeleri: 1SO’nun sosyal medyada
goriiniirliigiiniin saglanmas1”

Alt amag¢ diye belirtilen kavram hatal
tanimlanmistir. Stratejik amaglara yonelik olarak
hedefler belirlenir. Buradaki alt ama¢ kavrami hedef
seklinde isimlendirilmelidir ve bu hedeflerin miktar,
maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir
olmasi gerekir. Burada alt amag ismiyle tanimlanan
hedefin hatali isimlendirildigi ve hatali tanimlandig1
goriinmektedir. Faaliyet de ¢ok genel olarak
tanimlanmistir, maliyetlendirilebilir degildir. Ayrica
hedefin gerceklesmesine ne 6l¢iide katki saglayacag:
tanimlanmamistir. Bu yiizden hedeflere yonelik
olarak belirlenen faaliyetler uygun degildir. Diger
yandan performans gostergeleri  Olgiilebilir,
ulasilabilir, giivenilir veri sunacak nitelikte olmahdir.
Fakat belirtilen performans gostergesi olciilebilir
veri sunacak nitelikte goriinmemektedir.

Planin besinci b6liimiinde Maliyetlendirme basligi
altinda stratejik amag¢ ve hedefler dogrultusunda
gerceklestirilecek faaliyetlerin kaynak ihtiyac
subeler bazinda tanimlanmistir. Maliyetler de yillik
faaliyet planlar1 ve hedefleri ile ayni tabloda
gosterilmis ve planin ekinde verilmistir. Planin
altinci ve son béliimii olan izleme ve Degerlendirme
kisminda; “performans gostergeleri,
hedef/gerceklesme degerleri ve sorumlularinin yer
aldig1 “Stratejik Hedef izleme Tablosu” araciligiyla,
licer aylik ara donemlerde izlenmekte, yillik bazda
raporlanmaktadir.” seklinde agiklama yapilarak plan
tamamlanmistir.

Ankara Sanayi Odas1 2012-2016 Stratejik Planmi
toplam bes sayfadan olusmaktadir. Planin igerigi
tablolar halinde belirtilmistir. Bes ana strateji
belirlenmis ve bunlarin stratejik hedefleri,
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faaliyetleri, sorumlulari, koordinatorleri,
performans gostergeleri tablo seklinde bildirilmistir.
Planda yer alan misyon ve vizyon bildirimi asagidaki
gibidir.

Misyon; “Ankara sanayisinin yiiksek katma deger
iiretmesine, rekabet gilicliniin artirllmasina katki
saglamak ve basta ilimiz olmak iizere iilkemizin
ekonomik, teknolojik, sosyal gelisiminde yol
gosterici olmak.” seklinde bildirilmistir ve uygun
gorunmektedir.

Vizyon: “Baskenti sanayi ve teknolojide lider
yapmak.” seklinde bildirilmistir, uygun
goriinmektedir.

Tablolarda belirtilen planin besinci ana stratejisi
olan Kaynak Yonetimi'ne gore belirlenen

“Stratejik hedef: Bina, donanim ve malzeme
yonetilmesi

Faaliyetler: Uygulama esaslarinin belirlenmesi

Performans Gostergeleri: Siirecin tanimlanarak
yurirlige alinmas1” seklindedir.

Burada hedef o6lgiilebilir degildir, zaman cergevesi
belli degildir ve yeterince a¢ik tanimlanmamustir,
dolayisiyla eksik/yanlis tanimlandig1 goriilmektedir.
Faaliyet tanimlamasi da uygun degildir. Cok genel bir
tanimlama yapilmistir, maliyetlendirilebilir degildir.
Performans gostergeleri de veri sunacak nitelikte
gorinmemektedir.

Degerlendirme kisminda; “Stratejik plan gozden
gecirme 1{Ui¢ aylk periyotta Yonetim Kurulu
tarafindan, Stratejik plan izleme ise aylik periyotta
Genel Sekreterlik ve birim yoneticilerinden olusan
Stratejik Plan Kurulu tarafindan yapilir.” seklinde
aciklama yapilarak plan tamamlanmistir.

Plan genel olarak incelendiginde bir stratejik planda
yer almasi gereken temel unsurlarin eksik oldugu
gorilmektedir. Planda durum analizi (GZFT analizi
vb.), katilimciligin nasil saglandigina iliskin a¢iklama,
ana stratejilere ait en az bir amag bildirimi, belirtilen
hedefler olciilebilir bir sekilde ifade edilmediginden
Olcim kriterleri bulunmamaktadir. Hazirlanan
stratejik plan uygun gériinmemektedir.

Ankara Ticaret Odas1 2016-2019 Stratejik Planm1
bes bolim ve 87 sayfadan olusmaktadir. Planin
birinci bolimiinde Giris bashig altinda Ankara’nin
ekonomisi, sanayisi, teknolojik ve bilimsel
tiretiminden  bahsedilmistir.  Ayrica  Odanin
tarihcesine de deginilmistir. ikinci béliimde Yénetici
Ozeti bashl altinda stratejik planlama siirecine
genel bir bakis yapilmis, planda bes temel amacin
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oldugu belirtilmis, bu amaglara iliskinin kurgulanan
hedeflere deginilmis ve planlama sirecindeki
asamalardan sorumlu kisiler belirtilmistir. Planin
ticlincli bolimii Mevcut Durum Analizi bashgi altinda
olusturulmustur. Bu bélimde Odanin mali
kaynaklari, insan kaynaklar, fiziksel kaynaklari ve
teknolojik kaynaklarinin analizi yapilmistir. Ticari
istirakleri ve organizasyon semasi tanimlanmistir.
Hizmetler ve destek faaliyetleri olarak iki ana
baslikta yer alan siireglerin analizleri yapilmistir.
Paydas analizi ¢alismasi ile paydaslar énem sirasina
konmustur. PEST ve GZFT analizleri yapilmistir.
Planin dérdiinci bolimi olan Gelecegin Planlamasi
baslig1 altinda misyon, vizyon ve temel degerler
bildirilmistir.

Misyon; “ATO, is iliskilerinde diiriistliigii, giiveni,
disiplini, mesleki ahlak ve dayanismay1 hakim kilmak
tizere yasal gorevlerinin yaninda girisimci bireylere;
tilkenin ekonomik, sosyal, Kkiiltiirel sorunlari
karsinda “biz duygusu’ndan hareketle “Sen kazan
Ulken kazansin” anlayisinin kazandirilmasini misyon
olarak secmis bulunmaktadir.” seklinde
bildirilmistir. Uygun goriinmekle birlikte uzun
olmasi nedeniyle 6zlii ve ¢arpici olmaktan uzaktir.

Vizyon; “Tiirkiye’nin ekonomisinin ticaret-bilgi-is
ahlaki etkilesimine dayali olarak biiyiime, kalkinma
ve donlsiminin saglanmasi konusunda katalizor
olan glgclii bir sivil toplum kurulusu olmaktir.”
seklinde bildirilmistir ve uygun gériinmektedir.

Temel Degerler; “Uyelerini daima hos karsilamak ve
onlarin  memnuniyeti icin ¢aba gostermek,
Uyelerinin iyi bir dinleyicisi olmak ve onlarin
meselelerine, ihtiya¢ ve beklentilerine odaklanmak,
Zamani, yetenekleri ve kaynaklar1 etkin olarak
kullanmak, Gelistirici, destekleyici ve ilerici olmak. ”
seklinde tanimlanmistir.

Planin besinci boliimii olan izleme ve Degerlendirme
kisminda  stratejik  planin izlenmesi  ve
degerlendirilmesi siirecine deginilmistir; “Hedefler
bazinda sorumlularin kimler/hangi birimler oldugu,
bunlarin ne zaman gergeklestirilecegi, hangi
kaynaklarin kullanilacagi gibi hususlar
belirlenmistir. Faaliyetler, ¢ ayda bir
gerceklestirilen “Akreditasyon Izleme Komitesi”
tarafindan gozden gecirilmekte, ilerlemeyen
faaliyetlere iliskin dnlemler ve yapilmasi gereken
faaliyetler kararlastirilmaktadir. Stratejik Plan’in
genel durumu ile ilgili Yonetim Kurulu'na aylik
olarak bilgi verilmektedir” seklinde agiklanarak bu
bo6lim tamamlanmistir.
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Ayrica planda Ug¢ ek yer almaktadir. Ek1’de stratejik
plan amag-hedef-faaliyet, maliyet-biitce kalemlersi,
performans kriterleri ve hedef sorumlulari tablolari
yer almaktadir. Bu tablolarda bes temel amag ve
bunlara iliskin kurgulanan hedefler belirtilmistir.
Ornek amac, hedef ve faaliyetler asagidaki gibidir.

“Amag: Kurumsal yapinin gii¢lendirilmesi

Hedef: Oda birimlerinde reorganizasyon calismalari
yurutilecektir.

Faaliyet: Durum analizi yapilmasi
Performans gostergesi: Rapor”

Burada verilen hedef olciilebilir degildir, zaman
cercevesi  belli degildir ve yeterince acgik
tanimlanmamaistir, dolayisiyla eksik/yanlis
tanimlandigl goriilmektedir. Faaliyet icin ise ¢ok
genel bir tanimlama yapilmistir, maliyetlendirilebilir
degildir. Ayrica hedefin gerceklesmesine ne 6lgiide
katki saglayacagl tanimlanmamistir. Bu yiizden
hedefe yonelik olarak tanmimlanan faaliyet uygun
belirlenmemistir. Performans gostergesinin bir
birimden olustugu da belirtilmistir, bu gdsterge
oOlciilebilir veri sunacak nitelikte gériinmemektedir
ve acik bir sekilde belirtilmemistir, uygun degildir.
Ek2’de mevzuatla ilgili bilgiler verildikten sonra
Ek3’te Odacilik kavramindan bahsedilerek plan
tamamlanmistir.

Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1 2015-2018
Stratejik Plam1 bes bélim ve 91 sayfadan
olusmaktadir. Planin birinci béliimiinde Giris bashgi
altinda Bursa ekonomisine genel bakis, Bursa’da
istihdam ve Odanin tarihgesi ile ilgili bilgilere yer
verilmistir. Planin ikinci boliimiinde Yonetici Ozeti
bashgl altinda 2015-2018 donemi i¢in yapilan
stratejik planlama siireci ile ilgili bilgiler verilmistir.
Planin tglinci boliimiinde Mevcut Durum Analizi
baslig1 altinda kaynaklarin analizi, organizasyon
semasl, Odanin hizmetlerinin ve kurumsal
kapasitesinin degerlendirilmesi, siireclerin analizi,
paydaslarin belirlenmesi ve GZFT analizi ile ilgili
bilgilere yer verilmistir. Planin dérdiincii bélimi
olan Gelecek Planlamasi bashigl atinda misyon,
vizyon ve degerler bildirilmistir.

Misyon; “Bursa is diinyasinin ve iiyelerinin
ihtiyaclarina kaliteli ¢6zlimler sunan, iyelerinin
rekabetgiligini arttiracak projeleri hayata gegiren,
hizmette liye memnuniyetini temel alan, iiyeler arasi
iliskilerde ticari ahlakin 6ne ¢ikmasina 6nem veren,
yurt ici ve yurt dis1 egitim, is gezisi, etkinlikler
yoluyla iiyelerimizin is potansiyellerinin gelismesine
ve tanitilmasina maddi ve organizasyonel destek
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veren, lyelerimizin kendi aralarindaki ihtilaflar1 ve
devlet ile arasindaki iligkileri 5174 sayili Kanun
cercevesinde hukukun istinligiine ve tarafsizliga
dayanarak ¢ozmeyi hedefleyen bir kurulus olmak.”
seklinde  bildirilmistir.  Misyon  bildiriminde
kurumun var olus nedeninin 6z bir bicimde ifade
edilmesi gerekir. Bu bildirim uzun olmasi nedeniyle
0zlii ve carpici olmaktan uzaktir ve icerisinde temel
degerleri tamimlayan ifadeler mevcuttur. Degerleri
anlatan kisimlar elimine edilerek kisaltilirsa daha
uygun bir bildirim olacaktir.

Vizyon; “Bursa’nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
donilisiim ve gelisiminde aktif rol alarak, Tiirkiye'nin
tasarim, inovasyon, Ar-Ge, ¢cevreye duyarl yiiksek
teknoloji, katma degeri yiiksek iiriin ve
markalasmaya dayali biiyiime hedeflerinde Bursa’y:
merkez konumuna getirecek projeleri hayata
gecirerek Tiirkiye’de ve diinyada 6rnek gosterilen
oncii bir kurum olmak.” seklinde bildirilmistir.
Vizyon ulasilmasi arzu edilen gelecegin kavramsal,
gercek¢i ve 0z bir ifadesi olmalidir. Buradaki
bildirimin uzun olmasi nedeniyle akilda kalmasi
zordur.  Ulasmak  istenen noktaya  nasil
ulasilabilecegini anlatan kisimlar elimine edilerek
kisaltilirsa daha uygun bir bildirim olacaktir.

Degerler; “Tasarrufa énem vermek, Ekip calismasini
tesvik etmek, Is saghg ve is giivenligine 6nem
vermek, Miisteri odaklilik, Siirekli iyilestirmek ve
yenilikgilik, Taraflarin beklentilerini 6nemsemek,
Cevreyi korumak, insana 6nem vermek, Giivenilirlik,
Arastiricilik,  Verimlilik, Dinamizm” seklinde
tanimlanmstir.

Planin besinci ve son bélimii olan izleme ve
Degerlendirme kisminda planin etkin bir sekilde
takip edilmesi amaciyla “Stratejik Plan izleme ve
Takip Yazilim1” kullanildig1 belirtilmistir. Yazilim
kapsaminda, hedefler bazinda sorumlular,
kullanilacak  kaynaklar ve  takvimlendirme
yapilmistir. Buna ek olarak yazilim biinyesinde
bulunan yillik is planlari ile aylik bazda yapilacak
faaliyetler takip edilmekte, yazilim vasitasiyla
hedeflerden sorumlu Kkisilere, faaliyet oOncesi ve
sonrasinda e-posta ile bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Faaliyetler, iic ayda  bir
gerceklestirilen “Akreditasyon Izleme Komitesi”
tarafindan gozden gecirilmekte, ilerlemeyen
faaliyetlere iliskin dnlemler ve yapilmasi gereken
faaliyetler kararlastirilmaktadir.

Stratejik planda amac-hedef-faaliyet, maliyet-biitce
kalemleri, performans kriterleri ve hedef
sorumlular bilgileri tablolar halinde belirtilmistir.
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Amaglar, hedefler ve faaliyetlerden Ornekler
asagidaki gibidir.

“Amag: Kurumsal yapinin etkinlestirilmesi

Hedef: Orgiitsel yap1 (organizasyonel yapi) etkin hale
getirilecektir.

Faaliyet: Calisma ekibinin kurulmasi
Performans gostergeleri: Egitim sayis1”

Buradaki hedef dl¢iilebilir degildir, zaman gercevesi
belli degildir ve yeterince a¢ik tanimlanmamustir,
eksik/yanlis tanimlandig1 gorilmektedir. Faaliyet
icin ise cok genel bir tanimlama yapilmistir ve
maliyetlendirilebilir ~ degildir. Ayrica hedefin
gerceklesmesine ne oOlciide katki saglayacagi da
tanimlanmamistir. Bu ylizden uygun degildir. Planda
faaliyetlere iliskin performans gostergeleri ayri bir
tablo seklinde belirtilmistir. Ornek performans
gostergesi Olciilebilir niteliktedir ve uygundur. Ekte
amag, hedef ve faaliyetlerin agiklamalari, mevzuat ve
Oda ile ilgili bilgiler verilerek plan tamamlanmstir.

Antalya Ticaret ve Sanayi Odas1 2013-2016
Stratejik Plam1 bes boélim ve 47 sayfadan
olusmaktadir. Birinci béliimde Onséz vardir. ikinci
boliimiinde Stratejik Planlama Calismalar1 bashigi
altinda plan c¢alismalar1 hakkinda genel bilgiler
verilip, GZFT analizi yapilmistir. Planin dgiinci
boélimiinde Mevcut Durum Analizi basligl altinda
Odanin i¢inde bulundugu durum analiz edilmistir,
Ticaret ve Sanayi Odalarinin islevleri ve Tiirkiye’deki
durumu incelenmistir. Bu b6limiin devamin da
Odanin misyon, vizyon ve ilkeleri bildirilmistir.
Bunlar asagidaki gibidir.

Misyon: “Uyelerimizin  miisterek ihtiyaglarin
karsilayarak ekonomik faaliyetleri genel menfaatlere
uygun olarak gelistirmek, iiyelerin birbiri ve halk ile
olan iligkilerinde duriistliigii ve giiveni hakim kilmak
lizere meslek disiplini ve ahlakim1 korumak.”
seklinde bildirilmistir, uygun gériinmektedir.

Vizyon: “Antalya’nin ve bolgemiz is aleminin
gelisiminde 6nci  kurum olmak.” seklinde
bildirilmistir ve uygun goriilmektedir.

ilkeler: “Etkin, hizli, kaliteli hizmet vermek,
Uyelerimizle saghkli iletisim kurarak oda-iiye
biitiinlesmesini saglamak.” seklinde tanimlanmistir.

Planin dordiincii bolimiinde Odanin 2013-2016
Dénemi Stratejik Vizyonu ve Oncelikleri bashg
altinda bildirilen vizyonda iyilestirmeler yapilarak
revize edilecegi  belirtilmistir.  Ayrica lye
hizmetlerini gelistirmek, ticaret ahlakini gelistirmek
gibi Odanin oncelikleri de tanimlanmistir. Besinci
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boliimde stratejik plan ¢alismalar1 kapsaminda
yapilan, paydaslarin memnuniyet diizeylerini
O0lcmeyi amaglayan, dis paydas anket raporu
verilmistir. Plan arastirma sonuglarn ile ilgili genel
bilgilere yer verilerek tamamlanmistir.

Ulkemizin ilk bes biiyiik sehrinde bulunan, toplam
sekiz  meslek  odasinin  stratejik  planlar
incelendiginde benzer o6nemli -eksiklikler goze
carpmaktadir. Durum analizi kapsaminda yapilmasi
oldukca faydali olan PEST analizi sadece iki oda
tarafindan yapilmistir. Misyon bildirimleri genellikle
¢ok uzundur, 6zli ve carpict olmaktan uzaktir.
Genelde uzun bir sekilde bildirilen vizyonlarin da
akilda kalmasi zordur ve eksiklikler icermektedir.
Hedef belirleme kurallar1 dikkate alinmamis,
Olclilemeyen ve zaman cercevesi belli olmayan
hedefler tanimlanmistir. Hedeflere ulasmak igin
tanimlanan bazi faaliyetler de maliyetlendirilebilir
degildir. Yine tamimlanan bazi performans
gostergeleri Olciilebilir degildir. Planlar
yenilendiginde Kamu Idareleri Icin Stratejik
Planlama Kilavuzu'nun dikkate alinmas1 ve
uygulanmasi, temel eksiklikler tamamlanmas1 ve
hatalarin diizeltilmesi i¢in gerekli ve yeterli
olacaktir.

3. TMMOB Makina Miihendisleri Odasi izmir
Sube 2018-2022 Stratejik Plani

3.1. Hazirlik Calismalari

Makina Mihendisleri Odasi’'na yurt i¢cinde ve yurt
disinda Makina, Endiistri, Isletme, Ucak, Havacilik,
Uzay, Mekatronik, Sistem, Imalat, Uretim, Uretim
Teknigi, Uretim Sistemleri, Otomotiv, Endiistriyel
Tasarim, Enerji Sistemleri, Makina ve imalatile Rayli
Sistemler Miihendisligi o0gretimi yapan
Universitelerden (ya da TMMOB Genel Kurul ve
Yonetim Kurulu kararlariyla TMMOB Makina
Miihendisleri Odasina girmeleri kabul edilen diger
mithendislik disiplinlerinde) mezun olarak diploma
almis, Tirkiye siirlari icinde meslek ve sanatlarim
uygulamaya yasal yetkili miithendisler iiye olabilir.

1969 yilinda Oda Genel Kurulunda verilen 6nerge
lizerine 159 iiye ile kurulan izmir Subenin iiye sayisi
2019 yih itibariyla 11 bini asmistir. izmir Sube ii¢
ayr1 mekanda amaclar1 dogrultusunda ¢alismalarim
stirdirmektedir.

2018-2022 willarin1 kapsayacak stratejik planin
hazirlanma silirecine girildigi 28. Dénem Sube
Yonetim Kurulu tarafindan karar altina alinmistir. Bu
baglamda yapilacak ¢alismalarin koordinasyonunun
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Stratejik Plan Calisma Grubu tarafindan yapilacagi
bildirilmis ve tim ¢alisanlardan ¢alisma grubunun
yapacagl bilgilendirmelerin 6nemle takip edilmesi
istenmistir. Calisma grubu, stratejik planlama
calismalarini dogrudan yiiriiten ve Sube Yonetim
Kuruluna belirli dénemlerde raporlar sunarak,
yonetimin onerileri dogrultusunda c¢alismalarina
devam eden ekiptir ve Yonetim Kurulu ile Sube
calisanlarindan secilen toplam yedi Kkisiden
olusmustur. Calisma grubu iyelerinin belirli bir
diizeyde stratejik planlama kavramlarina hakim
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olmalarn beklenmektedir, bu nedenle verilen
egitimlerle gerekli kavramlar o6zlimsetilmis ve
teknikler 6gretilmistir.

MMO Izmir Sube Stratejik Planlama Modeli Sekil 1'de
gosterilmistir. Modele uygun stratejik planlama
calismalar1 Sekil 2’de verilen is takviminde
gerceklestirilmistir. Stratejik plan, Kamu Idareleri
Icin Stratejik Planlama Kilavuzu ve Stratejik
Planlama Miihendis Yetkilendirme Kurs Notlar
dikkate alinarak hazirlanmistir.

HAZIRLIK PROGRAMI

Stratejik Planlama Yontem ve Kapsami
Stratejik Plan Calisma Grubu ve Danismanlar

Stratejik Planlama s Takvimi

DURUM ANALIZi
Tarihsel Mevzuat Faaliyet Alanlari ile Paydas Kurum i¢i ve
Gelisim Analizi Hizmetlerin Belirlenmesi Analizi Dis1 Analizi
PEST Analizi
GZFT Analizi
GELECEGE YONELIM

Vizyonun Belirlenmesi

Misyonun Belirlenmesi
Temalarin Belirlenmesi
Stratejik Amaglarin Belirlenmesi
Hedeflerin Belirlenmesi

Stratejiler

Temel ilke ve Degerlerin Belirlenmesi

IZLEME VE DEGERLENDIRME

Sekil 1. MMO izmir Sube Stratejik Planlama Modeli
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STRATEJiK PLANLAMA ADIMLARI

2017

Ocak
Subat
Mart
Nisan
Mayis
Haziran
Ekim
Aralik

A-HAZIRLIK PROGRAMI

A.1.Is Adimlarinin Belirlenmesi

A.2. Is Takvimi Hazirlanmasi

<<

A.3. Hazirlik Programinin Yayim Siireci

B-DURUM ANALIZi

B.1. Tarihsel Gelisim

B.2. Mevzuat Analizi

>

B.3. Faaliyet Alanlari, Uriin ve Hizmetler

B.4. Paydas Analizi

B.4.1. Paydas Belirleme Calismalari

B.4.2. Paydas Faaliyet Alanlar1 Matrisi

>

B.4.3. Paydas Etki-Onem Matrisi

B.4.4. Paydas Gorilslerinin Alinmasi

B.4.5. Paydas Gortislerinin Degerlendirilmesi

B.5. Kurum i¢i ve kurum dis1 analiz

B.5.1. Organizasyon Yapisinin Belirlenmesi

B.5.2. Istatistiki veriler

B.5.3. PEST Analizi

B.5.4. GZFT Analizi

X< > <

B.6. Durum Analizi Raporunun Hazirlanmasi

C-GELECEGE YONELIM

C.1. Misyon, Vizyon, Temel ilke ve Degerler

C.2. Temalar

C.3. Stratejik Amaglar

C.4. Stratejik Hedefler

C.2. Stratejiler

D- iZLEME VE DEGERLENDIRME

E- TASLAGIN YONETIM KURULUNA SUNULMASI

F- DUZELTME, ONAY VE YAYIM

Sekil 2. TMMOB Makina Miihendisleri Odasi izmir Sube Stratejik Plan is Takvimi

232



Endiistri Mithendisligi 30(3), 220-238, 2019

3.2. Stratejik Plan

Stratejik plan 28. Dénem Yénetim Kurulu Uyeleri,
Stratejik Plan Calisma Grubu iiyeleri ve ¢alisanlarin
katilimiyla hazirlanmistir. Strecle ilgili danismanlik
hizmeti yazarlar tarafindan goniilliillik esasiyla
ylritilmistir. Dért bélim ve 34 sayfadan olusan
planin birinci béliimiinde Stratejik Plan Hazirlik
Calismalart  bashgl altinda hazirhlk programi
aktarilmis, Stratejik Planlama Modeli ve Stratejik
Plan Is Takvimi verilmistir.

ikinci boliimde Durum Analizi bashg altinda tarihsel
gelisim anlatilmis, mevzuat analizi 6zetlenmis,
Subenin yiiriittiigli hizmet ve faaliyetler 15 ana
baslik altinda listelenmistir.

Subenin faaliyetleriyle ilgisi olan, Subeden dogrudan
veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen
veya Subeyi etkileyen kisi, grup veya kurumlar
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olarak tanimlanan toplam 66 paydas, neden paydas
olduklar1 sorusu da cevaplanarak belirlenmistir.
Paydaslar ile faaliyetler arasindaki iliskiler Paydas
Faaliyet Alanlar1 Matrisinde gosterilmistir. Bu matris
paydaslarin ve faaliyetlerin dogru belirlenip
belirlenmediginin saglamasinin yapilmasi agisinda
da 6nemlidir. Her paydasin en az bir faaliyetle, her
faaliyetin de en az bir paydasla ilgili olmasi
gerekmektedir. Ardindan, paydaslar
degerlendirilerek o6rnek bir bolimi Tablo 1'de
gosterilen Paydas Etki-Onem Matrisi
olusturulmustur. Bu matriste etki, paydasin Subenin
faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme, destekleme
veya olumsuz etkileme giiclinli, 6nem ise Subenin
paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi
konusuna verdigi onceligi ifade etmektedir.
Paydaslarin ~ bazilariyla ~ yapilan  toplantilar
araciligiyla gorisleri alinmistur.

Tablo 1 )
Paydas Etki-Onem Matrisi
ETKIi
ZAYIF GUCLU
ESSIAD IZMIRGAZ
Asansor Sektor Dernekleri TTMD Izmir Sube
N Kiraci (SGB) LPG Montaj Firmalari
E Uriin ve Hizmet Satin Aldigimiz Firmalar Fuar Firmalari
% Akademik Meslek Odalari Kongre Merkezi Hizmet Satin Alanlar
Sendikalar SGK
EBSO TUV Tiirk
ITO
= TMMOB Izmir KK Sube Yonetim Kurulu
E Oda Organlarinda Gérev Alan Uyelerimiz Sube Uyesi Oda Delegeleri
° Sube MIEM Egiticileri Sube Uyeleri
issiz Uyeler MMO Genel Merkezi
'3 | Sube SMM Uyeleri Sube Temsilcilikleri
E MMO Subeleri Sube Teknik Gorevlileri
‘© | Tez-Koop-is Sendikas1 Sube TiSli Calisanlar
0Oda Onur Kurulu Sube Isyeri Temsilcileri
TMMOB Sube Komisyon Uyeleri
TMMOB’a Bagh Diger Odalar Sube Ogrenci Uyeleri
Oda Denetleme Kurulu
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Kurum I¢i ve Kurum Disi Analiz bashg altinda
oncelikle Subenin organizasyon yapisi aktarilmis ve
istatistiksel veriler ile ilgili bilgilendirme yapilmistir.
Sonrasinda PEST Analiz ile Subeyi etkileyebilecek
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digsal degisimler degerlendirilmeye ve politik,
ekonomik, sosyal ve teknolojik faktorler
belirlenmeye ¢alisilmistir. PEST Analizinin 6rnek bir
boliimii Tablo 2’'de gosterilmistir.

Tablo 2
PEST Analizi
POLITIK e (Calisma alanlarimizi ve faaliyetlerimizi ilgilendiren konularda mevcut hiikiimetin
(SIYASI) uyguladig politikalar ve politikalara bagli olarak yayinladig yasa, yonetmelik ve
i diger diizenlemeler
FAKTORLER .
e Kamu kurum ve kuruluslarinin aldigi kararlar
EKONOMIK o Uluslararasi ekonomik krizler
FAKTORLER e Merkez ].Bankas-;-lmn. faiz ka-ljarla.rl - -
e Mal ve hizmet iiretim sektorlerinde kapasite kullanim oranlarindaki kiiciilme
o Her alanda orgiitstizlesme
SOSYAL Gogler sebebiyle olusan kiiltiirel catismalar
. i 1
(TOPLUMSAL) ¢ yle ofusan Kiturel ¢atly
i e Hizli ve plansiz sehirlesme
FAKTORLER .. . C
o Ulke genelinde artan igsizlik
. e Dordiincii sanayi devrimi (Endiistri 4.0)
TEKNOLOJIK o s
N o Bilisim teknolojisi kullaniminda artis
FAKTORLER i e
e Ar-Ge calismalarindaki artis egilimi

Bu boliimde son olarak GZFT Analizi ile Subenin
giiclii ve zayif yonleri ile dis cevreden kaynaklanan
firsat ve tehditler tespit edilmistir. GZFT Analizinin
ornek bir bolimii asagida verilmistir.

GUCLU YONLER

1. Varligi Anayasa ile giivence altina alinmis kamu
kurumu niteliginde bir mesleki demokratik kitle
orgiitii olmasi

2. Akreditasyon sistemine sahip olmasi
3. Uzmanlasmis ¢alisanlarin varlhigi

4. Meslege yonelik ulusal capta 6nemli etkinlikleri
organize etmesi

5. Muhataplari tarafindan giiven ve saygi duyulan
bir kurum olmasi

ZAYIF YONLER

1. Calismalarinda kamu yararini gézettigi icin bazi
onerilerinin rantgi siyasi odaklar tarafindan
dikkate alinmamasi
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2. Basin, halkla iliskiler ve tanitim faaliyetlerinin
yetersizligi

3. Is gelistirme faaliyetlerinin yetersiz olmasi

4. Orgiitlenme ¢calismalarinin ve iiyeyle etkilesimin
istenilen diizeyde olmamasi

5. Biitce kisitlary, iicret politikasi vb. nedenlerle
sektdrde daha yliksek iicretlerle is bulabilen
uzmanlasmis ¢alisanlarin istihdamini
stirdiirememesi

FIRSATLAR

1. Calisma alaninin ekonomik ve kiiltiirel agidan
yatirima elverisli olmasi

2. Calisma alaninda gelisime agik organize sanayi
ve serbest bolgelerin bulunmasi

3. Calisma alaninda koklii ve giiclii tiniversitelerin
varlig

4. lletisim teknolojilerindeki gelisme

5. Dérdincii sanayi devrimi (Endiistri 4.0)
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TEHDITLER

1. iktidarlar tarafindan yapilan yasal
diizenlemelerle yetki alanlarinin daraltilmasi

2. Lokasyondaki artan yapilasmaya ragmen yol vb.
altyapilarin iyilestirilmemesi

3. Hiukiimetler ve yerel yonetimler arasindaki
siyasi ¢cekismeler nedeniyle bolgemizdeki kamu
yatirimlarinin azligi

4. Her alanda orgiitsiizlesme

5. Doérdiincii sanayi devrimi (Endiistri 4.0) ile
olusabilecek issizlik

Gelecege Ydnelim baglikli liglincii bélimde misyon,
vizyon ve temel degerler bildirilmistir.

Misyon; “MMO Izmir Subesi; Anayasaya ve Tiirk
Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi Kanununa
dayanan, kamu kurumu niteliginde bir mesleki
demokratik kitle orgiitii olan Makina Miihendisleri
Odasi’'nin Ana Yénetmelik ve diger yénetmeliklerde
tamimli gérevlerini, iiye, lilke ve toplum yararlari
dogrultusunda  Izmir ve Manisa illerindeki
yiirtitiictistidiir.” seklinde bildirilmistir.

Vizyon; “Cagdas, demokratik ve stirdiirtilebilir
sanayilesen bir iilke, planli, saglikli, temiz ve giivenli
bir kentlesme icin; daha gli¢lii, daha érgiitlii ve daha
etkin bir meslek odasi olmak.” seklinde bildirilmistir.

“Sube ¢alismalari; odagina insani alarak emekten,
baristan, esitlikten, ézgiirliikten, demokrasiden yana,
toplumsal cinsiyet egitligine inanan ve her tiirli
gericilige, irkciliga, ayrimciliga karsi birarada yasami
savunan bir anlayigsla yiirtitiiliir.” girisiyle baslanarak
temel degerler toplamda 21 maddede aktarilmistir.

Subenin stratejik amaglar1 ii¢ tema baghg altinda
gruplandirilmistir. Bunlar;

“1. TEMA: Sube Orgiitsel/Kurumsal Yapisi
2. TEMA: Bilim, Teknoloji ve Sanayilesme
3. TEMA: Yerel Yonetimler fle Iliskiler” seklindedir.

Her temanin altinda stratejik amaglar ve amaglar i¢in
oOlciilebilir hedefler tanimlanmistir. Asagida drnek
olarak ilk temaya iligskin bir amag¢ ve amaca yonelik
bir hedef verilmektedir.
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“1. TEMA: Sube Orgiitsel/Kurumsal Yapist

Stratejik Amag: Siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
alanlardaki  evrensel  gelismelerin  yerelimize
yansimalarini  lyelerimizle  birlikte  tartisma
olanaklarini saglayacak ortamlar (sdylesi, konferans,
arama toplantilari vb.) yaratilacaktir.

Hedef: Uyelerin aidiyet duygularinin gelistirilmesi,
oda ¢alismalarina katilimin artirilmasi amaciyla her
calisma déneminde 1 kez érgiitlenme konusunda bir
calistay diizenlenecektir.”

Bu bélim PEST Analizi dikkate alinarak ve GZFT
Analizinden yola c¢ikilarak belirlenen 12 adet
stratejiyi gosteren GZFT Stratejileri tablosu ile sona
ermistir. GZFT Stratejileri tablosunun 6rnek bir
boliimii Tablo 3’de verilmistir. Belirlenen stratejiler
su sekildedir:

1. Izmir ve Manisa merkezli bilimsel/kiiltiirel/
sektorel/toplumsal etkinliklerin bliyiik
¢ogunlugunun Tepekule Kongre ve Sergi
Merkezi'nde yapilmasini saglamak.

2. Yeni lyeler kazanmak.
3. lIssiz liye sayisim azaltmak.

4. Mevcut hizmet ve
yayginlastirmak.

faaliyetlerimizi

5. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini
yayginlastirmak.

6. Oda merkezli Universite-Oda-Sanayi ortak
projeleri gelistirmek.

7.  Erisilebilirligi arttirmak.
8. Uye ve toplumla etkilesimi arttirmak.

9. Uyelerimizi dérdiincii sanayi devrimine
(Endiistri 4.0) hazirlamak.

10. Calisanlar1 uzmanlastirmak ve uzman calisan
istihdamini stirdurilebilir kilmak.

11. Kurum igi etkilesimi arttirmak.

12. Kurul toplantilarina katilimi arttirmak.
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1) Calisma alaninin ekonomik
ve kiltiirel agidan yatirima
elverisli olmasi

2) Calisma alaninda gelisime
acik organize sanayi ve
serbest bolgelerin bulunmasi
3) Calisma alaninda koklii ve
gliclii iniversitelerin varligi
4) iletisim teknolojilerindeki
gelisme

5) Dordiincii sanayi devrimi
(Endiistri 4.0)

- izmir ve Manisa merkezli
bilimsel/kiiltiirel /sektorel /toplumsal
etkinliklerin biiyiik cogunlugunun
Tepekule Kongre ve Sergi
Merkezi'nde yapilmasini saglamak.
(F:1,4,5-G:3,4,5)

- Yeni iiyeler kazanmak. (F:1,2,3,4,5-
G:1,3,4,5)

- Issiz liye sayisin1 azaltmak.
(F:1,2,4,5-G:4,5)

- Uyelerimizi dérdiincii sanayi
devrimine (Endiistri 4.0) hazirlamak.
(F:2,3,4,5-G:3,4,5)

Tablo 3
GZFT Stratejileri
Kurum ici Giiglii Yonler Zayif Yonler

1) Varlig1 Anayasa ile glivence altina 1) Calismalarinda kamu yararini

alinmis kamu kurumu niteliginde bir gozettigi icin bazi 6nerilerinin rantgi

mesleki demokratik kitle 6rgitii siyasi odaklar tarafindan dikkate

olmasi alinmamasi

2) Akreditasyon sistemine sahip 2) Basin, halkla iligkiler ve tanitim

olmas faaliyetlerinin yetersizligi

3) Uzmanlasmis ¢alisanlarin varligi 3) Is gelistirme faaliyetlerinin yetersiz

4) Meslege yonelik ulusal capta 6nemli olmasi

etkinlikleri organize etmesi 4) Orgiitlenme calismalarinin ve

5) Muhataplari tarafindan giiven ve tiyeyle etkilesimin istenilen diizeyde

saygl duyulan bir kurum olmasi olmamasi
5) Biitce kisitlary, ticret politikasi vb.
nedenlerle sektorde daha yiiksek
ticretlerle is bulabilen uzmanlasmis

D1s Cevre calisanlarin istihdamini
siirdlirememesi
Firsatlar GF Stratejileri ZF Stratejileri

- Izmir ve Manisa merkezli
bilimsel/kiiltiirel /sektorel /toplumsal
etkinliklerin biiyiik cogunlugunun
Tepekule Kongre ve Sergi
Merkezi'nde yapilmasini saglamak.
(F:1,4,5-Z:3)

- Yeni iiyeler kazanmak. (F:1,2,3,4,5-
Z:2,4)

- Igsiz liye sayisin1 azaltmak.
(F:1,2,4,5-Z:5)

Tehditler

1) iktidarlar tarafindan
yapilan yasal diizenlemelerle
yetki alanlarinin daraltilmasi
2) Lokasyondaki artan
yapilasmaya ragmen yol vb.
altyapilarin iyilestirilmemesi
3) Hiikiimetler ve yerel
yonetimler arasindaki siyasi
cekismeler nedeniyle
bolgemizdeki kamu
yatirimlarinin azhigl

4) Her alanda orgiitsiizlesme
5) Dordiincii sanayi devrimi
(Endiistri 4.0) ile olusabilecek
issizlik

GT Stratejileri

- izmir ve Manisa merkezli
bilimsel/kiiltiirel /sektorel /toplumsal
etkinliklerin biiylik cogunlugunun
Tepekule Kongre ve Sergi
Merkezi'nde yapilmasini saglamak.
(T:1,4-G:3,4,5)

- Yeni iiyeler kazanmak. (T:4-G:1,
3,4,5)

- Uyelerimizi dérdiincii sanayi
devrimine (Endiistri 4.0) hazirlamak.
(T:1,5-G:3,4,5)

ZT Stratejileri

- Izmir ve Manisa merkezli
bilimsel/kiiltiirel /sektorel /toplumsal
etkinliklerin biiyiik cogunlugunun
Tepekule Kongre ve Sergi
Merkezi'nde yapilmasini saglamak.
(T:1,4-Z:3)

- Yeni iiyeler kazanmak. (T:4-Z:2,4)
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Burada stratejiler bilinc¢li bir sekilde niyet edilen
faaliyetler dizisi olarak gorilmiistiir, dolayisiyla
stratejiler “strateji bir plandir” yaklasimiyla ele
alinmistir.  Stratejik planin dérdiincii ve son
béliimiinde Izleme ve Degerlendirme bashg: altinda
izleme/degerlendirme mekanizmalar1 aktarilmistir.

Stratejik plan yapilirken Kamu Idareleri i¢in Stratejik
Planlama Kilavuzu dikkate alinmis ve uygulanmistir.
PEST ve GZFT analizleri yapilmis, misyon ve vizyon
tanimlarina uygun sekilde bildirilmistir. Hedef
belirleme kurallar1 dikkate alinmis, olciilebilen ve
zaman cercevesi belli olan hedefler tanimlanmistir.
GZFT Analizinden yola c¢ikilarak GZFT Stratejileri
belirlenmistir.

4. Sonug

Ulkemizdeki meslek kuruluslarini iki ana gruba
ayirmak miimkiindiir; ticaret ve sanayi odalar
seklinde orgitlenmis meslek odalar1 ve akademik
meslek odalar1. Yapilan arastirmalarda birinci gruba
giren meslek odalarinda stratejik planlarin
hazirlandig1 goriilmektedir. Bu planlar incelendigi
zaman planlarin baz1 eksiklikler ve hatalar
barindirdigi da gorilmektedir. Cogunlukla durum
analizi kapsaminda yapilmasi olduk¢a faydal olan
PEST analizi yapilmamistir. Misyon bildirimleri
genellikle ¢cok uzundur, 6zli ve c¢arpict olmaktan
uzaktir. Uzun bir sekilde bildirilen vizyonlarin da
akilda kalmas1 zordur ve eksiklikler icermektedir.
Hedef belirleme kurallar1 dikkate alinmamuis,
Olciilemeyen ve zaman c¢ergevesi belli olmayan
hedefler tanimlanmistir. Hedeflere ulasmak igin
tanimlanan baz faaliyetler de maliyetlendirilebilir
degildir. Yine tanimlanan bazi performans
gostergeleri olciilebilir degildir. Kamu idareleri I¢in
Stratejik Planlama Kilavuzu’'nun dikkate alinmasi ve
uygulanmasi, eksiklikler ve hatalardan kaginmay:
kolaylastiracaktir.

Diger yandan ikinci grupta yer alan akademik meslek
odalar1 veya subelerinin herhangi birine ait bir
stratejik plana erisilememistir. Bu ¢alismada
akademik meslek odalar1 tarafindan yapilacak
planlarin hazirlik stireglerinde izlenmesi gereken
adimlar ve planin icermesinin uygun olacag bilgiler
bir 6rnek ile anlatilmistir. Stratejik plan 6rnegi, her
iki gruptaki meslek odalari tarafindan da bir ¢ergeve
olarak kullanilabilir. Planlama siirecinde PEST ve
GZFT analizleri yapilmis, misyon ve vizyon
bildirimleri ve hedeflerin tanimlanmas: kurallara
uygun sekilde ylritilmistir.
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Stratejik planlamanin sagladigi 6nemli bir yarar,
yoneticiye uzun vadeli diisiinme ve gérme ufku
kazandirmasidir. Stratejik acidan 6nemli olan
konulara odaklanma imkani yaratir. flaveten tiim
kadrolarinin  sitirece  katilmalarini, sorumluk
hissetmelerini, ortak vizyon, misyon, amaglar ve
stratejiler dogrultusunda calismalar yiirtitmelerini
ve topyekun kurumun gelecegine sahip ¢ikmalarini
saglar. Bu ¢alismada 6rnek olarak anlatilan stratejik
planin kurumsal ve orgiitsel yapinin
giiclendirilmesine destek olmasi umulmaktadir.
Onemle belirtilmesi gereken bir nokta da sudur, bir
stratejik planin uygulanmasindaki basar1 tiim
paydaslarin  planm1 sahiplenmesi ile miimkin
olacaktir.
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