3

-

-

2

%

*g

4

Esi

Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi (H. U. Journal of Education) 29(1), 298-310 [2014]

Lise Ogrencilerinin Problemli Internet Kullaniminin Cinsiyet, Sosyal
Kaygi ve Akran lliskileri Acisindan Incelenmesi”

Examination of Problematic Internet Use of High School Student in
Terms of Gender, Social Anxiety and Peer Relations

Osman ZORBAZ™, Meliha TUZGOL DOST™™

OZ: Bu calisma lise dgrencilerinin problemli internet kullanimmin cinsiyet, sosyal kaygi ve akran iliskilerine
gore incelenmesi amaciyla yapilan betimsel bir ¢alismadir. Calisma grubunu, Ankara’nin Cankaya, Etimesgut ve
Mamak ilgelerinde bulunan ii¢ lisede, 2012-2013 Ogretim Yili Giiz Déneminde 9. 10. ve 11. smifta 6grenim géren,
356’s1 (% 52.2) kadin, 326’s1 (% 47.8) erkek olmak iizere toplam 682 lise 6grencisi olusturmustur. Arastirmada 6g-
rencilerin problemli internet kullanimlarini belirlemek amaciyla Ceyhan ve Ceyhan (2009) tarafindan gelistirilen
“‘Problemli internet Kullanimi Olgegi-Ergen’, sosyal kaygi diizeylerini saptamak i¢in Aydin ve Tekinsav-Siitcii (2007)
tarafindan gelistirilen ve arastirmacilar tarafindan lise 6grencilerine uyarlanan ‘Ergenler I¢cin Sosyal Kaygi Olgegi’ ve
akran iliskilerini belirlemek amaciyla Kaner (2002) tarafindan gelistirilen ‘Akran liskileri Olgegi® kullanilmustir.
Verilerin analizinde t-testi ve hiyerarsik regresyon analizi kullanilmistir. Aragtirma bulgulari, erkek lise 6grencilerinin
problemli internet kullanimi diizeylerinin kadin lise 6grencilerininkinden daha yiiksek oldugunu géstermistir. Hiyerar-
sik regresyon analizi sonuglarina gore, lise dgrencilerinin problemli internet kullaniminda sosyal kaygi degiskeninin
alt boyutlarindan "Olumsuz Degerlendirilme Korkusu" ve "Genel Durumlarda Sosyal Kaginma" ve "Genel Durumlar-
da Huzursuzluk Duyma" boyutlarinin dnemli oranda etkili oldugu (% 22), ayrica bu boyutlar kontrol edildiginde akran
iligkileri degiskeninin alt boyutlarindan "Kendini Agma" ve "Sadakat" boyutlarinin da anlamli derecede (% 6) katki
sagladigi bulunmusgtur.

Anahtar sozciikler: Problemli internet kullanimi, internet bagimliligi, sosyal kaygi, akran iligkileri, ergen.

ABSTRACT: This is a descriptive study conducted to examine problematic internet use in terms of gender,
social anxiety and peer relations. The sample is comprised of a total of 682 students high school students (356 female
(52,2%) and 326 male (47,8%) studying at the 9™, 10", and 11" grades during the Fall semester of the 2012-2013
Academic Year in three different high schools in Cankaya, Etimesgut, and Mamak districts of Ankara. In order to
determine students’ problematic internet use, ‘Problematic Internet Use Scale-Adolescent’ developed by Ceyhan and
Ceyhan (2009), to determine their social anxiety levels, ‘Social Anxiety Scale for Adolescents’ developed by Aydin
and Tekinsav-Siitcii (2007) and adapted to high school students by the researchers, and to determine their peer rela-
tions, ‘Peer Relations Scale’ developed by Kaner (2002). In the study, t-test and hierarchical regression analysis were
used to analyze the data. The result of the study showed that male high school students have a higher level of prob-
lematic internet use compared to female high school students. Hierarchical regression analysis results, explained that
fear of negative evaluation sub-dimension of social anxiety and social avoidance and nervousness in general situations
have an important effect (22%) on problematic internet use; moreover, it was also determined that opening oneself
sub-dimension of the peer relations variable and loyalty variable meaningfully contribute (%6) to this.

Keywords: Problematic internet use, internet addiction, social anxiety, peer relations, adolescent.

1. GIRIS
Internet 21. yiizy1lin en dnemli teknolojilerinden biridir. internet kullanicilar igin elektro-
nik postayla haberlesmek, gazetelere goz gezdirmek, sosyal medyada (facebook, twitter vb.)

paylasimda bulunmak, alisveris ve bankacilik islemleri yapmak, film izlemek ve sanal oyun
oynamak artik olagan ugraslar haline gelmistir. Diger yandan internetin yogun kullanimi, prob-
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lemli/patolojik internet kullanimi veya internet bagimliligi gibi davranig problemlerine yol ag-
mistir.

Problemli internet kullanimi, sosyal, akademik/mesleki olumsuz sonuclar doguran bilissel
ve davranigsal belirtilerden meydana gelmis, ¢ok boyutlu bir sendrom olarak goriilmektedir
(Caplan, 2005). Kim ve Davis’e (2009) gore problemli internet kullanimi, bireylerin internet
kullanimindan dolay1 yasamlarinin aile ve is gibi 6nemli boyutlarinda yasanan bozulmalar ve
stirekli sekilde, kullanimi kontrol etmede basarisizlik olarak tanimlanmaktadir (Akt. Ceyhan,
2010). Bireylerin hayatinda 6nemli bir yasam alani1 olan internet, ergenler iizerinde biiyiik bir
etkiye sahiptir. Yiicel ve Giirsoy’a (2013) gore ergenler interneti daha ¢ok 6dev yapma, serbest
zamanlarinda arkadaglar1 ile sohbet etme, merak ettigi konulara iliskin cevaplar1 arastirma ve
kendini daha gii¢lii hissettigi bir diinyada kendini ger¢eklestirme gibi bircok alanda kullanmak-
tadir. Internetin islevsel kullanilmasi ergen gelisimi igin birgok firsat sunarken kotiiye kullanimi
ergen yasamina birgok risk tastyabilmektedir (Bayraktar, 2013). Tagyildiz’a (2010) gore ergen-
ler, aile ve arkadastan sosyal destek alamamak, onlarla yasadiklari iletisim problemleri ve dersle-
rindeki basarisizliklarini gidermek gibi sorunlara ¢oziim bulamadiklarinda kendilerini sanal bir
diinyada ifade etmeye ¢alismaktadirlar. Bu durumda, ergenlerin interneti bir kaginma alani ola-
rak algiladiklari ileri siiriilebilir. Diger yandan ergenlerin interneti, iletisim ve eglenme amaciyla
kullandigin1 ortaya koyan arastirma bulgular1 da (Chak ve Leung, 2004; Shepherd ve Edelman,
2005) bulunmaktadir.

Internetin asir1 oranda kullanininin okul, aile ve saglik gibi alanlarda sorunlara yol agabi-
lecegi ve uyku ve ¢alisma zamaninin kaybi gibi sosyal ya da kisisel islevleri aksatabilecegi ileri
stiriilmektedir (Glircan, 2010). Yang ve Tung (2007), ergenlerin internete uzun siire bagl kaldik-
larin1 ve internette harcanan haftalik zaman ile problemli internet kullanimi arasinda pozitif bir
iliski oldugunu bulmuslardir. Ayn1 aragtirmada problemli internet kullaniminin ergenlerin giin-
lik etkinliklerine, okul performanslar ile 6gretmen-aile iligkilerine olumsuz etkisi oldugu vurgu-
lanmigtir. Bu duruma benzer olarak, Sanders, Field, Diego ve Kaplan (2000) interneti az kulla-
nan katilimcilarin anne-baba ve arkadaslariyla iliskilerinin ¢ok kullananlara gore daha olumlu
oldugunu bulmuslardir.

Problemli internet kullanim: her yas grubu ile her sosyal, ekonomik ve egitim seviyesin-
deki kisilerde goriilebilmektedir (Young, 1996). Bir¢ok insanin yakin iliski, destek ve onaydan
olusan en Onemli sosyal ihtiyaclarini internette karsiladiklari ileri siiriilmektedir (Amichai-
Hamburger, 2007). Caplan’a (2002) gore bu kisiler, yiiz yiize iletisim degil, daha az tehdit edici
olarak gordiikleri sanal iletisimi tercih ederler. Caplan (2007) bu durumu, internetin en temel
dikkat ¢ceken 6zelligi olan bireyin gizli kalabilmesiyle agiklamistir. Buna gore ¢evrimi¢i sosyal
etkilesim, yiiz yiize iletisime gore fazla oranda gizlilik saglar ve kisiler sosyal anlamda daha az
risk algilar. Bu nedenle sosyal kaygisi yiiksek olan bireyler interneti daha yogun sekilde kullani-
yor olabilirler. Sosyal kaygi diizeyi yiiksek olan bireylerin internet ortaminda kendilerini daha
kolay ifade edebildigine iliskin arastirmalar (Caplan, 2002; 2005; 2007; 2010; Liu ve Kuo, 2007;
Morahan-Martin ve Shumacher, 2003; Yen, Yen, Chen, Wang, Chang ve Ko, 2012) da bu duru-
mu desteklemektedir. Bu nedenle sosyal kayginin problemli internet kullaniminda 6nemli bir
faktor olabilecegi diisiiniilmektedir.

Ergenlerin yasadig1 sosyal kaygi onlarin arkadas iliskilerini de etkileyebilmektedir. Arka-
daslhigin 6nemli oldugu ergenlik déneminde, ergenin evinde interneti etkili kullanmasinin, arka-
daslar ile olan iliskilerini olumlu olarak gelistirdigi ileri siiriilebilir. Buna karsin internetin gere-
ginden fazla kullanilmasi, ergenin sosyallesme siirecine zarar vererek onu yalmzliga itebilmekte
ve toplumdan uzaklasmasina neden olabilmektedir (Yiicel ve Giirsoy, 2013). Young ve Case
(2004), interneti yiiksek diizeyde kullanan ergenlerin aile ve akran iliskileri ile akademik basari-
larinda diistis oldugunu, bunun yaninda internette kurduklar1 diinyalarinda yasamaya basladikla-
rint belirlemislerdir. Ergenlerde problemli internet kullanimu ile kisilerarasi iligkilerin incelendigi
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bir diger ¢alismada (Milani, Osualdella ve Di Blasio, 2009) ergenlerin haftalik internet kullanim
stirelerinin oldukga yiiksek oldugu, problemli internet kullanimi &zelligi gosteren ergenlerin
gostermeyenlere gore kisilerarasi iliskilerinin daha diistik oldugu belirlenmistir. Sosyal ihtiyagla-
rin siirekli olarak internet aracilifiyla doyurulmaya caligilmasi toplumsal iletisimin azalmasina
ve sosyal sapmalara neden olabilmektedir (Rehm, 2003). Bu g¢er¢evede akran iliskileri yetersiz
olan ergenlerin sosyal ihtiyaglari karsilamak amaciyla interneti asir1 kullanabilecekleri ileri
stiriilebilir. Bu nedenle akran iliskilerinin de problemli internet kullaniminda 6nemli bir faktor
olabilecegi diistiniilmektedir.

Internet ergenler icin giinliik yasam sorunlarindan, ¢evrenin yarattig1 gerilim ve baskilar-
dan kagigin bir araci olarak da islevde bulunabilir (Ceyhan, 2011). Bunun yaninda, ergenlerde
problemli internet kullaniminin sosyal kaygi ve yalnizlik diizeyi arasinda anlamli bir iligki oldu-
gunu (Caplan, 2002) ve problemli internet kullanim 6zelligi gosteren ergenlerin gdstermeyenlere
gore kisilerarasi iliskilerinin daha zayif oldugunu (Milani, Osualdella ve Di Blasio, 2009) goste-
ren ¢alismalar bulunmaktadir. Bu aragtirmalar sosyal beceri ve sosyal etkilesim diizeyi diisiik
olan ergenlerin problemli internet kullanimi konusunda risk altinda oldugunu gostermektedir.

Problemli internet kullanimi ergenlerin geligsimini, sosyal yasamini olumsuz etkiledigi gibi
ruh sagligi agisindan da olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Bu durumun ergenin hem okul
yasamina hem de aile yasamina zarar verebilecegi diisiiniildiigiinde problemli internet kullani-
muyla iligkili faktorlerin ortaya konmasinin ve bunlarin énlenmesinin birey ve toplum i¢in énemi
net bicimde anlasilabilmektedir. Tiim toplumlarda problemli internet kullaniminin pek ¢ok ye-
tiskin gibi baz1 ergenler igin de 6nemli bir tehdit oldugu bir gergektir (Ceyhan, 2008b). Buna
karsin internet kullanimu ile ilgili en iyi bilinen bulgulardan biri, diinya iizerinde milyonlarca
insanin interneti bilgi edinmek, arkadaglar ile iletisim kurmak, ¢alismak, oyun oynamak ve pek
cok farkli amag i¢in saglikli bir sekilde kullantyor olmasidir (Davis, 2001). Bu cercevede, bu
aragtirma sonuglarimin problemli internet kullaniminin dnlenmesine katki saglamasinin yani sira
saglikli internet kullaniminin yayginlagmasina katkilar saglayacagi diisiniilmektedir.

Sonug olarak bu ¢alismada, problemli internet kullanimu ile iliskili olabilecek degiskenleri
ortaya koymak ve bu yolla problemli internet kullanim diizeyi yiiksek ergenlerin tipik 6zellikle-
rini belirlemek amaglanmigtir. Bu arastirmada, cinsiyete gore problemli internet kullaniminin
farklilik gosterip gostermediginin yami sira, sosyal kaygi ve akran iligkilerinin problemli internet
kullanimi tizerindeki yordama giicii incelenmistir. Bu problem g¢ergevesinde su alt problemlere
yanit aranmistir: “Lise 6grencilerinin problemli internet kullanimi diizeyleri cinsiyete gore an-
lamlh fark gostermekte midir?” ve “Sosyal kaygi (olumsuz degerlendirilme korkusu, genel du-
rumlarda sosyal kacinma ve huzursuzluk duyma, yeni durumlarda sosyal kaginma ve huzursuz-
luk duyma) ve akran iliskileri (baglilik, giiven ve 6zdesim, kendini agma, sadakat) lise 6grencile-
rinin problemli internet kullanim diizeylerini anlamli olarak yordamakta midir?”

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, lise 6grencilerinin problemli internet kullaniminin cinsiyet, sosyal kaygi ve
akran iliskileri ile iliskisini ortaya koymak amaciyla gerceklestirilen betimsel bir ¢aligmadir.

2.2. Calisma Grubu

Calisma grubunu, Ankara’nin Cankaya, Etimesgut ve Mamak ilgelerinde bulunan g lise-
de, 2012-2013 Ogretim Y1li Giiz Dénemi’nde 9. 10. ve 11. sinifta 6grenim géren 697 lise 6gren-
cisi olugturmustur. Arastirma kapsaminda uygulama yapilan okullarda 12. siiflar i¢in uygulama
izni verilmemesinden dolay1 bu siniflarda 6grenim goéren 6grencilere uygulama yapilmamustir.
Arastirmaya 6lgekleri eksiksiz dolduran 356’s1 (% 52,2) kadin, 326’1 (% 47,8) erkek olmak tize-
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re toplam 682 6grenciden toplanan veriler dahil edilmistir. Calismaya katilan 6grencilerin yas
araligi 14-18, yas ortalamasi 15,81 (Ss = 0,96)dir.

2.3. Veri Toplama Araclan

Calismada kullanilan 6lgme araglarinin gegerlik, giivenirlik calismalarina iliskin ayrintil
bilgilere asagida yer verilmistir.

2.3.1. Problemli internet Kullanimi Ol¢egi-Ergen (PIKO-E)

Problemli Internet Kullamim Olgegi ilk olarak Ceyhan, Ceyhan ve Giircan (2007) tarafin-
dan {iniversite 6grencilerinin problemli internet kullanim diizeylerini 6lgmek tizere gelistirilmis-
tir. Olgek daha sonra Ceyhan ve Ceyhan (2009) tarafindan ergenlere uyarlanarak gecerlik ve
giivenirlik calismalar1 yapilmistir. PIKO-E, besli Likert tipi ve toplam 27 maddeden olusan bir
dlcektir. Olgegin agimlayici faktor analizi sonuglari, Slgegin ‘internetin olumsuz sonuglar1’, ‘asir1
kullanim’ ve ‘sosyal fayda/sosyal rahatlik’ olmak iizere ii¢ alt faktdrden olustugunu ortaya koy-
mustur. Bu ¢ faktorlii yap: toplam varyansin %49,35’ini agiklamistir. Dogrulayici faktor analizi
sonuclar1 da bu ti¢ faktorlii yapiyr dogrulamistir. Ayrica, dlgegin genel i¢ tutarlilik katsayisi .93
olarak bulunmustur (Ceyhan ve Ceyhan, 2009). Bu arastirmada, ¢aligma grubundan alinan puan-
lara gore tiim testin i¢ tutarliligina iligkin Cronbach alfa katsayisi .92 ve maddelerin toplam test
puanlari ile korelasyonu .25 ile .68 arasinda bulunmustur.

2.3.2. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi1 Olcegi (ESKO)

Cocuklarda sosyal kaygiy1 6lgmek amaciyla LaGreca, Dandes ve Wick (1988) tarafindan
gelistirilen 6lgek daha sonra LaGreca ve Lopez (1998) tarafindan ergenlere uyarlanmistir (Akt.
Aydin ve Tekinsav-Siitcii, 2007). ESKO, ¢ocuk formunda oldugu gibi 4'ii iliskisiz olmak iizere
22 maddeden olusmaktadir. Olgek, Olumsuz Degerlendirilme Korkusu (ODK), Genel Durum-
larda Sosyal Kaginma ve Huzursuzluk Duyma (G-SKHD) ve Yeni Durumlarda Sosyal Kaginma
ve Huzursuzluk Duyma (Y-SKHD) olmak iizere ti¢ faktorlii bir yapiya sahiptir.

Olgegin Tiirkce’ye uyarlama calismas1 Aydin ve Tekinsav-Siitcii (2007) tarafindan 12-15
yas arasindaki 1242 ilkogretim ikinci kademe dgrencisi ile yapilmstir. Olgegin Tiirkce formu
orijinal formu gibi ii¢ faktérlii bir yap1 gdstermistir. Olgegin Cronbach Alfa ig tutarlilik katsayisi
ODK i¢in .83, G-SKHD alt boyutu i¢in .68, Y-SKHD i¢in .71 ve olgegin tamamina iliskin
.88°dir. Olgegin iki yarim giivenirlik katsayilar1 .67 ile .85 arasinda degismektedir. Alt boyutlar
aras1 korelasyon degerleri .51 ile .89 arasinda bulunmustur. ESKO, Capa Cocuk ve Ergenler igin
Sosyal Fobi Olgegi (CESFO) (r =.75) ve Cocuklar I¢in Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri- Sii-
rekli Kaygi Formu (CDSKE-SK) (r =.66) ile istatistiksel olarak iliskili bulunmustur (Aydin ve
Tekinsav-Siit¢ii, 2007).

2.3.2.1. ESKO’niin Uyarlama Calismalar:

Aydin ve Tekinsav-Siit¢ii (2007) tarafindan ilkdgretim ikinci kademe &grencilerine uyar-
lanan ESKO’niin, bu arastirma igin lise dgrencileri ile gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalar1 yapl-
mistir. Uyarlama caligmalar1 Ankara Cankaya Lisesi ve Ankara Cankaya Anadolu Lisesi’nde
2012-2013 Ogretim Yili Giiz Déneminde 9. 10. ve 11. sinifta dgrenim goren 183°ii (% 56) ka-
din, 145’1 (% 44) erkek olmak lzere 328 &grenciden toplanan veriler ile yapilmistir. Calismaya
katilan 6grencilerin yas araligi 14-17, yas ortalamasi 15,41 (Ss = 0,94)dir.

Calismada 6lgegin 22 maddelik 3 faktorlii orijinal formunun yapt gegerligini test etmek
amactyla dogrulayici faktor analizinden yararlanilmistir. Yapilan dogrulayici faktor analizi so-
nuglary; GFI (uyum iyiligi indeksi), CFI (karsilagtirmali uyum indeksi), RMSEA (ortalama kareli
yaklasim hatalarinin karekokii) ve SRMR (standartlastirilmis ortalama hatalarin karekokii) gibi
uyum indeksleri goz oniine alinarak degerlendirilmistir. Yapilan dogrulayici faktdr analizi so-
nuglart iic boyutlu modele ait uygunluk istatistiklerinin uyum indekslerine gore kabul edilebilir
aralikta oldugunu gostermektedir: [y2 (132) = 399,78, p < .0001; y¥/df- ratio = 3.02; GFI = .89,
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CFI = .90, RMSEA = .07, SRMR= .06]. Olgekte yer alan 22 maddenin faktor yiiklerinin .40’dan
yiiksek ve anlamli diizeyde oldugu goriilmektedir. Maddelerin faktor yiikleri .41 ve .79 arasinda
degismektedir.

ESKO’niin giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda i¢ tutarlilik katsayisi ve test tekrar test gii-
venirligi hesaplanmistir. ESKO’den alinan puanlara gére tiim testin i¢ tutarliligimna iliskin Cron-
bach alfa katsayis1 .91 ve maddelerin toplam test puanlari ile korelasyonu .42 ile .72 arasinda
bulunmustur. Bu ¢alismadan ayr1 olarak ESKO’niin test tekrar test calismasi Ankara Cankaya
Lisesinde 2012-2013 Ogretim Y1l Giiz Déneminde 6grenim goren 9. 10. ve 11. sinif dgrencileri
tizerinde yapilmis ve 60 dgrenciye iki hafta arayla (Biiyiikoztiirk, 2010) 6lgegin uygulanmasi ile
gerceklestirilmistir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayis1 .82 olarak hesaplanmistir.

2.3.3. Akran lliskileri Olgegi (AIO)

Akran Iliskileri Olgegi, Kaner (2002) tarafindan Sosyal Kontrol ve Sosyal Ogrenme Ku-
ramlarina dayali olarak 14-18 yas grubundaki ergenlerin akran iligkilerini incelemek amaciyla
gelistirilmistir. AIO toplam 18 maddeden, 4 alt dlgekten olusmaktadir. Bunlar; Baghlik, Giiven
ve Ozdesim, Kendini A¢ma, Sadakat alt 6l¢ekleridir.

Akran Tliskileri Olgegi’nin yap1 gecerligi Kaner (2002) tarafindan temel bilesenler analizi
kullanilarak incelenmistir. Temel bilesenler analizi sonucunda 4 faktérde 18 madde elde edilmis-
tir. Dort boyutun agikladigi toplam varyans %54,3’tiir. Bu c¢alismadan bagimsiz olarak Kaner
(2002) AiO’nin madde ayirt edicilik giiglerini arastirmistir. AIO’den alinan toplam puanlara
gore olusturulan alt ve iist gruplarin (%27) her bir maddeden aldiklar1 puanlar arasinda anlaml
farklar bulunmustur. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayist Baghlik alt dlgegi icin .86,
Giiven ve Ozdesim alt 6lcegi icin .69, Kendini A¢ma alt dlgegi icin .58, Sadakat alt dlgegi icin
.58 ve dlgegin tamamina iliskin .86°dir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayilar ise Baglilik
alt 6lgegi icin .93, Giiven ve Ozdesim alt dlgegi icin .88, Kendini A¢ma alt 6lcegi igin .84, Sada-
kat alt 6lgegi igin .77 ve dlgegin tamamina iliskin .93 tiir. Olgegin iki yarim giivenirlik katsayila-
r1.60 ile .84 arasinda degismektedir.

Bu arastirmada ¢alisma grubundan alinan puanlara gore tiim testin i¢ tutarliligina iliskin
Cronbach alfa katsayis1 .88 ve maddelerin toplam test puanlari ile korelasyonu .18 ile .69 arasin-
da bulunmustur.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmanin birinci alt problemine iligskin olarak bagimsiz gruplar igin t testi kullanilmis-
tir. Arastirmanin ikinci alt problemi igin ise hiyerarsik regresyon analizinden faydalanilmistir.
Bu analiz yapilmadan 6nce varsayimlari incelenmistir. Her bir model igin regresyon analizinin
varsayimlarina yonelik olarak normallik, dogrusallik, otokorelasyon (Durbin-Watson Testi dege-
ri = 1.88), sabit varyans (homoscedasticity), u¢ degerlerin saptanmasi (DFBeta, Cook’s Distan-
ce), ve ¢oklu baglantililik (multicollinearity) test edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2007; Field,
2009) ve varsayimlarin karsilandigi gortlmiistiir. Bunun yaninda hiyerarsik regresyon analizi
oncesinde degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Bu
arastirmada anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

3. BULGULAR

3.1. Cinsiyete Gore Problemli Internet Kullanimina iliskin Bulgular

Problemli internet kullaniminin cinsiyete gore degisip degismedigini belirlemek amaciyla
yapilan bagimsiz gruplar i¢in t testi sonuglart Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Cinsiyetine Gére Problemli Internet Kullanimi Puanlarina fliskin Bagimsiz Grup-
lar t-Testi Sonuclar

Gruplar N X Ss t Levene F

Kadmn 356 58,14 19,68 N -

Erkek 326 6573 2163 4802 5,869
*p<0,05

Tablo 1°de goriildiigii gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin varyansi esit bulunma-
mugtir. Bu nedenle analizler grup varyanslari esit varsayilmayarak yapilmistir. Bagimsiz gruplar t
testi sonucuna gore kadin ve erkek 6grencilerin problemli internet kullanimlar1 arasinda istatis-
tiksel olarak anlamli fark vardir. Bu sonuca gore erkek lise 6grencilerinin problemli internet

kullanim diizeylerinin (;( =58,14), kadin lise 6grencilerinin problemli internet kullamim diizeyle-

rinden ( X =65,73) anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

3.2. Problemli internet Kullamminin Bazi Degiskenlere Gore Yordanmasina fliskin Bulgu-
lar

Aragtirmada ele alinan ikinci alt problemin analizi i¢in lise 6grencilerinin Problemli Inter-
net Kullanim1 Olgegi-Ergen puanlarn ile yordayici degiskenler arasindaki korelasyon degerleri
incelenmis, sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Bagimh ve Bagimsiz Degiskenlerin Ortalama ve Standart Sapmalari ile Degisken-
ler Arasindaki Korelasyonlar

X Ss 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Prob. Int. Kullanimi 61,73 20,96
2. ODK** 16,69 6,95 407*
3. G-SKHD*** 9,95 4,13 417+ 582*
4, Y-SKHD**** 15,78 5,47 334*  .627*  .650*
5. Baglilik 34,06 5,69 -107* -196* -314* -191*
6. Giiven ve Ozdesim 15,48 3,36 .044 -015 -067* -026 .539*
7. Kendini Agma 9,81 3,43 A128*  .077*  -.057 -.002 .460* .453*
8. Sadakat 8,66 3,27 271*  .093* .053 -.032 .160* .277* .273*
N = 681, *p<.05

**ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu
***G-SKHD: Genel Durumlarda Sosyal Kaginma ve Huzursuzluk Duyma
****¥Y-SKHD: Yeni Durumlarda Sosyal Kaginma ve Huzursuzluk Duyma

Tablo 2 incelendiginde, lise 6grencilerinin problemli internet kullanimu ile olum-
suz degerlendirilme korkusu (r =.407, p<.05), genel durumlarda sosyal kaginma ve huzursuzluk
duyma (r =.417, p<.05), yeni durumlarda sosyal kaginma ve huzursuzluk duyma (r =.334,
p<.05), kendini agma (r =.128, p<.05), sadakat (r =.271, p<.05) degiskenleri arasinda pozitif
yonde; baglilik (r =-.107, p<.05), degiskeni ile negatif yonde anlaml iliski oldugu goériilmekte-
dir.

3.2.1. Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgular:

Lise 6grencilerinde problemli Internet kullaniminin sosyal kaygi ve akran iliskileri de-
giskenlerinin alt boyutlar1 tarafindan ne 6l¢iide yordandigina yonelik olarak hiyerarsik regresyon
analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3. Lise ('f')grencilerindg Problemli Internet Kullaniminin Yordayicilar: Olarak Sosyal
Kaygi ve Akran lliskileri Degiskenlerine Iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi

Sonuclari
B Beta t R R? R? Deg. F

Model 1 ,463 ,215 ,215 61,658***

ODK ,745 247 5,393***

G-SKHD 1,382 272 5,805%**

Y-SKHD ,008 ,002 ,040
Model 2 527 277 ,063 14,639***

ODK 577 191 4,268***

G-SKHD 1,267 ,250 5,337%**

Y-SKHD ,184 ,048 1,009

Baglilik -,206 -,056 -1,289

Giiven ve -,077 -,012 -,299

Ozdesim

Kendini Agma ,590 ,097 2,449*

Sadakat 1,460 ,228 6,481***

Bagimli degisken: Problemli internet Kullanim, *p<.05, **p<.01, ***p<.001

Model 1. yordayicilar ODK, G-SKHD, Y-SKHD

Model 2. yordayicilar ODK, G-SKHD, Y-SKHD, baglilik, giiven ve 6zdesim, kendini agma, sadakat

ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, G-SKHD: Genel Durumlarda Sosyal Kaginma ve Huzursuzluk Duyma
Y-SKHD: Yeni Durumlarda Sosyal Kaginma ve Huzursuzluk Duyma

Lise 6grencilerinin problemli internet kullanimlarina iligkin yordayici degiskenleri belir-
lemek amaciyla kullanilan hiyerarsik regresyon analizi sonuglarina goére olumsuz degerlendiril-
me korkusu, genel durumlarda sosyal kaginma ve huzursuzluk duyma, yeni durumlarda sosyal
kaginma ve huzursuzluk duyma degiskenleri ilk modelde; baglilik, giiven ve 6zdesim, kendini
agma, sadakat degiskenleri ikinci modelde analize eklenmistir. Tablo 3’da sunulan analiz sonu-
cuna gore, iki modelin de lise dgrencilerinin problemli internet kullanim diizeylerini anlamli
olarak yordadig: gortilmektedir.

Model 1 incelendiginde olumsuz degerlendirilme korkusu, genel durumlarda sosyal ka-
¢inma ve huzursuzluk duyma, yeni durumlarda sosyal kaginma ve huzursuzluk duyma degisken-
lerinin lise 6grencilerinin problemli internet kullanimina iligkin toplam varyansin %21,5 kadarini
acikladig1 goriilmektedir (R*= 0.215; F (3,679) = 61.66, p<.05). Model 1°de yer alan degisken-
ler incelendiginde, olumsuz degerlendirilme korkusu (8 =.247, p<.05) ve genel durumlarda sos-
yal kacinma ve huzursuzluk duyma (8 =.272, p<.05) degiskenlerinin lise 6grencilerinin prob-
lemli internet kullanim diizeylerini anlamli olarak yordadiklar1 ancak yeni durumlarda sosyal
kaginma ve huzursuzluk duyma degiskeninin problemli internet kullanim diizeyini (5=.002,
p>.05) anlamli olarak yordamadigi goriilmektedir.

Model 2°de yer alan degiskenler incelendiginde, olumsuz degerlendirilme korkusu, genel
durumlarda sosyal kaginma ve huzursuzluk duyma, yeni durumlarda sosyal kaginma ve huzur-
suzluk duyma degiskenlerinin etkisi kontrol edildiginde, ikinci modelde yer alan akran iliskileri-
nin alt boyutlarindan baglilik, giiven ve 6zdesim, kendini agma, sadakat degiskenleri, varyansin
aciklanmasina % 6,2°1ik bir katki saglayarak, lise dgrencilerinin problemli internet kullanim
diizeylerindeki toplam varyans1 % 27,7’ye c¢ikarmuslardir (R? degisim= 0.063; R* = 0.277; F
(4,675) = 14,64, p<.05). Model 2’de yer alan akran iliskileri ile ilgili degiskenler incelendiginde,
baglilik (5= -.056, p>.05) ve giiven ve 6zdesim (= -.012, p>.05) degiskenlerinin lise 6grencile-
rinin problemli internet kullanim diizeylerini anlamli olarak yordamadiklar1 ancak kendini agma
(6=.097, p<.05) ve sadakat (5=.228, p<.05) degiskenlerinin lise 6grencilerinin problemli inter-
net kullanim diizeylerini anlamli olarak yordadiklar1 goriilmektedir.
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4. TARTISMA ve SONUC

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore erkek lise 6grencilerinin problemli internet kulla-
nimi puan ortalamalari, kadin lise 6grencilerinin ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksektir.
Alanyazin incelendiginde arastirma bulgularinin ¢ogunlugunun, erkeklerin problemli internet
kullanimlarinin kadinlarinkinden daha yiiksek olduguna isaret ettigi goriilmektedir (Bayraktar,
2001; Batigiin ve Kilig, 2011; Ceyhan, 2008a; Celik ve Odaci, 2012; Giircan, 2010; Mottram ve
Fleming, 2009; Yang ve Tung, 2007). Dolayisiyla bu sonuglar aragtirmanin bulgulari ile paralel-
lik gostermektedir. Bunlarin yani sira problemli internet kullaniminin cinsiyete gore farklilik
gostermedigine isaret eden sinirh sayida arastirma bulgusuna ulagilmistir (Ceyhan, 2011; Sma-
hel, Brown ve Blinka, 2012). Lise 6grencilerinin problemli internet kullanimlarinda cinsiyete
iliskin bu farkliliklarin temelinde toplumsal cinsiyet rollerindeki farklilagmalarin olabilecegi
sOylenebilir. Buna gore erkeklerin kadinlara gore teknolojiye daha ¢ok ilgi duymalar ve teknolo-
jik gelismeleri daha yakindan takip etmeleri, internet kafelere daha rahat gidebilmeleri, bilgisa-
yar ve video oyunlart gibi bilgisayar teknolojisinin farkli formlarina daha fazla zaman ayiriyor
olmalart gibi nedenlerden &tiirli erkeklerde problemli internet kullaniminin kadinlara gére daha
fazla goriilebilecegi distiniilmektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgular incelendiginde, sosyal kayginin olumsuz degerlendirilme
korkusu alt boyutunun, lise 6grencilerinde problemli internet kullanimini yordamada anlamli
oldugu ve pozitif yonde iligki gosterdigi belirlenmistir. Bu bulguya gore internet ortaminin de-
gerlendirilme icermemesi, kullanicinin internet ortaminda 6zgiir kalabilmesi ve internetin kulla-
nicinin kimligini gizleyebilme olanagi saglamasi nedeni ile olumsuz degerlendirilme korkusu
bulunan lise 6grencileri interneti daha yiiksek oranda kullaniyor olabilirler. Bu goriise yonelik
olarak Morahan-Martin ve Schumacher (2003) sosyal beceri diizeyleri diisiik olan bireylerin
internet iletisimindeki ¢ogulculuktan hoslandiklarini ve diger kullanicilardan daha fazla gizlilik
ihtiyac1 duyduklarin1 bulmuslardir. Caplan’in (2007) yapmis oldugu bir diger ¢alismada cevri-
mici sosyal etkilesimin, yiiz yiize iletisime gore fazla oranda gizlilik sagladig1 ve sosyal kaygisi
olan bireylerin internette sosyal anlamda daha az risk algiladiklar1 belirlenmistir. Bu nedenle
olumsuz degerlendirilme korkusu yiiksek olan kullanicilarin interneti daha yogun sekilde kullan-
dig1 soylenebilir. Nitekim Yen, Yen, Chen, Wang, Chang ve Ko (2012) tarafindan Tayvan’da
gerceklestirilen calismada katilimcilarin internet ortaminda ¢evrimigi iken sosyal kaygi diizeyle-
rinin distiigl, cevrimici degilken yiikseldigi bulgusu da bu durumu desteklemektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusunda, sosyal kaygiin genel durumlarda sosyal kaginma ve
huzursuzluk duyma alt boyutunun lise 6grencilerinde problemli internet kullanimin1 yordamada
anlamli oldugu ve pozitif yonde iliski gosterdigi belirlenmistir. Arastirmanin bu bulgusu, Cap-
lan’1n (2005) kendini gésterme becerileri diisiik olan bireylerin yiiz-yiize iletisim yerine gevrimi-
¢i iletigimi tercih ettikleri bulgusuyla tutarlilik gostermektedir. Genel durumlarda sosyal kaginan
ve huzursuzluk duyan bireylerin ¢evrimigi sosyal etkilesimi tercih etmeleri problemli internet
kullanimina yol agabilmektedir. Shepherd ve Edelman (2005) {iniversite 6grencileri arasinda
internet kullanim siirelerinin olduk¢a uzun oldugunu, bu siirenin bilyiik kismini sosyal iletisim
kurmanin (sohbet etme) olusturdugunu, 6grencilerin internet tizerinden sosyal iliskiler kurmala-
rinda sosyal kontrol olmamasinin, internet ortaminin rahat olmasinin ve internet ortaminda ken-
dilerini daha giivenli hissetmelerinin etkili oldugu bulmuslardir. Bunun yaninda sosyal kaygisi
yiiksek bir grup 6grencinin, internet iizerinden sosyal iliskiler kurarak, sosyal korkularindan ve
kaginma davranislarindan uzaklastiklari ifade edilmistir.

Arastirmada sosyal kayginin bir diger alt boyutu olan yeni durumlarda sosyal kaginma ve
huzursuzluk duymanin lise dgrencilerinde problemli internet kullanimini1 anlamli diizeyde yor-
damadig1 belirlenmistir. Bu ¢ercevede internet kullanimmin dogasi, sosyal kaygis1 olan bireye
yeni durumsal bir yap1 sunmadigindan, diger bir deyisle bireyin yasaminda yeni bir durum olus-
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turmadigindan bu degiskenin problemli internet kullanimini agiklamada 6nemli diizeyde olma-
dig1 soylenebilir.

Akran iliskilerine yonelik elde edilen bulgular incelendiginde, baghlik alt boyutunun lise
ogrencilerinde problemli internet kullaniminin 6nemli bir yordayicisi olmadigr bulunmustur.
Yiicel (2009), lise 6grencilerinde akran iliskilerinin baglilik alt boyutunun puan ortalamalari ile
ergenlerin evlerinde internete baglanma siiresi arasinda anlamli bir iliski olmadigini1 bulmustur.
Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Mukopadhyay ve Scherlis (2002), ergenlerin interneti yay-
gin olarak iletisim i¢in kullandigini; bunun yaninda Yang ve Tung (2007), eglence ve bilgi ara-
manin ergenleri internet kullanimi igin motive eden en 6nemli iki faktér oldugunu belirlemisler-
dir. Bu gergevede internet ortaminin gergek yasama gore daha yiizeysel olmasindan dolay1 er-
genlerin birbirlerine karsilikli sevgi ve yakinlik duygularini igeren baglilik degiskeninin prob-
lemli internet kullanimini agiklamada 6nemli bir katkisinin olmadigi sGylenebilir.

Arastirmada akran iligkilerinin bir diger boyutu olan giiven ve 6zdesim degiskeninin lise
ogrencilerinde problemli internet kullaniminin 6nemli bir yordayicisi olmadigi bulunmustur.
Buna gore Yiicel (2009) lise 6grencilerinde akran iligkilerinin giiven ve 6zdesim alt boyutunun
puan ortalamalar1 ile ergenlerin evlerindeki internete baglanma siiresi arasinda anlamli bir iligki
olmadigin1 bulmustur. Ergenlik donemindeki akran iligkileri ergene giiven vermesi ve ergenin
cozemedigi catigmalar1 akran grubuyla ¢ozerek rahatlamaya calismasi agisindan 6nemlidir. An-
cak ergenlerin interneti daha ¢ok eglence ve serbest zaman etkinligi olarak degerlendirmesi ne-
deni ile akran iliskilerinin giiven ve 6zdesim alt boyutunun ergenlerin problemli internet kulla-
nimina 6nemli bir etkisinin olmadig1 séylenebilir. Smahel, Brown ve Blinka’nin (2012) ¢evrimi-
¢i iletisim kurmay1 tercih etmenin ve internette fazla zaman gegirmenin problemli internet kulla-
niminda 6nemli risk faktorleri oldugu bulgulart da bu durumu desteklemektedir.

Akran iligkilerine yonelik aragtirmanin bir diger bulgusunda kendini agma alt boyutunun,
lise 6grencilerinde problemli internet kullanimini yordamada anlamli oldugu ve pozitif yonde
iliski gosterdigi belirlenmistir. Aragtirmanin bu bulgusuyla ilgili olarak Ceyhan (2010) problemli
internet kullaniminin en 6nemli yordayicisinin "tanimadiklar1 kisilerle sosyal iliskiler kurma"
amactyla internet kullanimi oldugunu belirlemistir. Yapilan bir diger ¢alismada Lenhart, Rainie
ve Lewis (2001) ergenlerin % 48’inin internette arkadaglar ile iligkilerini gelistirdigini, %
62’sinin de internette gecirdikleri zamanin arkadaglar ile gegirilecek zamandan daha fazla oldu-
gunu tespit etmislerdir. Bu bulgular 1s181nda lise 6grencilerinin internet ortaminda paylasimlari-
nin artmasinin ve kendini agma diizeylerinin yiliksek olmasinin problemli internet kullaniminin
olugsmasinda dnemli faktorlerden biri oldugu sdylenebilir.

Arastirmada akran iligkilerinin sadakat alt boyutunun lise 6grencilerinde problemli inter-
net kullanimin1 yordamada anlamli oldugu ve pozitif yonde iliski gosterdigi belirlenmistir. Alan-
yazinda arastirmanin bu bulgusuyla ilgili olarak Yiicel (2009) tarafindan yapilan bir ¢alismada,
diizenli olarak her giin interneti kullanan ergenlerin internet ortaminda kendilerini arkadaslarina
kars1 daha rahat ifade edebildikleri ve bu durumun arkadaslarina olan sadakat duygularini arttir-
dig1, genel olarak ise interneti haftada en az ti¢ dort kez kullanan arkadaslara sahip ergenlere
gore daha olumlu akran iligkilerine sahip olduklar1 belirlenmistir. Esen (2007) tarafindan gergek-
lestirilen bir diger caligmada akran baskisinin problemli internet kullanimini pozitif yonde an-
laml olarak yordadigi bulunmustur. Bu arastirmaya benzer olarak Boyd (2008), ergenlerin in-
ternette arkadaslari ile sosyal iligkilerini siirdiirmelerinin giiniimiizde hemen hemen bir zorunlu-
luk haline geldigini, ergenin internette sosyal iliskilerin paylasildigir web sayfalarini kullanmasi-
nin, ergenin arkadas gruplart arasina girmesinde veya grup iginde statiisiiniin yiikselmesinde
onemli bir yere sahip oldugunu, ergenlerin internette arkadaslari ile goriismedigi takdirde arka-
das grubundan dislandigini tespit etmistir. Bu g¢ercevede ergenlik doneminde onemli bir yere
sahip olan akranlar1 arasindaki sosyal kabuliin ergenin akranlarina olan sadakat diizeyini arttira-



Osman ZORBAZ, Meliha TUZGOL DOST 307

bilecegi, sadakat diizeyinin yiliksek olmasinin da problemli internet kullanimina yol acabilecegi
sOylenebilir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore lise 6grencilerinin problemli internet kullanimla-
rin1 yordamada sosyal kaygi ve akran iligkilerinin 6nemli degiskenler oldugu belirlenmistir. Bu
cercevede alanda galisan psikolojik danigsmanlar Sgrencilerin sosyal kaygi diizeylerini azaltmak
amaciyla koruyucu, 6nleyici ve miidahale edici ¢alismalar diizenleyebilirler. Bunun yani sira
caligsmalarinda akran iligkilerini de ele almalarinin, yapacaklar1 hizmetleri planlamalarinda ve
diizenlemelerinde 6nemli katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir. Ayrica problemli internet kulla-
nimina iligkin farkindaligin arttirillmasina yonelik galigmalar kapsaminda ailelere, cocuklara ve
ergenlere yonelik bilingli ve giivenli internet kullanimini amaglayan egitim ¢alismalari yapilabi-
lir.
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Extended Abstract

One of the most important technologies of the 21% century is undoubtedly the internet. Having a
significant place in individuals’ lives, internet has an especially important impact on the lives of adoles-
cents. However, excessive use of internet can damage the socialization process of adolescents, pushing
them into loneliness, and it causes them to withdraw from society. When adolescents cannot receive sup-
port in their family or friend circle and when they cannot find solutions as to how to eliminate academic
failure and communication issues, they try to express themselves within a virtual world. Within this frame,
internet can serve as a means of escape from the tension and pressures created by the environment for
adolescents. There are studies showing that there is a positive correlation between problematic internet use
and the level of social anxiety and loneliness; moreover, it has been seen that problematic internet use
affects adolescents’ peer relations in a negative way. There are also studies indicating that adolescents
who have insufficient interpersonal relations, who feel lonely, and who have difficulty resolving their
loneliness in social life also have problematic internet use. As well as affecting adolescents’ development
and social lives negatively, problematic internet use can also create negative repercussions for mental
health. In the adolescent period, which denotes the transition from childhood to adulthood and which has
distinct characteristics, problematic internet use carries a significant importance. Accordingly, adolescents
with high social anxiety spend an intense amount of time on the internet where they feel better, and as a
result, their academic, family, and social lives may be damaged. In addition, problematic internet use de-
creases the peer relations which enable them to socialize, and as a result, it impedes the forming of acqui-
sitions such as identity development. When the fact that this harms the adolescent’s both school and fami-
ly life is taken into consideration, the importance of laying bare the factors related to problematic internet
use for the individual and society and preventing them can be clearly understood. In this study, the rela-
tionship between high school students’ problematic internet use and their gender, social anxiety, and peer
relations were examined. It is thought that this study will especially contribute to the field of psychologi-
cal counseling and guidance in terms of being a guide for researchers in the future studies to be conducted,
and a guide for school counselors in determining adolescents with problematic internet use, planning and
arranging programs to be applied to such students.

This study is a descriptive one conducted in order to examine high school students’ problematic
internet use according to gender, social anxiety and peer relations. Study group is comprised of a total of
682 high school students (356 female (52,2%) and 326 male (47,8%)) studying at the 9™, 10™, and 11t
grades during the Fall Semester of the 2012-2013 Academic Year in three different high schools in
Cankaya, Etimesgut, and Mamak districts of Ankara. In order to determine students’ problematic internet
use, ‘Problematic Internet Use Scale-Adolescent’ developed by Ceyhan and Ceyhan (2009), to determine
their social anxiety levels, ‘Social Anxiety Scale for Adolescents’ developed by Aydin and Tekinsav-
Siitcii (2007) and adapted to high school students by the researcher, and to determine their peer relations,
‘Peer Relations Scale’ developed by Kaner (2002), and ‘Personal Information Form,” developed by the
researcher to determine other independent variables were used. In the study, t-test and hierarchical regres-
sion analysis were used to analyze the data. In the analyses, level of significance was set at .05.

As a result of the study, it was determined that male high students’ problematic internet use levels
are higher than female high school students. According to the study’s hierarchical regression analysis
results, it was found out that fear of negative reception sub dimension of social anxiety and social avoid-
ance and nervousness in general situations have an important effect (22%) on problematic internet use;
moreover, it was also determined that opening oneself sub dimension of the peer relations variable and
loyalty variable meaningfully contribute to this (6%).

When the findings obtained from the study are examined, it can be seen that social anxiety is an
important variable in predicting problematic internet use. Psychological counselors working in the field
may arrange preventive and protective studies in order to lessen students’ social anxiety levels. In this
respect, psycho-educational programs can be developed which would help students handle social anxiety.
Moreover, when the relationship between social anxiety and problematic internet use are taken into con-
sideration, studies concerning the enhancement of the social support networks may be done, and psycho-
logical counselors may be encouraged to conduct their sessions face to face. It was also found out that peer
relations are another important variable in predicting problematic internet use of students. Within this
framework, it’s been thought that including peer relations in their studies would greatly contribute to psy-
chological counselors in planning and developing the services they provide. Moreover, within the scope of
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raising awareness for problematic internet use, studies can be conducted aiming at educating families,
children and adolescents in safe and conscious internet use.
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