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ILKOGRETIM OKULLARINDA ORGUTSEL ZEKA DUZEYLERINE ILISKIN
YONETICI VE OGRETMEN GORUSLERI*

PERCEPTIONS OF PRINCIPALS AND TEACHERS CONCERNING THE
ACHIEVED LEVEL OF ORGANIZATIONAL INTELLIGENCE WITHIN PRIMARY
SCHOOLS

Ozlem Oguz EKICi™ Osman TiTREK ™

OZET: Okul yoneticisi ve dgretmenlerin goriislerine gére, resmi ve ozel ilkdgretim okullarinda, 6rgiitsel zeké
diizeylerini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada, Sakarya il merkezindeki ilkégretim okullarinda gérev yapan 499
ilkdgretim okulu yoneticisi ve dgretmen -resmi ilkdgretim okullarindan 380, 6zel ilkdgretim okullarindan 199- katilmugtir.
Veriler, Albrecht (2002) tarafindan gelistirilen, “Orgiitsel Zekanin Boyutlar: Olcegi” den uyarlanan, “ilkégretim Okullarmin
Orgiitsel Zeka Diizeyleri Olcegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirma bulgularina gére, “stratejik vizyon, paylagilan
kader, degisime istekli olma, ictenlik, gii¢ birligi ve uygunluk, bilgiyi etkili kullanma, performans baskus: “ boyutlarinda
degerlendirilen orgutsel zeka dizeylerinin 6zel okullarda resmi okullara oranla daha yliksek algilandigi belirlenmistir.
Okulda yaptiklar1 gdrevlere gore orgiitsel zekdmn paylasilan “kader” boyutu hari¢, tim boyutlarinda istatiksel olarak
anlamh fark oldugu saptanmistir. 21 yil ve Ustii kideme sahip olan ¢alisanlarin diger ¢alisanlara oranla orgitsel zekamn tim
boyutlarmin gerceklesme diizeyini daha yliksek algiladiklari belirlenmistir. Ancak, cinsiyetin cahsanlarin érgitsel zeka
algisinda bir etkisi olmadig: saptanmustir.

Anahtar kelimeler: orgiitsel zeka, ilkdgretim okullari, yonetici ve 6gretmen gorisleri, kiime analizi

ABSTRACT : The objective of this research was to determine to what extent organizational intelligence (OI) has
been achieved within private and public schools according to the perceptions of principals and teachers. The research
included 499 principals and teachers -380 principals and teachers employed by public primary schools and 119 principals
and teachers within the private primary school system- in Sakarya. Data was gathered utilizing the “Organizational
Intelligence in Primary Education Schools Questionnaire” adapted from “Dimensions of the Organizational Intelligence
Questionnaire” developed by Albrecht (2002). These findings were based on significant differences of perception
concerning Ol levels for the following dimensions: strategic vision, shared fate, appetite for change, heart, alignment and
congruence, knowledge deployment and performance pressure. The results from analysis of all Ol dimensions revealed that
performances of private primary schools are superior to public primary schools. Principals and teachers with 21 years or
more experience expressed more positive perceptions toward all Ol dimensions. However, gender among the research
subjects registered no effect on Ol perceptions.

Keywords: organizational intelligence, public primary schools, principal and teachers’ perceptions, cluster analysis

1. GIRIS

Gittikge karmasiklasan is yasamimin, insan odakli yeni yaklagimlarla gelistirilebilecegi
anlasiimaya baslanmigtir. Insam anlamak igin ise, insan1 yéneten “beynin sermaye”lerini anlamahdur.
Etkili 6rgutler, ellerindeki beyin sermayesini en iyi bicimde harekete gecirenlerdir (Titrek, 2004: 239).
Insanin beyin sermayelerinin en 6nemlilerinden birisi zekadir. Hangi davramslarin zekice olduguna
iligkin degerlendirme, bireyin iginde bulundugu cevreyle iliskilidir. Bu iliskiyi bireyin icinde
bulundugu dig dinyanin, cevrenin tird, niteligi ve istemleri tanimlar (Ercetin, 2001:19). Cevrede
yasayan, 6grenen, uyarlanan ve gelisen canli organizmalar olarak orgltlerde de insanlar ¢ahistigindan,
insan gibi zeki olarak degerlendirilebilir. Bu bakis agisiyla 6rgutlerin hem siradan duizenli etkinliklere,
hem de dinamik kiiresel bir cevrede beklenmeyen durumlara iligskin kararlar alabilecekleri yeteneklerin
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bltlnune ve bunlar1 kullanma potansiyeline orgltsel zekd, bu potansiyeli kullanabilen érgutler de zeki
orgltler olarak tammlanmaktadir (Ercetin, 2004: 42).

1.1. Orgiitsel Zeka

Halal ve Kull (2006) orgutleri goérevler, drunler, calisanlar ve sirecler toplulugu olarak
aciklamstir. Fakat gittikce orgitleri bilgi Greten sistemler olarak gérme fikri artmaktadir. Morgan
(1986) ve Beer (1993) orgutleri beyinler olarak modellerken, Senge (1990) ve Argyris (1993)
orgitlerin 6grenme merkezi olarak tanimlamaktadir. Nonaka ve Taguchi (1995) ise orgutleri, bilgi
sistemlerinde bulunmayan dolayli sezgisel bilgi formlar1 olarak tammlarken; Choo (1995) ise
orgutlerin cevrelerinde bilgiyi nasil elde ettigine” dayali olarak incelemistir.

Ginimuzde drgutsel 6grenme ve bilgi elde etmeye yonelik drgitsel yap: ve streclerin etkili olarak
islemesini acgiklamada kullanilmaya baslanan insan odakli yaklasimlardan birisi de orgitsel zeka
olarak tammlanmaktadir. Orgiitsel zeka “6rgitiin bilgi Gretme, bilgiyi isleme, cevreye daha iyi uyum
saglama amaciyla kullanma kapasitesi” olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalar, érgutsel zekanin,
orgit icindeki bireylerin birbirleriyle etkilesimi ve 6rgitiin cevresiyle etkilesimine dayanarak ortaya
cikan sosyal bir sonucu belirtmektedir (Kalkan, 2004: 402). Orgiitsel zeka, “amag yonelimli davranis
gosterebilme, orgiitsel bilgi tabanini olusturabilme ve erisimi saglayabilme, uygun eylemleri secebilme
ve yonetebilme, eylemlerin sonuglarmi izleyebilme yeteneklerinin timuind” ifade eder (Akt. Ergetin,
2001: 36). Orgiitsel zek4, daha pek cok degisik sekilde de tanimlanmustir (Liebowitz,1999:5-6):

o Karar verme surecinde ihtiya¢ duyulan teknik ve politik bilgilerin toplanma, islenme,

yorumlanma ve iletigim sirasinda ortaya ¢ikan problemler (Wilensky),

e Orgiitiin karmasikliklarla bas edebilme becerisi 6rgiitiin pazar gevresindeki sinyalleri yakalama,

paylasma ve bunlardan anlam ¢ikarma becerisi (Haeckel ve Nalan),

e Orgiitiin varhgmi tehdit eden zorluklara karsi koyabilmek icin disaridan elde edilen ya da

Orgutiin kendi icerisinde olusturdugu bilgileri aktarilabilecek hesaplama kapasitesi (Mc Master),

Ayrica Halal (2006) ise orgltsel zekay, bilgi olusturabilme ve bu bilgiyi érgut ortamina ya da is
ortamina uyum saglayacak sekilde kullanma kapasitesi olarak tanimlamigtir. Zeki bireyler ve zeki
drgutlerin birtakim ortak 6zellikleri mevcuttur (Ercetin, 2001:55; Syddnmaanlakko, 2002):

e Zeki Orgutler ve bireylerin eylemleri cabuktur ve mantigiyla tepkilerini hizli verirler.
Degisikligi dnceden gorur, yenilikleri takip eder ve sezgileri kuvvetlidir.

Kati kurallara sahip degil, esnek ve degisen durumlara kolayca uyarlanabilirler.
Gelecege yonelik sezgileri ve hayal gucl bireyleri ve 6rgutleri diriklestirmektedir.
Iliskilerinde becerikli, fikirlerini ifade etmede acik ve hizl: 6grenme yetenegine sahiptir.
Sezgileri gelismis zeki bireyler ve drgutlerin problem ¢ozme yetenegi gelismistir.

Acik bir vizyona ve stratejiye sahiptir ve vizyon 6rgut calisanlarinca paylasilir.

e lletisim ve anlama anahtar bir role sahiptir.

1.2. Orgiitsel Zekamn Boyutlar

Ercetin’e (2004) gore orgltsel zekdnin boyutlar “eylem ve tepkide ¢abukluk, degisen durumlara
uyarlanabilme, isleyiste esnek ve rahat olabilme, sezebilme ve dngoérilu olabilme, acik fikirli olabilme,
hayal giicini kullanabilme ve yenilenebilme”dir. Matheson ve Matheson (1999) da “deger yaratma
kiltara, alternatifler yaratma, sirekli 6grenme, belirsizligi kucaklama, digtan ice dogru stratejik
perspektif, sistem diizeyinde diisinme, a¢ik enformasyon akisgi, uyum saglama ve yetkilendirme ve
disiplinli karar alma” olarak belirtmistir. Glynn (1996) ise orgltsel zekdy: ¢ boyuta aywrmstir:
Bireylerin zek&sinin toplami, bireylerin zekasmin birbirleriyle iliskisi ve genis bir sistem olarak
orgutun kendi zekéasidir.

Orgiitsel zeka yeteneklerinin boyutlandiriimas: gesitli sekillerde yapilmasina karsin en gegerli ve
kabul gdren Albrecht’in (2002) “Organizational Intelligence & Knowledge Management” adli
makalesindeki siniflamadir. Albrecht (2002), 6rgitsel zeka yeterlikleri ¢calismasimi Gardner’in (1986)
calismalari  dogrultusunda insanin birden cok zekd turine sahip oldugu iddiasina gore
temellendirmistir. Albrecht (2002:11-13), 6rgitlerin degisik tipte zekélara ya da yetenek boyutlarina
sahip olduklarini belirtmis ve yedi boyutta toplanan davramslardan olustugunu 6ne siirmastir:

1. Stratejik Vizyon: Her orgut ulasmak istedigi yerin tarifini yapmak igin bir teoriye, orgitleyici
prensibe ihtiyac duyar. Orgiitiin liderleri “Bizler kimiz?”, “Varhgimizin sebebi nedir?”, “Varliginzin
0zlinde yatan asil degerimiz nedir?”, “Dunya yaptiklarimizdan dolay: bizi nigin kabullenmeli?, Nigin
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odillendirmeli ve nicin takdir etmelidir?” sorularin1 cevaplamahdir. Stratejik vizyon bir seyleri
olusturma, gelistirme ve Orgitiin amacini belirtme kapasitesidir. Ayrica stratejik vizyon, liderinin bir
basar1 konsepti gelistirmesini, bunu acik bir gekilde belirtmesini ve bu baglami tekrardan
olusturmasini 6ngorir.

2. Paylasilan Kader: Calisanlar orglte katildiginda, diger calisanlar birlikte misyonun ne oldugunu
belirlerler. Genel bir ama¢ duygusuna sahiptirler. Basaridaki bireysel roller, bu ¢ahisanlar tarafindan
algilanir ve vizyona ulasabilmek igin sinerjik bir sekilde hareket ederler. “Biz ayni gemideyiz”
distincesi gugli birliktelik duygusu yaratir. Bunun tam tersi olarak da bu cahisanlar, vizyona ya da
paylasiimig basari konseptine sahip olmadiklarinda, geminin diimenini istenilen yone cevirmek igin
bireysel cabalarmi harcamayacaklardir.

3. Degisime Istekli Olma: Yonetici tarafindan yonlendirilen bazi orgiitsel kiltrler islevlerinde,
distinme yollarinda ve cevreleriyle olan iletisimlerinde siki kurallar belirlemistirve bu kurallar
degisim bir cesit psikolojik huzursuzluk ya da neredeyse aciy1 temsil eder. Diger drgutsel kultirlerde
ise degisim firsatlar1 yeni ve eglenceli deneyim imkanlarini ortaya ¢ikarma potansiyelini temsil eder.

4. Ictenlik: Standartlarin 6tesinde istege bagli caba, Orgit igerisindeki cahsanlar kendinden
beklendigi kapasitesinin tistiinde islev gorip, daha fazla enerji sarf etmedir. ictenligin cok az ya da hig
olmad:g1 bir orgiitte cahisanlar sadece islerini yaparlar. ictenligin oldugu bir orgutte ise liderler, istege
bagli cabaya ulasmay1 basarmislarcir. Ornegin calisanlar kendi basarilarim 6rgiitiin basarilaryla es
degerli tutarlar. Bu nedenle calisanlar kendilerinden beklenenden daha fazla katki saglama istegi
Orgitu basariya gotarir.

5. Gug Birligi ve Uygunluk: Cok fazla sayida tyeden olusan bir grup uyulacak kurallar bitini
olmadigi zaman bir karmasaya diiseceklerdir. Bu ¢alisanlar kendilerini misyon igin diizenlemeli, isleri
ve gorevleri bolmeli, digerleriyle iletisim kurmak igin bir dizi kurallar olusturmali ve cevreleriyle
iletisimlerinde bu kurallart kullanmahdirlar. Karmagik sistemlerle akillica ¢alismak ve etkili bir
performans sergilemek oldukca zordur. Bazen orgiitte rollerin, amacglarin, kurallarin ve araglarin
tammlanmas: bir ¢6ziim olmaktan ¢ikip bir problem haline gelirler. Orgutiin yapisi, sistemleri,
metotlari, suregleri, politikalari, kurallari, diizenlemeleri, 6dillendirme sistemleri, ¢alisanlarini 6rgiitin
misyonunu basarma yoninden farkli bir tarafa iterse, kokten bir degisme zorunlu hale gelir.

6. Bilgi Yonetimi: Orgiitler bilgiyi ve verileri etkili bir sekilde kullanabilme 6lgiitiine gore ya basaril
ya da basarisiz olmuglardir. Her 6rgut buytk oranda edinilmis bilgiye, bir seylerin nasil oldugunu
bilmeye, calisanlar tarafindan sahip olunan yeterlilik ruhuna ve islevsel bilgi zenginligine dayali
hareket eder. Orgiitsel zeka, kiltir icerisinde bilgi akismin smrsiz olmasim, gerek duyulan kilit
noktalardaki bilgilerin ve duyarl diger bilgilerin paylasimi sirasinda bir denge olmasini gerektirir.

7. Performans Baskzs:: YOneticilerin orgut icerisindeki performansla zihinlerini mesgul etmeleri
yeterli degildir. Zeki bir orgiitte herkesin performansini ortaya gikarma gorevi vardir. Ornegin “Ne
basarilmas: gerekiyor?” hissini duymalar1 ve orgitiin amaclarinin gecerliligi konusunda fikir sahibi
olmalari, liderlerin performans baskist hissini destekleyebilir ve gelistirebilirler. Fakat performans
baskisinin, orgutte calisgan tim bireyler tarafindan ortak beklenti ve basarinin saglanmas: igin
kendiliginden hissedilen bir baski olarak algilanmasi en yiiksek diizeyli etkiyi olusturur. Orgiite katilan
her yeni Giye ortak hissedilen bu zorunluluk duygusu ¢ercevesinde hareket etmelidir.

1.3. Calismanmn Amaci

Orgiitsel zekamn 6lgtimiiniin temellerini, 6rgiitsel zekanin yedi boyutu olusturmaktadir. Felsefesi
ve icerigiyle tartisilan egitimde, giinimiizde yeni bir érgutsel gorinti arayislarinin siirmekte oldugu ve
arayiglarin bir drind olarak okullar, kendi kendini uyarlayan karmasik sistemler kabul edilmis ve
zekaya sahip olduklar: distincesi benimsenmistir (Ergetin, 2004:2).

Orgutsel zeka, 6rgutsel 6grenmenin onciil ve sonuglar: (Nevis ve digerleri, 1995; Glynn,
1996; McMaster, 1996; Halal, 1997; Schwaninger, 2001; Yildirim, 2006; Kalkan, 2006) olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica Yildiim’in (2006) Karaman ili'nde imalat sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerde “bolim, yas, egitim durumu” degiskenlerine gdre varolan durumu ortaya
koyarken; Keles ve Ozkan (2010) orgiitsel zekd ile ilgili olarak ilag sektoriinde yaptiklar:
aragtirmalarinda, cevresel faktorlerin liderlik, strateji ve kultire olan etkisini ise “cinsiyet, yas ve
kidem” degiskenlerine gore karsilastirmistir. Tirkiye’deki literatlirde incelendiginde, okullardaki
streclerin orgutsel zekd kuramina gore degerlendirilmesine yonelik yalniz Yoriok’an (2006)
arastirmasinin bulundugu anlasilmaktadir. Yoriik (2006) bu doktora tez ¢alismasinda, cinsiyet, medeni
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durum, unvan ve yas degiskenlerini arastirmistir. Halbuki 6rgitsel 6grenmenin en cok 6nem kazandigi
orgitlerin baginda okullarin geldigi ©6ne sdrilebilir. Glnimizin en 6nemli o6rgit gelistirme
araclarindan olan orgitsel 6grenmenin en énemli 6ncili olan 6rgutsel zeka dizeyinin belirlenmesi,
okullarin gagdas orgutler haline gelebilmesi agisindan 0nem tasidigi 6ne surulebilir. Bu nedenle
okullarda isleyen sireclerin zeki olma dizeyinin belirlenmesi, okullarin 6grenen 6rgut haline
gelmelerine 6nemli katk: saglayabilecegi 6ne sirilebilir. Bu literatire dayal olarak, okullarin orgiitsel
zeka dizeylerini iliskin calisanlarin algilarini belirlemenin énemli bir arastirma konusu olabilecegi éne
strulebilir. Bu amagla asagidaki sorulara yamt aranmustir:

1.1lkogretim okullarindaki yonetici ve 6gretmenlerin, okullarinda orgiitsel zekanin;

a.Stratejik vizyon, b. Paylags:lan kader, c. Degisime istekli olma,
d. Ictenlik, e. Gl birligi ve uygunluk,  f. Bilgiyi etkili bir sekilde kullanma,
g. Performans baskas:, boyutlarina iliskin gorusleri ne duzeydedir?
2.1lkogretim okullarindaki yonetici ve ogretmenlerin, okullarindaki o6rgitsel zekanin boyutlarina
iliskin gorisleri arasinda;
a.Okul turd, b. Cinsiyet, c. Kidem, degiskenlerine gore anlamli fark var midir?

2. YONTEM

Konu ve amaclara uygunlugu nedeniyle arastirma, betimsel tarama modeliyle gergeklestirilmistir.

2.1. Katthmailar

Arastirmanin evrenini, 2006-2007 egitim Ggretim yilinda Sakarya ili merkez ilcedeki resmi
ilkdgretim okullarinda 2167 ve 6zel ilkdgretim okullarinda gérev yapmakta olan 199 6gretmen ve
yonetici olmak (zere toplam 2366 6gretmen ve yonetici olusturmaktadir. Arastirmada, resmi okul
yonetici ve 0gretmenlerinden yansizlik kuralina gore drneklem secilmis, 6zel okul sayist az oldugu
icin 6rneklem alinmadan, 6zel okul ydnetici ve 6gretmenlerinin timine ulasiimaya ¢ahsilarak, ¢alisma
grubu olusturulmustur. Sakarya il merkezindeki 111 resmi ilkdgretim okulu arasindan yansizlik
kuralina dayal: olarak secilen 21 resmi ilkggretim okulunda gorev yapan ve Balci’nin (1997:112)
belirttigi drnekleme formiliine gore, resmi okullardan 326 yonetici ve dgretmen 6rnekleme alinmigtir.
Ildeki 7 (yedi) 6zel ilkogretim okulunda gérev yapan 199 yonetici ve 6gretmene anket dagitilmis, geri
donenlerden 119°u degerlendirmeye alinmigtir.

2.2. Veri Toplama Aracimn Gelistirilmesi

Albrecht’in (2002) “Organizational Intelligence & Knowledge Manegement” adli makalesinde,
orgutsel zekanin yedi boyutta tanimladig: performans gostergeleri G¢ ingilizce 6gretmeni tarafindan
Tirkge’ye cevrilmis ve damismanla birlikte analiz edilerek, anket Tirkce olarak hazirlanmigtir. Hem
Tirkge, hem de Ingilizce hali birlikte egitim bilimleri alanindan alt1 alan uzman: akademisyene, uzman
gordsh icin verilmis ve onlarin 6nerilerine gore ankette gerekli diizenlemeler yapilmistir. Daha sonra
gelistirilen Olcek anlasilirlik duzeyini belirlemek icin, arastirmacinin gérev yaptigi okuldaki 40
ogretmene uygulanmis ve elestirilerine dayah olarak gereli diizeltmeler yapilmistir. Olgegin son hali
damsman ve olgegi ceviren ¢ ingilizce 6gretmeni tarafindan incelenmis ve veri toplama aracindaki
orgutsel zeka yeterliklerinin anlam kaymas: olmadan 6lgek Tirkge’ye uyarlanmustir.

Daha sonra, Olgegin asil uygulamasimin yapilacag ilkdgretim okullar: ile benzer 6zellikler tasidig:
icin, On uygulamasi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 120 Ogretmenin gorusleri alinarak
gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler SPSS 11.50 program: kullanilarak analiz edilmistir. On
uygulamada, faktor analizinde dogrulayict faktor analiz tekniginde temel bilesenler analizine
bakilmigtir. Stratejik Vizyon alt 6lgeginin agikladig: toplam varyans % 50,725 ve alpha glvenirlik
diizeyi .83, Paylasilan Kader alt 6lceginin acgikladigi toplam varyans % 50,586 ve alpha guvenirlik
diizeyi. 83, Degisime Istekli Olma alt Glceginin aciklachg: toplam varyans % 58,299 ve alpha
guvenirlik dizeyi. 89, Ictenlik alt 6lceginin agikladig1 toplam varyans % 56,960 ve alpha giivenirlik
diizeyi. 92, Gig¢ Birligi ve Uygunluk alt 6lceginin acikladigi toplam varyans % 52,717 ve alpha
givenirlik duzeyi. 83, Bilgiyi Etkili Kullanma alt 6lceginin acgikladigi toplam varyans % 59,215 ve
alpha guvenirlik duzeyi. 88 ve Performans Baskis: alt 6lgeginin agikladig: toplam varyans % 55,128
ve alpha gvenirlik diizeyi. 86 olarak belirlenmistir. ilkogretim okullarinda uygulanan mevcut
arastrma verilerine dogrulayict faktor analizi uygulandiginda tim boyutlarin-Stratejik Vizyon
(agikladig: toplam varyans % 60,947 ve alpha .88), Paylasilan Kader (ac¢ikladig: toplam varyans %
57,546 ve alpha .87), Degisime Istekli Olma (acikladig: toplam varyans % 66,868 ve alpha .93),
Ictenlik (acikladig: toplam varyans % 65,157 ve alpha. 94, Giic Birligi ve Uygunluk (agikladig: toplam
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varyans % 52,717 ve alpha. 90, Bilgiyi Etkili Kullanma (agikladig: toplam varyans % 69,166 ve alpha
.92 ve Performans Baskisi1 (agikladig: toplam varyans % 65,694 ve alpha . 91) daha ylksek gegerlik ve
glvenirlik dizeylerine sahip oldugu belirlenmistir. Yapilan Faktér Analizi sonucunda, 6lcegin her alt
boyutunun tek boyutlu gecerli ve givenilir bir 8lgek olarak toplam 54 sorudan olustugu saptanmistir.
Orgiitsel zekdya iliskin yeterlilikler olgegi likert tipi besli dereceleme tiriinde hazirlanmustir. Olgek
Hicbir Zaman (1), Cok Az (2), Bazen (3), Cogunlukla (4), Her Zaman (5) seceneklerinden olugmustur.
Olgekteki en diisiik puan 1 (bir) iken, en yiiksek puan ise 5(bes)’tir.

2.3. Verilerin Analizi

Veriler, SPSS 11.50 programi kullanilarak istatistiksel islemlere tabi tutulmustur. Katilimcilarin
kisisel bilgilerinin analizinde frekans, standart sapma ve yiizde degerleri kullanilmigtir. Birinci alt
problemin analizinde okulda gdrev yapan yonetici ve 6gretmenlerin, érgutsel zek& boyutlarina iliskin
gorislerini belirlemek icin aritmetik ortalamalar hesaplanmistir. Goriiglerin homojen ya da heterojen
yapida olup olmadig: hakkinda bilgi edinebilmek icin standart sapma degerlerine bakilmistir. Yonetici
ve 6gretmenlerin goruslerini olusturan faktorlere iliskin Pearson Korelasyon katsayilarina bakilmistir.
Bu 6n analizin temel nedeni, hem bundan Onceki arastirmalarda rapor edilen faktorler arasindaki
pozitif yonli ve anlamli iligkilerin ¢alhismanin 6rneklemi igin de sdz konusu olup olmadiginin
belirlenmesi hem de kime analizlerinin gergeklestirilmesinin uygun olup olmadigina Kkarar
verilmesidir. Nitekim kiime analizine dahil edilecek faktorler arasinda anlamli ve en azindan orta
dizeyli iligkiler olmasi, s6z konusu analizin gerceklestirilebilmesi icin énemli bir 6lglttir (Stevens,
1996). Arastirma sorusunun cevaplanabilmesi amaciyla literatiirde sikhkla kullanilan K Means
Kimeleme Analizi gerceklestirilmistir. K Means Kimeleme Analizi gerceklestirilmeden 6nce
analizlere dahil edilecek degiskenler standartlastirilmistir (M = 0 ve SD =1). Bu asamadan sonra da,
gorev degiskenine gore Kiime Uyeligi Dagilimi ve Kiime Profilleri kullanilarak kiime merkezleri
tammlanmustir (cluster centroids) (Steverns, 1996; Rencher, 2002). Ayrica Kiime Analizi’nde varyans
analizi de uygulanmigtir. Kiimelerin adlandirilmasinda kiime merkezlerinin isaretleri temel alinmustir.
Baska bir deyisle, kiime merkezleri pozitif ya da negatif olmalarina gére adlandirilmastir.

Ikinci alt problemin analizinde boyutlardan alinan ortalama puanlar arasinda okul tiirii ve cinsiyet
degiskenlerine gore okul yoneticisi ve 6gretmenlerin gorusleri arasinda anlamli farkhilik olup olmadig
iligkisiz t-testi ile analiz edilmistir. Kidem degiskeni icin ise tek yonlu varyans analizi (One-Way
Anova) yapilmig, farkin anlaml oldugu boyutlarda, anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek igin Tukey-b testi uygulanmistir. Aragtirmada, anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alinmisgtir.

3. BULGULAR
3.1.0rgiitsel Zeka Boyutlarimn Gergeklesme Diizeyine iliskin Gorsler

Orgiitsel zeké boyutlarnn ilkogretim okullarinda gergeklesme diizeyleri Tablo 1’de verilmistir.
Tablo 1. Okul Yoneticisi ve Ogretmenlerin Orgiitsel Zeka Boyutlarina iliskin Gorisleri

Boyutlar N X SS Boyutlar N X SS
Stratejik Vizyon 499 3,73 0,70  Gug Birligi ve Uygunluk 499 3,75 0,69
Paylasilan Kader 499 4.03 0,57 Bilgiyi Etkili Kullanma 499 3,84 0,69
Degisime Istekli Olma 499 3,76 0,74  Performans Baskisi 499 3,51 0,77
ictenlik 499 3,85 0,62

Tablo 1’e gore, orgltsel zeka boyutlarina iliskin okul yoneticisi ve 6gretmenlerin gorev yaptiklar
okullardaki strecleri hemen hemen tiim boyutlarda kismen zeki olarak algiladiklar: ifade edilebilir.
Ancak, oOzellikle “paylas:lan kader” (x =4.03) boyutuna iligskin algilarinin diger boyutlardan daha
yuksek oldugu ve cogunlukla seceneginde olustugu belirlenmistir. Paylasilan kader boyutunu “ictenlik,
bilgiyi etkili kullanma, degisime istekli olma, gugc birligi ve uygunluk, stratejik vizyon” boyutlarinin
izledigi ve en olumsuz algilarinin ise “performans baskis1 (x =3,51)” boyutuna iliskin oldugu
belirlenmistir. Bu bulgulara gore, okullarda insancil iligkilerle ilgili 6rgltsel zeka boyutlarina iliskin
yeterliklerde, drgutsel iklimin daha olumlu olarak algilandigi, glinimizde gittikge 6nem kazanan karar
verme becerilerine iligkin orgitsel yeterliklerle ilgili orgltsel zekd algisinin daha dusik duzeyde
oldugu ifade edilebilir. Ayrica orgutsel zeka boyutlar1 6gretmen ve okul yoneticilerinin gorislerine
gore ise Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Yonetici ve Ogretmen Goériislerine Gore Orgitsel Zeka Boyutlarina iliskin Korelasyon
Analizi Sonuglar: (p<.01** p<.05)

Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7
Stratejik Vizyon 1 ,804**  814** ,818** ,818** ,811** ,7148**
Paylasilan Kader 1 J7197%* ,826**  768** ,791%* ,692**
Degisime Istekli Olma 1 ,863**  859** ,857** ,187**
Igtenlik 1 ,875** ,887** ,816**
Gug Birligi ve Uygunluk 1 ,882** ,794**
Bilgiyi Etkili Kullanma 1 ,839
Performans Baskisi 1

Tablo 2*ye gore orgltsel zek& boyutlar: arasindaki iliskiler pozitif yonli ve anlamlidir (p<.01). Daha
da ©nemlisi, korelasyon katsayilari. 69 ile .88 arasinda degisen yuksek diizeyde degerlere sahip
oldugundan, kiime analizlerinin gerceklestirilmesinin uygun olduguna isaret etmektedir.

Tablo 3. Gorev Degiskenine iliskin Olusan Kiime Merkezleri

Boyutlar N Stratejik  Paylasilan Degisime ictenlik Gug Birligi  Bilgiyi Performans
Vizyon Deger Istekli ve Etkili Baskis1
Olma Uygunluk Kulllanma
Dustk-1 187 -99 -91 -1,01 -1,02 -1,02 -1,01 -,94
Yiksek-2 317 57 52 .58 .59 .58 .58 54

Not: Tablodaki degerler standart skorlar1 yansitmaktadir.

Tablo 3’e gore, birinci kiimenin 187 wve ikinci kiimenin ise 317 katilimcidan olustugu
anlagilmaktadir. Birinci kiimedeki katilimcilarin orgitsel zeka boyutlarina iliskin gortsleri disik ve
negatif yonlu, ikinci kiimedekilerin ise daha yiksek ve pozitif yonli oldugu anlasilmigtir. Ayrica
goreve gore yonetici ve 6gretmenlerin hangi kiimede yer aldiklarina iligkin olarak kiimeleme Gyeligi
dagihimlarinin sonuclar incelendiginde, okul yoneticilerinin 32’sinin drgltsel zeka boyutlarina iliskin
algilar1 yiksek olan kiimede yer alirken, 19’unun ise dustik olan kiimede yer aldigi belirlenmistir.
Bunun yan sira 0gretmenlerin ise 349’unun orgitsel zekd boyutlarina iliskin algilari yuksek olan
kiimede yer alirken, 99’unun ise disiik kiimede yer aldig: belirlenmistir. Belirlenen kiimelerin érgitsel
zeka boyutlar1 baglaminda birbirlerinden anlamli diizeyde farklilasip farkhilasmadiginin, baska bir
deyisle, ayiricilik gegerligine sahip olup olmadiklarinin K Means Kiimeleme Analizi’ndeki Varyans
degerlerine de bakilmis ve analizi sonuclari Tablo 4°te 6zetlenmistir.

Tablo 4. Gorev Degiskenine Gore Olusan Kumelere iliskin Varyans Analizi Sonuglar (p<0,05)

Kime Hata

Kareler Kareler F p
Boyutlar Ort. sd Ort. sd
Stratejik Vizyon 283,526 1 ,432 497 657,013 ,000
Paylasilan Kader 236,077 1 527 497 447,958 ,000
Degisime Istekli Olma 293,495 1 411 497 713,270 ,000
Igtenlik 297,963 1 ,402 497 740,303 ,000
Gug Birligi ve Uygunluk 300,343 1 ,398 497 755,202 ,000
Bilgiyi Etkili Kullanma 294,392 1 ,410 497 718,598 ,000
Performans Baskisi 255,691 1 ,488 497 524,449 ,000

Standardize edilmis puanlara gore (z puan) orgutsel zekd boyutlarinin tamaminda gorev
degiskenindeki olusan kiimeler arasinda tim orglitsel zek& boyutlarinda yiiksek ve disik kiimede yer
alan katilimcilarin gérusleri arasinda anlaml: fark oldugu belirlenmistir.

3.2. flkégretim Okullarimn Orgiitsel Zeka Boyutlarimn Bazi Degiskenlere Gore Diizeyi

Arastirmada yer alan kidem degiskenine iligkin varyans analizi bulgular1 Tablo 5°te verilmistir.
Tablo 5. Yonetici ve Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Zeka Boyutlarina iliskin

Varyans Analizi Sonuglari (p<0,05)

Boyut Kidem N X SS sd F p (Tukeyb)
1-5 yil 131 2448 583 4 3,981

Stratejik Vizyon 6-10 yil 107 2392 631 494 0,003
11-15 yil 86 2454 568 498
16-20 yil 70 23,24 555 (5-4,2)

21-yil ve Ustl 105 26,41 5,19
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Tablo 5’in devam

1-5 yil 131 27,03 5,05 4 4,330

6-10 yil 107 26,37 5,32 494 0,002
Paylasilan Kader 11-15 yil 86 26,45 5,25 498

16-20 yil 70 2541 4,33 (5-4,2,3)

21-yil ve Ustl 105 28,29 3,92

1-5 yil 131 27,71 7,14 4 3,902

6-10 yil 107 27,85 7,23 494 0,004
Degisime Istekli Olma 11-15 yil 86 27,98 7,00 498

16-20 yil 70 27,64 5,37 (5-4,1,2,3)

21-yil ve Ust 105 30,64 5,48

1-5 vl 131 39,35 8,92 4 4,649

6-10 yil 107 39,15 9,53 494 0,001
Ictenlik 11-15 yil 86 3895 921 498

16-20 yil 70 38,18 7,63 (5-4,3,2,1)

21-yil ve Usti 105 42,99 7,26

1-5 yil 131 24,37 6,03 4 5,608

6-10 yil 107 24,15 5,83 494 0,00
Gug Birligi ve Uygunluk ~ 11-15 vl 86 24,70 5,88 498

16-20 yil 70 23,71 4,99 (5-4,2,1,3)

21-yil ve Ust 105 27,03 4,23

1-5 yil 131 25,13 5,77 4 5,288

6-10 yil 107 2491 6,16 494 0,00
Bilgiyi Etkili Kullanma 11-15 yil 86 24,61 6,23 498

16-20 yil 70 23,94 549 (5-4,3,2,1)

21-yil ve Ustl 105 27,52 5,15

1-5 vl 131 22,50 6,40 4 6,687

6-10 yil 107 22,23 6,04 494 0,00
Performans Baskisi 11-15 yil 86 22,73 6,87 498

16-20 yil 70 21,65 5,82 (5-4,2,1,3)

21-yil ve Ustl 105 25,70 5,19

Tablo 5’e gore, resmi ve Ozel ilkogretim okullarindaki yonetici ve 0Ogretmenlerin, kidem
degiskenine gore orgltsel zekanin; stratejik vizyon [F.se4) = 3,981; p<0.05], paylasilan kader [F .94 =
4,330; p<0.05], degisime istekli olma [Fs-494) = 3,902; p<0.05], ictenlik [F-404 = 4,649; p<0.05], glic
birligi ve uygunluk [Fu.49s = 5,608; p<0.05], bilgiyi etkili kullanma [F.494) = 5,288; p<0.05],
performans baskist [F.494) = 6,687; p<0.05] boyutlarina iliskin gorsleri arasinda istatistiki olarak
anlamli bir fark oldugu gorilmektedir. Hangi gruplar arasinda farklarin oldugunu belirlemek amaciyla
yapilan Tukey-b testi sonuclarina gore, 21 yil ve Ustli kideme sahip okul yonetici ve 6gretmenlerin,
daha distk kidem diizeyine sahip olanlara gore stratejik vizyon (x = 26,41), paylasilan kader (x =
28,29), degisime istekli olma (x = 30,64), ictenlik (x = 42,99), guc birligi ve uygunluk (x = 27,03),
bilgiyi etkili kullanma (x= 27,52) ve performans baskis1 boyutlarindaki stireclerin isleyisini daha
yuksek diizeyde zeki olarak algiladiklar1 anlagilmaktadr.

Ayrica “okul tird” degiskenine gore yapilan t-test analizi bulgularina gore, resmi ilkdgretim
okullarinda gdrev yapan yonetici ve 6gretmenlerin gorusleri ile 6zel ilkogretim okullarinda gérev
yapanlarin gorusleri arasinda orgutsel zekanin tim boyutlarinda -stratejik vizyon [t(seess = -12,325;
p<0.05], paylasilan kader [tpseess = -13,554; p<0.05], degisime istekli olma [t(see3s) = -10,489;
p<005], |Qten||k [t(255’634) = -15,030; p<005], gUg blrllgl ve UygunIUk [t(255’534) = -11,285; p<005],
bilgiyi etkili kullanma [t(se 634 = -11,285; p<0.05] ve performans baskis1 [t(zse 634y =-10,841; p<0.05] -
istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Orgiitsel zekd boyutlarinda, dzel ilkdgretim
okullarinda gérev yapan 0gretmen ve yoneticilerin goruslerinin, resmi ilkdgretim okullarinda gorev
yapanlarin gorislerinden daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ancak, arastirmada “cinsiyet”
degiskenine gore yonetici ve Ogretmenlerinin gorisleri de arastirnlmigtir. Okullarda gdrev yapan
yOnetici ve ogretmenlerin gortsleri arasinda “stratejik vizyon [tssess) = -0,055; p>0.05], paylasilan
kader [t (256,634) = 1,172; p>005], degl@lme istekli olma [t (256,634) = -0,241; p>005], |(;ten||k [t (256,634) =~
0,298; p>0.05], gug¢ birligi ve uygunluk [t (2s6634 = -0,463; p>0.05], bilgiyi etkili kullanma [t (256 634) =
0,015; p>0.05] ve performans baskist [t (2s6635) = -0,707; p>0.05]" boyutlarinda istatistiki olarak
anlamh bir fark bulunamamstir.
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma, Sakarya ili merkezindeki ilkdgretim okullarinda (resmi ve 6zel) orgitsel zeka
diizeylerine iliskin okul yoneticisi ve 0gretmenlerin gorlsleri arasinda anlaml fark olup olmadigimni
belirlemeyi amaclamistir. Arastirma sonucunda, okul yoneticisi ve 6gretmenlerin okullarindaki
streclerinin igleyisini, orgutsel zekd boyutlarina gore yiiksek dizeyli algiladiklar: ifade edilebilir.
Ancak, “stratejik vizyon ve performans baskisi” boyutlarindaki okul yoneticisi ve Ggretmenlerin
orgutsel zeka algisinin diger boyutlardan daha distik olmasi da, 6zellikle okullarda gelecege donuk bir
vizyon belirlenmesi ve bu vizyona donik deger yaratma ve paylasmaya iliskin orgutsel kultiiriin
yuksek dlzeyde olusturulamadigi sonucuna varilabilir. Tirkiye’de 6zelliklede resmi ilkdgretim
okullarinda hélihazirda cok yiksek dizeyli bir performansa dayali bir sistemin olmamasinin bir
sonucu olarak degerlendirilebilir. Stratejik vizyon, 6rgut siireclerinin daha zeki hale getirilmesin ilk ve
en 6nemli asamasi, performans baskis1 da bu vizyonun gergeklestirilmesi asamasidir. Bu iki asama
birbirini tamamlayan neden-sonug iliskisine sahiptir. Orgiitsel zekdnin diger boyutlar: ise bu iki
asamayi gerceklestirmeyi destekleyen sosyal ve duygusal faktorlerdir. Nitekim Halal’in (1997: 10)
de, oOrgitsel zekady:, “problemleri ¢6zme kapasitesi” olarak tanimlamasina dayanarak, yukarida
belirtilen iki boyuttaki eksikligin, 6grenen bir 6rglt olmasi gereken okullarda problem c¢dzme
streclerinde baz: zafiyetlerin varhigmin bir gdstergesi olarak degerlendirilebilir. Dahasi Matheson ve
Matheson (1999) yaptigi arastirmalar sonucunda orgdtlerin “deger yaratma koltird”nd orgutsel
dokunun bir parcas: haline getirmeleri gerektigini 6ne sirmektedir. Bunu gergeklestirmenin yolu,
orgutsel vizyonun benimsenmesinden gerektigini ifade etmektedir. Erdogan’a (2002: 100) gére de
vizyon, okulun dst diizey yoneticilerinden alt diizeye kadar herkesin katilimiyla gerceklestirilebilir.
Ozgiirliigiinii gelistiren, gonilli bir sekilde birbirine bagl olan, kendi icerisinde ve topluma kars:
sorumlu olmay: 6grenen ve bunu uygulayabilen orgitlerin daha yuksek zekdya ulasacak ilk orgitler
olacagimi (Pinchot ve Pinchot, 2006) 6ne stirmektedir.

Ayrica gerceklestirilen korelasyon analizi sonuglari, érgitsel zeka boyutlar: arasindaki iliskilerin
yuksek diizeyde ve pozitif yonli oldugunu ortaya koymustur. Arastirmanin bu bulgusu “érgutsel zeka
boyutlarinin birbirlerinden izole yapilar olmaktan ¢ok, sistemli bir yapilar batiinligi oldugunu ve
okullarda bu yapilarin etkili olarak isleyebildigi” seklinde yorumlanabilir. Ayrica okul yoneticileri ve
ogretmenlerin goruslerine iligkin yapilan kiimeleme analizi bulgular1 kidem degiskenine iligkin
bulgularla birlikte degerlendirildiginde bir anlam ifade edebilecegi sonucuna varilabilir. Hem okul
yoneticilerinin ¢ogunlugu, hem de kidem diizeyi ylksek Ogretmenlerin orgitsel zekd boyutlarina
iligkin sureclerin ilkdgretim okullarinda daha yiiksek diizeyde gergeklestirildigine yonelik algilarinin
var oldugu sonucuna varilabilir. Kidem degiskenine goére ise de, 21 yil ve isti kideme sahip okul
yoneticisi ve 6gretmenlerin, 20 yil ve daha disiik yil kidem diizeyine sahip okul yoneticisi ve
ogretmenlere gore okullarinda orgutsel zek& boyutlarinin okullardaki isleyis siirecini daha yiksek
dizeyde algilamalari da yukarida belirtilen kiimeleme analizi sonuclarini destekler niteliktedir.
Ilkogretim okullarinda 21 yil ve Gstii kideme sahip okul yoneticisi ve 6gretmenlerin, gecmise oranla
ginimuzdeki okullarin kosullar1 ve isleyis streclerini daha zeki algiladiklar1 sonucuna varilabilir.
Nitekim Yorik’an (2006) yaptigi arastirmada da okuldaki gorevi ve kidem degiskenlerine gore
“degisim, stratejik vizyon, duygusal zeka, okul kiltlr(, karar verme, bilgi yonetimi” boyutlarinda,
okul ydneticilerinin gorislerinin, 6gretmen gorlslerine gore daha yiksek diizeyde olduguna iliskin
aragtirma sonucu ile de paralel oldugu seklinde ifade edilebilir. Ayrica kidemi disuk olan gruplarin
orgutsel zeka boyutlarmin isleyisine iliskin katilim oram daha disiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Her iki arastirma bulgularina dayanarak, goreve yeni baglayan ve meslegi benimsemis okul
yoneticisi ve 6Ogretmenlerin, mesleki kidem yilina gdre mesleginin son yillarina yaklasan okul
yoneticisi ve 0gretmenlere gore, okullardaki sureclerin daha zeki olarak igslemesi gerektigi goriisiinde
olduklari belirtilebilir. Bunun icin okullarda degisim, yenilesme, strekli gelisme felsefelerinin
benimsenmesi ve okullarin dgrenen orgitler haline gelmesi gerektigine yonelik beklentilerinin
varoldugu sonucuna varilabilir. Bu durum mesleginin son yillarina gelen okul yoneticisi ve
ogretmenlerin varolan durumu degistirebilmelerine olan inanglarinin azalmasi, kidemi daha dustk
okul yoneticisi ve dgretmenlerin mesleki baglilik ve idealist olma diizeyleri ile de acgiklanabilir. Bir
orgitun icinde yasadigi dis cevre surekli degisim icindedir. Guniimiz o6rgatlerinin gittikce artan
belirsizlik ortaminda varhiklarni strdirebilmeleri, cevrelerinde meydana gelen degisimleri fark
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etmeleri ve olusan bu degisimlerin getirdigi yeniliklere 6rgitin uyum saglayabilmesi ile
iligkilendirilebilir.

Nitekim arastirma sonuglarina gore 6zel ilkdgretim okullu yonetici ve 6gretmenlerinin rgutsel
zekd algisinin, resmi ilkdgretim okullarindan daha olumlu oldugunu algilamas: 6zel ilkdgretim
okullarimin bu hizla degisen rekabet kosullarina daha hizli uyum sagladig: sonucuna varilabilir. Bu
durum, Ozel ilkégretim okullarinda drgitsel sireclerin, resmi ilkdgretim okullarina gére daha etkili
olarak yuratuldaginin bir gostergesi olabilir. Egitim sistemi, 6gretim yontemleri ve egitim
teknolojilerinde meydana gelen hizli degismeler, okul y6neticisinin vizyoner bir lider olarak stratejik
kararlar vermesini gerektirmektedir (Balci, 2002: 34). Ayrica 6rgitin vizyonu, lider ve calisanlarin
vizyonunun birlegimidir. Liderin vizyonu acik olursa inanilir, glvenilir ve paylasilabilir (Dogan,
2002:74). Buna gore, 0zel okullarda gorev yapanlarin okul vizyonlarim daha yuksek dizeyde
algilanmasi, daha “stratejik kararlar alabilme esnekliginin varligi” ile agiklanabilir. Ayrica 6zel
ilkdgretim okulu yonetici ve 6gretmenleri, resmi ilkdgretim okulu yonetici ve dgretmenlerine gore
okullarindaki “paylasilan kader” boyutundaki yeterliklerin daha yuksek diizeyde oldugunu
algilamislardir.  Orgiitte cahisanlar genel bir ama¢ duygusuna sahiptir. Basartya ulasmak igin
belirlenmis gérev dagilimi kigiler tarafindan iyi algilanir ve bu kisiler basariya ulasmak igin sinerjik
bir sekilde hareket ederler. Giclu bir birliktelik duygusu basariy1 beraberinde getirir. Arastirma
sonuglarina gore oOzel okullarda “biz aym gemideyiz”(Albrecht, 2002:11) duygusunun resmi
ilkdgretim okullarina gore daha fazla benimsendigi sonucuna varilabilir. Ayrica 6zel ilkdgretim okulu
yonetici ve 6gretmenleri, “degisime istekli olma, ictenlik, bilgiyi etkili kullanma ve performans
baskis1” boyutlarinda da, resmi ilkdgretim okulu yonetici ve Ogretmenlerine gore okullarindaki
gorusleri arasindaki anlaml: fark olmasi da, 6zel ilkdgretim okullarinda degisime daha istekli bir
orgiitsel yapinin varoldugu seklinde degerlendirilebilir. Ozdemir’e (2000: 138) gore, saglikli bir 6rgit
zaman igerisinde gorilen degismeleri fark etmeli ve bu degisimlere ayak uydurabilmelidir. Matheson
ve Matheson da (1999: 177), cevreye uyum saglamig bir orgutin degisimi algilayarak ve asgari
diizeyde bir hiyerarsiyle hizli bir sekilde tepki verecegini 6ne sirmektedir. Degisim bireylerde korku,
kayg, stres, yabancilagma gibi olumuz duygulara da neden olabilir. Karsh da (2004: 142), hatalarin
hos gorilmedigi zaman o6rgitte degisim ve yenilik yapma ile risk alma hizlarimin yok oldugunu
belirtmigtir. Sisman (2002: 158) ise, bunu 6nlemenin yollarmin degisime acgik bir 6rgitsel yapinin
olusturulmas:1 ve yoneticilerin insan iligkileri hususunda yeterlik dizeyinin gelistirilmesi ile
gerceklesebilecegini 6ne siirmektedir.

Guniimiizde stratejik kaynak olarak kabul edilen bilgi, bilgi teknolojilerinin sagladig: olanaklarla
uretilmekte, simflandiriimakta, erisilebilir kilinmakta ve toplumsal, orgutsel sorunlarin ¢éziiminde
etkili bir bicimde kullaniimaktadir. Erdogan’a (2002: 95) gore ise, okul yoneticileri okulda gdrev
yapanlar1 bilgilendirirse, ¢alisanlarin kendilerine ve bagkalarina olan giivenlerinin artabilecegi 6ne
suralebilir. Demir (2004: 264-265), okullarda bilgiyi yaratmak, elde tutmak, paylasmak ve kullanmak
icin gelistirilmis bilgi sistemlerinin bulunmasi, okullarin yap: ve isleyisleri ile sorun ¢6zme yontemleri
tizerinde son derece 6nemli donusiimlere neden oldugunu ifade etmektedir. Dogru zamanda dogru
bilgiye sahip olmak, her tirli érgutiin performans: igcin 6nemli bir faktordir. Minch’e (1996) gore ise,
okullarda bilginin biriktirilmesi ve yonetiminin, degisen kosullar1 6grenme ve bu kosullara uyumu
icermesi zekice davranmalarmin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir (Akt. Ergetin, 2001: 36).

Orgiitsel zekanin tim boyutlarinda, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark olmadigmin
belirlenmesi, yonetici ve Ogretmenlerin orgiltsel zekad algisinda bir etkisinin olmadig: sonucuna
ulasiimistir. Ancak, Yoruk’an (2006) yaptigi bir bagka arastirmada ise cinsiyetin, okullarin 6érgutsel
zeka boyutlarina iligkin yeterliklerin diizeylerinde anlamli bir farka neden olmamasina karsin; 6zellikle
orgltsel zekanin“gelecege yonelik stratejik vizyon gelistirme ve degisim” boyutlarinda kadinlarin
daha olumlu goriise sahip olduklar1 belirlenmistir. Bu bulguya gére, kadinlarin degisime ve gelismeye
donuk bir orgutsel vizyonun gelistirilmesine daha olumlu bakis agisina sahip olduklart sonucuna
varilabilir. Ancak mevcut arastirmadan cinsiyet degiskenine iligskin elde edilen sonuclar, Yoruk’in
(2006) arastirma sonuclarmi desteklememektedir. Aragtirma sonuglari cercevesinde uygulamacilar ve
aragtirmacilar i¢in asagidaki oneriler gelistirilebilir.

1.0kul yoneticisi ve Ogretmenlere “Orgutlerindeki sureclerin  nas:l  daha zekice
isletilebilecegine’ iliskin hizmet igi egitim faaliyetleri dizenlenmelidir.
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2. Okullarda stratejik vizyon Ogretmenlerin katilimi ile belirlenmeli ve bu vizyona donik
yonetici ve Ogretmenlerin performans standartlar1 da ayrintili olarak tammlanmali ve tim
ogretmenlerle paylasiimalidir.

3. Resmi ilkdgretim okullarmin kiyaslama (bench-marking) yoluyla, 6zel okullarin ya da diger
resmi okullarin érgltsel zeka diizeyini ylkseltmeye iliskin diger okullarda uygulanan iyi érneklerden
ogrenmelerini saglayacak sistemler olusturulmalidir.

4. Benzer bir aragtirma diger illerde ya da Turkiye genelinde ve farkli sosyo-ekonomik cevreler
icinde yer alan tim egitim diizeylerindeki okullar Gizerinde gerceklestirilebilir.

5.0kullarda orgutsel zekay gelistirmek icin “performans”a 6nem veren ve orgutlerini daha zeki
hale getirmeye calisan icten odakl: okul yoneticisi ve dgretmenleri destekleyen bir érgutsel yap1, ddil
sistemi ve kulttr olusturulmalidir.
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Extended Abstract

Senge (1990) and Argyris (1993) focused on learning methods such as organizational
intelligence (Ol) within organizations. Albrecth (2002) identified various antecedents which can
contribute to maximizing that element of intelligence:

1. Strategic Vision. Leaders must ask and answer questions like: Who are we? What is the primary
value proposition that lies at the core of our existence? etc. Note that strategic vision refers to the
capacity to create, evolve, and express the purpose of the enterprise and not to any particular vision,
strategy, or mission concept in and of itself.

2. Shared Fate. When all or most of the people involved in the organizations want to know what the
mission is, have a sense of common purpose, and understand their individual parts. They can act
synergistically to achieve the vision. This sense that "We're all in the same boat" creates a powerful
sense of community and esprit de corps.

3. Appetite for Change. Some organizational cultures, usually led by their executive teams, have
become so firmly set in their ways of operating, thinking, and reacting to the environment that change
represents a form of psychological discomfort or even distress. The appetite for change needs to be big
enough to accommodate the kinds of changes called for in the strategic vision.

4. Heart. Apart from the element of shared fate, the element of heart involves the willingness to give
more than the standard. In an organization with lots of heart, the leaders have somehow managed to
earn a measure of discretionary effort, i.e. the willingness of the employees.

5. Alignment and Congruence. They must organize themselves for the mission, divide up jobs and
responsibilities, and work out a set of rules for interacting with one another and for dealing with the
environment. When the design of the organization and its structures, processes, policies, and reward
systems push people in directions away from the achievement of the mission, a chiropractic
adjustment is in order.

6. Knowledge Deployment. Managers have to succeed or fail based on the effective use of information,
and data. The capacity to create, organize, share, and apply knowledge is becoming an ever more
critical aspect of competing in complex environments.

7. Performance Pressure. It's not enough for managers to be preoccupied with the performance of the
enterprise, i.e. its achievement of identified strategic objectives and tactical outcomes. In the
intelligent organization, everyone owns the performance proposition. Leaders can promote and support
a sense of performance pressure.

This current study was conducted within the framework of Albrecth’s (2002) classification in
order to determine the Ol level among school principals and teachers based on gender, school type and
experience variables. For this purpose, the following questions were posed:

1. What are the organizational intelligence levels within Turkish schools based on principal and
teachers’ perceptions?

2. Arethere any significant differences between the perceptions of school principals and teachers
according to school type, gender, and experience?

This research utilized the “survey” method and the data was gathered using the
“Organizational Intelligence in Primary Education Schools Questionnaire” adapted from Karl
Albrecht’s Theory (2002). The questionnaire items were adopted and reorganized by the researcher
fitting with Turkish school standards. This questionnaire was translated by three English teachers, and
both Turkish and English versions were later verified by academicians. Factor analysis was applied
and seven sub-scales were applied to determine precise Ol levels in primary Turkish schools. The
items were structured with five point likert scale which spread from never (1) to always (5). The
questionnaire was administered to 120 teachers for testing validity and reliability of the scale.
Construct validity of the scale was examined by exploratory factor analysis (EFA). Strategic vision’s
reliability level is. 83 and Total Explained Variance Level is .50,725; shared fate’s reliability level is.
83. and Total Explained Variance Level is . 50,586; appetite for change’s reliability level is. 89. and
Total Explained Variance Level is . 58,299; heart’s reliability level is. 92. and Total Explained
Variance Level is. 56,960; alignment and congruence’s reliability level is. 83. and Total Explained
Variance Level is. 52,717; knowledge deployment’s reliability level is. 88. and Total Explained
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Variance Level is. 59,215, and performance pressure’s reliability level is. 86. and Total Explained
Variance Level is. 55,128.

The research sample was selected randomly by the researchers and consisted of 499 school
principals and teachers; 380 principals and teachers employed in the public primary education schools
and 119 principals and teachers within the private primary schools in Adapazari. All analysis were
tested at a p< 0.05 reliability level i the SPSS 11.50 program. Means, standard deviations and K means
cluster analysis in the first problem while t-test and variance analysis were calculated in the second
problem.

The results of the research revealed high Ol levels within Turkish schools. However, there
were some deficits among the perceptions of principals and teachers recorded from a variety of school
systems. Shared fate (X = 4,03) had the highest mean score, followed by hearth (x = 3.85), knowledge

deployment (x = 3.84), appetite for change (x = 3.76), alignment and congruence (x= 3.75), and
strategic vision (x= 3.73). According to perceptions, conclusive analysis revealed that the
performance of private primary schools is better than public primary schools with respect to all Ol
dimensions. Research also concluded that gender has no effect on either group’s perceptions. Based
on cluster analysis results, there is two groups according to principals and teacher’s perceptions. First
group includes 187 participants and theirs perceptions are lower than other group (317 participants).
In addition, teachers with 21 or more years of teaching experience expressed more positive opinions
toward all dimensions of Ol. Based on the result, the idea that "We're all in the same boat" creates a
powerful sense of community may very well be stronger within private schools than public. In order to
further develop Ol within Turkish schools, strategic vision should first be enhanced and should create
shared and common culture.



