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OZ: Engelliler, fiziksel, ruhsal ya da sosyal bir takim etkenler nedeni ile toplumun diger
kesimlerinden daha gii¢ bir yagam siirdiirmektedir. Engelli kadinlar ise, hem “engelli” hem
de “kadin” olmanin giicliikklerini bir arada yasamaktadirlar. Engelli birey olmanin getirdigi
zorluklar ve toplumun beklentileri kadinin, engelinden dolayr mutsuz olmasma ve bu
durumunu kabullenmekte zorluk g¢ekmesine neden olmaktadir. Bu nedenle, problem
yasayan bu bireylere psikolojik destek olmak toplumun ruh sagligi agisindan oldukga
onemlidir. Psikolojik yardim hizmetleri bireysel olabilecegi gibi gruba yonelik de
olabilmektedir. Arastirmanin amaci, bedensel engelli bireylere yonelik bir grupla psikolojik
danigma uygulamasina katilan kadinlarin yasam kalitelerini ve grupla psikolojik danigsma
stireci ile ilgili goriislerini incelemektir. Arastirmada, tek gruplu son test modeli
kullanmlmustir. Aragtirma bulgulari, nicel ve nitel veri toplama araglar1 birlikte kullanilarak
elde  edilmistir.  Veriler, Dbetimsel analiz ile ¢oziimlenmistir.  Sonuglarin
degerlendirilmesinde, frekans (f) ve yiizdelik (%) degerler kullanilmis ayrica dogrudan
alintilara yer verilmistir. Bulgular, ilgili alanyazin 1s1ginda tartigilmustir.
Anahtar Kelimeler: Engelli, kadin, grupla psikolojik danigma

ABSTRACT: People with disabilities live a life that is harder than other parts of society
because of a number of physical, psychological or social factors. Women with disabilities
have both the difficulties of being “disabled” and “women”. The difficulties of being a
disabled person and the expectations of the society cause the woman to be unhappy due to
her disability and have difficulty accepting this situation. Therefore, psychological support
to these individuals who have problems is very important in terms of mental health of the
society. Psychological assistance services can be individual or group oriented. The aim of
the study is to examine the quality of life of physically disabled women participating in
group counseling and their opinions about group counseling process. As a research design,
one-group post-test model was used. Quantitative and qualitative data collection tools were
used in the study. The data were analyzed by descriptive analysis. In the evaluation of the
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results, frequency (f) and percentage (%) values are used and also direct quotations are
given. The findings were discussed in the light of the related literature.

Keywords: Disabled, women, group counseling

1.GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii’ne (2010) gore, diinya niifusunun yaklasik % 15°i yani
bir milyardan fazla bireyin ¢esitli engellilik problemleri yasadigi tahmin
edilmektedir. En genel ifade ile “engelli” olarak adlandirilan “en bilylik azinlik”
grubu fiziksel, ruhsal ya da sosyal bir takim etkenler nedeni ile toplumun diger
kesimlerinden daha gii¢ bir yasam siirdiirmektedir. Engelli kadinlar ise, hem
“engelli” hem de “kadin” olmanin giigliiklerini bir arada yasamaktadirlar. Bunun
yaninda fiziksel sinirliliklar, ekonomik problemler, egitim yetersizligi, tibbi bakim
ve rehabilitasyona iliskin hizmet yetersizlikleri ve engellilere yonelik tutum ve
davranislardan dolay1 da ruh sagliklar1 olumsuz etkilenmektedir (Okuyan, Sen &
Bolsoy, 2018). Damgalanan bir olgu olmasi nedeniyle bu etkiler, kadinlarin sosyal
degerlerini diisiirme ile birlestirildiginde engellilik daha derin olabilmektedir.
(Nosek vd., 2003). Ulkemizde engelli kadmlarin orani onemlidir ve giderek
artmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2016 yili verilerine gore iilkemizde
yaklasik 5 milyon engelli bulunmakta ve bu sayr niifusun % 6,6’sin1
olusturmaktadir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2018).

Yukarida belirtilen oranin % 57,2’si de kadin engelli bireylerden
olugmaktadir. Arastirma sonuglarina gore, engelli kadinlarin orani, engelli niifusu
icinde daha yiiksektir ve refah seviyesi diisiik bir gruba dahil edilmistir. Bunun
sebebi ise engelli kadinlarin, engelli olmaktan kaynaklanan bircok olumsuzlugun
(sosyal izolasyon, yoksulluk, siddet ve diger magduriyet bi¢imleri ve kronik saglik
sorunlar1 ile ilgili stresler, vs.) yani sira kadin olmanin getirdigi dezavantajlara ve
cinsiyet ayrimciligina maruz kalmalaridir (Karatas ve Gokgearslan-Cifci, 2010). Bu
da temel bir insan hakki olan bireyin kendisini gergeklestirme hakkini ortadan
kaldiran diigiik yasam kalitesi demek olup yasam doyumunu etkilemektedir.

Engellilik tiirii ve derecesi, glinliik gorevleri yerine getirme veya aktiviteleri
yapma, sosyal destekten memnuniyet, es/partner varligi, bas etme becerisi, benlik
saygisi ve cinsiyet, engelli kisilerin yasantisini etkileyen baslica faktorlerdir
(Addabbo, Sarti & Sciulli, 2014; Freedman vd., 2012; Kinney ve Coyle, 1992;
Uppal, 2006). Bunlara toplumun beklentileri de eklendiginde zorlanan engelli
kadin bir de fazla hassas bir psikolojiye sahip ise engelinden dolayr mutsuz
olmakta ve bu durumunu kabullenmekte zorluk ¢ekmektedir. Siirekli sorunlarla
bogusan, onlara anlamli ¢6ziimler {iiretemeyen bireyler, kendilerini mutsuz
hissedeceklerdir. Boyle zamanlarda problem yasayan bireylere psikolojik destek
olmak toplumun ruh saglig1 agisindan olduk¢a énemlidir. Ruh saglig1 uzmanlari ve
toplumsal gruplar tarafindan desteklenen bireyler, kendilerini daha cabuk ve
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saglikli bir sekilde kabul etmekte, sosyal cevreleriyle olumlu iligkiler
kurabilmektedirler (Saxton, 2018).

Ruh sagligr acisindan baktigimizda engelli bireylere sunulacak yardim
hizmetleri bireysel olabilecegi gibi gruba yonelik de olabilmektedir. Grupla
psikolojik danigma, kisiler arasi iligkilerin gelistirilmesini, i¢gorii kazanmayi,
kendine giivenin gelistirilmesini hedefleyen, iiyelerin duygu, deger ve tutumlarinin
iizerinde duruldugu, ayrica her bir iiyenin belirgin davranigsal amacinin
gerceklestirilmesinin saglanmaya g¢abalandigi, bu alanda yetisen bir psikolojik
danisman tarafindan yiiriitiilen terapétik bir siirectir (Voltan-Acar, 1993). Bu
yardim etme siireci i¢inde grup iiyeleri kendilerini {izen sorunlar tartisirlar, gerekli
sosyal becerileri kazanirlar ve yeni davraniglar Ogrenerek yasamlarini
zenginlestirirler (Voltan-Acar, 2015).

Alanyazinda, engelli kadmlarla yiiriitiilen grup caligmalar1 incelendiginde;
uluslar arasi1 literatiirde, akran danismanligi ve becerileri (Saxton, 2018), ev
kadinlar1 i¢in mesleki rehabilitasyon (Puaca, 2016), grup terapileri (Kim, 2016;
Olkin, 2017) oldugu gorilmiistiir. Ulusal literatiirde ise; ¢ogunluk olarak engelli
bireylere yonelik meslek ve beceri kazandirma amaglh egitim programlar1 ve
engelli bireylerin ailelerine yonelik aile rehberligi veya egitimi (Akfirat, 2004; Cin
ve Kilig, 2017; Dasbas, 2013; Ozokucu ve Canpolat, 2013; Tavil ve Karasu, 2013),
aileye yonelik grupla psikolojik ¢alisma ¢alismalarinin (Yukay ve Erturan, 1998;
Yiiksel ve Eren, 2007) vyapildig1 goriilmiistiir. Engelli bireylerin kendilerine
sunulan grupla psikolojik danigma hizmetinin ¢ok fazla olmadig1 dikkati ¢ekmigtir.
Siirli sayidaki arastirmalardan birisi olan Demir’in (2018) ¢aligmasinda, bilissel-
davranig¢1 yaklagima dayali terapi programinin gérme yetersizligi olan bireylerin
depresif belirti ve umutsuzluk diizeyleri lizerindeki etkisi incelenmis, terapi
sonrasinda belirtilerin anlaml diizeyde azaldigi saptanmustir. Engelli bireylere
yonelik grupla psikolojik danisma c¢aligmalarinin az olmasi bu calismanin ¢ikis
noktasidir. Arastirmanin amaci, bedensel engelli bireylere yonelik bir grupla
psikolojik danigma uygulamasina katilan kadinlarin gorislerini incelemektir. Elde
edilen bilgiler sonucunda, engelli bireylere sunulan psikolojik danigma
hizmetlerine katki saglayacagi diistiniilmektedir.

2.YONTEM
Bu calismada arastirma modeli olarak, zayif deneysel desenlerden tek
gruplu son test modeli - gelisigiizel se¢ilmis tek bir gruba bagimsiz degiskenin
uygulanmasi ve bagimli degisken Tlzerindeki etkisinin gozlendigi model
(Biiytkoztirk, 2013)- kullanilmistir. Bu modelle arastirmacilar, ortak noktalari
daha once hi¢ grupla psikolojik danisma deneyimi olmams ve engelleri nedeniyle
yasam kaliteleri diisiik olan kursiyer kadinlara uygulama sonrasinda son test ile bir
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incelemede bulunmuslardir. Arastirmada nicel ve nitel veri toplama araglari birlikte
kullanilmastir.

2.1.Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Edirne Valiligi ve Tiirkiye Is Kurumu ve
Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Merkezinde, bedensel engelli kadinlara
istihdam kazandirmaya yonelik bir proje kapsaminda, as¢1 yardimciligi meslek
edinme projesi i¢in secilen 10 kadin katilimer olusturmaktadir. Katilimcilarin her
biri Edirne merkezde ikamet eden, %40 ve {izeri bedensel engeli olan dezavantajli
kadmlardan olusmaktadir. Uye secimi proje sartlarina uygun olarak SODAM
tarafindan gergeklestirilmistir. SODAM projeleri ile meslek edinmek amaciyla
egitim alan kursiyerleri ayni zamanda sosyal anlamda giiclendirmek i¢in bir¢ok
resmi kurum, sivil toplum kuruluslarn ve 6zel sektérde faaliyet gosteren isletmeler
tarafindan egitimler verilmektedir. Ancak herhangi bir bireysel veya grupla
psikolojik danisma faaliyetlerine yer verilmemektedir. Edirne SODAM’in bu
ihtiyacim dikkate alarak, 2016 yil1 Haziran ayindan itibaren merkezde goniillii bir
psikologun gorev yapmasiyla birlikte merkezde yiiriitiilen kurslarin sayisi ve
faaliyetlerin sikli§i g6z Oniinde bulundurarak bu etkinliklere katilan kadinlara
grupla psikolojik danisma hizmeti verilmektedir.

2.2.Uygulama Siireci

Grupla psikolojik danisma Oncesi katilimcilarla bire bir goriisme yapilarak
grup siireci hakkinda bilgilendirme yapilmig ve goniilli olup olmadiklar
sorulduktan sonra bir grup sozlesmesi yapilmistir. Bire bir goriismede ayrica,
aragtirmacilar tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” uygulanmistir. Bu form
toplam 16 sorudan olusmakta; katilimeilara iliskin demografik bilgileri —ekonomik
durum, medeni durumlart ve ¢ocuk sayisi, engel durumlar ve diizeyi, egitim ve
istihdam- kapsamaktadir. Formda ayrica katilimeilarin; i¢inde bulunduklar1 engel
durumunun yagam kalitesini ve ruh saghigini nasil etkiledigi, engel durumunun
calisma hayatin1 nasil etkiledigi, psikiyatri hekimine gidip gitmedigi ve psikiyatrik
ila¢ kullanip kullanmadigi ile ilgili sorular sorulmustur. Katilimcilarin, demografik
bilgilerine iliskin bilgiler Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilara iligkin demografik veriler

Yas n | % | Cocuk n | %
sayisi
30-40 yas 3 130 | 1-3¢ocuk |6 | 60
41-50 yas 3 |30 | 4-6¢ocuk |4 |40
51 ve isti 4 | 40 | Evde
yasayan
kisi sayisi
Egitim 2-4 kisi 7 |70
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durumu
OKkur yazar 3 | 30 | 5-6kisi 3 ]30
Tlkokul 4 | 40 | istihdam

kursuna

katilma

durumu
Ortaokul 1 |10 | Evet 6 | 60
Lise 1 | 10 | Hayir 4 140
Agikogretim 1 | 10 | Calisma

durumu
Medeni durum Sigortali 4 |40
Evli 9 | 90 | Sigortasiz | 4 | 40
Dul 1 | 10 | Calismiyor | 2 | 20
Sosyal yardim Calisma

sekli
Evet 5 | 50 | Giinliik 4 |40
Hayir 5 | 50 | Kadrolu 4 140

Tablo 1’e gore, katilimcilarin, orta yas ve {izeri, evli ve ¢ocuklu, sosyo-
ekonomik diizeyi diigilk, okuryazar, meslek edinme ihtiyacinda olan, engellilik
durumuna baghh kadrolu calisan ve giindelik sigortasiz calisan kadinlardan
olugmaktadir. Kadinlarin tiimi, %40 tizerinde engellilik durumuna sahip olsalar da
hepsinin farkli engellilik tanilari ve diizeyleri vardir. Ornegin; bir katilimcinin
bobrek naklinden kaynaklanan %70 engel raporu varken, bir digerinin engellilik
durumu ve seviyesi ise %18 MS, %10 gorme kaybi ve %19 gérme kaybindan
olugmaktadir. Katilimeilar engellilik durumlari; bobrek nakli, MS, gérme kaybi,
isitme kaybi, astim, tansiyon, kismi felg, omuz kisitliligi, anteljik yiirime engeli,
kronik akciger obstruktifi, epilepsi, diyabet olarak siralanmaktadir. Ulkemizde,
fiziksel veya ruhsal olarak viicut fonksiyonlarmin en az %40’1m kaybetmis
bireylere engelli denilmektedir. Engelli bireylerin ve ailelerinin devlet ve 6zel
sektor tarafindan engelli bireylere saglamis oldugu haklardan faydalanabilmeleri
i¢in yine devlet tarafindan yetki verilen tam tesekkiillii hastanelere engelli saglik
raporu almalar1 gerekmektedir. Engelli raporunda yazmakta olan oran yiizde ( % )
olarak belirtilmektedir ( Resmi Gazete, Mart 2013, Say1: 28603).

Kisisel bilgi formunda yer alan, “Engel durumunuz yasam kalitenizi nasil
etkiliyor?” sorusuna katilimcilar olumsuz etkiliyor (n=3), kendimi halsiz (n=4),
yorgun (n=6), agir (n=5), yetersiz (n=3) hissediyorum, ailem destek olmuyor (n=1),
alistim (3), dikkatli yasiyorum (n=1), avantajlar1 var (n=1), beni etkilemiyor (n=2)
seklinde cevaplar vermislerdir. “Engel durumunuz ruh sagliginizi nasil etkiliyor”
sorusuna ise katilimecilar, iiziliyorum (n=2), hayata kiistim (n=1), kendimi
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sevmiyorum (n=1), korkuyorum (n=2), diger insanlarin bakis agis1 beni rahatsiz
ediyor (n=1), etkilemiyor (n=1) olarak cevaplamiglardir. “Engel durumunuz
calisma hayatinizi nasil etkiliyor?” sorusuna, olumsuz etkiliyor (n=4), caligsma
hayatimda sorun yaratacagini diisiiniiyorum (n=2), calismay1 hi¢ diistinmedim
(n=1), avantajlar1 var (n=4), ilaglarimi1 alinca sorun olmuyor (n=1) cevaplarini
vermiglerdir. Katilimcilar, psikiyatri hekimine bagvurma ve ila¢ kullanma ile ilgili
soruya, gittim (n=6), ihtiyag¢ duymadim (n=2), diizenli ila¢ kullantyorum (n=3),
esim destek (n=1), orgii orliyorum (n=1), ilag kullandim biraktim (n=2) seklinde
cevaplar vermislerdir. Katilimcilardan tcilinlin psikiyatrik ge¢misinde intihara
tesebbiis, sinir krizi, nobet gecirme, travma (siddet gorme, oliim, kiirtaj gibi)
mevcuttur.

Aragtirmada, engelli kadinlarin genel olarak yasam kalitesinin diigiik oldugu
diisiincesinden yola c¢ikarak sosyal icermeyi azaltmak ve psikolojik iyi olus
diizeylerini artirmak amactyla grupla psikolojik danisma uygulanmistir. Oturumlar,
SODAM merkezinde yer alan biiyiik bir salonda, 12 hafta boyunca ortalama 90
dakika olmak iizere gergeklestirilmistir. Oturumlarda, tanisma, hedeflerin
tartisilmasi, grup kurallarinin sézlesme altina alinmasi ve yapilandirma isleminden
sonra, grup lyelerine kazandirilmasi amaglanan hedefler her bir oturum sirasina
gore asagida verilmistir:

1.0turum: Tanigsma, ¢alismanin kurallar1 ve amaglarin belirlemesi:

2.0turum-Grup Tyelerin etkilesimi ile ilgili etkinlikler, giiven ve direng
lizerine ¢aligma

3.0turum-Etkili iletisim becerileri

4.0turum-Olumlu ve olumsuz duygulari kesfetmek ve dile getirmek

5.0turum-Bireyin stres olarak algiladigi unsurlarin belirlenmesi ve onlar ile
bas etme yontemleri

6.0turum-Grubun kendini agmasi ve 6zdeslik kurmasi

7.0turum-Direng, giiven ve kendini agma {lizerine ¢alisma

8.0turum- Kendini agma ve yasam Oykiileri tizerine ¢aligma

9.0turum-Travmatik olaylar ve bas etme yollar

10.0turum-Fizyolojik ve psikolojik engelleri agma ve uyum saglama siireci

11.0turum-Engelligi etkileyen ¢evresel etkenler, sosyal destek sistemleri

12.0turum-Grup siirecini degerlendirme ve sonlandirma

2.3.Veri Toplama Araclarn

Diinya Saglk Orgiitii Yasam Kalite Olcegi Kisa Formu (WHOQOL-BREF):
Olgek, Eser ve arkadaslar1 (1999) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis, gecerlik ve
giivenirligi yapilmistir. Olgek bireylerin bedensel, ruhsal, sosyal ve ¢evresel iyilik
hallerini 6lgmekte ve 26 sorudan olusmaktadir. Tiirkiye siiriimii (27. soru ulusal
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sorudur) kullanildiginda Cevre alan skoru ¢evre-TR olarak adlandirilir. Bu
durumda Cevre-TR alan skoru gevre skoru yerine kullanilir. Olgek yetiskinlere
uygulanmaktadir. Her bir alan, birbirinden bagimsiz olarak kendi alanindaki yagam
kalitesini ifade etmektedir. Puan arttikca yasam kalitesi artmaktadir (Yildirim ve
Hacihasanoglu, 2011). Agrn duyma, uyku, enerji gibi fiziksel saglik, olumlu
duygular, 6zgiiven, beden imgesi gibi psikolojik saglik, sosyal destek, kisisel
iligkiler gibi sosyal iliskiler ve ekonomik durum, ulagim, giivenli ortam, saglik
kosullar1 gibi ¢evresel saglik olmak iizere dort alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilari, saglikli grupta bedensel saglik boyutunda
.76, psikolojik saglik boyutunda .67, sosyal iligkiler boyutunda .56 ve cevre
boyutunda .74 olarak elde edilmistir. Test tekrar test giivenilirligi .51 ile .81
arasinda degismektedir.

Psikolojik Destek Faaliyeti Degerlendirme Formu: Grupla psikolojik
danisma oturumlart sonrasinda grup iiyelerinin grup yasantisina iligkin
deneyimleri, arastirmacilar tarafindan agik u¢lu sorulardan hazirlanan “Psikolojik
Destek Faaliyeti Degerlendirme Formu” ile toplanmistir. Bu formda asagidaki
sorular sorularak katilimcilara goriislerini yazmalar: istenmistir.

1- Grup siirecinde edinmis oldugunuz hangi becerileri giinliik
hayatinizda kullandiniz?

2- Grup siirecindeki hangi konular ilginizi ¢ekti?

3- Grup liderinin grubu yonetmesi ile ilgili gorlisleriniz nelerdir?

4- Grup siirecinin sonunda kendinizde ne tiir degisiklik gordiiniiz?

2.4.Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen nitel ve nicel veriler, betimsel analiz ile
¢Oziimlenmigstir. Sonuglarin degerlendirilmesinde, frekans (f) ve yilizdelik (%)
degerleri kullanilmis ayrica dogrudan alintilara yer verilmistir.

3.BULGULAR

Bu béliimde, katilimeilarin Yasam Kalitesi Olgegi’nden ve Psikolojik Destek
Faaliyeti Degerlendirme Formu’ndan elde edilen verilere iliskin bulgulara yer
verilmistir. Aragtirmanin nicel verilerine iliskin bulgular Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin yagam kalitesine iligkin betimsel sonuglar

Genel saglik | Fiziksel . .. Sosyal
Yas durumu : saglik Psikolojik ilislziler Gevre
1 katilimci 53 % 12,5 % 39 % 70 % 42 % 47
2 katilimci 48 % 25 % 18 % 62,5 % 75 % 40
3 katilimci 56 %12,5 % 28,5 % 37,5 % 25 % 40
4 katilimci 51 %0 % 64 % 37,5 %0 % 22
5.katilimci 45 %12,5 % 39 % 50 % 33 % 44
6.katilimci 52 % 62 % 53,5 % 62,5 % 50 % 56
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7 katilimci 38 % 50 % 64 % 62,5 % 67 % 50
8.katilimci 41 % 25 % 71 % 70 % 58 % 22
9 katilimci 34 % 87,5 % 71 % 75 % 92 % 56
10.katitlme1 | 46 % 12,5 % 25 % 29 % 50 % 37,5

Tablo 2’ye gore, katilimcilarin yasam kalitesine iliskin bulgular
incelendiginde; yaslarina gore katilimeilarin genel saglik durumlarimin ortalamanin
altinda iyi olmadigy; fiziksel saglik durumlarinin ise ortalamanin {istiinde iyi oldugu
goriilmektedir. Psikolojik ve sosyal iliskiler boyutlarinda ise, katilimcilarin yagam
kalitesi genel olarak iyi; ¢evresel saglik boyutunda ise diisiik oldugu goriilmektedir.
Engellilik hak temelli bir konu olup; bu haklar arasinda ¢aligma hakki, adil ticret
hakki, sosyal giivenlik hakki, barinma hakki, saglik hakk: ve egitim hakki basliklar
yer almaktadir (Kiigiikali, 2014). Sosyal Devlet anlayis1 ve bu ¢ercevede engellilere
yonelik hizmetlerin nasil yiiriitiilecegini her ne kadar anayasa ile belirlenmis olsa
da uygulamadaki eksikliklerin engellilerin yagam kalitesini olumsuz etkiledigini
sOylemek miimkiindiir.

Aragtirmanin nitel verilerine iligkin bulgulari ise; Psikolojik Destek Faaliyeti
Degerlendirme Formunda yer alan agik uglu sorulardan elde edilen cevaplar dort
tema altinda toplanmustir: (1) Grup siirecinde 6grenilenlerin yasama aktarilmasi,
(2) grup stirecinde ilgi ¢ceken konular, (3) grup liderini degerlendirme ve (4) grup
siireci sonrast duygu ve diisiinceler.

Tema 1. Grup stirecinde 6grenilenlerin yasama aktarilmasi

Grup siirecinde Ogrenilenlerin yasama aktarilmasi temasi incelendiginde
engelli kadmlarin, dinlemek (n=6), olumlu yaklagma (n=6), empati (n=4), sabirl
olma (n=4), kendini tanima (n=4), aile iliskilerinde kullanma (n=3), saygi (n=1) ve
catisma yonetme (n=1) gibi grup siirecinde 6grendiklerini giinlik yagamina
aktardiklarin1  bildirmislerdir. Katilimcilarim bu konudaki dogrudan ifadeleri
sOyledir:

) “Catisma yonetimi, olumlu iletisim kurma ile ilgili bilgiler ¢cok isime yaradh.
Ozellikle esim ve ailem ile ilgili konularda. Onlar ile iletisim kurarken daha yapici
olmaya ozen gosteriyorum (K4).”

“flilem ile olan iligkilerimde. Onlart anlamaya ¢alisttm. Onlara daha yakin
oldum. Ozellikle esim ile olan iliskilerimde daha mesafeliydim. Simdi daha yakin ve
mutlu bir iligkimiz var (K5).”

“Bir kisi konusurken dinlemiyordum. Karsimdakini dinlemeyi 6grendim. Bir
insani once dinlemek ve onu anlamaya c¢alismak ne kadar omemli oldugunu
ogrendim (K§).”

“Benim madde bagimhisi bir oglum var. Ona yardimct olamiyorum. O
konuyla ilgili konustum. Bana ogluma nasil yardimci olacagimi ve iletisim
kuracagim konusuyla ilgili bilgi verdi. Uygulamaya ¢alistim (K9).”

Tema 2. Grup stirecinde ilgi ¢eken konular
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Grup siirecinde ilgi ¢eken konular temasi incelendiginde katilimeilar, grupta
yapilan etkinliklerin (n=7), grup etkilesiminin ve gruptaki motivasyonun ilgilerini
cektigini bildirmislerdir. Katilimcilarin bu konudaki dogrudan ifadeleri soyledir:

“Grup siirecinde “kendini rahat” hisset ¢calismast ile kendimi ¢ok giivende
hissettim.”

“Olumlu iletisim teknikleri. Kendimi ifade etmek (K1).”

“Bu siiregte grup ile calistlmasinin ¢ok faydali oldugunu diigtintiyorum.
Gruptaki diger arkadaslarin hayat hikayelerini ve yagsanmusliklar: beni ¢ok etkiled;.
Kendime sorun olarak gordiigiim seylerin aslinda ¢oziimii ¢ok kolay oldugunu
ogrendim (K5).”

“Ofke kontrolii, kendimi ifade etme bicimleri (K8).”

“Basart ve 6grenme sinwrsizdir. Yas bunun icin engel degildir. Engellerin
bizim hedeflerimize ulasmasinda asla vazgecirmemeli ile ilgili teknikler cok iyiydi
(K10). *

Tema 3. Grup liderini degerlendirme

Grup liderini degerlendirme temas1 incelendiginde, engelli kadinlar grup
liderini, igten/samimi (n=4), esit (3), beden dili iyi (n=3), donanimh (n=3), iyi (3),
anlayish (n=3), saygili (n=2), dogal (n=1), titiz (n=1), ilgili (n=1), iyi dinleyici
(n=1), sabirh (n=1), gbzlemci (n=1) ve yardimci (n=1) bulduklarini ifade
etmislerdir. Katilimcilarin bu konudaki dogrudan ifadeleri soyledir:

“Bizim dilimizle anlatiyor. Bizi ¢ok giizel anliyor. Ses tonu, konusmasi ve
bize hitabt ¢ok iyi ve ¢ok saygilt (K3).”

“Bizim i¢in ayrica kendim igin ¢ok faydali oldugunu diigiiniiyorum. Bizimle
olan iliskisinde samimiydi. Cok dogaldi. Kendime ¢ok yakin hissettim (K5). “

“Bizi ¢ok iyi dinliyordu. Kendimizi anlatmamiza firsat veriyordu. Bir konuyu
derinlemesine anlatiyor. Bizi gegistirmiyor. Bu ozellikleri ¢ok giizel (K6).”

“Yaklasim olarak hepimize esit davrandi. Insan aywmadi. Samimi bir tavri
vardi. Giiler yiizliiydii. Ses tonunu ¢ok iyi ayarlyordu (K7).”

“Cok iyi bir gozlemci. Isini titizlikle ve ézenli bir sekilde yapiyor. Ozellikle
g0z temasi kurmasi ¢ok iyi. Isinin ustasi ve ¢ok basarih. Donamml ve bilgili
(K10).”

Tema 4. Grup stireci sonrasinda duygular ve diisiinceler

Grup siireci sonrasinda duygular ve diisiinceler temasim inceledigimizde,
katilimcilar, iyi iletisim kuruyorum (n=3), daha sabirliyim (n=2), daha sakinim
(n=2), olgunlastim (n=2), kendime deger veriyorum (n=1), daha az kaygi ve stres
(n=1), kendimi daha iyi ifade ediyorum (n=1), kendime giivenim artt1 (n=1), daha
uyumluyum (n=1), yalniz degilim (n=1) gibi duygu ve diisiincelerle ifade
etmislerdir. Katilimcilarin bu konudaki dogrudan ifadeleri soyledir:

“Daha olgunlastigimi ve biiyiidiigiimii hissettim. Olaylar karsisinda daha
sabwrli davrandigimi gozlemledim. Epilepsi nobetlerim azaldi. Daha az kaygili ve
stresliyim (K2).”
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“Daha once bir yere yalniz gitmek istemezdim su an 6yle degil. Her yere
kendi basima gidebilirim. Kendime olan giivenim artti. Artik yalniz hissetmiyorum
(K5).”

“Cocugum ile daha iyi iletisim kurmaya c¢alistyorum. Daha sabirli ve
anlayish olmaya ¢alisiyorum. Ama daha fazla destege ihtiyacim var (K9).”

“Kendimin ne kadar dénemli oldugunu. Insan hayatinin ne kadar énemli ve
degerli oldugunu. Kendimi sevmeyi. Bir seyler yapip basarabilecegimi gordiim
(K10).”

4.SONUC VE ONERILER

Bedensel engelli kadmnlara istihdam kazandirmaya yonelik proje
kapsaminda, bireylerin sosyallesmesi, yeni bir statii kazanmasi ve istihdam
ettirilmesi hedeflenirken hazir oraya goniillii gelen kadinlarin, duygusal, sosyal,
psikolojik, biligsel ve davranigsal gelisimini ‘engelleyen durumlari ortadan kaldirip
onlarin yasam kalitesini arttirmaya yonelik bir ruh sagligi hizmetinin goniillii
sunulmas1 ¢ok sik rastlanan bir durum degildir. Calismanin sonuglarina
bakildiginda; yapilan grupla psikolojik danigsma uygulamasinin sonunda, engelli
kadinlarin kendilerini psikolojik olarak iyi ve degerli hissettiklerini, kendilerine
olan giivenin arttigini, kendilerini ve bagkalarini oldugu gibi kabul etmeyi, empatik
diisiinmeyi 6grendiklerini ve problem ¢dzmeye iliskin motivasyonlarinin arttigini
Ozetle soylemek miimkiindiir. Benzer calismalar incelendiginde; yasam kalitesi
diisiik kadimnlarla yapilan ruh sagligi hizmetlerinin bireyin yasam kalitesini
artirmaya yardimci oldugu yoniindedir (Badger vd., 2013; Giese-Davis vd., 2006;
Milgrom vd., 2005; Naumann vd., 2012; Sharif vd., 2010)

Bu calisma, meslek edinme amactyla projeye kabul edilmis engelli kadinlar
ile smirlidir. Katilimeilarin engellilik durumunda ve engel diizeyinde farkliliklar
bulunmaktadir. Kadinlarin yas ve egitim durumlar1 da farklidir. Farkli 6rneklem
gruplan ile benzer calismalarin 6n test-son test Olciimlii deneysel caligmalarin
yapilmast Onerilmektedir. Kadinlarin rahatlikla ulasabildigi ve bagvurabildigi
toplum merkezlerinde, hastanelerde, fizik tedavi ya da diyaliz gibi merkezlerde
stirekli ve diizenli bir sekilde hem bireysel hem de grup psikolojik danigsma
hizmetleri ile kadinlarin desteklenmesi onerilmektedir. Kadin ve engellilere destek
veren tiim sivil toplum ve kamu biinyesinde sunulan tiim hizmetlerde bireysel ve
grupla psikolojik danisma hizmetlerinin tiim hizmetlerin merkezinde yer almasi
onerilmektedir.
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