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A LONGITUDINAL STUDY RELATED TO THE RATE OF ADOPTION
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OZET: Bu cahismada ii¢ ilkgretim okulunda 6gret-
menlerin bilgisayar kullanmay1 benimseme hizi incelen-
migtir. Bu inceleme yapilirken yeninin benimsenmesine et-
ki eden bilgisayarin algilanan nitelikleri ve bir sosyal sis-
tem olarak okullarin bazi Ozellikleri irdelenmigtir. Bu
amacla 2000 yilinda ti¢ okulda 27 6gretmenle gerceklesti-
rilen ¢alismanin devami olarak 2002 yilinda ayni ti¢ okul-
da 31 dgretmenle goriisme yapilmigtir. Tki yil igerisinde
bilgisayarlarin kullanim oranlarinda okullara gore farklilik-
lar goriilmiistiir. Bu farkliliga etki eden dort 6ge one ¢ik-
maktadir: Goreli yarar, gozlemlenebilirlik, okullarda bilgi-
sayar kullanimin1 6zendiren ve engelleyen faktorler.

Anahtar Sozciikler: benimsenme hizi, bilgisayarlarin yayili-
mi, bilgisayarn algilanan nitelikleri, 6gretmenler ve bilgisayar
kullanimi1

ABSTRACT: In this study, the rate of adoption with
respect to computers was examined in three primary scho-
ols. During the research, the factors such as perceived att-
ributes of computers and some characteristics of schools
which have an effect on the rate of adoption were taken in-
to consideration. For this purpose, in 2000, 27 teachers and
in 2002, 31 teachers from the same schools were intervi-
ewed. Changes in the ratio of computer use were identified
over two years. Four factors which might be effective in the
differences were: relative advantage, observability, factors
which are encouraging and hindering the use of computers
in the schools.

Keywords: rate of adoption, diffusion of computers, perce-
ived characteristics of computers, teachers and computer use

1. GIRIS
Bu caligmada iki yil arayla, ii¢ ilkogretim
okulunda bilgisayar kullanimindaki degisim in-

celenmektir. Bilgisayar kullanimindaki degisim
incelenirken bilgisayarin okullarda yeni oldugu
diisiincesiyle Rogers’in “yeninin yayilimi1” kura-
mi temele alinmig ve yeninin benimsenme hizi-
na odaklanilmistir. Yeninin benimsenme hizi
genellikle yeniyi belli bir siirede benimseyen bi-
rey sayist ile olgiiliir (Rogers 1995: 206). Bir ye-
ninin kabul edilme hizina etki eden pek ¢ok oge
bulunmaktadir. Rogers (1995) bu degiskenleri
Sekil 1°deki model ile agiklamaktadr. Tlgili de-
giskenler incelendiginde yeninin bireyler tara-
findan algilanan nitelikleri, karar vermedeki
yaklagim, iletisim kanallar1 ve bi¢imleri, sosyal
sistemin Ozellikleri ve degisim aktorlerinin ca-
balarinin yeninin benimsenmesinde belirleyici
oldugu sodylenebilir.

Ancak bu degiskenlerin hangilerinin daha
agirlikli olarak ortaya ciktigi, yapilan arastirma-
lara ve yeniye gore degismektedir. Ornegin;
Surry ve Gustafson (1994: 8-9), bilgisayara da-
yal1 6grenmenin yayiliminda, algilarin rolii tize-
rinde yaptig1 ¢aligmada yeninin algilanan 6zel-
likleri ve yeninin yayilimi arasindaki iligkiyi in-
celeyen aragtirmalarin  1960’larda bagladigini
belirtmektedir. Bu aragtirmacilarin aktardiklari-
na gore ilk arastirmacilar Joseph Kivlin ve Fre-
derick Fliegel, ciftcilerin algilari ile tarimsal ye-
nilerin yayilimini aragtirmiglar ve “karmasiklik,
goreli yarar ve mekanik cekim/albeni” 6zellikle-
rinin yeninin benimsenmesinde ciftciler icin en
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sel ve kisisel amagli iglerde 6gretmenlerin bilgi-
sayar kullanmay1 yararli, gozlemlenebilir, dene-
nebilir bulduklari, 6gretim amach iglerde ise bil-
gisayar kullaniminin yarar1 konusunda siipheli
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Nitekim 6gret-
menlerin bu siiphelerinin 6gretimde bilgisayar
kullanimlarmin neden diisiik oldugunu da acik-
ladig1 diisiiniilmektedir.

Hollaway (2003) teknoloji kullaniminin art-
masina ragmen degisimin sinif uygulamalarinda
hala ¢ok az oldugunu vurgulamaktadir. Bununla
ilgili degiskenlerin oldukg¢a karmagik ve birbir-
leriyle etkilesimde oldugunu belirterek, yenili-
gin Oniindeki engellerin teknolojiden c¢ok top-
lumsal, ekonomik ya da politik oldugunu dile
getirmis, Orgiit ve birey etkilesimi sonucunda or-
taya cikan sosyo-kiiltiirel atmosferin onemine
deginmisgtir.

Bu calismada bilgisayarlarin okullarda be-
nimsenme hizin1 belirleyebilmek icin iki yil
arayla her bir okuldaki kullanim oranlarina ba-
kilmigtir. Benimsenme hizindaki farkliliklar ise
ogretmenlerin bilgisayarin ozelliklerine iligkin
algilarina ve okullarin bilgisayar konusundaki
yonetsel uygulamalarina bakilarak tartigilmigtir.

2. YONTEM

Bilgisayarlarin okullarda yayilimiyla ilgili
yapilan bu aragtirma boylamsal bir icerik analizi
aragtirmasinin birinci boliimiinii olusturmakta-

verilerin ¢6ziimlenmesi sonucunda elde edilen
bulgular iki ayr1 arastirma makalesi olarak dii-
zenlenmistir .

2000 yilinda Ankara’da ii¢ ilkdgretim oku-
lunda gorev yapmakta olan 27 6gretmenle; 2002
yilinda da ayni ii¢ ilk6gretim okulundaki 31 6g-
retmenle goriigmeler yapilmistir.

Calisma yapilan ilkogretim okullar1 A, B ve
C okulu olarak kodlanmustir.

Okul A, 1994 yilinda bir vakif ilkokulu ola-
rak acilmig, 1997°de ise ilkogretim okuluna do-
niistiirilmiistiir. Okul B, 1967 yilinda ilkokul
olarak ac¢ilmig, Milli Egitimi Gelistirme Projesi
kapsaminda 1994‘te Miifredat Laboratuar Oku-
lu (MLO) olarak se¢ilmistir. Okul C, 1938’de
ilkokul olarak acgilmig ikili 6gretim yapan bir
okuldur; 1995-96’da ilkdgretim okuluna doniis-
tiiriilmiis ve 2000 yilinda Temel Egitim Projesi
kapsaminda proje okulu olarak secilmistir. A ve
B okulu 1994 yilinda bilgisayar ile tanigmig, C
okulu Eyliil 2000°de bilgisayar laboratuarina sa-
hip olmustur. B ve C okulunun bilgisayarlar
Diinya Bankasi Projeleri kapsaminda edinilmig-
tir. Okullarla ilgili bazi 6zellikler Tablo 1°de
karsilagtirmali olarak verilmistir.

Tablo 1 incelendiginde A okulunda iki yil
icerisinde Ogretmen ve Ogrenci sayisinda artig
oldugu, B okulunda 6gretmen ve 6grenci sayi-
sinda azalma oldugu ve C okulunda ise &gret-
men sayisinda azalma oldugu, 6grenci sayisin-

Tablo 1. Arastirma Kapsamindaki Okullar ve Baz1 Ozellikleri

2000 Yih 2002 Yil
Okul A | Okul B| Okul C| Okul A | Okul B | Okul C
Statiisii Vakif MLO Proje Vakaf MLO | Proje
Ogretmen Sayisi 53 72 63 73 63 59
Ogrenci Sayisi 475 2100 1258 573 1725 1248
Ogretmen Basina Diisen Ogrenci Sayisi 9 29 20 8 27 21

dir. Bilgisayarlarin okullarda yayilimi iki bo-
liimde ele alinmigtir. Birinci bdliimde yeninin
benimsenme hizi, ikincisinde ise yeniye karar
stirecinde 6gretmenlerin bulunduklar1 agamalar
irdelenmistir. Ayn1 ¢aligma grubundan toplanan

da ise neredeyse bir degisiklik olmadig1 goriil-
mektedir. Ogretmen basina diisen 6grenci sayi-
sinda yillara gore ili¢ okulda da hemen hemen
bir degisiklik goriinmemektedir. Ancak A oku-
lunda 6gretmen bagina diigen 6grenci sayisi di-
ger okullara gore daha diigliktiir.
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Tablo 3. Ogretmenlerin Yillara Gore Bilgisayar Kullanma Durumlari

2000 2002
Okullar Kullanan | Kullanmayan | Toplam Kullanan Kullanmayan | Toplam
A 5 5 10 11 2 13
B 7 - 7 5 3 8
C 4 6 10 5 5 10

3.3.Sosyal Sistem Olarak Okul

Aragtirma kapsamindaki okullarin orgiitsel
yapilart birbirinden farklilik gostermektedir.
Personel se¢gme ve personel hizmetleri, biitce ve
okulda uygulanabilecek yeniye karar verme yet-
kisi anlaminda A okulu lehine 6nemli farklar bu-
lunmaktadir. Ayrica, 6gretmenlerin okullarda
bilgisayar kullanimu ile ilgili ¢aligmalara karar
verilmesi siirecinde “kimler nasil rol oynuyor?”
sorusuna verilen yanitlarda da 6zellikle A okulu-
nun diger okullardan farkli oldugu goriilmiistiir.
A okulunda 6gretmenlerin ¢ogu karar siirecinde
O0gretmenler ve idarecilerin birlikte karar verdik-
lerini ifade etmislerdir. Bu siirecte “kendilerinin
gereksinimlerini bildirdiklerini, idarenin de bu
gereksinimleri kargilamaya calistigini; diger ta-
raftan idarenin de 6gretmenlerden teknoloji kul-
lanimini talep ettigi durumlar oldugunu ve bu ta-
lebin gerceklestirilebilmesi i¢in Ogretmenlerin
beceri ve teknik anlamda desteklendigini” idare-

ci ve 6gretmenler belirtmiglerdir. B okulunda ise
bir 6gretmen, ‘arkadaglara bazen anket uygula-
niyor ve ona gore hizmet i¢i egitimler diizenle-
niyor’ derken C okulunda kararin MEB tarafin-
dan verildigi belirtilmistir.

3.3.1. Bilgisayar Kullannmmm Ozendiren
Unsurlar: Yillara ve okullara gore bilgisayar
kullanimint 6zendiren -yaptirim ya da yonlen-
dirme- unsurlar Tablo 4’te verilmistir.

Okul A’da 6zendirici olarak kullanilan ek
ticret, hizmet ici egitimler ve donanim saglan-
masinin 2002 yilinda da devam ettigi, bununla
birlikte 2002 yilinda teknik destek saglanmasi,
sinavlarin bilgisayarda hazirlanmasi gibi unsur-
larin yanmi sira “bilgisayar kullananlarin yone-
timde itibarmin artmasi” ya da “cevre baskisi-
okul baskis1” gibi orgiit kiiltiirii unsurlarinin da
devreye girdigi dikkati cekmektedir.

Tablo 4. Okulda Bilgisayar Kullanimiyla Ilgili Ozendiren Unsurlarla {lgili Ogretmen Gériisleri

2000 2002
A B C A B C
Bilgisayar kullanmay1| Okulun MLO Okula Bilgisayar kullanmay1 Okulla ilgili
bilenlere fazla ticret | okulu olmasi bilgisayarin bilenlere fazla iglerin bilgisayarda,
veriliyor gelmis olmas1 | iicret veriliyor olmasi isteniyor
Hizmet I¢ci Egitimler | Hizmet ici Hizmet I¢ci Egitimler
veriliyor egitim kurslari veriliyor
Donanim sagliyorlar Donanim sagliyorlar
Herkese e-posta Teknik destek saglaniyor
Siavlarin bilgisayarda
hazirlanmasi gerekiyor
Bilgisayar kullananin
yonetimde itibarinin
arttigini hissediyorum
Cevre baskis1, Okulun baskisi
Ogrencilerin kullanmasi
Tesvik Yok Tesvik Yok Tesvik Yok Tesvik Yok
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bilgisayarin yonetsel ve 6gretim amacli kullani-
mina iliskin A ve B okulundaki 6gretmenlerde
farkindalik diizeyinin yiikseldigi ileri siiriilebilir.

Okullara gére bilgisayar kullanimi konusun-
daki yonetsel uygulamalara bakildiginda A oku-
lunda Ogretmenler, “Ol¢me-degerlendirme ve
okul-aile iletigsimi” gibi yonetsel islerin yani si-
ra, derslerin bir kisminda amacli olarak islerde
de bilgisayarin kullanildigimi belirtmiglerdir. B
okulunda ise sadece notlarin bilgisayara girildi-
ginden s6z edilmistir. Ote yandan iki kisi de her
tiir resmi evragin bilgisayarda yazilmasi gerekli-
ligi ile hizmet i¢i egitim uygulamalarini yonetsel
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onceki aligkanliklarinizla, yagantilarinizla uygun
mu? Bilgisayarin hangi islerde kullanilmasi size
daha uygun geliyor?

Karmagiklik: “Bilgisayar kullanmak size zor
ya da karmagik geliyor mu?”

Denenebilirlik: “Bilgisayar kullanmay1 de-
neyebileceginiz ortamlar var m1? Deneyebiliyor
musunuz?”’

Gozlemlenebilirlik: “Bilgisayar kullanan ve
bunun yararin1 gordiigiiniiz kisiler var mi1? Ya-
kinlik derecesi nedir?” Ogretmenlerin yukarida-
ki sorulara verdikleri yanitlarla ilgili frekanslar
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Bilgisayarlarin Algilanan Ozelliklerine iliskin Ogretmen Gériisleri Frekans Tablosu

2000 y1h 2002 y1h
A B C Toplam A B C Toplam

Cok| Az| Cok | Az | Cok| Az | Cok | Az |Cok | Az |[Cok| Az | Cok | Az | Cok| Az
Goreli yarar
Ogretimsel 1 9 7 10 1 26 6 7 2 6 10 8 23
Yonetsel 10 6 1 7 3] 23 4 12 1 6 2 3 7 21 10
Uygunluk 8 2 4 3 3 7 15 12 11 2 6 2 4 6 21 10
Karmagikhk 5 4 3 6 | 4 15 12 1 12 2 6 2 8 5 26
Denenebilirlik 10 7 8 2| 25 2 13 - 8 9 1 30 1
Gozlemlenebilirlik
Cevrede 9 1 7 9 1 25 2 12 1 8 - 10 - 30 1
Okulda 4 6 4 3 10| 8 19 9 4 4 | 4 2 8 15 |16

uygulama olarak kabul etmistir. Bu konuyla ilgi-
li diger ilging bir bulgu ise, 2002 yili bagindan
itibaren, ders planlarmin bilgisayarda hazirlan-
masinin miifettigler tarafindan kabul edilmesi-
nin ii¢ okulda da bilgisayar kullanimindaki yo-
netsel uygulamalar olarak dile getirilmis olmasi-
dir.

3.4. Bilgisayarin Algilanan Ozellikleri

Bilgisayarin yenilenme acisindan goreli ya-
rarlilik, uygunluk, karmagiklik, denenebilirlik ve
gozlemlenebilirlik 6zellikleri ile ilgili 6gretmen
goriislerini belirleyebilmek icin asagidaki soru-
lar bilgisayarin 6gretimsel ve yOnetsel amacl
kullanim1 olmak iizere iki amaglt hazirlanmusgtir.

Goreli Yarar: “Bilgisayarin size sagladigi
yarar var mi1? Neler?”

Uygunluk: “Bilgisayar kullanmak sizin daha

3.4.1. Goreli Yarar: Tablo 6’da goriildiigii
gibi A okulunda bilgisayar kullaniminin 6gret-
menler tarafindan yararl olarak algilanmasinda
yillara gore bir degisim olmustur. Bilgisayarin
ogretim amacli kullaniminda 2000 yilinda 6gret-
menlerin neredeyse tiimii yararin1 az bulurken
2002 yilinda &gretmenlerin yariya yakini ¢ok
yararli bulduklarini belirtmiglerdir. Bilgisayarin
yonetsel amacl kullaniminda ise yillara gore bir
farklilik s6z konusu degildir. 2000 yilinda da
ogretmenlerin bilgisayarin yonetsel islevi konu-
sunda bir kugkusu yoktur.

B okulunda 6gretmenlerin goriislerinde
onemli bir degisimin olmadig: dikkati cekmek-
tedir. Bilgisayarin 6gretim amacli kullaniminin
goreli yararinin 6gretmenlerce az bulunmasi iki
yillik siirecte degismemistir. Ayrica, A okuluna
benzer bicimde 6gretmenler, bilgisayarin yonet-
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farklilik olmadig1; 6gretmenlerin 2000 yilinda
da 2002 yilinda da cevresinde bilgisayar kulla-
nan arkadag ve yakinlarimin ¢ok oldugunu dile
getirmiglerdir.

Okulda bilgisayar kullanimin gozlemlenebi-
lirligi konusunda yillara gore A okulunda cevre-
de bilgisayar kullaniminin gézlemlenebilirligi
konusunda bir degisim olmadigi, ancak okulda
bilgisayar kullanimi1 konusunda 6nemli oranda
bir degisimin gerceklestigi diigiiniilmektedir.
2000 yilinda okuldaki meslektaslarim bilgisa-
yar kullanirken gozlemlediklerini ifade eden 6g-
retmen orant 2/5 iken 2002 yilinda bu oranin
3/4’e yaklastig1 dikkati cekmektedir.

B okulunda yillara gore cevrede bilgisayar
kullaniminin gozlemlenebilirligi konusunda A
okuluna benzer olarak bir degisim olmadigi;
okulda bilgisayar kullaniminin gézlemlenebilir-
ligi ile ilgili olarak B okulunda yillara gore
onemli bir degisim olmadig1 saptanmstir. Ote
yandan 2000 ve 2002 yilinda okulda meslektas-
larinin bilgisayar kullandiklarim gézlemleyebil-
diklerini s6yleyen 6gretmenlerin yar1 yariya ol-
dugu belirlenmistir.

C okulunda da A ve B okuluna benzer bigim-
de 6gretmenlerin tiimiiniin 2000 yilinda da 2002
yilinda da cevrelerinde bilgisayar kullanimini
gozlemleyebildiklerini dile getirdikleri goriil-
muistiir.

Okulda bilgisayar kullanimin gézlemlenebi-
lirligi konusunda yillara gore C okulunda 6nem-
li oranda bir degisim olmasa da; 2000 yilinda
Ogretmenlerin tlimii okulda bilgisayar kullani-
mini gézlemlemediklerini belirtirken 2002 yilin-
da ¢ok diisiik de olsa 6gretmenlerin 1/5°1 okulda
bilgisayar kullanimini goézlemleyebildiklerini
dile getirmislerdir.

2000 yilinda yapilan ¢alismada bilgisayarin
Ogretmenlerin yasantisina girdigi, okuldaki yo-
netsel islerde kullanildig1 ancak 6gretim amacl
islerde kullanilmaya baslanmasinin sistemin ge-
nelinde bir degisim olmadan uzun bir siire alaca-
&1 ve yavasg olacagi sonucuna ulagilmigtir (Askar
ve Usluel 2002; 19). Buradan hareketle, 2002 y1-
lindaki ¢aligmada bilgisayarin algilanan 6zellik-

leri ve bilgisayar kullanim orani iligkisine baki-
lirken Ogretmenlere sorular iki boyutta sorul-
mustur. Bu boyutlar bilgisayarin 6gretim amaclh
kullanilmasi ve genel kullanimi olmak iizere iki
kategoride belirlenmistir. Bu iki kategoriye ilis-
kin 6gretmen goriisleri frekanslart Tablo 8’de
verilmigtir. Tablo 8’de yer alan verilerin 2000
yilinda yapilan calismanin sonuglarini destekler
nitelikte oldugu dikkati cekmektedir. Tiim okul-
larda bilgisayar kullaniminin algilanan 6zellik-
lerine iligkin 6gretmen goriislerinin frekanslari
ogretimsel islerde yonetsel islere kiyasla daha
diisiiktiir. Ogretimsel islerle yonetsel isler ara-
sindaki bu fark A okulunda en az, C okulunda en
fazladir.

4. SONUC

Bu caligsmada iki yil arayla ii¢ ilkdgretim
okulunda bilgisayarin benimsenme hizi incelen-
migtir. Bilgisayarin benimsenme hizi, bilgisaya-
rin yonetsel ve 6gretimsel amacl kullanimi ol-
mak iizere iki boyutta ele alinmistir. Okul A’da
her iki amacli bilgisayar kullaniminda artig olur-
ken; B okulunda yonetsel amacli kullanimda bir
gerileme oldugu, 6gretimsel amacli kullanimdan
s0z edildigi ancak uygulamaya doniik hi¢ bir
gostergeye rastlanmadigi, C okulunda da iki y1l-
lik siirecte neredeyse hicbir degisim olmadigi
goriilmektedir. Bu farkliliga etki eden dort oge
one cikmaktadir: Goreli yarar, gozlemlenebilir-
lik, bilgisayar kullanimin1 6zendiren ve engelle-
yen faktorler.

Yonetsel amach bilgisayar kullanimu ile ilgi-
li olarak A okulunda yayilma siirecinin tamam-
landig1 ve artik bilgisayarin bu anlamda okul uy-
gulamalart ile biitiinlestigi, B okulunda kullanim
oranindaki gerilemeye ragmen yayilma siireci-
nin devam ettigi, ancak C okulunda yayilma sii-
recinin heniiz baglangi¢c asamasinda oldugu ve
bu siirecin olduk¢ca uzun zaman gerektirecegi
ileri siiriilebilir.

Bilgisayarin 6gretim amach kullanimi igin
goreli yarar A okulunda artarken diger okullarda
bu anlamda bir degisim gézlemlenmemistir. Bu
durumun A okulundaki benimsenme oraninin



2003] Bilgisayarlarin Benimsenme Hizina Iliskin Boylamsal Bir Calisma: U¢ Okulun Kargilastirilmas 25

se study from Turkey,” Society for Information
Technology and Teacher Education, Orlando-Flo-
rida, March.

Agkar, P., & Usluel Y (2002). Teknolojinin yayilma siire-
cinde 0gretmenlerin bilgisayarin 6zelliklerine ilig-
kin algilar1. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiilte-
si Dergisi, 22, 14-20.

Hollaway, R.D (1996). Diffusion and adoption of educati-
onal technology: A critique of reseaerch design.
<http://carbon.cudenver.edu/~Isherry/courses/ _hol-

loway .html> [16-Nisan-2003].

Jurison, J (1993). Adoption of OIS by four groups of offi-
ce workers: An analysis from the perspective of in-
novation diffusion theory in: SIGCPR ‘93. Proce-
edings of the 1993 conference on Computer per-

sonnel research, 1 7 8 - 1 8 17
<http://cqgan.cqu.edu.au/Reading/Adoption/analy-
sis/> [Haziran- 2002].

Rogers, E. M (1995). Diffusion of innovations. 4th ed. New
York: The Free Press.

Surry, D. W., & Gustafson K.L (1994). “The role of per-
ception in the adoption of computer based lear-

ning”. Education Resources Information Center
(ERIC), ED 374 788.

Surry, D., & Ely D.P. (2001). Adoption, diffusion imple-
mentation and institutionaliza-tion of educational
innovations.  <http://www.coe.usouthal.edu/fa-
culty/dsurry/papers/adoption/chap.htm > [8-Mart-
2002].




