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EMPATIK SINIF ATMOSFERI TUTUM OLCEGI (ESATO): GECERLIK
VE GUVENIRLIK CALISMASI

VALIDITY AND RELIABILITY OF INTRACLASSROOM EMPATHIC
ATTITUDE SCALE (IEAS):

Yagar OZBAY*, Mustafa SAHIN**

OZET: Bu caligma empatik sumf atmosferi tutumlannt
dlemek amactyla gerceklegtirilmistir. 291 degisik lise 63-
rencisi iizerinde gergeklegtirirlen bu galigma, sinifta gret-
menin empatik tutumlarinin dgrenciler tarafindan nasil al-
gilandigin: belirlemektedir. Goriiniig gegerliliginin yaninda
yapilan Faktor analizi sonucunda yap: gegerliligi konusun-
da bulgular elde edilmigtir. Faktorlenebilirlik incelemesin-
den sonra, 58 maddelik empatik sinif atmosferine iligkin 61-
gegin 43 maddelik 4 faktor ¢oziimlemesi icerisinde agikla-
nabilirligi belirlenmigtir. Empatik Anlama, Olumlu Kabul,
Oznel Algilama, ve Igtenlik olarak yorumlanan ve adland:-
rilan faktorler toplam varyansin %54.13'tint agikladig be-
lirlemigtir. Testin giivenirlifi maddeler aras1 i¢ tutarlilik
yontemiyle belirlenmis ve Cronbach a degerleri genel ve
alt testler igin .69 ile .91 arasinda degistigi bulunmustur.
ESOTO olarak kisaltilan bu testin algilanan empatik simf
atmosferi tutumlarim gegerli ve giivenilir olarak tlgebile-
cepi konusunda sonuglar elde edilmigtir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Empati, Empatik Sinif Atmos-
feri, Insancil Egitim

ABSTRACT: The purpose of the study is to develop an
instrument to measure intraclassroom empathic attitudes of
teachers. 291 high school students were recruited for the
study and the students' perceptions of teachers' emphatic at-
titudes were surveyed. After some work on face validity,
the emphasis was given to construct validity with Factor
Analysis. After the completion of the investigation of fac-
toriability, the initial variability resulted in four factor solu-
tion with total items of 43. These factors were interpreted
as Emphatic Understandig, Positive Regard, Subjective
Perceiving, and Authencity explaining the total variance of
54.13. Cronbach Alpha values (a) were computed for total
and subscores ranging between .69 and 91. Abbreviated as
IEAS, the scale was found to be appropriate for valid and
reliable measures of perceived intraclassroom emphatic at-
titudes of teachers.

KEY WORDS : Empathy, Empathic Claassroom, Atmosp-
here, Humanistic Education

1. GiRiS

Degisik anlam yiiklemeleri yapilan empati
kavrami, kisaca dogru anlama ve algilama igle-
midir. Dogru anlama ve algilama kargt BEN'e
ait herhangi bir iletinin alic1 tarafindan anlagildi-
g1 gibi veya onun algilama ve anlama repertuari-
nin Slgiitleriyle degil, karsi1 BEN'deki anlamlili-
1 agisindan anlama becerisi ve ¢abasidir. Psi-
kolojik danigma iligkilerinden giinliikk anlamdaki
insan iligkilerine (1) kadar kullamm alan1 olan
empati kavrami, Nisim-Sabat (2) tarafindan in-
sanca olmanin dlgiitlerinden biri olarak gosteril-
mis, ve insan iligkilerinde ve insanin kendi igeri-
sindeki hayati énemi agisindan ozellikle vurgu-
lanmigtir. Empati kavramu hatta sadece danisa-
n1 merkez alan damgma yaklagimiyla sinirh kal-
mamus, Vaghese (3) tarafindan fenomenolojik
cergevede psikoanaliz okuluyla da iligkisi kurul-
mustur. Bu genig kullanim ve anlam zenginligi-
ni ve 6nemini dikkate alarak, empati kavraminin
egitim boyutunda ve 6grenme yagantilarindaki
yerine iligkin ¢aligmalarn hizlandinlmasi kagi-
nilmaz gozikmektedir.

Carl Rogers teorik ve ampirik ¢alismalariyla
hiimanistik psikolojinin uygulama boyutunda en
ok soziinii ettiren kigidir. Danigma psikolojisi
kapsaminda Rogers'in en belirgin yaklagimlarin-
dan ve iizerinde 6zellikle durdugu konulardan
biri giiphesiz ki empatidir. Empati Rogers'in fe-
nomenolojik yaklagimmn temel Ogesidir. Bu
cergevede agagida verilen humanistik/ fenome-
nolojik/ deneyimsel yaklagimina iligkin postu-
latlar irdelemek gerekir. Rogers'm (4,5,6) kisi-
lik ve davramsa iligkin fenomenolojik diigiince-
leri asagidaki sekilde ozetlenebilir:
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1. Kisi kendisinin merkezinde ve devamh
degisim gosteren bir yagant1 diinyasinda
varligini siirdiiriir.

2. Organizma bir duruma algilandig1 ve ya-
sandig1 gibi tepki gosterir ve bu algisal
alan kisi i¢in gegerlidir.

3. Bu fenomenel alana organizma diizenli

bir biitiin olarak (organized whole) tepki
gosterir.

4. Organizmanin temelde egilimi ve miica-
delesi kendini gergeklestirme, koruma ve
gelistirme yoniindedir.

5. Davramigin amaci algilanan fenomenel
alanda yasanti durumundaki organizma-
nin ihtiyaglarini tatmin igin temel bir
amaca yonelik girisimidir.

6. Duygular bu tiir amaca yonelik davranig-

lara eslik eder ve genelde bunlan kolay-
lagtirir.

7. Davranigin anlagilmasini saglayan en
odak nokta kisinin i¢sel bakis agisidir.

8. Toplam algisal alanin bir kism1 benlik gi-
bi zamanla farkhlagir.

9. Bagkalariyla olan degerlendirici etkile-
sim sonucu benlik yapis1 diizenli, akigkan
ve tutarh hale gelir.

10.Yasantilara atfedilen degerler ve benlik
yapisinin pargasi olan degerler bazi du-
rumlarda organizma tarafindan direkt
olarak yasanmig veya bagkalarindan ig-
sellestirilmiglerdir

11.Yasantilar kiginin diinyasinda meydana
geldikce, bunlar (a) sembollestiril, algila-
nir ve benlige bazi iligkileriyle entegre
edilirler ve (b) benlik yapisina algilanan
bir iligkileri olmadig i¢in gozard: edilir-
ler veya yagant1 benlik yapisiyla tutarsiz-
lik gostermesinden sembollestirme inkar
edilir.

12.0rganizma tarafindan alinan davranma
kaliplart benlik tasarim ile tutarlilik gos-
terirler (7,8.,9)
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Hiimanist bakig acisi irdelendiginde insanin
temelde hiir bir varlik oldugu bir kogul olarak
karsimiza ¢ikar (6). Empatik simif atmosferi bir
anlamda 6grenciye ait davranig serbestisinin si-
nirlanyla belirlenir. Bu bir anlamda &rneklem
genigliginde bir tolere edilebilir standart hata pa-
yinin belli bir manidarlik diizeyinde kabul ediil-
mesidir. Nasil davranilacagi konusunda kars
objeye tamdigimiz bir serbesti alani yoksa, ken-
di kurallarimiz ve otoritemiz kendi dogrulari-
mizla birlikte empoze edilecek demektir.

Humanist egitimin dgretmen-merkezli simif
atmosferine getirdigi yeni tartigmalardan s6z et-
mek miimkiindiir. Bunlar (a) 6gretilen bilgi ala-
ninin sadece konu alaniyla sinirlandirilmasi, (b)
giliniimiiz egitiminin kisiyi bir birey olarak ele
almak yerine, herhangi spesifik bilgiyi bellegine
isleyecek obje olarak degerlendirmesi, ve (c) bi-
reyin sadece biligsel boyutta ele alinmasidir
(10). Bu yapidaki dgrenci-merkezlilikten uzak
siif atmosferi bireyin kigisel gelisimini ve in-
sanca potansiyellerini gelistirmekten uzaktir
(9). Bu nedenle giiniimiizde 6gretmen adaylari:

« bilgiyi dikte ettiren

* belirli potansiyelleri disipline eden,
» kiiltiirel aktarimi saglayan,

» nasil diigiiniilecegini 6greten

bir anlayis icerisinde egitilir ve goérev yapmalart
istenir. Her ne kadar 6gretmen adaylarinda bi-
reysel farkliliklara dayali demokratik olma tu-
tumlar1 gozlense de, bunlar bagdasim ve stirek-
lilik gostermezler. En azindan kigisel igerik 6n
planda oldugu i¢in bu tiir tutumlar istenilen dii-
zeyde Ogrenen serbestisini saglayan bir boyuta
ulagmazlar.

Empatik anlayis icerisinde sunulamayan
egitimin biiyiik bir ¢eligkisi vardrr. Egitim so-
rumlulugu 6gretene verir. Bunun yaninda 6gre-
nenin yagantilarinda sorumluluk almasi bekle-
nir. Sorumluluk ise se¢me davranigiyla birlikte
gelir. Se¢cme davranigi difer taraftan 6grenene
atfedilen tolere edilen serbestlik derecesiyle
orantihdir. O halde alinan sorumlulugu bu iki
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degiskenin yordayicihigindan bagimsiz olarak
diisinemeyiz. Davramigin Kontrol Teorisi 1§1-
ginda yorumlamasi da buna paraleldir
(11,12,13).

Varoluscu diigiince de insanin biligsel bir
varlik olarak ele alinmasim sakincali bulur.
Boyle bir ¢ikig noktasi insanin bir varolug, bir
kisi olarak irdelenmesini sinirlar. Sonugta kigi
varolusunun farkina varamaz, hayatinin degisik
boyutlanni algilayamaz (14). Yine varolugcu
ve fenomenel yaklagimlar egitimde ve siif orta-
minda bireyselligin 6n planda tutulmasi, birey-
sel farkhiliklarin biligsel, duygusal, islevsel ve
eylemsel boyutta farkina varilmasi igin igerik ve
yapilanmanin gergeklestirilmesini vurgular (15).

Ogrenci-6gretmen iligkisinin niteligi 6gren-
cinin siniftaki katitlimina istekliligi tizerinde et-
kilidir. Olumlu iligkiler 6grenciyi 6gretmenin
yaptiklarina katilmaya motive edecektir. Bunu

saglamak igin: (a) Ogretmenin sinifta kendini

paylagmast, ve (b) agiklik, diiriistliik, kendiligin-
denlik gostermesi gerekmektedir (16). Ogret-
men rolii oynamayan Ogretmen bilmedigini
acikca sdyleyebilir. Bu 6grenci tarafindan "Ben
de sizin gibi bir insanim" algilamasina yol agar.
Ayrica 6gretmen bu tutumuyla samimi ve diiriist
oldugunu da sergilemis olur (15).

Humanistik psikoterapide oldugu gibi, egi-
timde de 6grenmenin, yénlendirmenin eksikli-
ginden dolay: geciktigi diisiiniilebilir. Bu belki
belli bir 6grenme agamasi igin gegerli olabilir.
Fakat 6grenen 6grenme siirecinin gergek bir par-
cas1 olarak (birincil olarak) kendisini hissettigin-
de nihai davrams degigikligine daha hizh ulaga-
caktir (17). Sayet simf ortaminin kontroli i¢in
ogretmen ve ogrenci sorumlulugu paylasma yo-
luna giderlerse, bu smif ortami paylagilmig kont-
rol icerisinde iglem goriir. Boylece 6grenci di-
rektif alma yerine kendi kurallarm ve prensiple-
rini uygulama yoluna gider. Bu bir anlamda et-
kin kontrol icin 6grenciye sorumluluk vermek-
tir. Buna 'binisik sorumluluk' da denebilir (12).

Hiimanistik egitim cercevesinde Ogrenci
kendi kendini gerceklestirebilme hissini kazan-

malidir. Bagkalarinin yapilanmasina ve yonlen-
dirmesine gerek duymadan kendi ihtiyag ve is-
tekleri dogrultusunda gelisimine paralel olarak
dgrenme ortamini organize edip, sonuglari ken-
di agisindan yorumlama becerisini kazanmasi
gerekir (18).

Rogers tam fonksiyonel olan kigiyi: (a) de-
neyime oldukca agik, (b) varolusa dayal yasa-
yan, ve (c) kendi organizmasina dayali yagayan
kisi olarak tanimlar (5,6). Psikolojik olarak 6z-
giir olan kisi, tam fonksiyonellik gosteren Kisi
olmaya dogru egilim gosterir. Boyle bir kigi:

¢ Duygularinin ve tepkilerinin farkinda olur.

* Organizmik biitiinligiinii ve anlamliligini
yakalar

« Farkindalilig1 organizmik biitiinliigii yaka-
lamak i¢in bir arag olarak kullanir (5).

Rogers'a (5) gore iyi ve fonksiyonel bir ha-
yat asafidakilerin bir arada bulunmasiyla ger-
ceklesir.

« Hiir irade

* Yaraticilik

» Temel giivenirlik

» Hayatin daha acik zenginligi

Boyle bir ortam ancak empatik 6gretmen be-
cerilerine dayah sinif atmosferinde gerceklege-
bilir. Empati gibi bir tutum zenginligine sahip
olmayan ogretmen, belli bir bilgi alanim1 6gret-
mede ne kadar iyi olursa olsun, humanist anlay1g
kapsamindaki amaglart ergeklestirmede eksik
kalacak ve bilginin 6grencinin diinyasinda 6znel
yapilanmasini engelleyecektir.

Rogers'a gore psikoterapide oldugu gibi egi-
timde de bir problem durumunun kigiye hazir
olmasi gerekir. Yani Jean Piaget tarafindan be-
lirtilen dgrenilecek durumun bir problem olarak
kisinin biligsel denge durumunu bozmas: gerekir
(19). Bilgi kazanimi durumunda olan kisi boyle
bir dengesizlik uyarimiyla organizmik biitiinlii-
giinii tekrar yakalama egilimi igerisinde olmali-
dir. Bu nedenle 6grenmede temel motif 6grenci-
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nin kendini gergeklestirme egilimi lizerinde ol-
malidir. Problemle temas halinde olma, (a) 6g-
renmeye isteklilik, (b) gelismeye isteklilik, (c)
¢6ziim bulmak i¢in aragtirma, (d) iistesinden ge-
lebilecegine iliskin umut, ve yaratic1 olmak icin
isteklilik elementlerini beraberinde getirir (5).
Rogers sinif atmosferinde bir problem durumu-
nun varligindan sonra ger¢ek 6grenmenin oluga-
bilmesi i¢in terapide olan ii¢ sartin 6grenme or-
taminda da mevcut olmasi gerektigini one siirer.
Bunlar tutarlilik, empatik anlama ve olumlu
sartsiz kabiildiir.

Tutarhhk: Damganin kendiliginden, say-
dam ve agik olmasi. Kisinin organizmik biitiin-
liik icerisinde oldugu gibi kendini agi18a vurmasi
kendisini sunmast. Kiginin bagkalar tarafindan
oldugu gibi algilanabilmesi (15,20). Ogretmen
bir psikoterapist gibi tutarh ve kendiliginden ol-
masi gerekir.

Empatik anlama: Daniganin 6znel diinyasi-
n1 yine danigani referans alarak dogru ve oldugu
gibi ve yagant1 halinde (experiential) algilama
ve anlama becerisi. Kargi BEN'e ait bu yaganti
durumunu 'sanki BEN'e ait' imig gibi anlamaya
caligmak. Kendi duygularimi bir tarafa birakip,
damisanin duygularin1 danigana gore algilama,
ve bunu danigana yansitma iglemi ve siirecidir
(5,21,22,23).

Sartsiz olumlu kabul: Anne sevgisi gibi
sahiplenici olmayan sicak ilgiye dayali, yargila-
masiz, kigisel tatmine yonelik olmayan, ‘6nemli-
sin' mesajini veren, nedensellik tagimayan kabul
tutumlari Rogers (4,5) tarafindan psikolojik da-
migma iligkilerinde ve 6grenme ortaminda yer al-
mas: gereken Onemli bir igerik olarak belirtil-
migtir. Sartsiz olumlu kabul kars1 bireyi farkhi
biri olarak tolere etme becerisidir. Herhangi bir
sarta bagli olmayan, karst BEN'e ait anlamhilig
yakalamak ve giiven yaratici ortam olugturma-
ya yonelik bir tutumdur.

Biitiin bunlarin 1518inda Rogers 8grenme or-
taminin beg 6zelligini siralar.

¢ Problem durumu
 Tutarlilik

» Sartsiz olumlu kabul
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* Empatik anlama
* Bunlarin karg: tarafca algilanmasi

Empatik tutumlarin bagkalarinin yagantila-
rindan gozlenmesi ve model alinmasi (vicarious
learning) ozellikle kiigiik yaglarda sosyal duyar-
lilik ve sosyal becerinin olumlu yonde birer kigi-
lik 6zelligi olarak kazanilmasmmi saglamaktadir
(24). Ayrica bagka bir calismada Eisenberg ve
arkadaglar1 (25) duygusal duyarhlik, sosyal
fonksiyonerlik ve duygusal diizenleyicilik ileri
diizeyde empatik tepkide bulunma ile iligkili ol-
dugunu bulmuglardir. Bu agidan sosyal duyarli-
Lig1 6gretmenin ve Ogrencilere kazandirmanin
bir yolu olarak ogrenciyi merkez alan simf at-
mosferi igerisinde empatik dgretmen tutumlari-
nin dnemli oldugu anlagiimaktadir.

Etkin bir simif atmosferinin olusturulmasm-
da bu denli 6neme sahip bir degiskeninin yete-
rince iizerinde durulmadig: bilinmektedir (26).
Bu ¢aligma bdyle bir yaklagimi sinif atmosferine
tagtyabilecek nitelikte 6gretmen yetistirme ko-
nusunda ¢alismalara hiz kazandiracag: varsayi-
mindan hareketle gerceklestirilmitir. Arastirma-
nmin amact psikometrik agidan kullanilabilirligi
yiiksek olabilecek bir dlgme aracinin gelistiril-
mesidir. Boyle bir ara¢ hiimanist egitim cergeve-
sinde olan empatik 6gretmen tutumlarinin daha
fazla anlagilmasini ve yayginlagmasini saglaya-
caktir.

2. YONTEM
2.1. Orneklem

Bu ¢aligma 294 lise dgrencisi lizerinde ger-
ceklestirilmigtir. Orneklem grubu Trabzon'un
degisik liselerinde okuyan &grenciler olustur-
maktadir. Bu 6grencilerin 142'si kiz (%48.8)
149'u ise erkek'tir (%51.2). Ogrencilerin lisele-
re gore dagilimi ise, 106's1 genel (%36.4), 66's1
fen (%22.7) ve 119'u meslek lisesi (%40.9) 6g-
rencisidir. Bu 6grencilerden 83'ii fen (%28.5),
106's1 matematik (%36.4) ve 102'si edebiyat
(%35.1) kolu 6grencisidir.

2.2. Olgegin Gelistirilmesiyle Ilgili Calis-
malar

Humanist egitim ve empatik insan iligkileri-
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ne iliskin olarak yapilan teorik incelemeler so-
nucunda 65 maddelik bir madde havuzu olustu-
rulmustur. Bu maddeler 6grenciogretmen iligki-
lerini empatik anlayig gercevesinde ele alan ve
bunlari irdeleyen maddeler olarak tasarlanmigtir.
Yazilan bu maddeler temelde bu iligkiler kapsa-
minda sicak, yakin, dgrenciyi dogru anlamaya
yonelik, 6grenciyi oldugu gibi kabul edici, igten-
lik, saydamlik, agiklik gibi empatik egilimler
sergileyen, ve 6grenciyi kendi referans gergeve-
sinden ele alan dgretmen tutumlarindan olug-
maktadir. Bu yonlendirmeler dogrultusunda 3
kisilik alanda galigan uzman goriisiiyle maddele-
rin s6z dizini, amaglanan i¢erikte olup olmadig1
ve eklenmesi gereken bagka ifadelerin yaptlma-
s1 konusunda degerlendirmeler elde edilmisir.
Bu kismi goriiniis (face) ve kapsam gegerligi so-
nucunda ilgili bazt maddeler diizeltilmig, oneri-
len maddeler eklenmis ve bazi maddeler gikartil-
migtir. Sonugta empatik simif atmosferi tutumla-
rma iliskin 58 madde halinde 6lgek diizenlen-
mistir. Gerekli yonerge ile birlikte bir bilgi for-
mu olusturulmug ve bu bilgi formunda rencinin
cinsiyeti, yast, okudugu lise (Genel, Fen, Mes-
lek), bsliim veya kolu (Fen, Matematik, Edebi-
yat) , kardes say1s1, Annenin ve babanin demok-
ratik tutumlari (" Annenizin/Babamzin size karst
demokratik oldugunu diigiiniiyormusunuz", Hi¢
Bir Zaman, Nadiren, bazen, Stk Sik, Herzaman),
ve algilanan bagar1 durumuna iligkin (Basarisiz,
Kismen Basarisiz, Kismen Bagarili, Bagarili) so-
rular bulunmaktadir. Bilgi formu ve cevap kagi-
d1 ayn bir kagitta birlikte verilmistir.
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3. BULGULAR

Verilerin bilgisayara islenmesinden sonra,
SPSS paket programinda EXPLORE yontemiy-
le veriler dogruluk ve ¢ok yonlii varyans analiz-
lerine uygunluk agisindan incelenmistir. Cok
yonlii istatistiksel iglemlerin yapilabilmesini s1-
nirlayict olarak belirtilen (27,28) normallik, var-
yans homojenligi ve collinearity test edilerek, bu
dogrultuda bu 6n kosullari bozucu nitelikte bu-
lunan ii¢ denege ait agir1 uglardaki cevaplamalar
cikartlmigtir. Ayrica normal dagilim tizerinde-
ki degiskenlere ait egimlilik ve basikliligin
(skewness ve kurtosis) test edilmesinden sonra
veriler iizerinde herhangi bir doniisiime gerek
duyulmamgtir. Boylece ileri diizeyde istatistik-
sel islemlerin yapilabilmesini engelleyici bir du-
rum bulunmayan 291 kisilik bir 6rneklem ana-
lizler i¢in hazir hale getirilmigtir.

3.1. Gegerlik Cahsmasi

Olgek belirtilen drneklem grubuna uygulan-
diktan sonra ikinci bir gegerlik yontemi olarak
yap1 gegerligi esas almmig ve bunun igin faktor
analizi yapilmigtir. Faktor analizi SPSS FAC-
TOR (SPSS/WINDOWS) ile gergeklestiriimig-
tir. Yapilan ilk faktor analizinde faktorlenebilir-
lik degisik yontemlerle incelenmigtir. Ik olarak
biitiin maddeler arasinda korelasyon matriksi in-
celenerek onemli oranda manidar korelasyonla-
rin olup olmadifina bakilmig ve faktor analizi-
nin yapilabilmesine uygunluk goterir nitelikte
maddeler arasi manidar iligkilerin oldugu tespit
edilmigtir (bkz. Tablo 1). Daha sonra Orneklem
uygunlugu (sampling adequacy), SPHERICITY
testleri yapilmistir. Orneklem Uygunlugu 0.001

Tablo 1. Faktérler ve Bazi Degigkenler Arasinda Korelasyonlar ve Betimleyici Bilgiler

1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ort Ss
GENEL 1.00 3.14 .66
EMPAN .86 1.00 2.95 .88
KABUL .82 .70 1.00 3.54 .89
SUBAL 49 1 .15 1.00 2.87 .95
ICTEN .76 .58 .55 24 1.00 3.35 .83
YAS -03 -06 -.02 .01 .03 1.00 16.46 2.63
BAS .03 -.00 .03 .23 .05 A1 1.00 3.09 .79
ADEM 16 .06 A2 .21 .06 .06 .21 1.00 3.95 1.15
BDEM .22 01 .20 A7 .14 .01 .26 .67 1.00 3.84 1.27
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diizeyinde (KO=.76), Sphericity ise .001 diize-
yinde manidar bulunmustur.

Yapilan ilk faktor analizinde dongii metodu
kullanilmadan faktor ¢oziimlemesinin grafik
yontemiyle (Scree Test) maksimum manidar
faktor sayist incelenmistir. Bu testten elde edilen
sonuglara gore dort faktorli yapi igerisinde top-

Tablo 2. Faktor Yapisi ve Faktor Yiikleri
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lam varyansin 54.13'iniin agiklanabildigi goriil-
miigtiir. Bu incelemeden sonra tekrar yapilan
faktér analizinde maksimum olasilik (Maksi-
mum Likelihood) teknigi Oblique rotasyon fak-
tor ¢6ziimlemesi sonuglar: dort faktorliiliige zor-
lanmigtir. Doniigiimlii faktor sonuglan faktor
yiikleri ile birlikte Tablo 2'de verilmistir.

NO ftem

i m v

41 Kirgin ve canim sikkin oldugu zaman o beni anlar ve rahatlatir .68

22 Benim duygularima énem verir.

29 Duygulanmi anlamaya calisir.

37 Her turli sorunuma ilgi gésterir.

21 Benim davraniglarima benim agimdan yaklagir.

24 Benimle diyalog kurabilecek bir yonimi yakalar.

08 Bana karsi sicak ve arkadagca davranir
17 Beni her yonumle anlamaya galigir.

13 Beni anlamak igin her turli gabay: gésterir.
01 Arkadaslarnmi anlamama yardimci olur.

.66
.65
.64
.60
.58
.58
.56
.55
.54

42 Ne dusundigum yaninda ne hissettigim de onun igin énemlidir. .53

28 Ders akisigtni benim ihtiyaglanma gore degistirir
58 lyi yonlerimi devamh 6n planda tutar

57 Yeteneklerimi anlamaya ve bana gdstermeye galigir

.50
.45
42

11 Ben birsey ifade etmekte guiglik ¢ektigim zaman bile o ne demek istedigimi anlar .38
27 Deger ve inanglanma hoggoriyle yaklagir ve sayg gosterir .64

32 Dusuncelerimi, fikirlerimi anlayisla ve sabirla dinler.

19 Beni herseyimle kabul eder.
26 Bir sey 0grenirken bana yardimci olur.

03 Bana bir kisi/insan olarak yaklasir ve saygi duyar.

54 Yanliglanma olumiu yaklasir.

53 Sinifin serbest bir 8grenme ortami olmasini saglar.

.61
.61
57
.52
.52
51

20 Beni olumlu ve olumsuz tim y&nlerimle oldugum gibi kabul eder. .48
35 Hata yaptigimda bunu telafi edecegime olan inanci tamdir .46

34 Gerektiginde s6z vermekten gekinmez.

18 Beni herhangi bir kigi olmaya zorlamaz.

40 Kendi sorunlanni sinifa tagimaz.

16 Beni etkilemek i¢in rol oynamaz

15 Beni bagkalanyla kiyaslamaz

45 Ogretmenlik rolleri oynamaz

14 Beni basan dizeyime gére degeriendirmez

49 Sinif ortamini yarig ortami olarak algilamaz

39 Kendi fikir ve inanglarint sinif ortamina tagimaz

45
.68
.67
.63
.61
.61
.59
.56
.55

36 Hatalanimda kendi dogrulanni kabillendirmeye ¢aligmaz 46

50 Sinifta bir oterite olmaya ¢alismaz
30 Duygularini direkt olarak ifade eder

43
.66

38 Herhangi bir konu ile ilgili diigtincelerini aninda igten olarak ifade eder .66

23 Benim hakkimda ne hissettigini bana iletir

.59

04 Bana iliskin duygulann/disiincelerini samimi olarak ifade eder .47

07 Bana karst igten ve diirUst oldugunu hissettirir
46 Oldugu gibi goérinmeye ¢aligir
55 Yapmacik davranmaktan kaginir

25 Bilmediklerini acik olarak belirtmekten kaginmaz

42
44
.39
.37

Acikladig varyans %

26.5 14.7 8.94.02

Aciklanan Toplam Varyans %

54.13
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Faktor ¢oziimlemesi sonucu ortaya ¢ikan
dort faktor hilmanistik psikoloji kapsaminda yo-
rumlanmig ve bu faktorler adlandirilma yoluna
gidilmistir. Birinci faktor olarak beliren madde-
ler daha ¢ok 6gretmenin dgrenciye iliskin dogru
anlamalarini, ve bu anlamalarnn 6gretmenin 63-
renciyi referans alarak yaptig1 seklindeki varsa-
yimlar igeren tutumlardan olugmaktadir. Ogren-
ciyi dogru anlamanin igerisinde tek yonlii degil
holistik olarak anlamasi da ele alinmistir. Bu
faktor 15 maddeden olgmakta ve genel olarak
anlama, biitiinciil (holistik) anlama, duygu bii-
tiinligiinii yakalama ve 6nem verme gibi degis-
kenlere yer verdigi i¢in Empatik Anlama alt 61-
cegi olarak yorumlanmis ve degerlendirilmistir.

Ikinci faktor olarak yorumlanan ve 10 mad-
deden olugan Olumlu Kabul alt testi, daha ¢ok
yargsiz kabul, saygi, deger verme, hoggorii ve
dgrenciyi oldugu gibi herseyiyle kabul etme gi-
bi maddelerden olugmaktadir. Ugiincii faktor ise
her nekadar empatik bir icerik sergilesede daha
spesifik olmasi nedeniyle farkli bir alt test olarak
yorumlanmig ve adlandinlmigtir. Bu faktdrde
toplanan maddeler daha gok 6gretmenin 6gren-
ciler iizerinde odaklagmasi, 6grencilere onlarn
referans noktasindan yaklagmasi, otoriter tutum-
lardan uzak olmasi, 6grengileri kendini gergek-
lestirme egiliminde birakmasi ve bunlara benzer
ifadelerden olugmaktadir. Bu alt test 10 madde-
den olugmakta ve bu igerigiyle Oznel Algilama
olarak yorumlanip adlandinlmistir.

Dérdiincii ve son faktor olan Igtenlik ise ku-
ramsal olarak 6zgiin ve belirgin bir boyutta, tu-
tarhik, saydamlik, kendiligindenlik, agiklik, dii-
riistliik ve spontanlik gibi degiskenlerden olugan
bir yap: sergilemektedir. Bu faktor 8 maddeden
olugsmakta ve agikladigi varyans ele alnarak
farkli bir alt test olarak empatik sinif atmosferi-
nin anlasilmas1 konusunda farkli bir boyutu ele
almaktadir.

3.2 Giivenirlik Cahsmasi

Giivenirlik ¢aligmas1 SPSS RELIABILITY
ile gerceklestirilmigtir. Cronbach Alpha (a) i¢
tutarlihk yontemiyle belirlenen giivenirlilik kat-

sayilar1 Tablo 3'de verilmistir. MaddeToplam
korelasyon incelemeleri dogrultusunda belirle-
nen madde giivenirlik diizeylerine gore, bazi
maddeler ¢ikarildiginda testin giivenirlik katsa-
yisini artirdigindan o maddeler ¢ikarilma yoluna
gidilmistir. Genel ve alt dlgekler igin belirlenen
giivenirlik katsayilar1 .69 ile .91 arasinda degis-
mektedir.

Tablo 3. Genel ve Alttestlere Ait Giivenirlik Katsa-
yilan

Test a
GENEL .91
EMPAN .88
KABUL .85
OZALG .80
ICTEN .69

Testin Genel giivenirlik katsayisi (a) .91 ola-
rak hesaplanirken, a degerleri EMPAN (empatik
anlama) icin .88, KABUL (olumlu kabul) i¢in
85, 0ZALG (6znel algilama) igin .80 ve ICTEN
(igtenlik/tutarlilik) icin .69 olarak ortaya ¢ikmis-
tir.

Yiizdelik Normlar

Normatif 6rneklem lizerinde 6nemli diizey-
de grup farkliliklani olmadifi igin, yiizdelik
normlar olusturulurken grup farklihklan goz
oniinde bulundurulmamigtir. Bunun yaninda 6l-
¢iimler algilanan tutumlar oldugu i¢in ve direkt
olarak ogretmenlerin kendilerini degerlendirr-
melerinden olugmadig: i¢in grup farkhiliklarinin
bu anlamda manidar olmayacag: da gz 6niinde
bulundurulmalidir.  Yiizdelik normlar Tablo

‘4'de verildigi gibi 10, 25, 50,75, ve 90 icin yiiz-

delik degerler olarak alimmistir. Bu degerlendir-
me ve yorumlama agisindan daha fazla serbest-
lik saglamaktadir.

Tablo 4. Yiizdelik Norm Degerleri

TEST |10 25 50 75 90

GENEL |97.00 | 114.00| 133.00| 156.00| 175.10

EMPAN|25.95 | 34.05 | 45 55.05 | 61.05

KABUL |22.90 | 30 37 42 47

OZALG [16.90 | 21.00 .28.00 | 34 43

ICTEN |16.96 | 22 30.08 |32 34.96
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TARTISMA

Simif atmosferindeki dgrenci 6gretmen ilig-
kilerinin gegerli ve giivenilir olarak olgiilmesi
dgrenme ortamlarinin ve dgrenmeye iligkin fak-
l1 degiskenlerin irdelenmesi agisindan 6nemli-
dir. Empatik Smif Atmosferi Tutum Olgegi
(ESATO) boyle bir iglevi aragtirma ve uygulama
bazinda daha bilimsel temellere dayandirmasi
agisindan bagka bir 6neme sahiptir.

Olgegim kullanimdaki gegerliligini artirmak
icin faktor yiikleri .30'un tizerindeki maddeler il-
gili faktor kapsaminda degerlendirilmigtir. Ol-
ek iizerinde yapilan ilk caligma olmasima rag-
men, kuramsal yonden dayanak noktalarinin be-
lirgin olmasi nedeniyle boyle bir kural takip
edilmigtir. Her bir faktore iligkin madde sayila-
n toplam madde sayisinin yeterli olmast nede-
niyle kisitlayici durum ortaya ¢ikmamugtir.

Faktor ¢6ziimlemesi sonucu ortaya ¢ikan ya-
pida, testin agiklanabilirligini sinirlayic: biyiik
bir engelle kargilagilmamigtir. Rogers'm empati
kavrami iizerinde ve hiimanistik egitimin genel
cercevesinde degerlendirilen bu yapilanma, dort
faktorlii yapida kuramsal uyusmazhifin bulun-
madig1 sdylenebilir. Bu ¢alismada da ortaya ¢ik-
tig1 gibi, empati kavrami 6zgiin bir kavram ol-
madig1 gibi, Rogers'in belirttigi bazi biitiinleyici
ve deslekleyici faktorlerden de bagimsiz oldugu
diisiiniilemez (23,29). Empatik anlama, olumlu
kabul, 6znel algilama ve igtenlik kavramlarinin
hem empatinin biitiinleyici birer elementleri ola-
rak degerlendirilen, hem de hiimanistik bakig
ag1s1 yoniinden empati ile birlikte aym kategori-
de yer almalann gereken kavramlar oldugunu
gormekteyiz. Oznel algilama, Rogers ve bagka-
lari tarafindan 6zellikle diger faktorler igerisinde
bir boyut olarak aktarilmigsa da, bu ¢aligmada
dzgiin bir faktor olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Ozellikle 6gretmen tutumlarinin 6grenciye yan-
sitilan boyutunda, demokratik, katilimci, kendi-
ni empoze etmeyen, Ogrenciyi referans olarak
kabul eden bir analayigin iiriinii olarak degerlen-
dirilebilecegi ileri siiriilmiigtiir.

Hiimanistik egitim standartlarinda sif at-
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mosferi olugturmak i¢in 6gretmen becerileri ara-
sinda empatinin de yer almasi gerekir (8). Bu
olcekten ortaya ¢ikan faktorlerin genel gergeve-
sinde ve bu faktorlere ait igeriklerin yansitilma-
styla boyle bir egitimin gerceklestirilmesi sagla-
nabilir. Egitim fakiiltelerindeki miifredatlarda
yapilacak bazi degisiklerle veya hizmet i¢i yon-
temlerle empatik beceri kazandirma kurslariyla
istendik 6gretmen tutumlarinin geligtirilmesi
i¢in ¢aba gosterilebilir. Bundan daha &nemlisi
bu anlayisin Ogretmen yetistirme programlan
kapsamina alinmasidir. Gliniimiiz egitim siste-
minden biraz sapma olarak ortaya g¢ikacak bu
anlayigin biiyiik oranda tepki alabilecegi de unu-
tulmamahidir. Bu nedenle bagari ve etkili 6gren-
me agisindan yapilacak ampirik ¢aligmalarin
hizlandirilmast ile bu yondeki egilimlerin olum-
Iu yone kanalize edilebilecegi soylenebilir. Boy-
le bir ara¢in bu tiir caligmalar i¢in somut bir kat-
k1 saglamasi agisindan onemi ortaya ¢ikmakta-
dir.

Olgegin giivenirligine iligkin elde edilen bul-
gular psikometrik agidan anlamli ve kabul edilir
diizeydedir. Testin giivenirligi i¢in esas alinan
maddeler arasi i¢ tutarlilik yontemi yaygin ola-
rak kullantlan ve modern psikometri teorileri
arasinda tercih edilen bir yontemdir. Cronbach a
degeri genel test i¢in .91 bulunmast testin giive-
nirliginin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.
Diger taraftan alt testlerre iligkin a bulgularnin
.88 ile .69 arasinda degismesi, belirlenen faktor
yapisi igerisinde empatik tutumlarin tutarli ve
giivenilir olarak olgiilebilecegini gdstermekte-
dir. Kilicer (26) tarafindan gelistirilen Ogret-
men-Ogrenci ligki Olgegi'ne bir istiinliik ola-
rak, bu alt testlerle empatik smif atmosferinin
daha belirgin ve spesifik yapi igerisinde dlgiile-
bilecegi ortaya ¢ikmaktadir. Belirtilen 6lgekte
ise hiimanistik egitim anlayis: ¢cercevesinde 6g-
retmen tutumlarinin genel olarak belirlenmesi
s6z konusudur. Bu agidan ESATO'nin daha ge-
nig kullanim alanina sahip olabilecegi degerlen-
dirilmektedir.

Ogretmen tutumlarinin direkt olarak degil-
de, ogrencilerin 6gretmenlere iligkin algilanan



2000] Empatik Sinif Atmosferi Tutum Olgegi (ESATO) Gegirlik ve Giivenirlik Caligmast 112

empatik tutumlarindan elde edilmesi ¢aligmanin
en onemli sirhilii sayilabilir. Fakat bunun
self-report yoluyla 8gretmenlerden elde edilme-
sinin de gergegi yansitmayacagi ve giivenilir so-
nuclar olmayacag goz oniinde bulundurulmug-
tur. Bu nedenle 6grencilerden elde edilen 6gret-
menlere iliskin algilanmig empatik tutumlarin
biiyiik oranda dgretmen tutumlarini yansittigi
varsayilmigtir. Yukarida da belirtildigi gibi 68-
retmenlerden direkt olarak tutumlarin Slgiilmesi
sosyal istenirlilik (social desirability) yoniinde
gerceklesecegi icin daha bilyiik bir sinrliligy
giindeme getirecegi goz 6niinde bulundurulmus-
tur.

Bu olgegin yukarida belirtilen anlamda ge-
cerliligini artirmak igin sistematik gozlem yo-
luyla 6gretmen tutumlari belirlenerek, bu sonug-
larin dgrencilerin rapor ettigi algilanan tutumlar-
la kargilagtirilmasi yapilarak es zamanl gegerlik
uygulamas: gergeklestirilebilir. Boyle bir kargt-
lastirma ile lgmede hata paymnin daha kesin ola-
rak belirlenmesiyle, dlglimlerin daha gegerli ve
giivenilir olarak yorumlanmast saglanabilir. Di-
ger taraftan dgretmen-ogrenci dlgegiyle birlikte
uygulanarak en azindan genel teste iligkin eg za-
manli gecerlilik caligmasi (concurrent validity)
yapilabilir.

Biitiin belirtilenlerin 1g1ginda yapilan ¢alig-
ma baslangig olarak kabul edilip, daha genig ve
farkli 6rneklem gruplar tizerinde benzer ¢alig-
malarin yapilmas1 konunun 6nemini vurgula-
mak amaciyla ve dlgege kazandiracag: daha ile-
ri diizeyde gegerlik ve giivenirlik boyutlaryla
katki saglayacag ileri siiriilebilir. Hiimanistik
yaklagimin sinif ortaminda gergek anlamda yan-
sitilmasina katki saglayacak bu tiir caligmalarin
hizlandirilmast ve 6grenme-dgretme degiskenle-
rinin daha kapsamli ¢aligmalara zemin hazirlan-
mas1 bu ¢alismanin beklentielrinden birisidir.
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