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WEB TABANLI INTERNET OGRETICISi: BIR DURUM CALISMASI

WEB BASED INTERNET TUTORIAL: A CASE STUDY

Yasemin YiGIT*, Soner YILDIRIM**, M. Yagar OZDEN***

OZET: Bu ¢alismanin amaci Internet konusunu 6grenme-
de yol gostermek igin bir Web tabanh Internet Oreticisi
geligtirmek ve bu 6greticinin etkinligini gesitli agilardan in-
celemektir. Bu amagla 6greticinin tasarim1, anlatimi ve ice-
rigi izerinde durulmug ve dgreticiye gorsel ornekler konul-
mugtur. Bu ¢aligma yalnizca nitel sonuglara dayanmakta-
dir. Nitel sonuglarin elde edilmesi igin Tiirkiye'deki gesitli
iiniversitelerin Bilgisayar ve Opretim Teknolojileri Egitimi
veya egdeger bolimlerinden 30 &gretim tyesinin goriigleri
alinmugtir. Sonug olarak 6gretim iiyeleri, ogretici icerigine
daha fazla gorsel 6rnek eklenmesinin 6greticiyi daha etkin
kilabilecegi goriisiinde birlegmistir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Web tabani dgretici, Internet

ABSTRACT: The purpose of this study is to develop
a Web based Internet tutorial in order to guide through
learning the Internet and to test the efficiency of this tuto-
rial according to various aspects. According to this aim,
special emphasis is given to the design, novelty and content
topics and visual examples were putted into the tutorial.
This study is based on only quantitative results. For getting
quantitative results, we obtained the comments of 30
faculty members from Computer Education and Instructi-
onal Technologies Education or similar departments at
different universities in Turkey. As a result, the faculty
members had agreed on adding more visual examples to
tutorial may result in a more efficient tutorial.

KEYWORDS: Web based tutorial, Internet

1. GiRiS

Internet ve Web (World Wide Web) kav-
ramlarmin popiiler oldugu giiniimiizde, Web
servisi ile erigilebilecek kaynak kapasitesi ve
erigilebilirlik goz oniine alindiginda, Web servi-
sinin hem egitim hem de bilgi amagli olarak kul-
lanilabilecegi agiktir. Bu galigma egitim mater-
valinin Web tizerinden iletimi konusuna, diger

bir ifade ile egitim amagli Web kullanim: konu-
suna dayanmaktadir. Web iizerinden 6gretim,
bilginin Web ile elektronik olarak sunulmasi
seklinde diigiiniilebilir ve "elektronik ogretici"
olarak adlandinilabilir. Boyle bir elektronik 63-
retici, metinlerin yan: sira resimler, testler, video
goriintiileri ve benzeri igerige sahip olabilir.
Web tizerinden 6gretime genel olarak "Web Ta-
banli Ogretim" ad: verilmektedir. (1]

1.1. Probleme Yaklasim

Bilgisayar destekli egitimin baslangicinda
Ogretim materyali olarak, lokal aglar iizerinde
CD-Rom vb. medyalar aracili: ile galisan egi-
tim yazilimlar1 kullanilmakta idi. Bu yazilimlar
genellikle platform bagiml idi ve boyut olarak
¢ok yer kaplamaktaydi.

Son yillarda Internet ve Web kavramlarinin
egitime girmesi ile birlikte okullarin miifredatla-
. ve kullanilan yazilimlarda degisiklikler goz-
lenmeye bagladi. Egitim amaglh bir cok Web si-
tesi, elektronik ders, haber grubu, elektronik lis-
te, FTP sunucusu ve hatta elektronik iiniversite
Internet sayesinde hizmet vermeye bagladi. Bil-
ginin nerede oldugundan bagimsiz olarak, iste-
yen herkes istedigi her yerden bir fare yardimi
ile istedigi yere erigebilir duruma geldi. [2]

Internet teknolojisi siif ortamima entegre
edilirken, egitim amacli Web kullantmi énem
kazandi. Internet'in temel servislerinden biri
olan Web, ses ve goriintii taginmas: gibi avantaj-
lar1 da beraberinde getirdi. Web ortammin bu
avantajlart egitime yeni bir boyut kazandird:.
Teknoloiivi takip eden okul ve iiniversitelerin
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ders programlari bu dogrultuda degigsmeye de-
vam etmektedir.

Ancak Internet'in temel servislerini bilme-
den, Internet iizerindeki bu servisleri kullanmak
ve kaynaklara ulagmak imkansizdir. Internet'i
kullanarak bilgi edinmek, Uzaktan Erigim, Dos-
ya Transferi, Elektronik-Mektup ve Web gibi te-
mel Internet servislerini kullanmay1 bilmeyi ge-
rektirir. Internet'i kullanarak 6grenmek, bilgiye
Internet iizerinden ulagmak olarak diigiiniilebilir.
Bu noktada bir arayiize ihtiyag vardir: Web.

1.2. Neden Web?

Web bilginin aglar (Internet) aracihigs ile su-
nulmasint saglayan bir servistir. Web lizerinden
bilgi sunulurken, HTML (HyperText Markup
Language), animasyon, resim, goriinti ve gesitli
programlar kullanmak miimkiindiir. Bu araglarm
destegi ile Web, en popiiler Internet servisi hali-
ne gelmigtir. Internet ile bilgiye ulagmanin en
kolay yolu Web kullanmaktir.

Reiser ve Gagne tarafindan [3] ve Merrill ve
Goodman [4] tarafindan belirtildigi iizere Web
servisinin ozellikleri, etkili 6grenme veya bilgi
edinme amagclan ile kullanildiginda bu servisi
cok kullamight bir ara¢ haline getirmektedir.
Web, diinya iizerindeki herhangi bir 6grenci ile
herhangi bir konuyu ve hatta kilavuzu Internet
sayesinde bir araya getirebilmektedir. Ayrica
Web tabanl bilgiyi HTML kullanarak giincelle-
menin ¢ok kolay oldugu da unutulmamalidir. {S]

1.3. Internet ve Ogretim

Herhangi bir Web tabanh egitim materyali
icin Internet, bilgi aktarma, arama ve gelistirme
arac1 olarak kullamlabilir. Web sayfalan ses ve
goriintii araglarma, etkilesimli araglara (sohbet,
video konferans vb.), haberlesme araclarina
(elektronik mektup, liste ve haber gruplan) ve
diger Web sayfalarina bag igerebildiginden, egi-
tim materyali hazirlanirken herhangi bir kisitla-
ma olmadan tiim bu servisler kullanilabilir. Di-
ger pek ¢ok kaynaga baglar igeren Web sayfala-
nn kolayca hazirlanabilir. Ancak bu baglarn
kontroliimiiz disinda oldugu unutulmamalidir.
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Bu sayfalar erigilmez durumda olabilir, igerikle-
ri degisebilir ve bu degisimler hazirlanan Web
sayfasini da etkiler. Web tabanli egitim materya-
li hazirlanirken Internet'in sinirlihiklan unutul-
mamalidir. [5]

1.4. Calismanin Amaci

Pek ¢ok konuda hazirlanmig Web tabanli
egitim materyalleri vardir. Ancak, temel Internet
servislerini 6greten ve tiirkge olarak hazirlanmig
ogreticiler say1 olarak gok azdir. Internet'in te-
mel servislerini kullanmay1 bilmeden bilginin
elektronik diinyasina erigsmenin zorlugu agiktir.
Internet servisleri hakkinda hazirlanmig olan 6g-
reticilerin say1 olarak az olmasi, ses ve gorintii
icermemesi nedenleri ile bu ¢aligmada, ses ve
goriintii rnekleri igeren Web tabanli bir Internet
Ogreticisi hazirlamak amaglanmistir. Ayrica In-
ternet'i 6grenmenin en iyi yolunun onu kullana-
rak olabilecegi diisiiniilmiigtiir.

Bu ¢aligmanin amaci; yastan ve bilgi diize-
yinden bagimsiz olarak herkese yonelik, Internet
servislerini anlatmaya c¢alisan, Web tabanli bir
Internet Ogreticisi tasarlamaktir.

1.5. Calismamn Onemi

Etkilesimli egitim programlarinda genellikle
ogrenci ve kilavuz farkl yerlerde bulunur ve bir-
birleri ile ag iizerinden iletisim kurarlar. Bu yak-
lagim "Uzaktan Egitim" olarak da adlandinl-
maktadir. Ancak bu ¢aligmada kilavuz olmaksi-
zin, kullanicimin tek bagina Internet'i kullanmasi
planlanmugtir.

Web tabanli Internet dgreticisinin etkinligi,
Web araglarinin kullamiglihgini ve tasarimin de-
gerini gosterecektir. Bu ¢alisma, Internet servis-
lerinin egitimde kullanilmasim tegvik etmek ve
yeterli kullanilmasim saglamak amaci ile yapil-
maktadir. Ogreticinin tasarim olarak etkinliginin
aragtiriimasi ¢alismanin en énemli amacidir. Di-
ger onemli bir bolimii ise ¢aligmada ses ve go-
riintii materyallerinin kullanilacak olmasidir.

1.6. Hedefler ve Beklentiler

Bu ¢aligmanin hedefleri ve ¢aligmadan bek-
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lentiler agagida dzetlenmistir.

+ Web tabanli bir Internet Ogreticisi
(HTML, CGI, JavaScript, ses ve goriintii
kullanilarak) gelistirilecektir. Internet
servislerinin dgrenilebilecegi Web sayfa-
larinda metinler, resimler ve goriintiiler
bulunacaktir. Ayrica 6grenciye kendini
degerlendirme olanag saglayan testler
yer alacaktir.

+  Opgreticinin tasariminin etkinliginin ince-
lenmesi amaci ile, Web sayfalarinin tasa-
rimu1 ve kullanighilig konularinin incelen-
mesi gerekmektedir. Bu nedenle, bir 'In-
ternet Ogreticisi Tutum Olgegi' gelistiril-
migtir. Bu 6lcek, Tiirkiye'deki farkli {ini-
versitelerin Bilgisayar ve Ogretim Tek-
nolojileri Egitimi Boliimlerinden oOgre-
tim tiyelerine uygulanacaktir.

2. LITERATUR TARAMASI

Geleneksel siniflarda bilgi transferi farklh
yaklagimlar ile yapilmakta iken, bilgisayarlarin
ve Internet'in egitime girmesi ile birlikte hem
ogrenciler hemde kilavuzlar tarafindan yeni
yaklasimlar benimsenmigtir. Etkilesimli Egitim
bu yaklagimlardan biridir. Bu yaklagim yer ve
zaman kavramlarim ortadan kaldirmis, 6grenci-
nin istedigi zaman, istedigi yerde bilgiye erigme-
sine olanak saglamigtir. Cogu zaman yiiz yiize
iletisim kurulmadig icin, 6grenci istedigi bilgi-
yi istedigi zaman ve yerde &grenme 6zgiirligii-
ne kavugmustur. Gerekli donanim ve yazilima
sahip her Ogrenci Internet'e erigebilir. Burada
onemli olan bilgi transferi i¢cin Internet'in hangi
servisinin kullanilmasinin daha uygun olacagi-
dir.

Bilgi sunulmasi konusunda Web, metin, re-
sim, animasyon, goriintii vb. icerigi destekledi-
ginden en popiiler servis haline gelmigtir. Web
tiim Internet kullanicilarim diinya tizerinde iste-
dikleri yere gotiirebilmektedir. Kaynaklarin bu
sekilde paylagimi pek ¢ok avantaj ve dezavanta-
j1 giindeme getirmektedir. Oncelikle avantajlari-

na deginelim. Omegin, kitap okumak igin bir ki-
taba, video seyretmek icin bir televizyon, bir vi-
deo ve video filme ve haberlegmek icin bir tele-
fona ihtiyacimiz vardir. Internet tiim bu servisle-
ri tek bir serviste birlegtirerek sunmaktadir. Bu
nedenle bir bilgisayar ve Internet'e erigim olma-
s1 tim bu iglemleri gerceklestirmemizi sagla-
maktadir. [6] Internet'e erisilerek diger kullani-
cilarla haberlegilebilir, kaynaklar paylagilabilir
ve bilgiye ulagilabilir. [5]

Peki o zaman bu kadar biiyiik bir kaynagin
dezavantajlar nelerdir? Nereden baglanacaginin
bilinmesi gerekir. Aksi halde bir ¢ok yazilim ve
Web sitesi igerisinde kaybolunabilir. Ayrica ba-
z1 donanim ve yazilim problemleri ile kargilasi-
labilir. Bu sorunlar1 ortadan kaldirmak i¢in 6n-
celikle Internet'in ne oldugu ve servislerin nasil
caligtif1 6grenilmelidir.

2.1. Etkilesimli Egitim (Online Education)

Etkilesimli egitim bilgisayar aglar aracilig:
ile gerceklestirilen 6grenme veya yol gosterme
modelidir. [7] Bu model, egitim amag¢h hazirlan-
m1s Web sayfalarina erisimi kapsar. Bu ¢aligma,
agin Internet ve sunulan bilginin Web tabanli ol-
mas1 durumu lizerine yapilmigtir.

Etkilesimli egitim, dersin bir boliimii olarak
kullanilsa bile geleneksel sinif ortamindan ¢ok
farklidir. Burada 6gretmenin rolii bilgiyi sun-
mak degil, yol gostermek ve yonlendirmektir.
Yiiz yiize etkilesimin olmadig1 durumlarda 6g-
renciyi yonlendirmek yalnizca etkilesimli ma-
teryal aracilig1 ile saglanir. [7]

Etkilesimli egitim alabilmek icin, bilgisayar-
lar hakkinda detayl: bilgiye gerek yoktur. Mini-
mum diizeyde bilgisayar kullanma bilgisi, Inter-
net'e baglanmak ve bilgiye erigsmek icin yeterli-
dir. Giiniimiiziin modern yazilimlari, kullanici-
larin Internet servislerini etkin bir bi¢cimde kul-
lanmasina yardim etmektedir. [7]

Etkilegimli egitim materyalleri, yazarhk
programlari, Web araclar1 ve benzeri yazilimlar
kullanilarak hazirlanmaktadir. Bu kapsamda
coktan segmeli, dogru-yanlis veya klasik soru
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bigimlerinde sinavlar yapmak da miimkiin ol-
maktadir. Ogrenci bu elektronik bilgi diinyasina
erisir, bilgisayar ve Internet'in yardimu ile ders
materyalini elde eder.

Geleneksel egitim ydnteminden farkh olarak
etkilesimli egitim modelinde, okul grencinin
ayagna gider. Ogrencinin kilavuz ile ayni or-
tamda olmasina gerek yoktur.

2.2. Egitim Materyalinin Hazirlanmasi

Web araglarmni kullanarak bilgiyi bir araya
getirmek ve Web tabanli egitim materyali hazir-
lamak oldukg¢a kolaydir. Ancak materyali gelig-
tirirken, tasanimcinin veya kilavuzun dikkat et-
mesi gereken bazi noktalar vardir. En 6nemlile-
ri agagida siralanmagtir:

« Konu sinirlarin belirleme ve igerik sag-
lama

+ Egitim materyalini tasarlama
» Degerlendirme (5]
22.1. Kavram Haritas:

Kavram haritasi, kavramlar arasindaki iligki-
yi gosteren bir bilgi sunumu olarak agiklanabilir.
Bilgiyi kavram haritas1 geklinde gorsel olarak
sunmak &grencinin konu alanm gérmesi ve geg-
mis bilgileri ile iligkilendirmesi agisindan yarar-
hdir. [8] Kavram haritalarinin kullamldig1 bazi
durumlar agagidadir:

+  Fikirleri genellestirme,

« Web tabanh egitim materyali ve hiper-
metin gibi yapilan tasarlama,

- Eski ve yeni bilgileri birlegtirme. [9]
2.2.2. Kavram Haritas1 Uygulhmalarl

Hipermetin tasarimt ve kavram haritasi, kav-
ramsal yapt agisindan birbirine gok benzemekte-
dir. Bu yapisal benzerlik kavram haritasini, hi-
permetin dokiimanlarin tasarimt icin uygun bir
tasarim araci haline getirmektedir. Her ikisinin
yapisina bakildiginda, bilgi grafigi olarak diisii-
niilebilecegini soyleyebiliriz. [10]

[ J. of
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Kavram haritas1 gibi, hipermetin tasarim1 da
eski ve yeni bilgiyi birlestirerek yeni fikirler ya-
ratmak i¢in kullanilabilir. Olugturmaci 6grenme
yaklagimininda savundugu gibi, yeni bilgiler es-
ki bilgiler ile entegre edilerek anlamli 6grenme
saglanir. Orenci, eski ve yeni bilgiyi birlestir-
mek igin zorlanir ve diisiinerek kavramlar ara-
sindaki iligkiyi kurar. [11, 9] Hipermetin tasari-
minda kullanilan baglar kavramlar arasindaki
iligkileri gostermek igin kullanilabilir. Bu konu-
da yapilan ¢aligmalar, kavram haritas1 kullanan
ogrencilerin kullanmayanlara oranla uzun vade-
de daha basanh oldugunu gostermistir. [12, 9].

Bagka bir ¢aligma ise, kavram haritasinin
onemli bir 6zelliginin yanlig anlamalart 6nledi-
gini gostermigtir. [13, 9] Sonug olarak, egitim
materyalini kavramsal bir yapida tasarlamak 6g-
renci i¢in daha anlamli 6grenme ile sonuglana-
bildiginden, geligtirilen Web tabanli Internet
Ogreticisi kavram haritasina dayali olacaktir.

2.2.3. Kavram Haritasinin Avantajlan

Aragtirmalar Ogrenme amach geligtirilmig
bir kag bilgisayar araci oldugunu gdstermistir.
Genellikle geligtirilen araglar 0gretme amagh
kullanilmaktadir. [14] Aslinda kavram haritas:
konusunda bilgisayar desteginin pek ¢ok avanta-
ji vardir. Kagit tizerindeki bir kavram haritas1 hi-
permetin ortamina kolaylikla aktarlabilir. An-
derson-Inman ve Zeitz tarafindan yapilan bir ¢a-
lismada, 'Inspiration' isimli kavram haritas:
programi, kagit-kalem yaklagimt ile kargilagtiril--
mig ve sonuglar bu programin kullaniminin de-.

gisiklik yapmay: destekledigini, ¢linkii silme S

ekleme ve degigikliklerin kolay ve hlzh bir bi
¢imde yaptlabildigini gosterm1§t1r {15}; S

Elektronik ortamda bir kavram : ta51 h
ralndif1 zaman, 68renci bu hantay1 dlger el

tronik ortamlara kolayca aktarabilir. Bu elektro-

nik ortamlar resimler, metin ve hipermetin yapi-
s1 olabilir ve ileride kullanim igin saklanabilir
veya baskis1 alinabilir. Kavram haritalan elek- h
tronik olarak hazirlandiinda Web tabanli egi-
tim materyali icerisinde de kullanilabilir. [9]
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2.3. Egitim Materyali Tasarmm

Bu konuda Web tabanlhi egitim materyali ge-
listirirken kullanilabilecek iki tasarim modeline
deginilecektir: 1. Egitim Materyali Sistem Tasa-
rimi Modeli (Nesnel Yaklagim) [16] ve 2. Hiper-
medya Tasarim Modeli (Olugturmacit Yakla-

sim). [5]
1. Egitim Materyali Sistem Tasarim Modeli

Bu model 6grencide davramig degigikligini
hedeflemektedir. Ogrenciden konuyu bilmesi
veya anlamasi degil, konu ile ilgili iglemleri ya-
pabilmesi beklenmektedir. [S] Bu yaklagim bu
caligmanin amacindan farkl oldugu i¢in yalniz-
ca bazi adimlan kullanilacaktir. Ciinkii 6grenci-
nin Internet'i kullanabilmesi i¢in ne oldugunu
bilmesi ve anlamasi1 gerekmektedir.

2. Hipermedya Tasarim Modeli

Hipermedya tasarnnm modeli, &grencinin
yonlendirilmesinin kilavuzdan ¢ok egitim ma-
teryali tarafindan yapilmasin: énermektedir. Bu
model tasarim hedefleri ile 6grenciden beklenti-
ler arasinda fark gozetmesine ragmen, bu ¢alig-
ma i¢in 6grenciden beklentiler 6n plandadir. [5]

Bu iki yaklasimin 1si1ginda egitim materyali
tasarimimda bu ¢aligma icin gerekli adimlar be-
lirlenmig ve Sekil.1'de goriilen model dogrultu-
sunda uygulanmigtir.

Oprenme Alant Ana ve Alt

Hedeflerin Sinirlarinin Bagliklar ile bir

Belirlenmesi Belirlenmesi > Hiyerarsi
Olugturulmas:
\J

Kullanici Egitim Ogrencinin kendini
Arayiiziiniin > Materyalinin > degerlendirilmesi igin

Tasarim Geligtirilmesi materyal saglanmasi

Sekil.1 Web Tabanli Egitim Materyali Tasanm Modeli

Egitim materyali tasariminin ilk adim: hede-
fin belirlenmesidir. Ogrenciden Web tabanli egi-
tim materyalini bitirdiginde neler beklendigi
saptanmalidir. Bu ¢alisma i¢in hedef 6Zrencinin
Internet ve servisleri konusunu 6grenirken yon-
lendirilmesidir. Hedef belirlendikten sonra, 68-
renme alani sinirlan saptanmalidir. Eger genis

bir alan belirlenirse ¢ok az detaya, eger ¢ok kii-
ciik bir alan belirlenirse ¢ok fazla detaya inilebi-
lir. [S5]

Ogrenme alaninin sinirlann belirlendikten
sonra, bu alandaki ana bagliklara karar verilme-
lidir. Bu hiyerarsi incelenerek alt bagliklar segil-
melidir. Bu ¢caligmadaki ana ve alt bagliklar 6g-
renme alanim olugturan bilgi pargalanidir: Re-
sim, goriintii vb. [5]

Bu agamada, model ikiye ayrilmaktadir: Ta-
sarimcinin hedefleri ve 6grencinin hedefleri. Ta-
sarimci beklentileri belirler ve &grencinin gor-
mek istediklerini gormesine olanak saglar. Diger
taraftan 6grenci, tasarimcinin hedeflerinin yon-
lendirmesi olmadan kendi istekleri dogrultusun-
da ilerler. [5]

Bir sonraki adim, kullanict arayiiziiniin ta-
sarlanmasidir. Olugturmaci yaklagim 6grenci
merkezli bir yaklasim oldugu icin, 6grencinin
kendi hedeflerini belirlemesi 6nemlidir. Mater-
yalin tasarimi 6grencinin kendi istedigi dogrul-
tuda ilerlemesine olanak tanimalidir. Tasarimci-
nin ve 6grencinin hedeflerinin farkli olmasi du-
rumunda, 6grencinin 6grenme alanini kendisinin
belirlemesi hakki vardir. Bu nedenle, gerekli
araglar dgrenciye saglanmalidir. Bu araglar, ara-
ma makinalari, kavram haritalari ve diger kay-
naklara baglar olabilir. [5]

Son adim, degerlendirmeyi igcermektedir.
Ogrenciye geldigi noktada neler 6grendigini go-
rebilme sans1 verilmelidir. Boylece 6grenci ken-
di kendini degerlendirerek ilerleme veya eski
konular: tekrar etme kararimi verebilecektir. Bu
islemi yalmizca 6grenci yapabilir. Tasarimeci yal-
nizca sorulan sunabilir veya 6grencinin kendini
degerlendirmesine yardimci olabilir. [5]

24. Tasarimm Temeli

Bu ¢alismanin tasanmi asagidaki konulara
dayanmaktadir:

1. Ogrenciler, 6greticiden beklentiler konu-
sunda bilgilendirilmelidir.

2. Ogrencilerin, bilginin sunulmas: agisin-
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dan farkl1 6grenme beklentileri vardir.

3. Ogrenci, sunulan bilgiyi istedigi sira ile
almayi isteyecektir.

4. Bu Ogreticinin kullanicilar1 yetenek ve
bilgi agisindan farklihik gostermektedir.

5. Ogreticinin tiim araglarimin kullamlabil-
mesi igin tiim kullanicilar gerekli donani-
ma (ses kart1 vb.) sahip degildir.

2.5. Varolan Internet Ogreticileri

Internet iizerinde ¢ogu Ingilizce olan Inter-
net'i Ogretmeyi amaglayan ¢greticiler mevcuttur.
Bu orneklere bakildiginda cofunun yalmzca
metin icerdigini, gorsel icerigi bulunmadigini ve
elektronik kitap olarak degerlendirilebilecegi
goriilmektedir. Yine c¢ogunun Internetin tim
servislerine degil, en popiiler olan bir ka¢ tane-
sine degindigi goriilmektedir. Cok azi konu ile
ilgili resim icermektedir. Bu ogreticilerden bir
tanesi 'Microsoft Internet Egiticisi'dir (Sekil.2).

Goriildiigti gibi bu dgretici tiirkcedir ve yal-
nizca belirli Internet servislerini icermektedir.
Ozellikle Web konusuna agirlik verilmigtir. Ay-
rica bir konu segildiginde mutlaka o konuda iler-
lemek gerekmektedir. Durup ana sayfaya dénme
imkani yoktur.

Diger Internet tgreticisi ornekleri de benzer
sekilde cesitli eksik yonler icermektedir. Bu 63-
reticiler resim, animasyon, goriintii ve ses deste-
8i icermemektedir. Bu nedenle yeterince etkin
olmadiklar: diigiiniilmektedir.
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Internet konusunun 6greniminde yol goster-
meyi amaglayan etkin bir Web tabanh dgretici,
Internet'in tiim servislerini kapsamalidir. Kav-
ramlar basitten zora dogru mantiksal bir yapida
verilmelidir. Anlaml 6grenme saglanmasi igin
kavramlar1 gorsel olarak anlatan yeterli resim
bulunmalidir. Materyal ses ve goriintii ile, ger-
cek uygulamalarin ekranda goriiniimleri kullani-
larak desteklenmelidir. Konu ile ilgili diger
Web sitelerinin adreslerinin konulmast iki ne-
denle tavsiye edilmemektedir: 1. Ogretim mater-
yalinin sinirlan tasarimci tarafindan belirlenme-
lidir. 2. Cok fazla detay vermek her zaman an-
lamli1 6grenme ile sonuglanmayabilir.

Web 6greticisinin tasarimi 6grencinin sayfa-
lar arasinda kaybolmasina engel olacak sekilde
yapilmalidir. Orenci istedigi zaman istedigi ko-
nuya erigebilmelidir. Ogrenci, Ggreticideki ko-
nulari1 se¢me konusunda 6zgiir olmalidir. Ve 6g-
retim boyunca ogrenciye kendini degerlendir-
mesi icin materyaller saglanmalidir.

Internet iizerinden Ofretim yapilabilmesi
icin 6grencinin Internet ve servislerini kullana-
bilmeyi bilmesi, hatalar1 ve zaman kaybin onle-
yecektir.

2.6. Sonuc

Bilgisayar destekli eZitim giinden giine
6nem kazanmaktadir. Bu nedenle bilgisayar des-
tekli egitim materyalleri de siirekli degismekte-
dir. Bir zamanlar sadece metinden olugan mater-
yaller, giinlimiizde iletigim, ses ve goriintii trans-
feri, video konferans gibi Internet aracilify ile
kullamlabilen servisler ile zenginlesmektedir.
Bu servislerin Web aracilif: ile kullanilabilmesi
ise Web servisinin popiiler olmasini saglamigtir.

Hangi tiir 6gretim materyali i¢in hangi gelis-
tirme aracimin kullanilmas: gerektiji sorusunun
yanitini vermek oldukga giictiir. Su anda bilgisa-
yar destekli §gretim materyali hazirlamak icin
pek cok arag vardir, ancak araglart degerlendir-
mek ve hangisinin kullanilacagina karar vermek
zordur.

Gelecekte, artan deneyim ve ¢alisma sonug-
lan ile daha etkin bir bi¢imde yoOnlendirilmek
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s6z konusu olabilecektir. Ama su an referans
olarak kullanmak icin, teknolojideki gelisimin
hizi nedeni ile ne yeterli deneyim ne de arastir-
ma sonucu bulunabilmektedir. [7]

3. PROBLEM

Bu c¢ahgmanin amaci Internet servislerini
6grenmede yol gosterici olarak gelistirilen Web
tabanh ¢greticinin tasarim ve etkinlik acisindan
incelenmesidir. Bu caligma asagidaki probleme
yanit verebilmek icin yapilmaktadir.

(1) Web Tabanh Internet Ogreticisi'nin et-
kin oldugu yb6nler nelerdir?

(2) Web Tabanlh Internet Ofreticisi'nin et-
kin olamadi§: yonler nelerdir?

4. CALISMANIN TASARIMI
4.1. Araclar

Bu ¢aligsma icin, Tiirkiye'deki gesitli iiniver-
sitelerin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi boliimlerinden bazi 6gretim iiyeleri 6n-
celikle Web Tabanl: Internet Ogreticisi'ni kul-
lanmug, sonra nitel sonuglar elde edebilmek icin
Internet Ogreticisi Tutum Olgei'ni yanitlamala-
I1 istenmistir.

4.1.1. WWW Tabanh Internet Ogreticisi

Web tabanli bir Internet Ogreticisi gelistir-
medeki amag, Internet'in temel servislerinin ki-
lavuz olmaksizin 6grenciler tarafindan 6grenile-
bilecegi diisiincesine dayanmaktadir. Bu 6greti-
ci, bazi1 Web araglan kullanilarak aragtirmaci ta-
rafindan hazirlanmugtir. Ogreticinin dili Tiirk-
ce'dir. Ofreticinin giris sayfasi Sekil.3'de goriil-
mektedir.

Ogretici hipermedya icerikli Web sayfalar
gelistirilerek olusturulmustur. Sayfalarda metin-
ler, resimler, kisa goriintiiler ve degerlendirme
testleri yer almaktadir. Web sayfalari, HTML ve
difer Web araclan kullanilarak gelistirilmistir.
Gelistirme siirecinde baz1 noktalara dikkat edil-
migtir:
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INTERNET SERVISLERINI
INTERNET UZERINDEN OGRENME

Bu swyfaler. inemet Internet smaci 4o

: Intemetin ftigkin 9
shglirma yapabllacediniz bu ssyfstar. iemel bighere dayah olarak
hanranmigise.

Sol tarefla ysr sian ane baglikisr ve st kisimda yer

slan st baglikian siras: le takip sdiniz. Konu st

baguisrnda ysr aian bajianing

lidadifnizda ASF formatli filmier! seyredeblimentz Igin =
programinin biigissyaninzda

Ty
kauxruiu oimass gersianeidectr.

1. Renk Secimi: Kullanicinin gézlerini yor-
mayan renkler tercih edilmistir. Ayrica
sayfada kullamlan renkler kullanicinin il-
gisini Ozellikle istenilen alana ydneltecek
sekilde secilmigtir.

2. Konu Anlatimi: Miimkiin oldugunca ba-
sit bir dil kullanilmistir. Ana ve alt baghk-
lar mantiksal bir yap: gercevesinde sunul-
mustur. Birbirleri ile iligkili kavramlar
arasina baglar konulmustur.

3. Gorsel Anlatim: Kullanicinin goérsel ola-
rak konuyu anlamasini saglamak i¢in ko-
nu ile ilgili resimler hazirlanmistir.

4. Uygulama Ornekleri: Kullanicinin konu-
nun uygulamasini gorebilmesi acisindan,
ekrandan alinmug kisa uygulamalar seslen-
dirilerek kisa filmler seklinde her ana ko-
nuya eklenmistir.

Renk segimi Ogrenciyi etkileyecek bir konu
oldugundan gercekten tnemlidir. Aym sayfada
¢ok fazla renk kullanilmas: gdzleri yorabilir ve
dikkati dagitabilir. Ayrica renkler, dikkati ¢ekil-
mesi istenen noktaya gore diizenlenmelidir. Ay-
m gekilde aymi sayfa icerisinde ¢ok fazla hare-
ketli resim kullanmak da dikkati dagitabilir ve
rahatsiz edici olabilir.

Ogrenci bu 6greticiyi kullanirken tek basina
olacagi icin, Web sayfalar tarafindan yonlendir-
me konusu dier 6nemli bir noktadir. Bu 3reti-
ci Internet hakkinda hi¢ bilgisi olmayanlara yo-
nelik hazirlanmistir. Windows uygulamalarim
minimum diizeyde kullanabilmek bu 6greticiyi
kullanabilmek icin yeterlidir.
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Tiim bu bilgilerin 151g1nda meniiler i¢in kah-
verengi, konu anlatimi b6liimii i¢in agik sar1 uy-
gun bulunmugtur. Omek bir 6gretici sayfasi Se-
kil.4'de goriilmektedir.

L fies
+~ SORULAR

2.4 iISTEMCIISUNUMCU MODELI

LML B ER inernel GeyhN bligisay protokof sdim 0
TUUKIARERZH (TCPAP) kullanarak ajisr (zerinden bilgi alig-verigl ysparak birbirier lle
ADOSYA VNS EERY bagtent: sajlayablidijinl bityoruz. Bu biigt transferl sirasinda biigiyt
3t FTTAR ginderen ve ginderiien biglyl alan i biigisayar 82 konusudur, Bitgivt

g g (Sorver), biigiyl alan
g ise Istemct (Chent) adi vesiimeidedir,

r segu {stemeci ) i
Eoow T BB (e R e X 0 TR 2

Sekil.4 Intemet Ggreticisinden dmek bir sayfa

Web sayfasinin 3 pencereye bdliinmesi
HTML dilinin ¢ergeve (frame) ozelligi kullani-
larak gerceklestirilmistir. Ana meniide herhangi
bir baglik (bag) tiklandiginda hem alt menii hem
de konularin anlatildig alan degismektedir.

Cergeve kullanilmasi, kullanicinin 6gretici-
nin igeriginin tamamina hakim olmasi, konular
arasinda kaybolmasinin engellenmesi ve istedigi
zaman istedigi konuya erigim saglayabilmesi
amacl ile tercih edilmistir. Béylece alt menii ile
alt bagliklar arasindan, ana menii ile ana baslik-
lar arasindan istenilen konuya istenildigi zaman
ulagilabilmektedir.

Ogretici icerisinde ayrica 'Site ile 1lgili' bas-
ikl bir bolim yer almaktadir. Bu béliimde bir
kavram haritasi, Internet Terimleri Sozliigii ve
diger gerekli materyaller bulunmaktadir. Konu
iceriklerinde bazi kelimelere sOzliife gotiiren
baglar konulmustur.

Ogretici konularinda yer alan kisa filmler
ASF tipinde hazirlanmustir. Bu filmler 'Micro-
soft Windows Media Player' programu ile seyre-
dilebilmektedir.

Konu bitimlerinde dogru-yanlis tipinde bir
ka¢ sorunun bulundugu mini testler ve 6gretici-
nin bitiminde ise 4 s1kl1 sorulardan olusan Genel
Degerlendirme Testi 6grencinin kendini deger-
lendirebilmesine olanak saflamaktadir. Testle-
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rin bulundugu bu sayfalar HTML formlar: ile
olusturulmusg, bir Perl program ve CGI (ortak
ag gecit arayiizil) yardimu ile iglenerek 6grenci-
nin sonuglar gdrmesi saglanmugtir (Sekil.5).

CEVAPLAR

iSoru_ [Verlien Covap iDogru Covap
4 i Dodn

sekiI.S intemet Ogreticisi Degerlendirme sayf& |
smedi

4.1.2, Internet Ogreticisi Tutum Olgegi

Turkiye'deki c¢esitli {iniversitelerin Bilgisa-
yar ve Ofretim Teknolojileri Egitimi bdliimle-
rinden katilan &8retim iiyelerinin goriislerini al-
mak amaci ile Internet Ogreticisi Tutum Olgegi
aragtirmaci tarafindan gelistirilmistir. Bu $lcek
anlatim, tasarim, ergonomi, kullamighhk ve ice-
rik hakkinda yanitlar arayan sorular icermekte-
dir.

Internet Ogreticisi Tutum Olgeginde 4 sege-
nekli 15 soru bulunmaktadir: Kesinlikle Katili-
yorum, Katiliyorum, Katilmiyorum ve Kesinlik-
le Katilmiyorum. Olumlu yanitlar, kesinlikle ka-
tiliyorum yanitina 4 ve kesinlikle katilmiyorum
yanitina 1 degeri verilerek, olumsuz yanitlar ise
tam tersi seklinde kodlanarak analiz edilmistir.

4.2. Verilerin Analizi

Bu ¢aligmada kontrol grubu bulunmamakta-
dir. Belirli bir grubun, 6gretim iiyelerinin, segil-
mig olmas: sonuglarin gegerliligini etkileyebilir.
Kigilerin o andaki fiziksel durumlar: da gecerli-
lik i¢in bir tehdit olusturabilir. Ve her zaman so-
nuglann gans eseri olugsma olasilifi vardir, [17]

Bu ve diger etkenlerin 1g1ginda bu ¢alisma-
nin bir durum ¢aligmasi oldugu ve kesinlikle ge-
nellenemeyecegi unutulmamalidir.
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Bu ¢aligmada nitel sonuglar elde edebilmek
icin, Internet Ogreticisi Tutum Olgegi'ne verilen
yanitlar degerlendirilmigtir.

4.2.1. Nitel Analiz

Nitel ¢aligma, katihimcilarin bakig agisindan
anlamlar ¢ikarmayi amaglayan, agiklayic ve tii-
mevarim yonteminin kullanildig: bir ¢aligmadir.
Nitel bir aragtirmanin veri analizi 3 eszamanl
boliimden olugur: veri 6zlestirme, veri sunumu
ve sonug ¢ikarimi. [18] Analiz sonucunda ozel-
den genele dogru sonuglar ¢ikarihr. [19]

Bu ¢aligmada nitel sonuglarin sunulabilmesi
icin dgretim tyeleri tarafindan Internet Ogretici-
si Tutum Olgegi'ne verilen yamtlar analiz edil-
misgtir.

4.3. Varsayimlar ve Kisitlamalar
4.3.1. Varsayimlar

Bu ¢aligma i¢in agagidaki durumlar varsayil-
mugtir.

e Tim kullanicilar bilgisayar ve Windows
uygulamalarini kullanmay1 bilmektedir.

¢ Tim kullanicilar tutum 6l¢egi sorularina
yeterli ve samimi yanitlar vermigtir.

« Internet Ogreticisinin uygulama agamasin-
da tiim kullanicilar teknik donanim olarak
esit diizeydedir.

* Veriler saglikli bir bi¢imde kay1t ve analiz
edilmistir.

* Bu calismada kullanilan tutum 6l¢eginin
gecerliligi ve giivenilirligi yaklasik varsa-
yimlar yapmak i¢in yeterlidir.

4.3.2. Kisitlamalar

Asagidaki kisitlamalar bu ¢aligma ile ilgili-
dir.

» Orneklem sayisi kisithidir.

* Bu caligmanin gecerliligi calismada kulla-
nilan araglarin giivenilirligi ile kisitlidir.

» Calismanin gecerliligi tutum 6l¢egine ve-
rilen yamtlarin dogrulugu ile kisithdur.

* Bu calisma Internet ve servisleri konusu
ile kisithdir.

* Bu ¢aligma Tiirkiye'deki gesitli iiniversite-
lerin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi boliimlerinden 30 dgretim lyesi
ile kasithdir.

5. SONUGCLAR VE YORUMLAR
5.1. Nitel Sonuglar

Bu calisma i¢in dgretim iiyelerinin Internet
Ogreticisi hakkindaki goriisleri incelenmistir.
Caligmaya Tiirkiye'deki ¢esitli iiniversitelerin
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi bo-
lilmlerinden 30 dgretim iiyesi katilmigtir.

Internet Ogreticisi Tutum Olgeginin giiveni-
lirliginin belirlenmesi icin 'Giivenilirlik Analizi'
yapilmig ve alfa degeri 0.9286 olarak bulunmus-
tur. Her soruya verilen yanitlarin analizi igin
'Siklik Dagilim: Analizi' yapilmigtir. (Tablo.1)

Tablo.1 Ogretim Uyelerinin Intemet Ogreticisi‘'ne iligkin tutumlarinin

Sikhk Tablosu

Intemet Oyreticisi Tutum Olcedi e -

Sorular %™ % % %

1. Sayfalarn amaci net bir 16.7 66.7 16.7
sekilde aciklanmigtr.

2. Sayfalarda yer alan konular ve 16.7 533 26.7 33
igerikleri, konuyu 6gretmek igin yeterli
dizeydedir.

3. Konu bagliklan ve alt bagliklarin segimi 30.0 56.7 100 3.3
mantikh bir sekilde yapiimigtir.

4. Sayfalar, tiim konulara istenildigi an 33.3 633 33
erigilebilir yapida tasarlanmigtir.

5. Sayfalarda yer alan resimler dgretici ve 6.7 43.3 50.0
yeterlidir.

6. Sayfalarda yer alan animasyontar 6.7 433 500
Bgretici ve yeterlidir.

7. Sayfalarda kullanilan renkler iyi 133 733 133
segilmigtir ve gbzti yormamaktadir.

8. Konu anlatimlan anlagilir ve akicidir. 16.7 66.7 16.7

9. Konular mantikh bir gekilde siralanmigtir, 16.7 733 100

10. Sayfalar kuilanicinin istedigi konudan 33.3 56.7 10.0

baglamasina ve istedigi sekilde
ilerlemesine olanak tanimaktadir.

11. Sayfalann kullanimi gok kolaydr. 40.0 533 6.7
12. Sayfalar gorsel olarak gekicidir. 6.7 500 433
13. Sayfalar iyi dizayn edilmigtir. 6.7 733 20.0
14. Sayfalar ve animasyonlar yeterince 36.7 56.7 6.7

hizh yilklenmektedir.
15, Sayfalarda yer alan multimedya
destegi yeterlidir.

3.3 46.7 50.0

* : Kesinlikle Katiliyorum yaniti verenler
** 1 Kesinlikle Katilmtyorum yanitt verenler
*** : Yanit verenlerin ylzdesi

Tablo.1'de de goriildigl ilizere Ogretim
iiyeleri anlatim, icerigin diizeni ve &greticinin
tasarimi konularindaki sorulan olumlu olarak
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degerlendirdiler. Diger bir ifade ile, 6gretim
iiyeleri Internet dgreticisinin iyi tasarlanmig ol-
dugunu, konularin mantiksal bir sira izledigini
ve anlatimin agtk oldugunu belirttiler.

Ogretim iiyeleri gorsel igerigin sorgulandigi
sorular1 olumsuz olarak degerlendirdiler. Bu
degerlendirme ogreticiye daha fazla resim,
animasyon ve film eklenmesi konusunda bek-
lentiler oldugunu gostermektedir.

5.2. Yorumlar

Istatistiksel ~sonuglara dayali olarak

agagidaki yorumlar yapilabilir:

« Web tabanli Internet Ogreticisinin genel
olarak bagarili bulundugu sdylenebilir.

e Web tabanh Internet Ogreticisi'ne daha
fazla resim, animasyon ve film eklemek
ogreticinin etkinligini artirabilir.

6. SONUC VE ONERILER
6.1. Sonug

Bu ¢aligma geligtirilen Web tabanli Internet
Ogreticisinin etkinliginin degerlendirilmesi
amac1 ile yapilmigtir. Bu amacgla 6gretici
iceriginde gercek orneklerin bulunmasi ve resim
ve baglar ile desteklenmesi, 6greticinin 6nemli
bir ozelligidir. Bu ozellik kullaniciy:r gorsel
olarak yonlendirmek ve anlamh 6grenmeyi sag-
lamak agisindan 6nemlidir. Ogretim iiyelerinin
daha fazla resim ve film eklenmesi konusundaki
goriigleri de bu goriisii desteklemektedir.

Kullanicilara kendilerini degerlendirebilme
firsatini vermek de motivasyonun saglanmasi
agisindan Ggreticinin diger onemli bir ozel-
ligidir. Degerlendirme sonucu kullanicinin bir
sonraki adimini belirlemesine yardime: olacak,
kullanicinin  basarisim ve motivasyontiu et-
kileyebilecektir.

Internet servislerinin Internet iizerinden 6g-
renilmesi, hem kilavuzlar i¢in zamandan
kazang, hem de 6grenciler i¢in daha etkin bir 8-
renme ile sonuglanabilir. Internet servislerini
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kullanmay1 bilmek, 6grencinin teknolojiden
beklentileri ve gelecek c¢aligmalarini et-
kileyebilir.

Bu ¢aligmadan elde edilen diger Snemli bir
sonug, Internet servislerini Internet iizerinden
Ogrenmenin diger araglara oranla daha kisa bir
siirede ve daha etkin bir bicimde gercek-
lesebilecegidir. Ornegin kitaplar animasyon ve
film igeremezler. Diger programlar ile hazirlan-
mig benzer Ogreticiler animasyon ve film
icerebilirler, ancak her zaman Internet iizerinden
sunamayabilirler.

Internet servislerinin Internet iizerinden 6g-
renilmesi zaman acgisindan ve maddi agidan
kazang saglayabilir. Aynca su an igin tiim tek-
nolojileri iceren bagka bir teknoloji bulun-
mamaktadir.

6.2. Oneriler

Internet iizerinden 6gretim konusunun daha
etkin bir bigimde yapilmasinmn saglanabilmesi
icin pek ¢ok aragtirmaya gerek vardir. Baz1 or-
nek Oneriler agagida yer almaktadir.

1. Gergek Ormneklerin (filmler) digerlerine
gore daha cekici oldugu gozlenmistir.
Kullanicilar Web sayfalan arasinda kay-
bolmadan ne yapmalar gerektigini bu 6r-
nekler sayesinde gorebilmektedir. Web
tabanli 6gretim konusunun bu 6zelligi
iizerinde durularak farkli bakig acilan
yaratilabilir.

2. Animasyon ve film iceren Web tabanh
Ogreticiler ile yalnizca metin ve resim
iceren ogreticilerin karsilagtiriimas: bir
aragtirma konusu olabilir.

3. Web tabanh 6greticiler i¢in farkl tasarim-
larmn kargilagtinnlmasi diger bir aragtirma
konusu olabilir.

4. Internet konusundan farkli konularin (6r-
negin HTML) Internet lizerinden sunul-
mas1 kapsaminda aragtirma ve geligtir-
meler yapilabilir.
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