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Ama¢  Anne siitii (AS) ile beslenme, bebek mortalite ve morbiditesini azaltmada 6nemlidir. ASyi hazirlarken veya anne emzirmeye hazirlanirken hijyen kurallarina uymasi
gelisebilecek enfeksiyonlarin énlenmesinde dnemlidir. Calismamizda yenidogan yogun bakim iinitesi (YDYBU)'nde annelere verilen AS ve hijyen egitimi (ASHE) sonrast
memnuniyet arastirilmasi amaglandi.

Geregve  Caligma Sakarya Universitesi Egitim ve Aragtirma Hastanesi (SUEAH) YDYBU de 1 Ocak 2016-1 Ocak 2017 tarihleri arasinda yapildi. Calismanin etik onay1 Sakarya
Yontemler  Universitesi Tip Fakiiltesi girisimsel olmayan etik kurulundan alindi. YDYBUde yatarak tedavi goren yenidoganlarin annelerine ASHE, video egitimi olarak verildi.
Egitim sonrasi, goniillii annelerden goriisme formu doldurmas: istendi. Goériisme formunda annenin yas ve egitim bilgilerini igeren demografik sorular ve video egitimin
memnuniyetini iceren sorular soruldu. Memnuniyet diizeyi degerlendirmesinde, en diisitk memnuniyet puani 0 olup en yiiksek memnuniyet puan1 10 idi. Elde edilen

veriler SPSS 21 programinda analiz edildi, p<0,05 anlaml kabul edildi.

Bulgular ~ Calismaya katilan 538 annenin yas ortalamasi 28,1+5,7 (17-45) yil idi. Annelerin egitim durumlarina gore dagilimi degerlendirildiginde; 269 (%50.00)’u ilkogretim, 206
(%38.28)’s1 lise ve 63 (%11.72)ii yiiksek okul mezunuydu. Annelerin toplam memnuniyet diizeyi ortalamasi 9,75+0,94 (0-10,00) idi. Annelerin yas1 ile memnuniyet diizeyi
degerlendirildiginde yas arttikca da memnuniyetlerinin de arttig1 belirlendi (p=0,049, r=0,085).

Sonug¢  Basit egitimlerle anneler egitilebilir ve standardize edilmis egitimler anne ve gocuk bakiminin kalitesini arttirmak amaciyla kullanilabilir.

Anahtar  anne siitii; emzirme; hijyen egitimi; yenidogan yogun bakim tinitesi; anneler; memnuniyet diizeyi
kelimeler

Abstract

Objective  Feeding with breast milk (BM) is important in reducing infant mortality and morbidity. Compliance with hygiene rules when preparing BM or preparing for breastfeeding is important in
preventing infections that may develop. The aim of this study was to investigate the satisfaction of mothers after breastfeeding and hygiene education (BFHE) in the neonatal intensive care
unit (NICU).

Materials  This study was conducted between January 1, 2016 and January 1, 2017 at Sakarya University Training and Research Hospital NICU. Ethical approval of the study was obtained from the
and Methods  interventional ethics committee of Sakarya University Faculty of Medicine. Mothers of patients in the NICU were given BFHE video training. After the training, volunteer mothers were asked
to fill out the interview form. Demographic questions about the age and education of the mother and questions about the satisfaction of the video training were asked in the interview form.
In the satisfaction level assessment, the lowest satisfaction score was 0 and the highest satisfaction score was 10. The obtained data were analyzed in SPSS 21 program, p <0,05 was considered

significant.

Results  The mean age of the 538 mothers included in the study was 28,1 + 5,7 (17-45) years. When the distribution of the mothers according to their educational status was evaluated; 269 (50.00%)
of them were primary school, 206 (38.28%) of them were high school and 63 (11.72%) were university graduates. Mean satisfaction level of mothers was 9,75 + 0,94 (0-10.00). When the age
and satisfaction level of the mothers were evaluated, it was determined that as the age increased, their satisfaction increased (p = 0,049, r = 0,085).

Conclusion  Mothers can be trained with simple trainings and standardized trainings can be used to improve the quality of mother and child care.

Key words  breast milk; breastfeeding; hygiene; education; neonatal intensive care unit; mothers; satisfaction level
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GIRiS
Bebek i¢in en tistiin beslenme yontemi anne siitii (AS)dr.
AS ile beslenme, bebeklere yasam icin iyi bir baslangi¢
sunmakta, mortalite ve morbidite oranlarini diisiirmekte
ve hastaliklar1 6nlemede kilit rol oynamaktadir. Bebegin
fiziksel, ruhsal ve zihinsel gelisimi i¢in gerekli olan sivi,
enerji ve besin 6gelerini iceren AS; biyoyararlanimi yiik-
sek, sindirimi kolay, dogal bir besindir. Bebegin gelisimine
katk: saglamasinin yani sira, icerdigi immiinglobiilinlerin
bebegi bir¢ok hastaliktan korudugu ve bagisiklik sistemi-
ni giiglendirerek egzama, astim gibi alerjik reaksiyonlar,
diyabet, koroner arter hastaligi gibi kronik hastaliklar ve
lenfoma gibi bazi kanserlerden korudugu caligmalarda
gosterilmistir."'° AS, yenidoganlarin tiim gereksinimlerini
karsilayan en uygun besindir ve yerini alacak hi¢bir ideal
besin yoktur.»>*!! AS, inek siitii ya da mama kullanimina
gore daha ekonomik olup hazirlama ve saklama sorunu
yoktur. AS her zaman hazir ve temiz olmasinin yani sira
bakteriyostatik zelligi vardir.>> DSO, bebeklerin dogum-
dan itibaren ilk alt1 ay boyunca yalnizca AS almalariny, al-
tinct aydan sonra ek besinlerle beraber AS ile beslenmeye
iki yas ve Otesine kadar devam edilmesini 6nermektedir."
AS’nin igerigi hep ayni kalmamakta, kisiden kisiye fark-
lilik gosterdigi gibi prematiir dogum yapan annelerde de
bebegin matiirasyonuna uygun bir ozellik tasgimaktadir.
Genellikle preterm bebekler ve sorunlu yenidoganlar uzun
slire yogun bakim {initelerinde takip edilmektedir. Dog-
rudan bebege ulagsamadigi durumlarda anne, bebegine
steril kosullarda AS sagip gondermekte ve yenidogan bes-
lenebilmektedir. AS’yi hazirlarken veya anne emzirmeye
hazirlanirken hijyen kurallarina uymas: gerekmektedir.™*
Mikroorganizma bulagan AS, miadinda veya prematiire
yenidoganlarda enfeksiyonlara yol agmaktadir. Kontami-
ne ASnin yenidoganlarda Grup B Streptokok, CMV, HIV,
Salmonella, Brusella gibi bir ¢cok enfeksiyona neden olabi-
lecegi cesitli aragtirmalarda gosterilmistir.’**® Basarili bir
emzirme siirecinin yagsanmasi i¢in annelerin emzirme ve
AS hakkinda bilgilendirilmeleri olduk¢a 6nemlidir.'* An-
nenin emzirme, siit sagma ve ASyi hazirlama islemlerin-

den 6nce el hijyeni saglamasi ve hijyen kurallarina uymasi

gelisebilecek enfeksiyonlarin 6nlenmesinde 6nemlidir.'¢*¢
Annelerin emzirmeye baglamalar1 ve basariyla devam etti-
rebilmeleri i¢in bilgi ve destege ihtiyaclari vardir. Annelere
AS, emzirme ve hijyen egitimi konusunda egitimli saglik
calisanlari tarafindan saglanan destekle, annenin bebegini

sadece AS ile besleme siiresini arttirdig: bildirilmistir.”

Bu caligma, yenidogan yogun bakim iinitesi (YDYBU)’n-
de tedavi goren yenidoganlarin annelerine verilen AS ve
hijyen egitimi (ASHE)'nin anne memnuniyetine etkisini

belirlemek amaciyla yapilmustir.

GEREC ve YONTEMLER
Tanimlayici nitelikte bir aragtirma olarak tasarlanan calig-
manin verileri, Sakarya Universitesi Egitim ve Arastirma
Hastanesi (SUEAH) YDYBUde 1 Ocak 2016-1 Ocak 2017
tarihleri arasinda retrospektif olarak derlenen verilerden
elde edildi. SUEAH YDYBU 1. 2. ve 3. diizey olmak iizere
toplam 44 kuvoze sahiptir. YDYBUsinde yatarak tedavi
goren yenidoganlarin annelerine ASHE verildi. Enfek-
siyon kontrol tedbirleri ¢ercevesinde hazirlanan ASHE,
video egitimi olup toplam 15 dk. siirmekteydi. ASHEde
annelere hijyen aligkanliklari, meme bakimi ve AS hijyeni

ile ilgili bilgiler verildi.

Goriigme formu, annenin yag ve egitim bilgilerini igeren
iki demografik soru, arastirmaci tarafindan literatiir tara-
narak olusturulan ve ASHEnin memnuniyetinin deger-
lendirilmesine yonelik bes soru olmak tizere yedi sorudan
olugsmaktaydi. Memnuniyet diizeyini belirlemede yer alan
sorulara verilecek cevaplar gériisme formunda katiliyo-
rum (1) ve katilmiyorum (0) seklinde kodlandi. Calismaya
katilmay1 kabul eden annelerden ASHE sonras: goriigme

formunu doldurmasi istendi.

Annelerin YDYBU'de bebeginin yatarak tedavi gérmesi,
ASHE alinmasi ve ¢aligmaya katilmay1 kabul etmesi ¢a-
ligmaya dahil olma kriterlerini olustururken; diglanma
kriterlerini de bebeginin YDYBUde yatarak tedavi gor-

memesi, ASHE almamasi1 ve c¢aligmay1 kabul etmemesi
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durumlari olusturdu. Mesai saatleri disinda {initeye gelen
ve ¢alismaya katilmay1 kabul etmeyen anne sayist 943 idi.
Calismanin etik onay1 Sakarya Universitesi Tip Fakiiltesi
girisimsel olmayan etik kuruldan alind1 (10.01.2018 tarih
ve 13 say1).

Elde edilen verilerin istatistiksel olarak degerlendirilme-
si SPSS 21 programinda yapildi. Kategorik degiskenlerin
gosteriminde say1 ve ylizde, sayisal degiskenlerin gosterimi
aritmetik ortalama, standart sapma ve minimum-maksi-
mum deger kullanildi. Caligma verileri degerlendirilirken
tanimlayici istatistiksel incelemelerde, Normallik testleri
Kolmogorov Smirnov ve Shapiro Wilk ile Spearman Ko-
relasyon analizi kullanildi. Memnuniyet diizeyi degerlen-
dirmesinde, en diisiik memnuniyet puan1 0 olup en ytiksek
memnuniyet puani 10 idi. Istatistiksel anlamhilik diizeyi

p<0,05 olarak alind1.

BULGULAR
Caligmaya katilan 538 annenin yas ortalamasi 28,12+5,71
(18,00-45,00) yildi. Annelerin egitim durumlarina goére
dagilimi degerlendirildiginde; 269 (%50,00)’u ilkogretim,
206 (%38,28)’s1 lise ve 63 (%11,72)i yiiksek okul mezu-
nuydu. Annelerin toplam memnuniyet diizeyi ortalamasi
9,75+0,94 (0-10,00) idi.

Tablo 1. Annelerin goriisme formunda sorulan sorulara ver-
dikleri cevaplar

Evet o

Sorular (n:538) %
Iz.ler.nl§ oldugunuz egitim videosundaki 51 96,84
bilgiler anlagilir miydi?
Egltl@ Vlfle(?sunun goriintii ve ses kalitesi 507 97.96
yeterli miydi?
Aldiginiz egitim anne siitii ve hijyen bilginizi 526 97,77
arttirdr mi?
Yapilan egitim sizi memnun etti mi? 527 97,96
Videolardan 6grendiginiz bilgileri giinliik

A 537 99,81
hayatta uygulamay1 diisiiniiyor musunuz?

Annelerin sorulara verdikleri cevaplar Tablo 1de gosteril-

di. Annelerin yasi ile memnuniyet diizeyi degerlendirildi-

ginde yas arttitkca memnuniyetlerinin de arttig1 belirlendi
(p=0,049, r=0,085) (Tablo 2).

Tablo 2. Annelerin yasina gore memnuniyet diizeyi puanlari
arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi
sonuglari

N r
0,085

Degisken p degeri

0,049

538

Yaga gére memnuniyet

Ogrenim durumuna gore memnuniyet diizeyi arasinda
anlaml bir fark yok idi (p=0,799) (Tablo 3).

Tablo 3. Annelerin 6grenim diizeyine gére memnuniyet
diizeyleri

Ogrenim diizeyi Puan ort alamast £5S p degeri
(min-max)

ilkégretim 9,75+0,87 (4,00-10,00)

Lise 9,75+0,96 (0-10,00) 0,799

Yiiksek Okul 9,74+1,16 (2,00-10,00)

SS: Standart sapma; min: minimum deger; max: maksimum
deger

TARTISMA
Bu arastirmada ASnin hijyen kalitesini artiracak gorsel
video egitimin etkinligi emziren 538 anne tizerinde aras-
tirilmig ve annelerin yaklagik %98’inin bu video egitimin
hijyen diizeyini arttirdig1 ve buradan elde ettigi bilgileri
guinliik pratige uygulayacagini bildirmistir. Verilen egitim-
den elde edilen memnuniyet diizeyi degerlendirildiginde,
annelerin egitim diizeyine gére memnuniyet diizeylerinde
anlamli fark olmasa da, anne yas1 arttikga memnuniyet dii-

zeyinin anlaml olarak arttig1 saptanmuistir.

AS, bebek i¢in vazgecilmezdir. Ancak, AS hijyenik bir se-
kilde elde edilemez ve saklanamazsa bebek i¢in riskli hale
gelebilmektedir. Ozellikle YDYBUde ASnin kontami-
nasyonu 6nemlidir. 2010 yilinda sunulan bir aragtirmada
dondurulmus ASnin steril olmadig1 gosterilmistir. Calis-
mada, 800’t agkin Ornegin analizinde ASnin %22’sinde
bakteri tiremezken, %87sinin stafilokoklarla kolonize ol-
dugu saptanmistir’ ASnin kontaminasyonu yenidogani

enfekte edebilir. ASnin kontaminasyonuna bagli gelisen
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septisemi ciddi mortalite ve morbidite nedenidir. Wid-
ger ve arkadaglarinin ¢alismalarinda, dondurulmus AS ile
beslenmeye bagli ii¢ ge¢ baslangicli yenidogan sepsisi bil-
dirmistir. Sepsisli ikiz vakalardan biri kaybedilmistir. Tkiz-
lerin kaninda ve AS 6rneginde ayni diren¢ ve duyarliliga
sahip E.coli iiremistir. Ugiincii sepsis vakast ise preterm bir
bebek olup kan ve ASde ayni diren¢ ve duyarlilik paterni-
ne sahip Klebsiella pneumoniae Giremistir. Bu sepsis etken-
lerinin bakim verilen ortamdan alindig1 ve bu etkenlerin

de AS’ye bulastiklar: bildirilmistir.?

Anneler, bebeklerinin saghgi s6z konusu oldugunda ¢ok
daha dikkatli olmakta, her tiirlii fedakarliga ve ozveriye
acik hale gelmektedirler. Bu arastirmada da benzer bul-
gulara ulastik. Annelerin, AS kalitesini ve hijyenini arttir-
maya yonelik egitimlere agik ve istekli oldugunu saptadik.
Ustelik annelere “Aldiginiz egitim AS ve hijyen bilginizi
arttirdi m1?” diye soruldugunda annelerin %98’i bu egiti-
min bilgi diizeyini arttirdigini belirtti. Bu bulgular agik bir
sekilde gostermektedir ki anneler, ASnin kalitesini arttira-
cak ve bebeklerinin giivenligine katki saglayacak her tiirlii

egitime aciktir. Yeter ki annelere bu imkan verilsin.

Annelerin emzirmeye baslamalar1 ve basariyla devam etti-
rebilmeleri i¢in bilgi ve destege ihtiyaglar: vardir. Annelere
AS, emzirme ve hijyen egitimi konusunda egitilmis saglik
calisanlar: tarafindan saglanan destekle bebek sagligi ko-
runabilir. Video egitimler birgok alanda kullaniimaktadir.
Biz de ¢alismamizda basit video egitimini hijyenik AS
elde etmek amaciyla kullandik. Bu ¢alismadan elde etti-
gimiz gozlemler, annelerin bu egitimleri faydali buldugu
ve sonraki donemlerde egitimden edindikleri bilgileri kul-
lanmalar1ydi. Dolayisiyla basit video egitimleri bu amagla
kullanilabilir.

Annelerin tamamina yakini aldiklar1 AS ve hijyen egi-
timinden memnun olduklarin: ifade etmis ve memnu-
niyet diizeyi puan ortalamalar1 yiiksek bulunmustur.
Caliymamizda ASHE memnuniyet diizeyi puani ortala-

masi 9,75+0,94 (0-10) idi. Benzer bir ¢caliymada hastane-

de annelere verilen dogum sonu bakimdan memnuniyet
diizeyinin arastirildig1 calismada annelerin memnuniyet
diizeyini ortalama 7,1+2,1 (0-10) puan olarak bildirmis-
lerdi.” Bu arastirmada, anne yas1 ile memnuniyet diizeyi
arasinda pozitif yonde giiglii bir iliski oldugu, yas arttik¢a
memnuniyetin de arttigini saptadik. Annelerin yas1 arttik-
¢a egitimin 6nemi hakkinda farkindaligin daha da arttigi-
n1 ve egitimleri 6nemsedigini gézlemledik. Bu durum AS
hijyenine gosterilen 6nemin anne yast ile ilgili oldugunu
distindirmustiir. Annenin ne kadar tecriibesi artarsa, o
kadar bebek bakimini ve AS hijyenini 6nemsedigini dii-

stundik.

Aragtirmamizda anne egitim diizeyi ile memnuniyet ara-
sinda iliski bulunmamigstir. Bu durum farkli nedenlere
bagli olabilir. Bu nedenlerden biri; tiim egitim gruplarinda
memnuniyetin ¢ok yiiksek diizeyde olmasi, digeri ise an-
neligin kismen de olsa i¢giidiisel olmasina bagl olabilir.*
Sonug olarak; basit ve standardize edilmis egitimlerle
annelerin egitilebilecegi, AS ve bebek bakiminin kalitesi-
ni arttirmak amaciyla bu egitimlerin kullanilabilecegini
distiniiyoruz. Ayrica basitlestirilmis video egitimleriyle
AS'nin hijyen diizeyi artirilabilir. Ustelik bu anneler, basit-
lestirilmis egitimlerden elde ettigi bilgileri giinlikk pratige
uygulayabilirler.
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