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MODELDEN OGRENME VE UC SANDALYE
(ROL OYNAMA) ILE TERAPOTIK BECERI
EGITIMI VE SONUCLARI®

Dog. Dr. Niliifer VOLTAN - ACAR (*)

Ozellikle beceri egitimi yapilirken modelden Ogrenme ve ii¢ sandalye kul-
lamlarak, rol oynamadan yararlamlarak yapilan 6gretim, anlaim ve diger Ogretim
yontemlerine gore ¢ok avantajlidir. Literatiire bakildiginda, terapdtik beceri ve
egitimi konusunda (Greenberg ve Clarke, 1979; Perry, 1973; Dalton ve Sunblad,
1973; Fine ve Therrien, 1977; Glulanick ve Schmeck, 1977; Ronnestad, 1977; Shaf-
fer ve Hasegawa, 1984) makaleler bulunmaktadir.

Bu tiir beceri egitimi 1980 yilindan itibaren ve en yoBun bir gekilde Silahli Kuv-
vetlerin, Kuleli Askeri Lisesinde agtif1 uygulamal hizmet i¢i seminerinde tarafimca
kullanilmagtar. ‘

Onbir oturumluk, tiger saatlik, toplam otuzii¢ saatlik bir programda izlenen yol
sOyle idi. - '

Birinci Oturum:

A. Yakindan ilgilenme, asgari diizeyde tegvik, konugmaya agik davet ve igerik
yansitma becerilerine iliskin kisa bilgiler verildi.

B. Onbeg kigilik grup oniinde iki sandalye konularak damsan roliinii oynayabile-
cek bir goniilli alindi. Kargilikh iki. sandalyede 6grenci (danisan), ogretici de
(danmigman) roliinii oynayarak, iligki on dakika siirdiiriildii. Sonra hangi beceriler nasil
kullanmlds, bunun iizerinde tartigildi. Bu iglem bir kez daha tekrar edildi. Bu agsamada
ogretici model olmugtur. Ogrenci de damgan roliinii oynarken, o rolde kiginin neler
hissedebilecegini anlamaya caligmig, bir bagka deyisle kendini danisanin yerine
koymugtur.

(*) L Ulusal Psikolojik Damgma Kongresinde 9-11 Eyliil 1991 bildiri olarak sunulmugtur.
(**) Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyesi
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C. Bu agamada iiger kigilik beg alt grup olugturuldu. Biri damgan, digeri
danisman, digeri de gozlemcirollerini aldular. Bu roller gzlemci ve damsan geri ile-
tim verdikten sonra degistirildi., yani bir kigi sirasiyla ii¢ rolii de oynadt.

Ikinci Oturum:

A. Duygulann yansitilmasi, kigisellestirme ve Ozetleme becerilerine iligkin bilgi
verildi. B ve C asamalari birinci oturumdaki gibi gecti.

Uciincia Oturum:

A. Empati terapotik koguluna iligkin bilgi verildi. B ve C agamalar birinci otu-
rumdaki gibi gegti. '

Dérdiinci Oturum:

A. Sayg terapétik koguluna iligkin bilgi verildi. B ve C asamalar birinci otu-
rumdaki gibi gegti.

Beginci Oturum:

A. Saydamlik terapétik koguluna iligkin bilgi verildi. B ve C asamalar birinci
oturumdaki gibi gecti.

Altinca Oturum:

A. Saygi terapétik“ kosuluna iligkin bilgi verildi. B ve C agamalan birinci otu-
rumdaki gibi gecti. -

Yedinci Oturum:

A. Somutluk terapétik kosuluna iligkin bilgiler verildi. B ve C agamalar1 birinci
oturumdaki gibi gegti. '

Sekizinci Oturum:

A. Kendini agma terapotik koguluna iliskin kisa bilgi verildi. B ve C agamalan
birinci oturumdaki gibi gegti.
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Dokuzuncu Oturum:

A. lligkinin gimdi ve buradalif1 hakkinda bilgi verildi. B ve C agamalar birinci
oturumdaki gibi gecti.

Onuncu Oturum:

A. Yiizlegtirme koguluna iligkin b1!g1 verildi. B ve C agamalan birinci oturumda-
ki gibi gecti. ,

Onbirinci Oturum:

A. Tiim kogullarin bir arada kullaniimasina iligkin bilgi verildi. B ve C agamalar -
birinci oturumdaki gibi gegti.

. DENENCE

Bu galigmada irdelenen denence soyledir, "Ogrencilerin beceri egitimi almadan
once Empatik Beceri Olgegi'nden aldiklar1 puanlarin dagihmlartyla beceri egitimi
aldiktan sonra Olgek'ten aldiklar1 puan dagihmlarinin arasinda, sonraki dagilimn le-
hine bir fark vardir”.

METEDOLOJI

Kapsama Giren Bireyler: 1990-1991 Bahar doneminde Hacettepe
Universitesi, Psikolojik Danigma ve Rehberlik programi icinde EBB 682 Alan
Caligmasi I dersine kaydolan alt: yiiksek lisans 6grencisidir.

Kullanilan Araglar: Terapotik Beceri efitimi programindan 6nce, D6kmen'in
(1988) geligtirdigi Empatik Beceri Olgegi uygulanmigtir. Bir de en son derste aym
olgek yine 6grencilere verilmigtir, ‘

Verilerin Analizi: Ogrenci sayisi az oldugundan, Olgek siralamaya
dayandigindan ve dagthmin normal dagilmadigindan dolay: parametrik olayan bir test
olan Wilcoxon Uyumlu Ciftler Mertebeler Testi (kiigiik 6rneklem igin) kul-
lamlmagtir. :
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BULGU

"Terapotik beceri egitimi verilmeden once Empatik Beceri Olgeginden alian
puanlarla, onbir oturumluk beceri egitimi sonunda Empatik Beceri Olgegi'nden
alinan puanlarin dagiimlan arasinda sonrakinin lehine bir fark vardir”, denencesi
Wilcoxon Uyumlu giftler. Isaretli Mertebeler Testiyle irdelenmistir.

Ogrencilerin Empatik Beceri Olcegi'nden Aldiklari Puanlar

On-Test puam Son-test puani d / d'nin ‘mertebesi
25 29 4 3.5
22 27 5 5
. 18 21 3 2
22 23 1 : 1
19 23 | 4 l 3.5
N=6

Aym igaretli mertebelerin en kiigiiZi = 1+2+3.5+3.5+5 = T, Tablo G, N = 6 igin
15'lik bir T'nin sifir hipotezinin tek uglu bir testte o< = 0.25 diizeyinde reddine yol
agmgtir. Yani, alternatif hipotez kabul edilmigtir. Bir bagka deyisle, "Terapotik bece-
ri egitimi verilmeden 6nce Empatik Beceri Olgegi'nden alinan puanlarin dagihimiyla,
beceri verildikten sonra Empatik Beceri Olgegi'nden elde edilen puanlarin dagilimlan
arasinda sonrakinin lehine bir fark vardur.”, denencesi desteklenmigtir.

TARTISMA YORUM VE ONERILER

Bulgu, terap6tik beceri egitiminin yararh oldugunu destekler niteliktedir.
Terapotik beceri egitimi uygulamaya doniik olarak verilmelidir. Ug sandalye, rol oy-
nama ve modelden 6grenmenin temelini, uygulayarak, yagayarak, ya da uygulanani
gozleyerek ogrenme olugturmaktadur. ’

Bu ¢aligmada, tiim becerilerin egitimi verildigi halde sadece Empatik Beceri
olgiilebilmigtir. Tiim becerileri 6lgen bir dlgek geligtirildiginde, 6grencilerin terapotik
beceri egitiminden yararlamp yararlanmadiklarn daha agiklikla ortaya ¢ikacaktir.

Bu ¢aligmada, 63renci sayisinin azhifs nedeniyle sadece bir yontem uygu-
lanmigtir. Oysa 6grenci sayisi fazla olan gruplarda grup ikiye ya da iige aynlarak kla-
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sik yontem, rol oynama ve modelden 6grenme aynt ayr ya da rol oynama ve model-
den Oggrenme birlegtirilerek beceri egitimi verilen gruplarda farka bakilmalidir.

KAYNAKLAR

Dalton, R ve Lloyd Sunblad (1983). An Aplication of Principles of Social Learning to
Training in Communication of Empathy. J. Of Counseling Psychology,
vol 2, no. 4, 378-383. '

Dékmen Usttn (1988). Empatinin Yeni Bir Yaklasimla Olgiilmesi ve Psikodramayla
Geligtirilmesi. Yayimnlanmamig Dogentlik Caligmas1 Ankara.

Fini, V. ve Mark Therrien (1977). Empathy in the Doctoral Patient Relationship: Skill -
Training for Medical Students. J. of Medical Education. vol 52, 752-756.

Gulanick, N ve Ronald Schumack (1977). Modeling, Praise and Critisism in Teaching
Empathic Responding. Counselor Education and Supervision, June,
284-290.

Greenberg, L.S. ve HM. Clarke (1979). Differential Effects of Two Chair Experiment
and Empathic Relations at a Conflict Marker. J. of Counseling Psycho-
logy. vol 26, no I, 1-8.

Perry, M (1975). Modeling and Instruction in Training for Counselor Empathy. J. of
Counseling Psychology. vol 22, no 3, 173-179.

Ronnestad. M (1977). The Effects of Modeling, Feedback and Experiential Methods on
Counselor Empathy. Counselor Education and Supervision. March,
194-201.

Shaffer, W ve Carol Hasegawa (1984). Use of an Empathy Algorithm with a Role
Played Client. J. of Clinical Psychology. Vol 40, no I, 57-64.

Voltan - Acar, N (1989). Terapotik lletisim. Ankara: Safak Matbaasi.




	page 1
	page 2
	page 3
	page 4
	Tables
	Table 1


	page 5

