Ruh Sagliginin Korunmasinda
Onemli Bir Kavram: Psikolojik
Saglamhik

A Significant Concept in Protecting
Mental Health: Resilience

(Derleme)

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemgirelik Dergisi (2009) 82-89
Porf. Dr. Fatma OZ*, Uz. Hem. Emel BAHADIR YILMAZ*

*Hacettepe Universitesi, Saglik Bilimleri Fakultesi, Hemsirelik BoIGm

OZET

Psikolojik saglamlik, son zamanlarda 6nemle tizerinde durulan bir kavramdir. Psikolojik
saglamlik, ¢ok zor kosullara karsin kisinin bu olumsuz kosullarin iistesinden basariyla
gelebilme ve uyum saglayabilme yetenegi anlamina gelmektedir. Psikolojik saglamlikla
ilgili yapilan ¢alismalarda, psikolojik saglamlik diizeyleri ytiksek bireylerin, karsilagtiklar:
yoksulluk, siddet, hastalik ve daha pek ¢ok stresli yasam olayiyla, daha basarili bir bicimde
miicadele ettikleri saptanmistir. Bu bireylerin, ayn1 zamanda etkili problem ¢6zme yetenegi
ve etkili kisiler arasi iletisim becerileri gibi olumlu 6zelliklere sahip olduklar: vurgulanmistir.
Benzer olumsuz olaylar yasayip da basarisiz olmus bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinin
geligtirilerek, karsilastiklar1 sorunlarin iistesinden daha kolay gelecekleri ya da bu streslerden
en az zararla kurtulabilecekleri ¢alismalarla ortaya konmustur. Bu makalede, psikolojik
saglamlik kavrami ve olusmasini etkileyen faktorler ile psikolojik saglamligin hemsirelik
acisindan 6nemi gozden gegirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik saglamlik, risk faktorii, koruyucu faktor, psikiyatri hemsireligi

ABSTRACT

Resilience is a concept recently, which emphasized significantly. Resilience refers to the the
ability of successful adaptation and overcoming negative conditions successfully inspite
of the challenges of a difficult situation. In studies related to resilience, it was identified
that individuals with high levels of resilience struggle more successfully with very much
stressfullife events such as poverty, violence and illness. In the meantime, it was emphasized
that these kind of individuals possess positive personal qualities, such as effective problem
solving abilities and effective interpersonal communication skills. Studies indicated that by
improving the levels of resilience of individuals who had experienced failure due to similar
negative situations they may overcome their problems easily or survive from stresses with
least damages. In our country, the concept of resilience is unknown completely. Inthis
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article, the concept of resilience, factors influencing its formation and the importance of
this concept for nursing are on its forming and the importance of resilience are reviewed.

Key Words: Psychological resilience, risk factor, protective factor, psychiatric nursing

Giris

Psikolojik saglamlik kavrami, Latince “resilire” kékiinden tiiremistir' ve resilient; esnek
ve elastik olma anlamina gelmektedir’. Ramirez® psikolojik saglamligy; hastaliktan,
depresyondan, degisimlerden ya da kétii durumlardan gabucak iyilesme yetenegi;
kendini toparlayabilme; incindikten, gerildikten sonra eski haline kolayca donebilme;
elastikiyet olarak tanimlar. Psikolojik saglamlik, olduk¢a zor kosullara ragmen,
kisinin bu olumsuz kosullarin iistesinden basariyla gelebilme ve uyum saglayabilme
yetenegidir. Bir yetenek ve psikolojik bir nitelik olarak tanimlanmakla birlikte psikolojik
saglamligin, saglikli gelisimin siirdiirtilmesine katkida bulunma, olumsuz bir durumla
karsilagildiginda o durumla miicadele edebilme gibi birtakim 6zellikleri vardir®.
Psikolojik saglamlikla ilgili yapilan bir ¢aligmada’, kisinin i¢inde bulundugu bazi
psikolojik durumlar irdelenerek incelenmis ve psikolojik saglamlik, bu durumlara
0zgii tanimlarla aciklanmaya ¢alisilmigtir. Bu tanimlardan bazilari sunlardir: Ebeveyn
kaybindan sonra ¢ocukta kisa siirede goriilen toparlanma ve iyilesme, bir ¢ocugun
evlatlik alindiktan sonra gosterdigi uyum, riskli ortamlarda biiyiiyen ya da yoksulluk
icinde olan ¢ocuklarin okulda sagladiklar1 basar1 ve ruh sagligi bozuk ebeveynlere
sahip olduklar1 halde ¢ocuklarin ruhsal sagliklarinin bozulmamasi.

Yapilan tanimlarabakildiginda, psikolojik saglamligin tek bir boyutta agiklanamayacagi
soylenebilir. Ancak tanimlarin hepsinde bazi ortak noktalarin oldugu da
goriilmektedir. Bu ortak noktalar, psikolojik saglamlik olgusunun dinamik bir siireg
olmasy; gelistirilebilir 6zellikler icermesi; travma ve zorlu yasam olaylariyla etkili bas
edebilmeyi ve saglikli uyum gosterme ya da yeterlik gelistirebilme siireglerini icermesi;
psikolojik saglamligin gelisebilmesi i¢in bireyin risk ya da zorluga maruz kalmasi ve
duruma uyum saglayarak yasamin farkli alanlarinda basari elde etmesi; ayn1 zamanda
psikolojik saglamlik i¢in bireylerin koruyucu faktorler olarak nitelenen birtakim kigilik
ozelliklerine sahip olmasidir™®.

Psikolojik Saglamligin Gelisiminde Risk ve Koruyucu Faktorler

Psikolojik saglamligin gelisiminde, maruz kalinan riskler ve bu risk faktérlerinin
olumsuz etkilerinin azaltilmasinda ya da ortadan kaldirilmasinda koruyucu faktérlerin
bulunmasi 6nemlidir. Risk, psikolojik saglamligin olusabilmesi i¢in bir énkosuldur.
Risk; negatif bir sonu¢ goriilme olasiligini artiran bir ya da daha fazla faktoriin ya da
etkinin varlig1’; bir bagka deyisle, bir problemin olugma, devam etme ya da daha kétiiye
gitme olasiligini artiran herhangi bir olay, durum ya da deneyim anlamina gelmektedir®.
Koruyucu faktorler ise risklerin ve koétii kosullarin olumsuz etkilerini azaltan ya da

ortadan kaldiran faktorlerdir®. Yapilan ¢alismalarda, bazi ortak risk faktorleri®** ve
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koruyucu faktorler>®112141¢ 1zerinde durulmustur. Bu ¢alismalar sonucunda hem risk
hem de koruyucu faktorler ti¢ baglik altinda toplanarak aciklanmistir. Bunlar; bireysel,
ailesel ve cevresel faktorlerdir.

o Bireysel risk faktorleri; fetal alkol/ilag kullanimi, adélesan gebelik, prematiire
dogum, gecimsiz bir mizaca ya da utangag bir kisilige sahip olma, diisiik IQ seviyesi,
kronik ya da ruhsal bir hastalik, madde kullanimi, akademik basarisizlik ve etnik
bir gruba mensup olmadir. Bu risk faktorlerine kars: stresle karsilastiginda bireyi
koruyan ve kokenini bireyden alan koruyucu faktorler ise iyi diizeyde zeka/bilissel
yetenek, akademik yeterliligin olumlu algilanmasi, yiiksek benlik saygisi, gelecek
i¢in plan yapma ve iyimser olma, kendi yasami iizerinde kontrol sahibi olma, mizah
duygusuna ve etkili problem ¢6zme becerilerine sahip olma, empati, sorumluluk ve
yardimseverlik duygusudur.

o Ailesel risk faktorleri; en az dort ¢ocuklu kalabalik aileye sahip olma, iki ¢ocuk
arasindaki stirenin 2 yildan az olmasi, ruhsal/kronik bir hastaligi olan anne-
babaya sahip olma, madde kullanan ya da sug islemis ebeveyne sahip olma, evlat
edinilme, ebeveynlerin bosanmasi, 6limii ya da tek ebeveyne sahip olma, ailesel
siddete maruz kalma gibi faktérlerdir. Bu risk faktérlerine karsilik ailesel koruyucu
faktorler ise olumlu anne-gocuk iliskisi, cocuklarin gelecegi i¢in ailenin olumlu
beklentiler kurmas, aileyle birlikte yasama, iyi egitimli anne ve babaya sahip olma
gibi 6zelliklerdir.

e Cevresel risk faktorleri; diisiik sosyo-ekonomik durum, fiziksel ve cinsel yonden
suistimal, yoksulluk, evsizlik, gocuk ihmali, yetersiz beslenme, olumsuz akran
destegi ve toplumsal siddete maruz kalma gibi faktérlerdir. Cevresel koruyucu
faktorler ise bir yetigskinle olumlu iligkiye sahip olma, olumlu toplumsal destek,
olumlu okul iliskileri, olumlu arkadas destegi ve olumlu bir rol modelinin olmasi
gibi ozelliklerdir.

Soz edilen faktorlere bakildiginda, bireysel, ailesel veya ¢evresel bir 6zellik olumluysa,
¢ocugun saglikli gelisimine katkida bulundugu ve psikolojik saglamlik diizeyini
artirdig: goriilmektedir. Buna karsin s6z edilen faktorler cocugu olumsuz etkilediginde,
ruhsal saglig1 bozulmakta ve psikolojik saglamlig1 azalmakta ya da yok olmaktadir. Bu
nedenle benzer riskler ya da benzer olumsuz kosullarda yetisen ¢ocuk ve ergenlerin
de yasamda basaril1 olabilmeleri, gelisimlerini saglayabilmeleri ve psikolojik yonden
saglam olabilmeleri i¢in, bu risk faktérlerinin ve koruyucu faktorlerin bilinmesi
gereklidir.

Psikolojik Saglamligin Gelisim Siireciyle ilgili Yapilmis Calismalar

Uzerinde énemle durulan bir kavram olan psikolojik saglamlik, son yillarda, cocukluk
ve ergenlik donemlerinde var olan birgok risk faktorii ve olumsuz yasam olayyla
baglantili olarak incelenmeye baslanmistir. Bu risk faktorlerini tagiyan ya da olumsuz
olaylar yasayan ¢ocuk ya da ergenlerin bir kisminin, tiim olumsuzluklara karsin basarili
olabildikleri ve gelisimlerini olumlu yonde siirdiirdiikleri gozlenmis ve {izerinde
¢aligmalar yapilmistir.

Psikolojik saglamlikla ilgili yapilan boylamsal ¢alismalarin en 6nemlilerinden biri,
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Werner’in'7 1955'te Kauai'de yaptig1 caligmadir. 40 yil sliren bu ¢alismada, dogum
komplikasyonu gelismis, ailesinde psikopatoloji Oykiisii ve ebeveynleri arasinda
anlagsmazlik olan ya da kronik yoksulluk i¢inde yetismis cocuklarin biyolojik, psikolojik
ve sosyal risk faktdrlerinden nasil etkilendikleri aragtirilmigtir. Ozellikle erkeklerde,
ebeveynlerde alkolizmin ya da ruhsal bir hastaligin olmasinin kirk yasina gelindiginde,
olumsuz sonuglar elde etmeye yatkinlig1 artirdig tespit edilmistir. Gestasyonel yas1
kiigiik olan ve ¢ocuklugunda mental retardasyon tanisi alan kisilerin ciddi saglik sorunu
gelistirme insidanslar1 daha yiiksek ve daha fazla stresli yagam olayiyla karsilasanlarin
daha fazla saglik problemi yasadiklar: belirlenmigtir. Masten ve Powell’in aktardigina
gore, Garmezy ve arkadaslarinin 1970’1i yillarda, yeterlik tizerine on y1ldan fazla bir siire
yaptiklaricaligmada, ruhsal hastaligi olan ebeveyne sahip olma, yoksulluk ve stresli yasam
olaylar1 gibi faktorler agisindan riskte olan ¢ocuklarin, psikolojik saglamligin en 6nemli
gostergelerinden biri olarak kabul edilen yeterlik diizeyleri anlasilmaya galigitlmigtar'®.
Gelisim donemlerine 6zgii gelisimsel hedeflerde yeterlik gosteren ¢cocuklarin ge¢gmiste
ve gelecekte de yeterlik diizeylerinin olumlu oldugu ve yeterlik diizeyinin entelektiiel
beceriler, etkili ebeveynlik ve sosyoekonomik avantajlarla giiglii bir iligkisinin oldugu
sonucu elde edilmistir. Bu ¢aligmanin disinda, alkolik ebeveyni olan®, cinsel ve fiziksel
olarak istismar edilen ya da toplumsal olarak siddet goren®*?, diisiik sosyoekonomik
statiiden olan?»?, sokakta yasayan" ¢ocuk ve ergenlerde de riskli durumlarin onlarin
gelisimleri tizerindeki etkilerini arastiran pek ¢ok ¢aligma yapilmistir. Bu ¢aligmalar
sonucunda, tizerinde ¢alistlan tiim bu riskli durumlarin ¢ocuklarin gelisimlerini
olumsuz etkiledigi ve psikopatolojilerin ortaya ¢ikisini tetikledigi, ancak bireysel,
ailesel ve cevresel faktorlerin ¢ocugun olumlu gelisimine katk: saglayacak sekilde
diizenlendiginde, ¢ocuklarin ruhsal yonden olumlu gelismeler elde edebilecegi ortaya
konmustur.

Ulkemizde ise ilk ¢aliyma Gizir'® tarafindan yoksul ¢ocuklar iizerinde, psikolojik
saglamligin akademik boyutu olan akademik saglamlik diizeyi ve bu diizeyi etkileyen
koruyucu faktorler arastirilmistir. Calismanin sonucunda akademik saglamligi olumlu
etkiledigi diisiiniilen bireysel, ailesel ve gevresel koruyucu faktorler ortaya konmustur.
Bunu Ozcanin?* anne-babasi birlikte yasayan ve anne-babasi bosanmis cocuklar,
Eminagaoglu'un® gii¢ kosullarda yasayan sokak c¢ocuklar1 ve Giirgan'in® psikolojik
saglamlik diizeyi diistik tiniversite 6grencileri izerinde yaptigi calismalar takip etmigtir.
Ozcan'in ¢alismasinda®, anne-babasi birlikte yasayan ¢ocuklarin psikolojik saglamlik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve psikolojik saglamlik diizeylerine katkida bulunan
koruyucu faktorlerin daha fazla oldugu bulunmustur. Eminagaoglunun ¢alismasinda®
ise sokak cocuklarinda psikolojik saglamligi artiran faktorlerden birinin giicli
arkadashk iligkileri ve duygusal bag kurma oldugu, anne yoksunlugunun ve 06z-
farkindalik gibi igsel kaynaklarin yetersiz olusunun daha fazla depresif duygulanima
neden oldugu ortaya konmustur. Giirganin ¢aligmasinda® da psikolojik saglamlik
diizeyi diisiik olan tiniversite 6grencilerine uygulanan grupla psikolojik danigsmanligin,
psikolojik saglamlik diizeyini gelistirmeye olumlu katkilarinin oldugu saptanmistir.
Bahadir ise saglikla ilgili fakiiltelerde egitime baslayan 6grencilerin psikolojik saglamlik
diizeylerini aragtirmistir®. Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri genel olarak
disitk ¢ikmakla birlikte, cinsiyeti kiz ve anne-baba egitim diizeyi yiiksek olanlarin,
kendisi hastalik gegiren ve bu nedenle tedavi goren 6grencilerin psikolojik saglamlik
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diizeyleri oldukga diisiik ¢ikmigtur.

Calismalara bakildiginda, psikolojik saglamliga iliskin odak noktanin risk faktorleri ve
koruyucu faktorler tizerine yogunlastigi goriilmektedir. Psikolojik saglamlik kavramy,
yurt disinda farkli risk gruplarinda ¢alisilmasina kargin tlkemizdeki g¢aligmalar
bu anlamda yetersiz kalmistir. Bu nedenle de {ilkemizde bu kavramin 6nemi heniiz
tam olarak anlagilamamigtir. Bu baglamda diisiiniilerek ¢alismalarin planlanmas: ve
uygulanmasi, koruyucu ruh saghigi alaninda bize 6nemli kazanimlar saglayabilir.

Psikolojik Saglamhgin Hemsirelikteki Onemi

Yaklasik 25-30 yildir {izerinde ¢aligma yapilan psikolojik saglamlik kavrami, hemsirelik,
ozellikle toplum ruh saglig: hemsireligi acisindan olduk¢a 6nemlidir. S6z edilen risk
faktorlerine ve koruyucu faktérlere bakildiginda, koruyucu diizeyde iyi bir toplum ruh
sagligihizmetiyleriskfaktorlerinin kontrolaltinaalinabileceginivebireylerin psikiyatrik
hastaliklardan korunabilecegini soyleyebiliriz. Bireyin i¢inde bulundugu aile ve gevre
ortaminin, bireyin gelisimine katki saglayacak sekilde diizenlenmesi, saglikli ve
normal gelisim siirecini beraberinde getirir. Bu diizenlemeler; aile ortaminda yasanan
sorunlarin yapici bir bigimde ¢6ziimlenmesini kapsar. Bunlar; kisiler arasi iletigim
becerilerinin gelistirilmesi, etkili problem ¢6zme becerilerinin &gretilerek sorunlar
kargisinda kullanilmasi ve basa ¢ikma yontemlerinin giiglendirilmesi, aile i¢i siddetin
azaltilmasi, cocugun sevgi ortaminda biiylimesi ve bir birey olarak desteklenmesi gibi
uygulamalar olabilir. Aile ve ¢evre ortami ¢ocugun gelisimini olumsuz etkileyecek bir
durumdaysa, ¢ocuk yetiskinlikte de sagliksiz bir birey olmaya devam edecektir. Aksine,
bireysel, ailesel ve gevresel 6zellikler yasam streslerine uyum saglayacak ve onlarin
istesinden gelecek sekilde gelistirildiginde, cocuklar ve gengler biyopsikososyal agidan
saglikli yetiskinler olma yoniinde bityiik adimlar atmis olacaklardir.

Risk faktorlerinin olumsuz etkilerinden korunmak igin anne-baba destegi, iyi bir
okul gevresi gibi birtakim koruyucu faktérlerden yardim alarak biiytiyen ¢ocuklara,
psikolojik olarak saglam diyebilmek icin bu ¢ocuklarda, her tiirlii olumsuzluga karsin
sosyal beceri yoniinden yeterli ve uyumlu olma gibi bazi olumlu sonuglarin goriilmesi
beklenmektedir. Bu dogrultuda Giirgan®, ilgili literatiir incelemesi sonucunda, bir¢ok
olumlu sonug degiskeni tanimlamistir. Bunlar; gelisimsel gorevleri bagarma, akademik
basari, olumlu sosyal iliskiler/ sosyal yeterlik, psikolojik saglik, duygusal sorunlarin
azlig1, mutluluk, okula devam etme, yasa uygun spor yapma, sosyal ¢calismalara katilma,
arkadaslar: tarafindan kabul gérme ve yakin arkadaslik iliskileri kurma, psikososyal
uyum gosterme, kendini kabul etme ve yasamdan doyum alma gibi ozelliklerdir.
Bu olumlu sonu¢ degiskenleri dogrultusunda bireylerin, psikolojik olarak saglam
olup olmadiklar: kestirilebilir. Bir birey psikolojik olarak saglamsa, gelisim dénemi
ozelliklerine uygun olarak gelisimini siirdiirecek, kendisinden beklenen gérevleri yerine
getirecek, iliskilerini saglikli bir bicimde devam ettirecek ve okul yasaminda basarili
bir birey olacaktir. Karsilastig1 zorluklarin iistesinden gelemiyor; aile, okul ve toplumsal
cevresindeki iligkilerde sorun yasiyorsa, uyumsuz davranis Oriintiileri sergiliyorsa ya
da olaylarin tstesinden gelmek i¢in yardim gereksinimi duyuyorsa bireyin psikolojik
saglamliginin giiglendirilmesi i¢in uygun girisimlerin planlanmasi gerekecektir.

Bu konuya toplum ruh saghg: agisindan bakildiginda, psikiyatri hemsiresine biiyiik
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sorumluluklar diigmektedir”. Psikiyatri hemsiresi, toplum ruh saghigi hizmeti
vererek, ¢ocukluktan baslayarak yetiskinlik ve yasliliga kadar bireylerin olumlu
psikolojik gelisimlerini ve i¢cinde bulunduklar: yas déoneminin gelisimsel islevlerini
saglikli bir bicimde yerine getirmelerini destekleyebilir. Baz1 bireyler, aile ortaminin
desteklenmesi, olumlu ebeveyn-¢ocuk iliskilerinin kurulmasi gibi konularda yardima
ihtiyag duyarlarken, bazilar1 da benlik saygisi, etkili bas etme becerileri gibi konularda
kisisel olarak desteklenmeye ihtiya¢ duyabilirler. Bu bireyler erken dénemde saptanarak
kisilerin kendilerini tanimalari saglanmali ve kendileri hakkinda farkindaliklar:
artirilmalidir. Ciinki kisinin kendini tanimasi, giiglii ve zayif yonlerini fark etmesine,
boylelikle giigli yonlerinin desteklenip zayif yonlerinin de gelistirilmesine katk:
saglayabilir.

Madde bagimlilig1, adélesan gebeligi, kronik ya da ruhsal hastalig1 olan, ihmal ya da
istismar yagayan bireylerin, kalabalik ailede olan, go¢mek zorunda kalmis, 6lim, ayrilik,
hastalik deneyimlemis, diisitk sosyo-ekonomik statiiye sahip ya da i¢inde siddet olan
ailelerin erken dénemde tespit edilip olumlu ruhsal gelisim yoniinde desteklenmeleri
onemlidir. Bunun i¢in de bu bireylere ve ailelere sorunlarla etkili bir bi¢imde bas
edebilmeleri i¢in beceriler kazanmalar1 ve gerekli kurumsal yardim almalar1 gibi
konularda rehberlik ve danigmanlik yapilabilir.

Sonug olarak; toplumumuzda bireylerin ruh sagligini olumsuz etkileyen olaylarin
say1st ve siddeti giin gectik¢e artmaktadir. Bunlar yoksulluk, diisiik sosyo-ekonomik
statil, aile i¢i siddet, cocuk ihmal ve istismar olaylarindan toplumsal siddet gibi genis
bir perspektife dogru uzanmaktadir. Ayrica iilkemizin deprem kusagi tizerinde
olmasi, yakin bir tarihte biiyiik bir deprem yasamasi, terér gibi olaylarin i¢inde yer
almasi nedeniyle yasanilan ruhsal travma kaynaklarinin sayisi da ¢ogalmistir. Bu
nedenle tilkemizin sosyocografik yapisi da goz oniine alindiginda bireylerin psikolojik
saglamlik diizeylerinin yiiksek olmasi1 6nemlidir. Hemsirelerin karsilastiklar: sorunlar
kargisinda etkili bir bicimde miicadele edebilmeleri ve bu sorunlar karsisinda kendi
ruh sagliklarini koruyabilmeleri i¢in 6ncelikle kendilerinin saglam bir psikolojiye
sahip olmalari, daha sonra toplumdaki bireylerin psikolojik saglamliklarina katkida
bulunmalari ka¢inilmazdir.
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