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ORTAOGRETIMDE GOREV YAPAN OGRETMENLERIN SINIF
YONETIMI KAYGI DUZEYLERININ INCELENMESI*

Fatma SADIK", Hasan NASIRCI™

Ozet

Ogretmenlerin sinif yonetimi agisindan temel gorevi, olumlu bir §grenme ortami olusturma ve
ogretimin etkili olmasini saglamaktir. Ancak giinliik hayatta karsilasilan gii¢ iliskileri ¢ogu
zaman sinif ortaminda da kendini gosterebilmekte, bu durum gerek deneyimli gerekse
mesleginin ilk yillarinda olan &gretmenlerin siif yonetimi konusunda kaygilanmasina neden
olabilmektedir. Bu arastirmanin amaci ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin simif
yonetiminde yasadiklar1 kayg: diizeyini belirleyerek, baz1 degiskenler acisindan incelemektir.
Arastirmaya 2017-2018 egitim-6gretim doneminde Adana’daki merkez ilcelerde bulunan
liselerde calisan Ogretmenlerden 187’si goniillii olarak katilmistir. Verilerin toplanmasinda
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Sinif Yonetimi Kaygt Olgegi” kullanilmis, verilerin analizinde Mann
Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri kullanulmistir. Arastirmanin sonucunda ogretmenlerin
smif yonetimi konusunda kaygi diizeylerinin genel olarak diisiik oldugu saptanmus, erkek
ogretmenlerin kayg1 diizeylerinin nispeten daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ulasilan
sonuglara gore meslek liselerinde meslek derslerine giren ve mevcudu daha az olan siniflarda
calisan 6gretmenlerin siif yonetimi kaygi diizeyi daha yiiksektir.

Anahtar kelimeler: Lise 6gretmeni, ortadgretim, sinif yonetimi, kaygi

INVESTIGATION OF CLASSROOM MANAGEMENT ANXIETY
LEVELS OF TEACHERS WORKING IN HIGH SCHOOLS

Abstract

The teachers’ primary task in classroom management is creating a positive instruction
environment and being effective in teaching. However, power relations in daily life can often
manifest themselves in the classroom environment, which can cause experienced teachers to
worry about classroom management if they are new to the profession. The purpose of this
research is to investigate the grade of anxiety in classroom management by various variables.
187 of the teachers who are working in the high schools in Adana province participated in the
research voluntarily in the academic year of 2017-2018. Data collected using "Personal
Information Form" and "Classroom Management Anxiety Scale" were analyzed by using Mann
Whitney-U and Kruskal Wallis tests. As a result, it was found out that teachers' anxiety levels of
classroom management were generally low and male teachers' anxiety levels were relatively
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higher. According to the results obtained, the teachers who work in vocational high schools,
those who give vocational courses and those who work in less crowded classrooms are more
worried about management in classroom.

Key words: High school teacher, secondary education, classroom management, anxiety
GIRiS

Siiflar, 6gretmenlerin ve ogrencilerin karsilikli etkilesim iginde oldugu, egitim
ve Ogretimin yapildig1 ortak yasam alanlaridir (Aydin, 2017; Donmez, 2015).
Egitimsel hedeflerin davranisa dontistiiriildiigii yer olan sifta, 6gretmenin
temel gorevi 6grenmeyi saglamak ve egitim-6gretim i¢in uygun smif diizenini
olusturmaktir (Kazu, 2007; Savage, 1999). Simif yonetimi kavrami da, genel
olarak etkili bir 6grenme ortammin olusturulmas: ve olusturulan bu ortamin
saglikli bir sekilde yonetilmesi i¢in uygun kurallarin olusturulmasi olarak
tanimlanmaktadir (Evertson ve Emmer, 2013; Good ve Brophy, 2000). Smif
yonetiminde amag, Ogrencilerin O0grenmeye yonelik motivasyonunu
gelistirmeye yarayacak olumlu ve giivenli bir smif ortami yaratmak ve bu
ortamin siirekliligini saglamaktir (Calik, 2012).

Olumlu smif atmosferi olusturma, etkili bir 6gretme-6grenme siirecinin temeli
ve en Onemli baslangic adimidir (Agaoglu, 2014; Demirel, 2012). Bunun igin
ogretmenlerin akademik ve idari faaliyetleri organize etmeleri ve saghkli bir
sekilde islemesi i¢in ¢aba gostermeleri gerekmektedir (Ritter ve Hancock, 2007).
Bu dogrultuda; simfta davranislara yon verecek kural ve prosediirlerin
belirlenmesi, egitim-6gretim faaliyetlerine uygun bir smif diizeninin
saglanmasi, zamanin etkili kullanilmasi1 ve 6grenci davranislarinin yonetilmesi
onemli yonetsel gorevlerdir (Kounin, 1970; Weber, 1986). Dolayisiyla etkili smif
yOnetimi, smif ortaminda egitim Ogretim faaliyetlerini engelleyen faktorlerin
ortadan kaldirilmasi ve etkili bir 6grenmeyi saglayacak olan olumlu kosullarm
korunmasina yonelik tiim faaliyetlerdir (Weber, 1986). Ogretmenlerin sinf
yonetimiyle ilgili yeterli bilgiye sahip olmas1 ve bu bilgiyi kullanabilmesi etkili
bir 6grenme ortamui i¢in gerekli ve 6nemlidir (Demirtas, 2012).

Sinif yonetimi, birden fazla boyutu bulunan ve 6zveri isteyen zorlu bir istir.
Ciinkii 6gretmenin sadece etkili bir egitimci degil, ayn1 zamanda etkili bir
yonetici olmasi beklenmektedir (Demirtas, 2012; Evertson ve Emmer, 2013).
Smif ortaminda, birbirinden farkli bireylerden olusan bir 6grenci grubunu
egitsel etkinlikler icinde tutmak, her etkinligi detaylica planlamak ve
gerceklestirmek, sinif i¢cinde olan her seyden aninda haberdar olmak kolay
degildir (Balki, 2003). Ogretmenlerin smif ortaminda 6grencilerin degisen ilgi,
ihtiyac ve beklentilerine cevap verebilmesi ve Ogrenme-6gretme siireci igin
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gerekli olan diizeni ders boyunca koruyabilmesi {iistiin bir dikkat ve cabay1
gerektirmektedir. Sinifta yasanan olaylarin (akademik ve sosyal) ¢ok cesitli
oldugu ve bircok olaymn es zamanli meydana geldigi diisiiniiliirse, 6gretmenin
yeterli kontrolii saglayamadigi durumlarda ogrenme-0gretme faaliyetlerinin
aksamas1 kacinilmazdir (Evertson ve Emmer, 2013; Oztiirk, 2003). Bu durum
ogretmenlerin siif yonetiminde basarisiz, 6grencileri 6grenmeye yoneltme ve
ogretimi etkili kilma konusunda kendilerini yetersiz hissetmelerine neden
olabilir (Ekici, 2008).

Ciiceloglu'na (2000) gore kaygy;, basarisizlik duygusu, yargilanma, sikinti,
tzintt, korku vb. duygularindan birini veya ¢ogunu igerebilmekte; Fuller’a
(1996) gore Ogretmenlerin meslege iligkin kaygilar1 belirli zamanlarda belirli
noktalarda yogunlasabilmektedir. Etkili/olumlu bir ¢alisma ortami olusturma
ve smifta disiplini saglama da 6gretmenlerin genel olarak smif yonetiminde
yasadiklar1 kaygmin temelini olusturmaktadir (Evertson ve Weinstein, 2006).
Benzer goriiste olan Balay (2004), etkili yonetilmeyen smiflarda ogrenme-
O0gretme acisindan olusan olumsuz atmosferin hem Ogretmenleri hem de
ogrencileri etkileme giiciine sahip oldugunu belirtmektedir. Ozer, Gelen ve
Duran’a (2016) gore de smif yonetiminde yasanan sikintilar, Ogretmenin
sinirlenerek oOfkesini 6grencilerden ¢ikarmasima ve sadece gorevi oldugu igin
ders yaparak gorevini tamamladigini diisiinmesine neden olabilmektedir.
Dolayisiyla smif yonetiminde yasanilan kaygi Ogretmenlerin mesleki
doyumlarimni azaltarak, mesleki tiikenmisliklerini de arttirabilir (Ozer, Gelen ve
Duran, 2016). Yapilan arastirmalarda, smif yonetiminde yasanan sorunlarin
ogretmenlerin yasadii mesleki zorluklarin basinda geldigini ve neredeyse
biitliin smiflarda az ya da ¢ok bazi istenmeyen davranislarin ortaya ¢iktigini
gostermektedir (Agikgoz, 2007, Arwood-Barton, Morrow, Lane ve Jolivette,
2005; Demirtas, 2012). Ozellikle meslek hayatinin ilk yillarinda olan
ogretmenlerin, enerjisinin énemli bir kismini smifi yonetmek igin harcadiklari,
sinifta olumlu bir 6grenme ortami olusturma ve simifta disiplini saglama
konusunda kaygilandiklar1 goriilmektedir (Giilay ve Altun, 2017; Sar1 ve Altun,
2015).

Oral’a (2012) gore ogretmenlerin siuif yonetimi kaygisi, kisilik ozelliklerinden,
smif yonetimi hakkinda bilgi eksikliklerinden ve deneyimsizlikten
kaynaklanmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore smifta yasanan Ogrenci-
ogretmen catismalar1 ve smiflarmn kalabalik olmas: da yonetimle ilgili kaygilarm
altinda yatan nedenler arasinda yer almaktadir (Lampadan, 2014; Wagner,
2009). Mishra ve Yadav’ a (2013) gore smif yOnetiminde yasanan kaygi
ogretmenlerin performanslarini diismesine; Onder ve Onder Oz’ e (2018) gore
ise Ogretmenlerin eylemlerinin yoniinii etkileyerek, gli¢siizlesmesine neden
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olabilecek giictedir. Bu giiclii etki goz oOniinde bulunduruldugunda,

ogretmenlerin sinif yonetimi konusunda yasadiklar1 kaygiy1 ve yonetimle ilgili
onlar1 kaygilandiran boyutlarin belirlenmesi, gerek hizmet Oncesi gerekse
hizmet i¢i egitimler araciligiyla bilgi ve deneyimlerini arttirma ve kaygilarim
azaltma acisindan oldukca 6nemlidir (Onder ve Karatas, 2016).

Smif yonetimiyle ilgili uygulamalar 6grencilerin yasi, iginde bulunduklar:
gelisimsel donemin Ozellikleri, smfin Ozellikleri vb. durumlara gore
sekillenmelidir. Bir diger ifadeyle Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 egitim
kademeleri ve karsilastiklar1 Ogrencilerin gelisim oOzelliklerine gore smif
yonetim davramslarinin  farklilasmas1 gerekmektedir (Weinstein, 1996).
Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenler gelisimsel Ozellikleri dikkate
alindiginda artik c¢ocuklarla degil, yetiskin olma yolunda ilerleyen ergenlerle
kars1 karsitya gelmektedir. Bu gelisim donemindeki 6grenciler kisilik gelisimleri
acisindan kimlik arayisi igerisindedir. Kendini kanitlamaya calisan ergenlerin
ogrenmeye ilgisi azalmakta, Ogretmeni ve davraniglarin1 elestirmeye ve
sorgulamaya yonelik davraniglar: artabilmektedir (Senemoglu, 2018). Yapilan
arastirmalarda derse karg ilgisizlik, arkadaglarma saygisizlik etme, 6devlerini
yapmama, derste mesajlasma, giiriiltii yapma, dersle ilgisi olmayan konularda
siirekli konugma, ders dis1 seylerle ilgilenme, O0gretmene karsi gelme vb.
ogrenci davranislariyla liselerde daha sik karsilasildigimi gostermektedir (Elitok
Kesici ve Yengin Sarpkaya, 2013; Kahveci, 2012; Sadik ve Inal, 2011; Sarpkaya,
2005; Satoglu, 2008; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015). Ayrica ortadgretim kademesi
kendi iginde farkli programlar uygulayan okul tiirlerinden (genel lise, meslek
lisesi, fen lisesi vb.) olugsmaktadir. Dolayisiyla o6grencilerin akademik basari
diizeyleri, egitsel beklentileri ve gelecekle ilgili hedefleri agisindan da profilleri
farklilasabilmektedir. Etkili simif yonetimi acisindan ogretmenlerin ogretimi
verimli kilma, smif ortamini diizenleme, 6grencilerin beklenti ve ihtiyaglarina
cevap verme, olumlu bir 6grenme atmosferi olusturma, ogrencilerin benlik
saygisin1 gelistirme vb. sorumluluklar1 dikkate alindiginda bu kosullarin
ogretmenlerin sinf yonetimi kaygi diizeylerini etkileyecegi soylenebilir (Breen
ve Lindsay, 2002; Michelson, 2003; Savage, 1999).

llgili literatiir incelendiginde Ogretmen adaylarinin mesleki kaygilarmi
inceleyen bir ¢ok arastirmaya ulasilmis (Bozdam ve Tasgin, 2011; Dilmag, 2010;
Dogan ve Coban, 2009; Saban, Korkmaz ve Akbash, 2004; Tasgm, 2006;
Tiimerdem, 2007), dogrudan smif yonetim kaygismni inceleyen calismalarin ise
sinirh sayida oldugu gortilmiistiir (Oral, 2012; Onder ve Onder Oz, 2018; Uredi
ve Basduvar, 2017). Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin sinif yonetim
kaygilarinin inceleyen bir arastirmaya ise ulasilamamistir. Bu gerekgelerle
ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin sinif yonetiminde yasadigi kaygi
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diizeyini ve bu kaygmin smif yonetiminin hangi boyutlarinda yasandigmni
belirlemek amaciyla bir arastirma yapmaya gereksinim duyulmus ve bu temel
amag altinda asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Ortadgretim kademelerinde gorev yapan 6gretmenlerin sinif yonetimindeki
kaygi diizeyleri nedir?

2. Ortadgretimde gorev yapan ogretmenlerin sinif yonetimi kaygi diizeyleri,
cinsiyet, yas, hizmet yili, okul tiirii, brans, simif mevcudu, siuf yonetimi
hakkinda hizmet oncesi/hizmet ici egitim alma durumuna gore anlamli bir
sekilde farklilasmakta midir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirma, ortadgretim kurumlarinda galisan 6gretmenlerin sinif yonetimi
kayg1 diizeylerini gesitli degiskenlere gore inceleyen genel tarama modelinde
nicel bir calismadir. Tarama arastirmalarinda amag, arastirmaya konu olan bir
duruma yonelik katilimcilarin goriislerini betimlemektir (Biiytikoztiirk, Kilig
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Ilgilenilen durum, olay ya da
nesneye ait degiskenler var oldugu sekliyle tanimlanmaya cahsilir (Karasar,
2012).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni 2017-2018 egitim-0gretim yilinin ikinci doneminde Adana
ilindeki merkez ilgelerde bulunan ortadgretim kurumlarinda c¢alisan lise
ogretmenlerinden olusmaktadir. Orneklemi olusturmak amaciyla oncelikle
Adana 11 Milli Egitim Miidiirliigii'nden merkez ilcelerde bulunan genel ve
meslek liselerinin listesi alinmigtir. Daha sonra yansizlik ilkesine bagl kalinarak
eleman Ornekleme yapilmis (basit seckisiz Ornekleme yontemi) ve her bir
ornekleme birimine esit se¢ilme olanag1 verilmistir (Bliytikoztiirk ve digerleri,
2016; Karasar, 2012). Bu dogrultuda merkez ilgelerin her birinden (Cukurova,
Saricam, Seyhan ve Yiiregir) rastgele birer genel ve birer meslek lisesi olacak
sekilde iki okul secilmistir. Adana il merkezinde iki fen lisesi oldugu icin her
ikisi de oOrnekleme alinmis, toplam 10 okulda gorev yapan Ogretmenler
arastirmanin  orneklem grubunu olusturmustur. Arastirmaya katihmda
gontilliiliik esas alinmis, toplam 187 6gretmen arastirmaya katilmistir. Kisisel
bilgi formundan elde edilen bilgiler 1s1$inda katilimcilara ait 6zellikler Tablo
1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Ogretmenlere ait demografik zellikler (N=187)

Ozellikler f %
Cinsiyet Kadin 102 54.5
Erkek 85 45.5
20-29 yas 14 7.6
Yas 30-39 yas 69 36.9
40-49 yas 80 42.7
50 yas ve lizeri 24 12.8
10 y1l ve alt1 37 19.8
Hizmet Yili 11-20 y1l 97 51.9
21 yil ve iistii 53 28.3
Genel Lise 82 439
Okul Turi Meslek Lisesi 74 39.6
Fen Lisesi 31 16.5
Fen- Matematik 54 28.9
Sosyal Bilimler 32 17.1
Brans Dil Dersleri 52 27.8
Meslek Dersleri 31 16.6
Beceri Dersleri 18 9.6
. 20-30 6grenci 121 64.7
Gorev Yapilan Smif Mevcudu 31-40 Grenci 66 353
Sinif Yonetimine Yonelik Hizmet Oncesi Evet 162 86.6
Egitim Alma Durumu Hayir 25 13.4
Sinif Yonetimi Yonelik Hizmet Ici Egitim Evet 106 56.7
Alma Durumu Hayir 81 43.3

Tablo 1'de goriildiigii gibi arastirmaya katilan ogretmenlerin yaridan fazlasi
kadmdir (f: 102, %54.5). Cogunlugu 40-49 yas arasinda (f: 80, %42.7) ve 11-20 yil
arasimnda degisen hizmet siiresine (f: 97, %51.9) sahip 6gretmenlerdir. Okul tiirii
ve branglar acisindan incelendiginde ise, ogretmenlerin biiyiik bir kisminin
genel liselerde (f: 82, %43.9) ve Fen-Matematik (f: 54, %28.9) ile Dil Dersleri (f:
52, %27.8) branglarinda gorev yaptiklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin ¢ogunlugu 20-30 kisilik siuflarda (f: 121, %64.7) gorev yapmakta
olup, smif yonetimiyle ilgili hem hizmet oncesi (f: 162, %86.6) hem de hizmet igi
(f: 106, %56.7) egitim almislardur.

Veri Toplama Arac1

Verilerin toplanmasinda Onder ve Karatas'm (2016) gelistirdigi Smif Yonetimi
Kaygi Olgegi (SYKO) ve arastirmacilarmn gelistirdigi Kisisel Bilgi Formu (KBF)
kullanilmigtir. SYKO; Mesleki Yeterlik (MY- 11 madde), Motivasyonu Saglama
(MS-4 madde), Beklenmedik Durumlarla Karsilasma (BDK- 4 madde) Zor
Gruplarin Yonetimi (ZGY- 3 madde) ve Olumlu Ogrenme Ortami Olusturma
(OOO- 3 madde) olmak iizere bes alt boyut ve toplam 25 maddeden
olusmaktadir. Olcek maddelerinin 22’ si olumlu, ticii olumsuzdur. Cevaplama
5li likert tipinde olup, 6lgekten almabilecek en diisiik puan 25, en yiiksek puan
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ise 125’tir. Olgegin Cronbach Alpha ig tutarlik katsayisi sirasiyla .84, .82, .77,
64, .61 ve Olgek geneli icin .89 dur. Olgek toplam varyansin %54'{inii
aciklamaktadir. Arastirmadan elde edilen veriler {izerinde Cronbach Alpha
glivenirlik degerleri yeniden hesaplanmis ve sirasiyla .91, .93, .80, .74, .84 ve
Olcek geneli i¢in .93 bulunmustur. KBF, arastirmada incelenen degiskenler
hakkinda bilgi almak amaciyla hazirlanmistir ve toplam sekiz sorudan
olusmaktadir. Ggretmenlerin branglarmin siniflandirilmasinda konu alanlarinin
ortak Ozelliklerine dikkat edilmis ve Fizik, Kimya, Biyoloji, Matematik dersleri
“Fen-Matematik”; Cografya, Tarih, Din Kiiltiirti ve Ahlak Bilgisi dersleri
“Sosyal Bilimler”; Tiirk Dili ve Edebiyati, Ingilizce, Almanca dersleri “Dil
Dersleri”; Yiyecek-igecek Hizmetleri, Cocuk Gelisimi, iklimlendirme, Makine
Teknolojileri, Elektrik-Elektronik, Metal Teknolojileri, Mobilya ve ig Tasarim,
Tekstil Teknolojileri dersleri “Meslek Dersleri”; Bilisim Teknolojileri, Gorsel
Sanatlar, Beden Egitimi, Miizik dersleri “Beceri Dersleri” kategorisine dahil
edilmistir.

Arastirma verileri 2017-2018 egitim-6gretim yilinin ikinci yariyilinda, Subat-
Mart aylarinda arastirmacilar tarafindan orneklemdeki okullara gidilerek
toplanmis,  veri toplama siirecinde egitim-0gretim aksamamasmna Ozen
gosterilmistir.

Veri Analizi

Toplanan veriler analiz edilirken Mann Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri
kullanilmistir. Oncelikle her bir 6gretmenin SYKO'den elde ettikleri puanlar
hesaplanmis ve betimsel istatistikleri (frekans, yiizde, aritmetik orta, standart
sapma) hesaplanmigtir. Daha sonra verilerin normallik sayiltisii karsilayip
karsilamadig1 Kolmogorov — Smirnov testi kullanilarak test edilmis, sonuglar
anlamlhilik diizeylerinin .05'ten kiigiik oldugunu gostermistir. Bu sonuca gore
Olcimler normallik sayiltisim1 karsilamadigr igin (Biytikoztiirk, 2017) veri
analizinde parametrik olmayan Kruskal Wallis H ve Mann Whitney U testleri
uygulanmstir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

BULGULAR

Ogretmenlerin Siif Yonetimi Kaygi Diizeyleriyle Ilgili Bulgular
Ogretmenlerin SYKO puanlarmma ait betimsel istatistikler Tablo 2’'de
gosterilmistir.

Tablo 2. Betimsel istatistikler (N=187)
Boyutlar X s
MY 24.58 9.48
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MS 8.09 4.12
BDK 7.27 3.04
ZGY 5.51 2.40

0000 5.66 3.01
Toplam puan 51.13 17.42

Tablo 2'de goriildiigi gibi Ogretmenlerin Olgek puanlarma ait aritmetik
ortalama 51.13'tir. Ofretmenler en yiiksek ortalamay1 “Mesleki Yeterlik”
boyutunda (X=24.58), en diisiik ortalamay1 ise “Zor Gruplarin Yonetimi”
boyutunda almiglardir (X=5.51).

Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Tablo 3'te &gretmenlere ait SYKO puanlarinin cinsiyetlerine goére Mann-

Whitney U Testi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete gore Mann-Whitney U Testi sonuglar1

Cinsiyet N Sira Ort. Sira Top. U p
Y Kadin 102 85.21 8691 i op
Erkek 85 104.55 8887
Kadin 102 86.46 8819 .
MS Erkek 85 103.05 g759 00 3
Kadin 102 86.92 8866
BDK 13 .04*
Erkek 85 102.49 g7z o0
Kadin 102 84.58 8627
ZGY 3374 .00*
c Erkek 85 105.30 8950 0
. Kadin 102 90.10 9190
0000 3937 27
Erkek 85 98.68 8388
Kadin 102 85.06 8676
Topl 423 01*
oplam Erkek 85 104.73 o2 o O

Tablo 3 incelendiginde erkek 6gretmenlerin sinif yonetimi kayg: diizeylerinin
(sira ort.=104.73), kadin ogretmenlere kiyasla (sira ort.=85.06) anlamh sekilde
daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Alt boyutlar bazinda
incelendiginde de “Mesleki Yeterlik”, “Motivasyonu Saglama”, “Beklenmedik
Durumlarla Karsilasma” ve “Zor Gruplarm Yonetimi” alt boyutlarinda kadin
ogretmenler lehine anlaml farklar oldugu goriilmektedir (p<.05).

Ogretmenlerin Yaglarina Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Tablo 4'te dgretmenlerin SYKO puanlarinin yasa gore Kruskal Wallis Testi

sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 4. Yasa gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1

Yas N Sira Ort. sd X2 p
20-29 yas 14 113.11
MY 30-39 yas 69 89.48 3 2.32 .50
40-49 yas 80 93.58
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50 yas ve lizeri 24 97.25
20-29 yas 14 94.07
MS 30-39 yas 69 94.88 3 1.30 7
40-49 yas 80 90.18
50 yas ve tizeri 24 104.17
20-29 yas 14 118.11
BDK 30-39 yas 69 91.29 3 518 15
40-49 yas 80 88.38
50 yas ve tizeri 24 106.46
20-29 yas 14 100.68
30-39 yas 69 92.59
ZGY 3 1.52 .67
40-49 yas 80 90.82
50 yas ve tlizeri 24 104.74
20-29 yas 14 105.71
0000 30-39 yas 69 86.62 3 3.10 37
40-49 yas 80 94.94
50 yas ve lizeri 24 105.23
20-29 yas 14 110.54
30-39 69 88.49
Toplam yas 3 2.87 41
40-49 yas 80 92.86
50 yas ve {izeri 24 103.98

Tablo 4 incelendiginde geng¢ 6gretmenlerin siif yonetimi kaygi diizeylerinin
Olcek genelinde ve “Mesleki Yeterlik”, “Beklenmedik Durumlarla Karsilasma”,
“Olumlu Ogrenme Ortami Olusturma” alt boyutlarinda daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. “Motivasyonu Saglama” ve “Zor Gruplarin YoOnetimi” alt
boyutlarinda ise 50 yas ve {izeri 0gretmenlerin kayg: diizey daha yiiksek olmus,
ancak gozlenen bu puan farklhiliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
saptanmustir (p>.05).

Ogretmenlerin Hizmet Yillarina Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin SYKO puanlarmin hizmet yillarina gore

Kruskal Wallis Testi'nden elde edilen sonuclar1 Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. Hizmet yilina gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1

Hizmet Yil1 N Sira Ort. sd X2 )

10 y1l ve alt1 37 99.76

MY 11-20 y1l 97 93.75 2 .65 72
21 yil ve iistii 53 90.43
10 y1l ve alt1 37 95.50

MS 11-20 y1l 97 94.61 2 13 93
21 yil ve iistii 53 91.83
10 y1l ve alt1 37 105.15

BDK 11-20 y1l 97 89.73 2 2.21 33
21 yil ve iistii 53 94.03

ZGY 10 y1l ve alt1 37 90.78 2 18 91
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11-20 yil 97 95.15
21 yil ve {isti 53 94.14
10 yil ve alt1 37 105.30

0000 11-20 y1l 97 85.61 2 5.13 .07
21 yil ve {isti 53 101.47
10 y1l ve alt1 37 100.12

Toplam 11-20 y1l 97 91.32 2 71 .69
21 yil ve {isti 53 94.62

Tablo 5te goriildiigii gibi “Zor Gruplarin Yonetimi” alt boyutunda mesleginde
11 yi1l ve tizerinde gorev yapan O0gretmenlerin puanlarma ait sira ortalamalar:
daha yiiksek olmakla birlikte diger boyutlarda mesleginin ilk 10 yilinda olan
o0gretmenlerin siif yonetimi kaygi diizeyinin nispeten daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ancak gozlenen bu puan farkliliklar: istatistiksel olarak anlaml

diizeyde degildir (p>.05).

Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul Tiiriine Gore Sinif Yonetimi Kaygi

Diizeyleri

Tablo 6, 6gretmenlerin SYKO puanlarinin gérev yaptiklari okul tiiriine gore
Kruskal Wallis Testi sonuglarini gostermektedir.

Tablo 6. Gorev yapilan okul tiirtine gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1

Okul Tiirii N SwraOrt. sd X2 p Anlamlilik
Genel Lise (1) 82 80.76
MY Meslek Lisesi (2) 74 110.20 2 11.69 .00% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 90.34
Genel Lise (1) 82 84.29
MS Meslek Lisesi (2) 74 104.84 2 576 .05% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 93.79
Genel Lise (1) 82 86.79
BDK Meslek Lisesi (2) 74 108.16 2 899 .01* 1<2
Fen Lisesi (3) 31 79.26
Genel Lise (1) 82 83.60
ZGY Meslek Lisesi (2) 74 108.86 2 956 .00% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 86.03
Genel Lise (1) 82 90.79
0000 Meslek Lisesi (2) 74 108.86 2 .88 .64 -
Fen Lisesi (3) 31 86.03
Genel Lise (1) 82 81.02
Toplam Meslek Lisesi (2) 74 110.79 2 1219 .00% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 88.24

Tablo 6 incelendiginde “Olumlu Ogrenme Ortam1” olusturma boyutu disindaki
tim alt boyutlarda ve Olgek genelinde meslek liselerinde goérev yapan
ogretmenlerin kaygi diizeyinin anlamli bir gsekilde daha yiiksek oldugu

goriilmektedir (p<.05).
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Ogretmenlerin Branslarina Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Tablo 7’de 0gretmenlerin SYKO puanlarinin branglarina gore analiz sonuglar:
verilmisgtir.

Tablo 7. Bransa gore Kruskal Wallis testi sonuglar1

Brang N SiraOrt. sd X2 p Anlamlilik
Fen-Mat (1) 54 81.79
Sosyal Bilimler (2) 32 98.89
: . 1,3veb<4
MY Dil Dersleri (3) 52 86.66 4 16.68 .00*

Meslek Dersleri (4) 31 127.90
Beceri Dersleri (5) 18 84.75

Fen-Mat (1) 54 81.94
Sosyal Bilimler (2) 32 95.42
MS Dil Dersleri (3) 52 93.10 4 754 11 -

Meslek Dersleri (4) 31 114.90
Beceri Dersleri (5) 18 94.25

Fen-Mat (1) 54 92.38
Sosyal Bilimler (2) 32 83.47
BDK Dil Dersleri (3) 52 83.48 4 1183 .01% 2ve3 <4

Meslek Dersleri (4) 31 121.74
Beceri Dersleri (5) 18 100.19

Fen-Mat (1) 54 88.72
Sosyal Bilimler (2) 32 77.48
ZGY Dil Dersleri (3) 52 91.74 4 1035 .03* 2<4

Meslek Dersleri (4) 31 116.79
Beceri Dersleri (5) 18 106.47

Fen-Mat (1) 54 91.88
Sosyal Bilimler (2) 32 84.03
0000 Dil Dersleri (3) 52 93.75 4 336 49 -

Meslek Dersleri (4) 31 108.02
Beceri Dersleri (5) 18 94.67

Fen-Mat (1) 54 83.44
Sosyal Bilimler (2) 32 92.27
Toplam Dil Dersleri (3) 52 86.51 4 1533 .00* 1,2,3ve5<4

Meslek Dersleri (4) 31 127.97
Beceri Dersleri (5) 18 91.89

Tablo 7'de goriildiigii gibi, branslarna gore meslek derslerine giren
ogretmenler smif yonetiminde daha yiiksek (sira ort.=127.97), fen-matematik
ogretmenleri ise daha diisiik kaygi yasamaktadir (sira ort.=83.44). Benzer
sekilde “Mesleki Yeterlik”, “Beklenmedik Durumlarla Karsilasma” ve “Zor
Gruplarm Yonetimi” alt boyutlarinda da meslek derslerine giren 6gretmenlerin
kaygi diizeyi diger branslardaki Ogretmenlerden anlamli bir sekilde daha
yliksek diizeyde olmustur (p<.05).
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Ogretmenlerin Derse Girdikleri Siniflarin Mevcuduna Goére Sinif Yonetimi
Kayg1 Diizeyleri

Katilimcilarin SYKO puanlarmin derse girdikleri siniflarm mevcuduna gore
Mann-Whitney U testinden elde edilen sonuglar1 Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. Sinif mevcuduna gore Mann-Whitney U testi sonuglar:

Sinif Mevcudu N Sira Ort.  Sira Top. 9) p
20-30 6grenci 121 102.95 12456.50 .
MY 31-40 6grenci 66 77.60 5121.50 2910.50 00
20-30 6grenci 121 103.53 12527.20
M 2839. .00*
5 31-40 68renci 66 76.52 5050.50 839.50 00
20-30 6grenci 121 102.48 12400.50 "
BDK 31-40 6grenci 66 78.45 5177.50 2966.50 0
20-30 68 i 121 103.72 12550.
7GY 0-30 ?%renc:% 03 550.50 81650  00*
31-40 6grenci 66 76.17 5027.50
.. 20-30 6grenci 121 97.52 11800.50
0000 3566.50 22
31-40 6grenci 66 87.54 5777.50
20-30 6grenci 121 104.79 12679.50
Topl 2687 .00*
oplam 31-40 5grenci 66 74.22 4898.50 00

Tablo 8 incelendiginde, mevcudu 20 - 30 6grenci olan smiflarda gorev yapan
O0gretmenlerin SYKO puanlarina ait sira ortalamalarmm “Mesleki Yeterlik”,
“Motivasyonu Saglama”, “Beklenmedik Durumlarla Karsilasma” ve “Zor
Gruplarin Yonetimi” alt boyutlar1 ile 6lgek genelinde smif mevcudu 31-40
0grenci olan 6gretmenlerden anlamli bir sekilde daha diizeyde yiiksek oldugu
goriilmektedir (p<.05).

Ogretmenlerin Sinif Yénetimiyle Ilgili Hizmet Oncesi (HO) ve Hizmet I¢i
(HI) Egitim Alma Durumlarina Gére Sinif Yonetimi Kayg1 Diizeyleri

Tablo 9'da 6gretmenlerin SYKO puanlariin sinif yonetimiyle ilgili hizmet
oncesi (HO) ve hizmet ici (HI) egitim alma durumlarina gére Mann-Whitney U
testi sonuglar: verilmistir.

Tablo 9. HO ve HI egitim alma durumuna gére Mann-Whitney U Testi

sonuglari
Egli)tli:uily ? N  SiraOrt. Sira Top. U p
Y I—]i:;tr 12652 3223 125326125_ '5500 201250 .96
Evet 162 94.27 15272
§° Mo H:;lr 25 92.24 2306 1981 .85
2w o NN e s
@ B R e w
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N Evet 162 9319 1509650
0000 H:;r 25 9926 248150 o0
Toplam b 25 o oo 0% 86
Evet 106 9825 10414
MY H:;r 81  ssd4  7ies  om A
Evet 106 9701 1028350
M3 H:;r 81 9006 720450 o0
Evet 106 9608 1018450
~§D BDK H:;r 81 9128 739350 20 of
; Z6Y IE:;; 18016 18050..8215 160965217 363006
. Evet 106 9303 986150
0000 H:;u‘ 81 9527 771650 00 77
-

Tablo 9’da goriildiigii gibi, dgretmenlerin SYKO puanlarimna ait sira ortalamalari
arasinda smif yoOnetimiyle ilgili hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim alma
durumlarma gore istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmamaistir (p>.05).

TARTISMA VE SONUC

Arastirma sonucunda lise 6gretmenlerinin sinif yonetimi kaygi diizeylerinin
genel olarak disiik oldugu saptanmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu smaf
yonetimi konusunda gerek hizmet 6ncesinde gerekse hizmet ici egitim almis ve
uzun yillardir gorev yapan deneyimli 6gretmenlerdir. Dolayisiyla bu sonug, bu
arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6zelliklerinden kaynaklanmis olabilir. lgili
literatiir incelendiginde de deneyimli oOgretmenlerin kendilerini smaf
yonetiminde daha becerikli ve yeterli algiladiklarim1 gosteren arastirmalara
rastlanmasi bu sonucu destekler niteliktedir (Dinger ve Akgiin, 2015; Korkut ve
Babaoglan, 2010; Ozata, 2004; Tiirniikli, 2000).

Kadin 6gretmenlerin smif yonetiminde toplam kaygi puanlari anlamli olarak
erkek ogretmenlerden diisiik olmus, Mesleki Yeterlik, Motivasyonu Saglama,
Beklenmedik Durumlarla Karsilasma ve Zor Gruplarin Yonetimi boyutlarinda
bu fark anlamli olmustur. Ilgili literatiirde kadin 6gretmenlerin sif yonetimi
konusundaki yeterlik algilarinin erkek 6gretmenlerden daha olumlu oldugunu
gosteren bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir (Erol, 2006; Yal¢inkaya ve Tonbul, 2002;
Zembat, Tuncgeli ve Yavuz, 2017). Bunun bir nedeni kadinlarin kendilerini
ogretmenlik meslegine daha yakin bulmalari olabilecegi gibi (Ozdemir,
Tulumcu ve Idi Tulumcu, 2019) 6grencilerin dgrenmesini en etkili sekilde
saglayacak kosullar1 yarattiklarmi ve Ogrencilere yardim etmek igin geregini
yaptiklarini diistinmelerinden kaynaklanmis olabilir.  Arastirmaya katilan
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erkek ogretmenler genellikle fen ve meslek liselerinde, kadin 6gretmenler genel
liselerde gorev yapmaktadir. Branslari agisindan incelendiginde de erkek
ogretmenlerin meslek dersleri ve beceri derslerinde, kadin 6gretmenlerin sosyal
ve dil derslerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Fen liselerinde gerek 6grenci ve
ogretmenlerin gerekse velilerin akademik basar1 beklentisi yiiksektir. Ciinkii
meslek lisesinden ya da fen lisesinden mezun olmak sadece basit bir diploma
farki olmanin 6tesinde, 6grencilerin gelecegini belirlemektedir (Tung, Yildiz ve
Dogan, 2015). Meslek liselerinde ise atolye ¢alismalar: sirasinda beklenmedik

durumlarla karsilasma olasilig1 bulunmaktadir (Maya, 2004; Siyez, 2009). Bu
beklenmedik durumlar1 engellemek icin ders ve modiillere ait kazanimlar
gerceklestirilirken is saghg1 ve giivenligi agisindan gerekli tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2017) Ayrica meslek lisesi dersleri zihin
ve kas koordinasyonunu gerektiren becerilerin agirlikli oldugu derslerdir. Bu
sebeple  Ogrencilerin  6grendikleri  bilgileri beceriye  dontistiirmeleri
beklenmektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2017). Bir bilginin beceriye
doniigebilmesi, egitimin kaliteli ve standartlara uygun sekilde yapilmasina, bir
diizen iginde gerceklesmesine baglidir. Ogrencilerin hareket halinde olmasi ve
arag-gereg kullanmasi ise ortamda giiriiltli yaratmakta, kargasanin azaltilmasi,
ogrenci davranislarinin ¢ok dikkatli izlenmesi, dontitlerin zamaninda verilmesi
daha da &nem kazanmaktadir. lgili literatiirde de meslek liselerindeki
ogrencilerin akademik basar1 diisiikliigii, motivasyon eksiklikleri ve disiplin
problemlerinin daha sik gerceklestigine yonelik arastirma bulgular1 oldugu
dikkate alindiginda (Akpmar ve Ozdas, 2013; Celik ve Ereskici, 2008; Lopez ve
Emmer, 2002; Kulaksizoglu, 1989; Stephens, Kyriacou ve Tennessen, 2005;
Sadik ve Inal, 2011; Siyez, 2009; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015), elde edilen bu
sonuglarin 6gretmenlerin farkli okul tiirlerinde ve farkli branslarda gorev
yapmalarindan da kaynaklandigi soylenebilir. Arastirmada meslek lisesinde
gorev yapan ve meslek derslerine giren 6gretmenlerin kayg: diizeyinin diger
okullarda ve branglarda derse giren oOgretmenlerden yiiksek oldugunun
goriilmesi de bu goriisii desteklemenin yani sira arastirma bulgularinin da
birbiriyle tutarli oldugunu gostermektedir.

Arastirmadan elde edilen bir diger onemli sonug ise siif mevcudu nispeten
daha az olan smiflarda derse giren Ogretmenlerin kaygi diizeyinin, smif
mevcudu daha fazla olan smiflarda derse giren 6gretmenlerden daha yiiksek
olmasidir. Farkli egitim kademelerinde yapilan bir¢ok arastirma tam tersini
gostermekte, kalabalik smiflarda gorev yapan 6gretmenlerin simif yonetiminde
daha ¢ok sorun yasadig: goriilmektedir (Balay ve Saglam, 2008; Cmar, 2004;
Demir ve Ersoz, 2016; Yaman, 2006; Yaman, 2010). Bu arastirmada farkli bir
sonug elde edilmesi, smnif mevcudunun daha az oldugu smiflarda gorev yapan
O0gretmenlerin smif yonetiminde basarili olma ve bu konuda sorun yasamamas
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gerektigi yoniindeki beklenti veya inanglarindan kaynaklanmis olabilir. Smif
yonetimi sorunlar1 ve akademik basari diizeyinin diisiik olmas: kalabalik
smiflarda daha sik gozlenen bir durum olup dogal karsilanabilmektedir (Bulut
ve Cogkun, 2018; Demir ve Ersoz, 2016). Kiiciik siniflarda o6gretmenlerin ve
ogrencilerin her hareketi, her s6zii ve yaklasimi géz oniinde olmaktadir. Bu
durum Ogretmenlerin daha kontrollii davranmalarina veya dogalliktan
uzaklasarak gerilmelerine neden olmus olabilir.

Sonug olarak bu arastirma, katilimcilarin sinif yonetiminde diisiik diizeyde
kayg1 yasadiklarmi (1), kaygilarinin genellikle mesleki acidan yeterli olmayla
ilgili oldugunu (2); okul tiirti, brang, cinsiyet ve sif mevcudunun
ogretmenlerin kaygi diizeylerinde anlamh farklilik yarattigini gostermistir (3).
Bu durumda 6gretmenlerin mesleki yeterliklerini arttirmaya yonelik hizmet igi
egitimlerin nitelik ve cesitliliginin arttirilmasi, Ozellikle meslek liselerinde
uygulama derslerinde risklerin azaltilmasima yonelik nlemlerin azaltilmas: ve
ogretmenlerin smif yoOnetim becerilerini gelistirmeye yonelik uygulamal
calismalar yapilmasi Onerilebilir. Bu arastirmanin verileri sadece 0Olgek
araciifiyla toplanmigtir. Gozlem ve goriismeler yoluyla yapilacak olan
calismalarla, 0gretmenlerin smif yonetiminde yasadiklar1 kaygmin olas: diger
nedenleri ve etkili smnif yonetimi agisindan simifta Onceligi neye verdikleri
irdelenebilir. Ayrica arastirma sadece lise 6gretmenleriyle gerceklestirilmistir.
Diger kademelerde gorev yapan Ogretmenlerle yapilacak calismalarla smif
yonetimi kaygisinin farkli egitim kademelerine gore degisiklik gosterip
gostermedigi incelenebilir.
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Extended Abstract

Classrooms are common living spaces where education and training are held.
The main task of the teacher is to provide learning and to create a suitable
classroom layout for education. In the classroom, where educational goals are
transformed into behavior, the main task of the teacher is to provide learning
and to create a suitable classroom layout for education. Creating a positive
classroom atmosphere is the first step in an effective teaching-learning process.
For this reason, teachers should strive to provide this classroom environment. It
is necessary and important for an effective learning environment that teachers
have sufficient knowledge about classroom management and wuse this
knowledge. Classroom management is a challenging task with multiple
dimensions. Effective classroom management is all activities aimed at
eliminating the factors that hinder the teaching and learning activities in the
classroom and maintaining the positive conditions that will ensure effective
learning. The teachers' ability to respond to the changing interests, needs and
expectations of students in the classroom requires a great deal of attention and
effort. Otherwise, disruption of learning and teaching activities is inevitable.
This may cause teachers to feel unsuccessful in directing students to classroom
learning and making teaching effective. Creating an effective learning
environment and providing discipline in the classroom is the basis of teachers'
anxiety in classroom management. Anxiety may include one or more feelings of
failure, trial, distress, sadness, fear. Teachers' concerns about the profession can
be intense at certain points at certain times. Considering the strong effect of
anxiety in on classroom management, it is very important to determine
teachers' anxiety levels about classroom management. Students in secondary
education are in search of identity in terms of personality development. In
addition, the secondary education level consists of the types of schools that
implement different curriculums within itself. For these reasons, it is thought
that high school teachers' anxiety about classroom management will vary. For
these reasons, the following questions were sought to answer:

1. What is the level of anxiety of teachers working in secondary education levels
in classroom management?

2. Do classroom management anxiety levels of teachers working in secondary
education significantly differ according to gender, age, year of service, type of
school, branch, class size, classroom management regarding pre-service / in-
service training?

This study is a quantitative study in the screening model which examines the
classroom management anxiety levels of high school teachers according to
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various variables. Participation in the research was based on volunteering. A
total of 187 teachers from Adana participated in the study. In order to collect
data, “Classroom Management Anxiety Scale” and “Personal Information
Form” were used. Mann Whitney-U and Kruskal Wallis tests were used to
analyze the collected data.

As a result of the study, it was found that the high school teachers' classroom
management anxiety levels were generally low. The majority of the participants
are experienced teachers who have received pre-service and in-service training
on classroom management. Therefore, this result may be due to the
characteristics of the teachers participating in this research. When the related
literature is examined, it is supported by the fact that there are studies showing
that experienced teachers perceive themselves more skillful and sufficient in
classroom management. Total anxiety scores of female teachers in classroom
management were found to be significantly lower than male teachers. In the
research, it was found that the anxiety level of teachers working in vocational
high schools and entering vocational courses was higher than the teachers in
other schools and branches. Another important result obtained from the study
is that the anxiety level of the teachers who attend the classes in the classes with
relatively fewer students is higher than the teachers who attend the classes in
the classes with more students. Many studies conducted in different
educational levels show the opposite, and it is seen that teachers working in
crowded classrooms have more problems in classroom management.

As a result, this study showed that participants had low level of anxiety in
classroom management, their concerns were generally related to professional
sufficiency and the type of school, branch, gender and class size made a
significant difference in teachers' anxiety levels. In this case, it may be
suggested to increase the quality and diversity of in-service trainings aimed at
increasing the professional competence of teachers, to take measures to reduce
risks especially in practice classes in vocational high schools and to make
practical studies to improve teachers' classroom management skills. The data of
this study were collected only by scale. Through studies to be conducted
through observations and interviews, it is possible to examine the other causes
of teachers' anxiety in classroom management and to give priority to effective
classroom management. In addition, the research was conducted only with high
school teachers. Studies conducted with teachers working at other levels can be
used to examine whether classroom management anxiety varies according to
different education levels.
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