Scientific Educational Studies Received: 30/10/2019
Bilimsel Egitim Arastirmalar: Accepted: 06/12/2019
http://dergipark.gov.tr/ses DOI: 10.31798/ses.639981

YABANCI DILLER YUKSEKOKULUNDA AKADEMIK
KAYTARMAYA YONELIK OLGU BILIMSEL BIR ARASTIRMA*

Ezgi CETIN**, Yavuz CETIN***, Yasar YAVUZ****

Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, 6gretim gorevlilerinin akademik kaytarma egilimlerini ortaya
koymak, kaytarmaya neden olan faktorleri ortaya koymak ve buna yonelik ¢o6ziim onerilerini
aciklamaktir. Arastirma 2018-2019 akademik yilinda Ege Bolgesi'nde bir devlet {iniversitesinin
Yabanca Diller Yiiksekokulu'nda goérev yapan 10 Ogretim gorevlisinin katilimiyla
ylritiilmistiir. Arastirma stratejisi, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji (olgu bilim)
desenine dayanmaktadir. Calisma grubu aykiri (ug) Ornekleme yoOntemiyle secilmistir.
Gortismeler en az 8 dakika ve en ¢ok 16 dakika slirmiistiir. Elde edilen verilerin analizinde
betimsel analiz teknigi kullailmigtir. Ogretim gorevlileri akademik kaytarmayi tanimlarken
derse ge¢ girme, diisiik motivasyona sahip olma, giincel alan yazini takip etmeme, akademik
yaymn yapmama kodlarina ulagilmistir. Ogretim gorevlileri akademik kaytarmamin nedenlerini
ogrenciler acisindan isteksiz olma ve diisiik akademik basar1 gosterme; 6gretim gorevlileri
agisindan karakter 6zelligi, yorgunluk, arkadaslardan etkilenme, ekonomik sorunlar, deneyim
eksikligi, mesleki tiikenmislik; yonetim acisindan baskici idare tutumu, iletisim problemleri,
zayif denetim, yetersiz gozlem, hantal biirokrasi ve motivasyon artirmama; gorev agisindan ise
ise inanmama, ders yiikii fazlalig1 seklinde belirtmislerdir. Ogretim gorevlilerinin akademik
kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerileri makro diizeyde; kaytarma davranisi gosteren Ogretim
gorevlilerinin isten ¢ikarilmasi, 657 ve 2547 sayili kanunlarinda performans degerlendirme
yaklagiminin benimsenmesi, ekonomik kosullarin iyilestirilmesi, hizmet i¢i egitim, motivasyon
artirict Onlemlerin alinmast seklindeyken mikro diizeyde ¢6ziim Onerileri ise sert idari
disiplinin olmasi, gerektiginde ceza verilmesi, sosyal etkinlik diizenlenmesi, kurumsal reel
hedefler olusturulmas: ve takim olma bilincinin gelistirilmesi seklindedir.
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A PHENOMENOLOGICAL STUDY ON ACADEMIC LOAFING
IN THE SCHOOL OF FOREIGN LANGUAGES

Abstract

The main purpose of this research is to determine the academic loafing tendencies of the
lecturers, to reveal the factors causing the loafing and to explain the solutions. The research was
conducted in the academic year of 2018-2019 with the participation of 10 lecturers working in
the School of Foreign Languages of a public university in the Aegean Region. The research
strategy is based on the phenomenological pattern of qualitative research methods. The study
group was selected by outlier sampling method. Semi-constructive interviews lasted at least 8
minutes and at most 16 minutes. Descriptive analysis was used in the analysis of the obtained
data. The following codes were acquired as a result of lecturers’ description of academic loafing:
late arrival in the class, low motivation, not following the latest literature, not having academic
publishing. According to the lecturers, the reasons for academic loafing were being unwilling
and having low academic success in terms of students; characteristics, fatigue, being influenced
by colleagues, financial problems, lack of experience, job burnout in terms of lecturers;
administrative pressure, communication problems, weak supervision, insufficient observation,
cumbersome bureaucracy and not being motivational in terms of the administration; disbelief in
the job, work overload, misconception of duties in terms of the profession. Lecturers’ proposed
solutions for academic loafing were as follows: on macro-level, were firing lecturers who show
academic loafing behaviours, adopting performance evaluation approach in Higher Education
Laws no 657 and 2547, improving financial conditions, in-service training, taking measures to
increase motivation; on micro-level, strong administrative discipline, using penalty in case of
need, organizing social activities, developing institutional goals and team awareness.

Key words: Academic loafing, social loafing, higher education, phenomenology, lecturers.
GIRIS

Glintimiiz modern diinyasmin ¢alisma ortaminda bir isi yapmak igin tek bir
sorumlu kisi gorevlendirildiginde o kisi sorumlulugu {tistlenmektedir. Ancak
insanlarm cabalarmi ortak bir hedefe dogru yonelttiginde daha az caba sarf
etme egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Bu durum, psikolojik terminolojide
‘Ringelmann Etkisi’ olarak adlandirilmaktadir. (Ringelmann, 1913; akt. Ilgin,
2013). Ringelmann Etkisi, is yasaminda bireylerin yapmakla yiikiimlii olduklar:
gorevleri Orglitte baska bir {iyenin yapabilecegi diisiincesi dogrultusunda is
aksatma, kasti olarak performansta diisiis, umursamazlik, sorumluluklar: ihmal
etme seklinde davranislarla karsilik bulmaktadir (Liden, Wayne, Jaworski ve
Bennett, 2004).

‘Kaytarma’ kavrami, Tiirk Dil Kurumu (2019) tarafindan ‘herhangi bir isten
kagmak’, ‘geri cevirmek’ ve ‘iade etmek” seklinde tanimlanmaktadir. Alan yazin
incelendiginde, sosyal kaytarma ve sanal kaytarma olarak iki farkl tiirii oldugu
goriilmektedir (Yilmaz, Doganalp ve Varol, 2016). Bireylerin performansini
dogrudan olumsuz etkileyen sosyal kaytarma egilimi, ayn1 zamanda orgiitlerin
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etkililigini ve verimliligini de azaltmaktadir. Topluluk bilinci, bireysel katki ve
grup sinerjisi dogrultusunda olusan toplumsal yasamda ekip c¢alismalarmin
bagarili olmasmi engelleyen Onemli etmenlerden birisi sosyal kaytarma
kavramadir.

Grup tiyelerinin ¢alisma yonetimi becerilerinin zayif olmasy, kisilik farkliliklari,
birbirlerinin yetenekleri ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalar: ve birbirlerinin
yaptig isleri takdir etmemeleri gibi nedenler sosyal kaytarmaya neden olan
etkenlerdir. Ayrica gorev tanimlarmin eksik ve yetersiz yapilmasi, belirli bir
zaman plani gercevesinde gergeklesmeyen, karar alma siireglerinde adaletsizlik
algis1 da grup calismalarinda performansi ve motivasyonu diisiiren nedenler
arasimda gosterilmektedir (Biiyiikgoze ve Demirkasimoglu, 2018).

Sosyal kaytarma davranigsini azaltmaya yonelik olarak Chidambaram ve Tung
(2005) galisma grubunda yer alan katiimeci sayisinin az olmasi gerektigini;
Harkins ve Jackson (1985) bireysel performans ve c¢abanin gz oOniinde
bulundurulmasmi ve Earley (1993) grubun sosyal baglamda homojen bir
yapida olmasini yaptiklari calismalarda dile getirmislerdir (Biiylikgoze ve
Demirkasimoglu, 2018). Reis ve Sprecher (2009) sosyal kaytarmay: azaltmaya
yonelik olarak; hazira konmayi azaltma, hedef belirleme, katilimi artirma, ayirt
edilebilirligi artirma, grupla 6zdeslesme gibi stratejiler sunmustur.

Kaytarma teriminin orijinali, birlikte calisan grup tiyelerinin harcadig1 cabay1
esit diizeyde azaltmasini ifade etmek icin kullanilsa da, egitim ¢evrelerinde bu
terim giderek grup tiyelerinden birisinin digerlerinden daha fazla tembellik
yaptigini ifade etmede kullanilmaktadir (Pieterse ve Thompson, 2010). Sosyal
kaytarma kavrami, grup olarak caba gerektiren islerde bireysel performansta
azalma seklinde tanimlanmaktadir (Latane, Williams ve Harkins, 1979; akt.
Dacko, 2008). Akademik kaytarma ise, sosyal kaytarmanmn akademik ortamda
gerceklesmesi olarak karsiligini bulmaktadir. Kaytarma davranist ister is
hayatinda, ister akademik ortamda gerceklessin, gosterilen bireysel caba
grubun toplam performansi iizerinde 6nemli bir etkisi olacaktir.

Ogretim gorevlilerinin akademik faaliyetlerinin yasal dayanagini, 2547 sayili

Yiiksekogretim Kanunu'nun 31. ve 32. maddeleri:
Ogretim  gorevlileri; iiniversitelerde ve bagli birimlerinde bu Kanun
uyarimcea atanmig 08retim tiyesi bulunmayan dersler veya herhangi bir ~ dersin
ozel bilgi ve uzmanlik isteyen konularimin egitim-ogretim ve uygulamalar: icin,
kendi uzmanlik alanlarindaki ¢alisma ve eserleri ile taninnus kisiler, siireli veya
ders saati iicreti ile gorevlendirilebilirler.

seklinde ortaya koymaktadir (Yiiksekogretim Kurumu, 1981).
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Ogretim gorevlilerinin kurumsal gorev tanimlari arasinda, kurumsal amirinin
verdigi gorevleri yapmak, kendilerine atanan dersleri en iyi sekilde yiiriitmek,
kurum biinyesinde her tiir egitim Ogretim faaliyetinin programlanmasi,
uygulanmasi, olgme degerlendirmesi ve iyilestirilmesi asamalarinda gorev
almak, hizmet ici egitim faaliyetlerine katilmak ve organizasyonunda gorev
almak, uzaktan egitim calismalarina katilmak, tiiniversite ya da kurumu
temsilen gesitli komisyonlarda gorev almak ve bu komisyonlarca yiiriitiilen
calismalara istirak etmek, Yiiksekogretim Kanunu ve Yonetmeliklerinde
belirtilen diger gorevleri yapmak gibi ifadeler bulunmaktadir. Ogretim
gorevlilerinden belirtilen kanun ve gorev tanimlarma uygun sekilde akademik
faaliyetlerde bulunmalar1 beklenmekte, bu gorevleri yerine getirmedikleri veya
bu gorevlerden kagindiklar1 takdirde akademik kaytarma davrams:
sergiledikleri soylenebilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amac Ogretim gorevlilerinin akademik gorev ve

sorumluluklarina yonelik kaytarma davramglarimi nasil tanimladiklars,

kaytarmaya neden olan faktorleri belirlemek ve kaytarmayi engellemeye

yonelik ¢oziim Onerilerinin neler oldugunu ortaya koymaktir. Arastirmanimn

genel amaci dogrultusunda asagidaki alt amaclara yanit aranmaktadair:

1. Ogretim gorevlilerine gore akademik kaytarma nedir?

2. Ogretim gorevlilerine gore akademik kaytarmanin nedenleri nelerdir?

3. Ogretim gorevlilerine gore akademik kaytarmay1 engellemeye yonelik
¢Oziim Onerileri nelerdir?

YONTEM

Arastirma Deseni

Bu arastirmada Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarma olgusuna iliskin
goriigleri ve deneyimlerinin derinlemesine agiga c¢ikarilmas: amaclandigindan
olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullamilmistir. Olgu bilim deseni farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz
fenomenlere odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu calismada veri
toplama yontemi olarak yari yapilandirilmis gortisme teknigi kullanilmistir.
Elde edilen veriler betimsel analiz yoluyla ¢oztimlenmistir. Betimsel analizde
arastirma sorular1 veya goriisme sorularinin ortaya koydugu temalara gore
ozetlenmesi ve yorumlanmasi s6z konusudur. Bu siirecte 6nce veriler ayrmtili
sekilde betimlenir, ardindan yapilan bu betimlemeler goriisme verilerinden
dogrudan alntilar kullanilarak agiklanir (Cansiz Aktas, 2014). Bu calismanin
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bulgular1 agiklanirken arastirma alt problemlerine uygun ve dikkat cekici
nitelikte olan dogrudan alintilara yer verilmistir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirma, Ege Bolgesinde bir devlet {iniversitesinin Yabanc Diller
Yiiksekokulu'nda (YDY) gorev yapmakta olan aykiri (ug) Ornekleme
yontemiyle secilen on 6gretim gorevlisiyle gerceklestirilmistir. Aykir1 durum
ornekleme yontemi, derinlemesine inceleme yapilamasma ve bilgi agisindan
zengin durumlarda tercih edilmektedir (Yildirirm ve S$Simsek, 2016). Bu
ornekleme yontemi ile aragtirilan problemle ilgili olarak var olan birbirine
aykir1 durumlarm arastirmaciya degiskenligi daha net gorme olanag1 verecegi
kabul edilmektedir.

Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarma davranisi sergileyip-sergilememe
durumlar:1 Yabanci Diller Yiiksekokulu yoneticileri (2 miidiir yardimcisi ve
birim koordinatorii) ile goriisiilerek belirlenmigtir. Bu baglamda okul
yoneticileri; derse ge¢ girme, toplanti ve egitimlere katilmama, kendisine
yonetim tarafindan verilen gorevleri aksatma veya erteleme davraniglarimni
gostermeyi akademik kaytarma kriterleri olarak belirtmislerdir. YDY
yoneticileri tarafindan belirlenen Ogretim gorevlilerine yonelik katilimc
numaralar1 Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Akademik kaytarma davranisi sergileme durumlarina gore 6gretim

gorevlileri
Kaytarma davranisi sergileyenler Kaytarma davranisi sergilemeyenler
OG3 0G1
OG 4 0G2
OG7 OG5
OG9 OG6
OG 10 OG8

Ogretim gorevlileriyle gerceklestirilen goriismeler en az (OG7) 8 dakika, en ¢ok
(OG9) 16 dakika siirmiistiir. Goriisme transkripti Times New Roman yaz1 tipi,
12 punto yazi tipi boyutu ve 1,5 satir araligi formatinda 21 sayfa tutmustur.

Veri Toplama Arac1

Arastirmada veri toplamak amaciyla dort sorudan olusan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmistir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanip, bir devlet
tiniversitesindeki Egitim Yonetimi anabilim dalinda gorevli 6gretim iiyesi ve
doktora Ogrencilerinden alinan doniit ve diizeltmeler dogrultusunda
olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda ‘Sizce akademik kaytarma
nedir?’, ‘Akademik kaytarmanin nedenleri nelerdir?’, ‘Sizce kurumunuzda
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goriilen akademik kaytarma davranislar1 nelerdir?” ve ‘Akademik kaytarmay1

onlemeye yonelik ¢oziim Onerileriniz nelerdir?’ sorular1 yer almaktadair.

Arastirmada Gegerlik ve Giivenirlik

Bu calismada nitel veriler analiz edilirken Guba ve Lincoln'un (1982)
belirledikleri inamilirlik, aktarilabilirlik, tutarhik ve onaylanabilirlik Olgiitleri
kullanilmigtir. Tablo 3’te arastirmada gergeklestirilen giivenirlik ve gegerlik
bilgileri sunulmaktadir.

Tablo 3. Gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1

Goriisme formlar gelistirilirken alan yazin incelenmis, alan uzmanlarinin

Inanilirlik
naniir 1 doniit ve diizeltmelerini takiben son hali verilmistir. Ayrica goriisme hem
(I¢ gecerlik) . e
okul yonetimi, hem okuldaki gorevli 6gretim gorevlilerinin izni ve destegi ile
yapilmasi giiven ortaminin olugsmasini saglamusgtir.
Aktarilabilirlik Aragtirmanin deseni, ¢calisma grubu, veri toplama araglari, veri toplama

(D1s gegerlik) siireci, verilerin analizi ve yorumlanmasi ayrintili bir sekilde ifade edilmistir.

Tutarhik Arastirmada veri toplanmasi, analiz yapilmasi, sonuglara ulagilmasi

_ . 1 noktalarinda arastirmacilar elde ettigi temalari, bir bagka alan uzmanina
(I¢ giivenirlik)

iletmis, ortak ve ayr1 noktalar belirlenmistir.

Onaylanabilirlik Calisma verilerinde ortaya ¢ikan 6gretim gorevlisi goriislerine alint1 yapilarak
(D1s giivenirlik) yer verilmis bu sayede aragtirmanin giivenirliginin saglanmasi hedeflenmistir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Ogretim gorevlileriyle gerceklestirilen goriismeleri betimsel analiz ile
¢Ozlimlenmistir. Veriler, tiimevarimsal bir perspektifte analiz edilmistir.
Tiimevarimda ana hedef kavram ve iliskilere erismektir. Bu amacgla kodlama,
temalarin bulunmasi, verilerin kodlara gore diizenlenmesi ve tamimlanmasi,
son olarak ise verilerin yorumlanmas: islemleri yiiriitiilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Verilerin analizi sirasinda su islem basamaklar
gerceklestirilmistir:

1. Gortisme kayitlar: transkript edilmis ve agik kodlama yapilmistir. Aktarilan
veriler bazen sozciik, bazen sozciik grubu, bazen ctimle, bazen de paragraf
olarak kodlanmustir.

Tablo 2. Ornek kodlama ifadesi

Alint1 Kod

“...08rencileri isteksiz gormek, motivasyonlarinin
diisiik olmasi, ben derse iki dakika 6nce gidiyorum
ama Ogrenci hala on dakikaya kadar 1srarla geg
girmeye calisiyor.”

Ogrencide diisiik motivasyon

2. Tematik kodlamalar yapilandirilmis, kodlar arasindaki benzerliklerden
faydalanilarak daha genel temalara ulasilmaya ¢alisilmaistir.
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3. Kodlama yapilirken ve temalar olusturulurken arastirma amaglar1 (alt
problemleri) gbz 6niinde bulundurulmustur.

4. I¢ giivenirlik acisindan temalarla alt kodlarin uyusmasina, dis giivenirlik
agisindan da temalarmm kendi aralarinda biitiinlikk olusturmasina 6zen
gosterilmigtir.

5. Tiim bu diizenlemeler sonunda betimsel analize son hali verilmistir.

Arastirmacinin Rolii

Nitel arastirma, kendine 6zgii kuramsal bir cerceveye sahiptir ve bu gergeve
siklikla veri toplama ve analiz siireglerini beraberinde getirmektedir. Nitel
arastirmalarda temel nokta arastirmacinin ozellikleri, kimligi, hayata bakis agis1
ve temelde hayati ve varolusu anlamlandirma gseklidir. Bu durumda
arastirmacinin gozlem ve yorumlari, arastirma sonucunu belirleyen 6nemli bir
etken olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Eger arastirmact katilimcr bir rol
oynayacak ise kendi roliinii acikca belirlemeli, varsayim ve onyargilarinin
bilincinde olmalidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu baglamda arastirmacilar
yliksekogretim deneyimine sahip, kurum kiltirinti tanmiyan ve okul
yoneticileri ve oOgretim gorevlilerinden sozlii izinlerini alarak gerekli
bilgilendirmeleri yapmuistur.

BULGULAR
Akademik Kaytarma Tanimina Y6nelik Bulgular
Ogretim gorevlilerine sorulan ““Sizce akademik kaytarma nedir?”” sorusundan

elde edilen kodlar Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Akademik kaytarmanin tanimina yonelik kodlar

Tema Kodlar
1. Derse geg girme
2. Disiik motivasyona sahip olma
Akademik Kaytarma Tanimi1 3. Giincel alan yazini takip etmeme

4. Akademik yayin yapmama

Ogretim gorevlilerinin  akademik kaytarmay1 tanimlarken kullandiklar:
ifadelerden su kodlara ulasilmistir: derse ge¢ girme, diisiik motivasyona sahip olma,
giincel alan yazim takip etmeme, akademik yayin yapmama.

“...toplant1 sonucta bizim isimizin bir pargasy, o toplantilar belli bir amagla yapiliyor

ama  kasti olarak bazi arkadaglarin katilmadigimi goriiyorum zaman zaman. Ya da

dedigim gibi,  derslere giris-cikista 5-10 dakika da olsa ozellikle ge¢ kalinabiliyor

bence.” (OG1, s1)

“Akademik kaytarma deyince aklima, zorunluluk olmadik¢a akademik calisma

yapmama, bilime katki saglama giidiisii icermeden akademinin iginde bulunma

geliyor.”” (0G2, s3)
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Akademik Kaytarmanin Nedenlerine Yonelik Bulgular

Ogretim gorevlilerine sorulan ‘Akademik kaytarmanin nedenleri nelerdir?’
sorusundan elde edilen kategori ve kodlar Tablo 5'de gosterilmistir.

Tablo 5. Akademik kaytarmanin nedenlerine yonelik kategori ve kodlar
Tema Kategori Kodlar

Orenci 1. Isteksiz olma
grenc 2. Digiik akademik basar1

1. Karakter ozelligi
2. Yorgunluk
C)gretim gorevlisi 3. Isarkadaslarindan etkilenme
4. Ekonomik sorunlar
5. Deneyim eksikligi
6. Mesleki titkenmislik

1. Baskia idare tutumu

Akademik Kaytarma

Nedenleri

2. lletisim problemleri
3. Zayif denetim
Yonetim 4. Yetersiz gozlem
5. Hantal biirokrasi
6. Motivasyon artirmama
7. Esgiidiimleme sorunlar1

1. Ise inanmama
2. Ders yiikii fazlaligi

Tablo 5'te de goriligi gibi Ogretim gorevlileri akademik kaytarmanin
nedenlerini Ogrenciler agisindan isteksiz olma ve diisiik akademik basar:

Gorev

gosterme; Ogretim gorevlileri acisindan karakter 0Ozelligi, yorgunluk,
arkadaslardan etkilenme, ekonomik sorunlar, deneyim eksikligi, mesleki
tiikkenmislik; yonetim agisindan baskici idare tutumu, iletisim problemleri, zayif
denetim, yetersiz gozlem, hantal biirokrasi ve motivasyon artirmama,
esglidiimleme sorunlariy; gorev agisindan ise ise inanmama, ders yiikii fazlalig:
seklinde belirtmiglerdir. Ulagilan bulgulara yonelik alintilara asagida
kategoriler seklinde yer verilmistir.

Kategori 1: Ogrenci

“.... Dersindeki ogrencileriyle arasi iyi olmayabilir; yani ogrettii siniflarla. Kisi
deneyimsiz de olabilir. Buna benzer nedenler olabilir.” ( 0GS3, s5)

"“...bazen 6grenciler canim sikryor ben de bos veriyorum. Daha rahat seyler yapryorum
ya da worksheet veriyorum. Kendimi kotii hissettigim oluyor. Sey diyorum kendi
kendime hic istedigim gibi gitmedi ders.” (OG7, s14)

“ ...Derse ge¢ girmenin ¢ok kabul edilebilir oldugunu diisiinmiiyorum. Ancak erken
ctkma G§renci baskisiyla cok sikilmis oluyorlar bazen. Ogrencilerin bos vermisligi
olabilir. Ben toplanti ve workshoplara girmeye calistyorum. Yeri geliyor, bazen dersten
5 ya da 10 dakika erken salarak kaytarmis oluyorum.” (OG9, s16)
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Kategori 2: Ogretim gorevlisi
““Hepimizin ayr1 karakterleri var; cocuklugumuzdan beri huyumuz suyumuz gok farkl
birbirimizden. Yetistirilme tarzimiz etkiliyor olabilir. Bazi insan buna fazlasiyla meyilli
ama zamanla da insanlar tabii ki degisebiliyor.” (OG1, s1)
“Onun diginda bazen ¢alisilan ortam da etkili olabiliyor diye diisiiniiyorum ¢iinkii bir
ortamda kaytarma davramsim baskalarinda gozlemliyorsam, belki ben de bunu
yapabilirim diye diisiinebilirim. Ama davramg: ¢ok gozlemlemiyorsam, ortama gore

sekilleniyor olabilirim. Gozlemliyorsam o davramsin yapildigini, yaparim gibi geliyor
bana.” (OG6, s11)

Kategori 3: Gorev

“Sinavlardaki sorumluluklar1 daha kestirmeden halletmeye calisma. Bu da ilgili
birimlerin is yiikiinii arttirtyor veya diger meslektaslar tizerine ekstra yiik bindiriyor.
Bu ilk olarak aklima gelen kaytarma sekli. "' (OG2, s4)

“Kurumda tamam herkes aymi yeterlikte ama bazi kisiler daha is yiikii kaldirabiliyor
gibi oluyor ama bu sefer de o kisilerin iizerine ¢ok fazla yiik diisiiyor. Bazilar: da siirekli
olarak kaytarma davramsinda oluyor. O yiizden o dagilimlar esit olursa, belki
kaytarma davrams: olmaz. Gorev dagilimlarindaki esitlik.” (OG6, s 12)

Kategori 4: Yonetim
“Dedigim gibi, idareciler ¢ok baskict olabiliyor bazen. Bask: ne cesit, ne sekilde olur
tartisilir da... Kisinin dogru bulmadigi seyleri yapmas: konusunda bazen ¢ok talepkir
olabiliyor baz1 idareciler.” ( 0Gl1, s1)
“...idare yeterince disiplinli degilse kisi bunlara itilebilir ya da idare fazla disiplinliyse
bu da insanin hevesini sondiirebilir.” (OG9, s15)

Akademik Kaytarmaya Yonelik Coziim Onerileri

Ogretim gorevlilerine sorulan ‘Akademik kaytarmay1 dnlemeye yonelik ¢oziim
onerileriniz nelerdir?” sorusundan elde edilen kategori ve kodlar Tablo 6'da
gOsterilmistir.

Tablo 6. Akademik kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerilerine ait kategori ve

kodlar
Tema Kategori Kodlar

1. Kaytarma davranis: gosteren 6gretim
gorevlilerinin isten ¢ikarilmasi

2. 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu ve
2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu'nun

Makro ¢oziim yeniden diizenlenerek performans

Onerileri degerlendirme yaklasiminin
benimsenmesi
3. Ekonomik kosullarin iyilestirilmesi
Akademik kaytarmaya 4. Hizmet ici egitim

yonelik ¢oztim 6nerileri 5. Motivasyon artiric1 6nlemlerin alinmasi

1. Sertidari disiplinin olmasi
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Mikro ¢oziim 2. Gerektiginde ceza verilmesi
Onerileri 3. Sosyal etkinlik diizenlenmesi
4. Kurumsal reel hedefler olusturulmasi
5. Takim olma bilincinin gelistirilmesi

Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarmaya yonelik ¢dziim dnerileri makro ve
mikro diizeyde incelenebilir. Devlet politikas: seklinde ele almabilecek olan
makro diizeydeki ¢oziim Onerileri arasinda kaytarma davranisi gosteren
ogretim gorevlilerinin isten c¢ikarilmasi, 657 ve 2547 sayili YiiksekOgretim
Kanunu ve memur vyasalarmin yeniden diizenlenerek performans
degerlendirme yaklasiminin benimsenmesi, ekonomik kosullarin iyilestirilmesi,
hizmet ici egitim, motivasyon artirict Onlemlerin alinmasi olarak ortaya
konmustur. Kurumsal ¢ergevede diisiiniilen mikro diizeyde ¢6ziim Onerileri ise,
sert idari disiplinin olmasi, gerektiginde ceza verilmesi, sosyal etkinlik
diizenlenmesi, kurumsal reel hedefler olusturulmasi ve takim olma bilincinin
gelistirilmesi seklindedir.

Kategori 1: Makro ¢oziim onerileri

“ ... onu da yeri gelmisken belirteyim. 657 'nin, devletin sirtinda bir kambur oldugunu
diisiiniiyorum. 657 kaynakli bir siirii motivasyon ve etik yanhslhiklar gozlemledim hep
hayatim boyunca. Ne de olsa memurum, kimse beni ¢itkaramaz derdiyle liyakatsiz is
yapan personel, yiizlerce insan taniyoruz biz. Belki de bunu basa koymak lazim.
Performansa dayali bir sistem, 657 yerine. Biitiin kurumlardaki ~ sorunu  cozer
herhalde.” (OG 4, s8)

““Motivasyonu artirmak igin yapti§im seyin takdir edilmesi, sozlii bile olsa, yapilan isin
degerli oldugunun gosterilmesi katkida bulunabilir. I¢ motivasyon yoksa disaridan
bdyle bir motivasyona ihtiyac oluyor ciinkii.” (OGS, s15)

Kategori 2: Mikro ¢6ziim onerileri

“Sorumluluklarin esit dagitilmas: gerekiyor daha ¢ok. Denetlenmesi gerekiyor
insanlarm belki de bazi zamanlarda. I¢ disipline yonelik ¢calismalar ya da hizmet ici
egitimlerin yapilmas: gerekiyor” (OG5, s10)

“Ortak hedefler takim bilinci igin sart, iyi bir yoneticinin elinden ¢ikmg gercekten reel
hedeflerle hareket etmek sart. Sahsen ben burada hedefli ¢alisti§imizi diisiinmiiyorum.
Ya da hedefli calismaya kalkistigimizda birilerinin - bunu  umursadiini  da
diisiinmiiyorum’’ (0G4, s7)

TARTISMA ve SONUC

Bu calismada Ege Bolgesi'nde bir devlet iiniversitesinin Yabanci Diller
Yiiksekokulu'nda gorevli 10 oOgretim gorevlisinin ¢alisma hayatlarinda
gozlemledikleri ve deneyimledikleri akademik kaytarma davranislarma iliskin
gortislerine odaklanilmaistir.
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Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarmanin tanimina y&nelik goriigleri alan
yazin kapsaminda degerlendirildiginde, ‘derse ge¢ girme’ tamiminin
Lafargue’nin (1999) kisilerin “tembellik hakki” ad1 altinda “bos zaman hakki”na
sahip oldugu goriisiinden yola cikilarak, bireylerin bos zaman hakk: oldugu
diisiincesiyle ¢alismaya karsi olan tutumlar1 ve tembelligi savunan gortisleri
tarafindan desteklendigi sOylenebilir (Yilmaz vd, 2016). ‘Diisiik motivasyon’
tanimi ise, alan yazinda is gorenlerin bir grup igerisinde, birlikte ¢alistiklar:
diger bireylerle Kkarsilastirildiginda ise yonelik siireclerde motivasyon
diizeylerinin ve c¢aba gosterme egilimlerinin azalmas1 (Hoigaard, Fuglestad,
Peters, Cuyper, Backer ve Boen, 2010; Kanten, 2014) ifadesi ile uyusmaktadar.

Akademik kaytarmanin nedenleri arasinda gosterilen ‘arkadaglardan
etkilenme’, Latane’nin (1981) ‘Sosyal Etki Teorisi'nde karsiligini bulmaktadir.
Buna gore, bireysel olarak daha girisimci olan ve verimli ¢alisan bireyler,
calisma arkadaslarindan veya toplumdan etkilenerek daha az is yapma
egiliminde olabilmektedir. Birlikte calisan bireyler arasinda pek ¢ok etkilesim
oldugu sdylenebilir. Orgiitiin etkililigi de iiyelerin galismalar1 dogrultusunda
sekillenecektir. Calisma arkadaglarinin kaytardigini diisiinen birey, benzer
sekilde davrams gosterme egiliminde olabilir. lgili literatiir sosyal is
ortamlarinda, bireyin is arkadasinin kaytarma davranigmi algiladiktan sonra
kendisinin de kaytarmaya yoneldigini gostermektedir (Kerr, 1983; Liden,
Wayne, Jarowski ve Bennett, 2004). ‘Zayif denetim-yetersiz gozlem’in neden
oldugu akademik kaytarma davraniglari, 6gretim gorevlilerinin goriislerine
gore, denetimin yOnetim, program ve 6gretim baglaminda gelistirilmesi (Wiles
ve Bondi, 1996) ile azaltilabilecektir.

Bernard (1938) tarafindan “iki veya daha fazla bireyin bilingli olarak
esglidiimlenmis etkinliklerinin veya giiglerinin bir sistemi”; Schein (1970)
tarafindan ise, “is ve is boliimii yapilarak, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi
icinde, ortak ama¢ ya da amacin gergeklestirilmesi igin bir araya gelen
insanlarm, gergeklestirdikleri etkinliklerinin akilca esgiidimii” olarak
tanimlanan Orgiit kavrami, yoOnetim faaliyetlerinin etkili bir gekilde
ylriitiilmesinde esgiidiimlemenin 6nemini vurgulamaktadir. Firouzjaeian ve
Sharifi (2017) akademik kaytarmanin nedenlerine yonelik {iniversite 6grencileri
ile gerceklestirdikleri arastirmada, akademik kaytarmanin orgiitteki bireysel ve
kolektif diizeyde meydana gelen esgiidiimleme sorunlarindan kaynaklandigi
bulgusuna ulagmistir.

Akademik kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerileri arasinda gosterilen ‘kurumsal

reel hedefler olusturma, sosyal etkinlik diizenleme, takim olma bilinci” seklinde
ortaya cikan ¢6ziim onerileri ise yonetimde Klasik kuram ve Insan Iligkileri
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Yaklagimi'nin bir arada oldugu, ciktinin yani sira siirece de 6nem veren Sistem
Yaklasimi ile karsilanmaktadir. Belirli amaglar dogrultusunda yapilanmis,
ekonomik ve insan kaynaklarmi organize etmis her orgiit icin hedeflerine
ulasmak biiyiik 6nem arz etmektedir Kar amaci tasiyip tasimamasma
bakilmaksizin orgiitlerin var olus nedenleri hedeflerine ulasmaktir. Alan
yazinda, ‘motivasyon’ orgiitsel performans agisindan 6nemli goriilmekte, Burke
ve Litwin’in Orgiitsel Performans ve Degisim Modeli'nde 6rgiitiin gelisimi
acisindan bireysel gereksinimler ve degerler ile motivasyonuna dikkat

cekilmektedir (Anderson, 2016). Bu baglamda, insan iligkilerini giliclendirmeye
yonelik faaliyetlerin gergeklestirilmesinin Ogretim gorevlileri tarafindan
beklendigi ve bu yonde yoneticinin gosterecegi liderlik destegine ihtiyag
duyuldugu sonucuna ulagilabilmektedir. ‘Motivasyon artirici 6nlemler’,
yonetim bilimleri agisindan X ve Y kurami (McGregor, 1960) kapsaminda
incelenebilir. Insanin dogasi geregi tembel oldugu, calismay1 sevmedigi ve
digsal motivasyon kaynagi1 olmadiginda verimli ¢alisamayacagim ileri siiren X
kuramma gore ele alindiginda, 6gretim gorevlilerinin kaytarma davranisinin
oniine gegmek igin maddi ve manevi ddiillere ihtiyag duyulmaktadir. insanin
uygun kosullar altinda calismaktan kagmayacagini belirten Y kurami
kapsaminda ise, 0gretim gorevlilerinin igsel motivasyonlarmni arttirabilecek
birtakim kisileraras: faaliyetler kaytarmay1 engelleyebilecektir. Bu dogrultuda,
akademik kaytarmay1r oOnlemeye yonelik olarak yoneticinin iistlenecegi
ogretimsel liderlik rolii 6gretim elemanlarinin performanslarinda belirleyici
olabilir. Orgiitsel kiiltiir ve iklimi gelistirici sosyal etkinlikler diizenleme,
toplantilarda ogretim gorevlilerine tesekkiir etme ve onlardan 6vgii ile s6z
etme, proje ve egitimler konusunda Ogretim gorevlilerini destekleme gibi
calismalar  kaytarma egilimini azaltma konusunda Oneri olarak
degerlendirilebilir. Orgiitsel hiyerarsinin sert yapida olmasi, kisiler arasi
miizakere kiltiiriinden ziyade ast-list iligskisinin One c¢ikmasi gortiisiinde
birlesen 6gretim gorevlilerinin akademik kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerileri
ise Taylorist yaklasim ve Weber'in biirokratik yaklasimi (Aydm, 2007) ile
desteklenen ‘Sert disiplin, memur yasasi, ceza, isten ¢itkarma’ gibi ifadelerdir.
Esgiidiimiin saglanmasi, otorite yapisinin ve kurallarin dogru uygulanmas: ve
boylece tarafsizligin 6n plana ¢ikmas: kaytarma davramslarini azaltirken, aym
zamanda Orgiitsel amaglara ulasilmasimi  da saglayacaktir. Akademik
kaytarmay1 en aza indirmek, is doyumu ve Orgiitsel baghligin azalmasmni
engellemek icin performansa dayali degerlendirme yontemlerinin
benimsenmesi gerektigi onerilmektedir.

Arastirma ve uygulayicilara yonelik olarak su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Farkli egitim kurumlarinda, 6grenci ve yoneticilerle katilimci cesitliligi
artirilabilir.
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2. Gozlem ve dokiimanlar: inceleme yoluyla veri gesitliligi saglayacak bigimde
akademik kaytarma olgusunun varligma ve nedenlerine yonelik
derinlemesine ¢alismalar ytiriitiilebilir.

3. Akademik kaytarma orgiit iklimi, orgiitsel vatandaslik ve orgiitsel baglhlik
gibi konularla iligskilendirilerek arastirilabilir.
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Extended Abstract

Introduction

In today’s modern world, a person’s tendency to take responsibility in the event
of being the only responsible person but to make less effort while working in a
group is named as ‘the Ringelmann Effect’ in psychological terminology
(Ringelmann, 1913; as cited in Ilgin, 2013). Described as decrease in an
individual’s productivity as group size increases (Latane, Williams and
Harkins, 1979 as cited in Dacko, 2008), social loafing has background reasons
such as group members” weak work management skills, personality differences,
lack of knowledge about colleagues and not appreciating each other’s
performances. Academic loafing is the realization of social loafing in the
academic environment. Institutional job descriptions of lecturers include such
tasks as doing tasks assigned by the institutional superior, conducting courses
assigned to him/her in the best way, programming and conducting all
educational activities in the institution, taking place in the assessment,
evaluation and development of courses, joining in in-service trainings and
activities, participate in distance education activities, taking part in various
commissions representing the university or institution and participating in the
work carried out by these commissions, performing other duties specified in the
Higher Education Law and Regulations. A lecturer could be identified as
showing academic loafing behaviour in the event of failure to perform these
duties.

The purpose of this study is to identify lecturers’ definitions of academic loafing

towards their academic responsibilities and tasks, to specify the reasons of

academic loafing and to disclose lecturers’ proposed solutions to prevent

academic loafing. Within the frame of the study, responses to the following

questions are being sought:

1. What is academic loafing in the view of lecturers?

2. What are the reasons for academic loafing in the view of lecturers?

3. What are the solutions to prevent academic loafing according to the
lecturers?

Method

In this study, phenomenological design has been utilized since the purpose is to
disclose lecturers’ views and experiences of academic loafing. Phenomenology
focuses on the phenomenon that we are aware but do not have deep and
detailed insight of (Yildirim and Simsek, 2011). Semi-constructed interview
forms were used as data collection tools. Gathered data were analysed through
descriptive analysis. The study was carried out with ten instructors who were
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selected by using the extreme sampling method employed at the School of
Foreign Languages (SFL) of a public university in the Aegean Region.

Results

The following codes were obtained from the expressions used by the lecturers
in defining academic loafing: late arrival in class, low motivation, not following the
latest literature, not having academic publishing. According to the lecturers, the
reasons for academic loafing were being unwilling and showing low academic
success in terms of students; characteristics, fatigue, being influenced by
colleagues, financial problems, lack of experience, job burnout in terms of
lecturers; administrative pressure, communication problems, weak supervision,
insufficient observation, cumbersome bureaucracy and not being motivating in
terms of the administration; disbelief in the job, work overload, misconception of
duties in terms of the profession. Lecturers’ proposed solutions to academic
loafing can be examined on micro and macro levels. Macro-level solutions that
can be handled as state policy stand out as dismissal of lecturers who show
academic loafing behaviours, restructuring Higher Education Laws no 657 and
2547 and adoption of performance evaluation approach, improving financial
conditions, in-service training, and taking measures to increase motivation.
Micro-level solutions proposed in the institutional framework are as follows:
strong administrative discipline, using penalty in case of need, organizing
social activities, developing institutional goals and team awareness.

Discussion and Conclusion

This study focuses on the views of ten lecturers working at the School of
Foreign Languages of a state university in the Aegean Region on academic
behaviours that they observe and experience in their working lives.

When the lecturers” opinions of the definition of academic loafing are evaluated
within the scope of the literature, the definition of late arrival in class is
supported by Lafargue's (1999) view of the ‘right to laziness’, arguments
defending laziness (Yilmaz, Doganalp and Varol, 2016). ‘Low motivation’
coincides with the statement that those working in a group decrease their
motivation levels and efforts in comparison to other individuals they work with
(Hoigaard, Fuglestad, Peters, Cuyper, Backer and Boen, 2010; Kanten, 2014).

Being influenced by friends shown among the reasons for academic loafing is
found to be equivalent in Latane's (1981) ‘Social Impact Theory’. The relevant
literature shows that in social work environments, an individual tends to loaf
after perceiving his/her colleague loafing behaviour (Kerr, 1983; Liden, Wayne,
Jarowski and Bennett, 2004).
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Motivation-increasing measures, which are shown among the solutions for
academic loafing, can be examined in terms of management sciences within the
scope of X and Y theory (McGregor, 1960). Considering X theory, which asserts
that man is lazy by nature, does not like working and cannot work efficiently
without external motivation, financial and moral rewards are needed to prevent
the loafing behaviour of lecturers. Within the scope of the Y theory, which
states that human beings will not avoid working under appropriate conditions,
some interpersonal activities that may increase the internal motivation of the
lecturers may prevent loafing. The view of some lecturers who offer solutions
such as harsh discipline, civil law, punishment, dismissal are supported by the
Taylorist approach in management and Weber's bureaucratic approach (Aydin,
2007).

The solutions that emerge in the form of real corporate goals, organizing social
activities, and awareness of being a team are met with the System Approach. In
this context, it can be concluded that the activities aimed at strengthening
human relations are expected by the lecturers and that administrative support
is needed in this direction.

In the light of all findings, it could be interpreted that the lecturers” perceptions
of academic loafing vary. In this respect, it is thought that the need analysis at
the institutional level, the opportunity of the lecturers to actively take part in
the management activities may contribute to the formation of organizational
culture, to increase the commitment and decrease the academic loafing and
increase the organizational effectiveness.
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