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Ali TATAR

Siyasal Pazarlama Acisindan Siyaset Kurumu imajinin
Se¢menler Tarafindan Algilanmasi ve Igdir Iline Yonelik Bir

Inceleme

Oz

Siyaset alanina pazarlama yonlii bakildiginda tiiketicinin yerini se¢men
almaktadir. Siyasal hedeflere ulasmanin yolunun se¢gmenden gectiginin kabul
edilmesi ile siyasal pazarlamaya verilen Onem giin gectikce artmaktadir.
Dolayisiyla, “se¢gmen” demokratik iilkelerde memnuniyeti saglanmas: gereken
yegane unsur olarak 6n plana ¢ikmistir. Siyasal giiclin anahtar1 se¢gmendedir ve
bunun elde edilmesi i¢in se¢menin ikna edilmesi gerekir. Bu ¢alismanin temel
amact siyasal pazarlama bakis agisiyla siyaset kurumu imajinin se¢gmenler
tarafindan ne yo6nde algillandiginin Olgiimlenmesidir. Bireylerin Dbelirli
konulardaki tutum ve inanclarmin 6lgek kullanmak suretiyle tespiti s6z konusu
oldugundan “nicel arastirma” yontemlerinden “tarama arastirmalar1” metodu
yontem olarak secilmistir. Anket veri toplama teknigi ile elde edilen veri setinin
incelenmesi neticesinde, siyaset kurumunun se¢menler tarafindan olumsuz
olarak algilandig: tespit edilmistir. Olumsuz algilamanin siyasal {iriinlerin klasik
satis anlayisi uygulanarak yapilmasindan kaynaklandig1 degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Pazarlama, Siyaset, Se¢men, imaj, Algilama.

Perception of the Image of Political Corporation By Voters in
Terms of Political Marketing and a Review on the Province of
Igdir

Abstract

Considering the area of politics from the viewpoint of marketing; voters take
the place of consumers. The importance attached to political marketing is
increasing every passing day by accepting that the way of achieving political
goals is through voters. Thus, “voters” have come to the forefront as the
only element that needs satisfaction in democratic countries. The key to the
political power is voters and they must be persuaded to achieve that. The
main purpose of this study is to measure how the image of political
corporation is perceived by voters from the perspective of political
marketing. Since the attitudes and beliefs of individuals on certain subjects
were to be determined using scales, the “screening researches” method was
chosen as the method. As a result of examining the data set obtained via the
survey data collection technique, it was found that the political corporation
was perceived by voters as negative. It was determined that negative
perception was caused by performing political products on the basis of
classic sense of sales.

Keywords: Political Marketing, Politics, Voters, Image, Perception.

1 “Siyasal Pazarlama Agisindan Siyaset Kurumu Imajinin Se¢gmenler Tarafindan Algilanmasina
iliskin Bir Uygulama” bashkl doktora tezinden iiretilmistir.
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Siyasal Pazarlama Acisindan Siyaset Kurumu imajinin Segmenler Tarafindan Algilanmasi

ve Igdir iline Yonelik Bir inceleme

1.Giris

Demokratik tilkelerde siyasal gii¢ secimlerle el degistirir (Tiirk, 1995:556)
Dolayisiyla, “se¢gmen” demokrasi ile yoOnetilen {iilkelerde memnuniyeti
saglanmas1 gereken en onemli unsur olarak 6n plana cikar. Siyasal giiciin
anahtar1 segmendedir ve bunun elde edilmesi i¢in se¢gmenin ikna edilmesi
gerekir. Cesitli arastirma kurumlar1 ve siyasi partiler tarafindan 6zellikle
se¢cim donemlerinden ©6nce halkin siyasi tercihleri Ogrenilmeye
calisilmaktadir. Bu arastirmalar sadece belirli bir dénemle smirli kalmakta
ve tarafsizlig: ile ilgili ciddi kuskular tasidigindan bilimsel literatiire bir
katkis1 olmamaktadir. Bununla beraber iilkemizde halkin siyaset kurumunu
algilayisina yonelik yerel diizeyde yapilan arastirmalar oldukca kisithdir.
Oysa yerel diizeyde yapilacak alan arastirmalari ulusal diizeyde ortaya
atilan kuramlarin dogruluklarinin sitnanmasi ve siyasi hayata iliskin birgok
konunun aydinliga kavusturulmasi agisindan oldukc¢a dnemlidir.

Bu arastirmada siyaset kurumunun “imajinin” algilanist {izerinde
durulmustur. Algilama objelerin bireylerin zihninde nasil yer aldig: ile
ilgilidir. Bireylerin kararlarini verirken zihinlerindeki imaj esas tesgkil eder.
Bu baglamda imaji olusturulan objelerin gercegine en yakin sekli ile
zihinlerde yer almasi kritik onem tasir. Gergekte oldugundan uzak
algilamalar imaja konu {iriinlerle ilgili olumsuz sonuglara neden olur. Belki
kisa vadede kazanca bile yol agabilecek gerceginden uzaktaki algilamalar,
uzun donemli hedeflere erisilmesini imkansiz kilar. Bu aragtirmada 6zellikle
i¢ ve dis siyasi alanlarda Onemli gelismelere tanik olan se¢menlerin
¢alismanin yapildigi dénemdeki fikir ve diisiinceleri bilimsel metotlarla
toplanarak analiz edilmis ve Onemli bulgulara ulasilmistir. Bu nedenle
arastirmanin var oldugu diistiniilen bilimsel arastirma eksikligini gidermeye
katkisinin olacag1 degerlendirilmektedir. Igdir ilinde yapilmis olan bu
calisma bu konuda yapilmis ilk arastirma 6zelligini de tasimaktadir. Yapilan
bu calismanin yerel diizeyde yapilmis olmasma karsilik ortaya konan
bulgular1 agisindan ulusal bazdaki bir ¢ok konuyla ilgili 6nemli bilgiler
saglayacag: diistiniilmektedir.

2. Kuramsal Cerceve

2.1.Siyasal Pazarlama

Cagdas pazarlama anlayisinda miisteri Onceliklidir. Miisterinin
ihtiyaglarnin belirlenmesi, uygun bir sekilde tatmin edilmesi ve “iligki
pazarlama” anlayisiyla miisteri ile uzun donemli iligkiler kurulmas:
isletmelerin basarisinin anahtar1 konumundadir (Yurdakul ve Dalkilig,
2006:256). Siyasette de basar1 se¢cmenden (miisteriden) gectigine gore
se¢gmenin kendisine sunulan siyasal driinlerle ilgili diisiincelerinin
Ogrenilmesi siyasetgiler igin oldukc¢a Onemlidir. Siyasetin pazarlama
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stratejileri ile bulusmasi siyasi yasama bir dinamizm kazandiracak,
se¢menlerdeki siyaset kurumu ile ilgili olumsuz diisiincelerin diizelmesine
imkan saglayacaktir. Ancak tilkemizde siyasetcilerin, se¢meni anlama, onun
istek ve gereksinimlerini 6grenmeye doniik gayretlerinin yeterli oldugunu
soylemek miimkiin goriinmemektedir. Bu anlamda siyasi pazarlamada
miigterilere verilen 6nemin ticari pazarlamanin ¢ok gerilerinde oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte son yillarda bu konuda yavas da olsa bazi
degisim ve gelismelerin yasandig1 da bir gercektir.

Degismez olarak goriilen se¢men sadakatinin se¢menlerin ihtiyaglarina
cevap verilmemesi nedeniyle degisebilecegi siyasetgiler tarafindan
goriilmiistiir. Se¢menlerin beklenti ve istekleri ise ancak onlarla ¢ift yonlii
iletisim kanali kurularak Ogrenilebilir. Propaganda tiirti tek yonli
bilgilendirme anlayis1 (Ates, 2000:118) artik gerilerde kalmistir. Ticari
pazarlamanin satis anlayist donemindeki “ne {iretirsem onu satarim”
mantiginin (Demirddgen ve Bilgili 2004:-). giinlimiizde islerligi kalmamustir.
Ciinkii siyasal iirtiniin miisterileri gelisen iletisim teknolojisinin bir sonucu
olarak bilgiye ¢ok kisa zamanda erisebilmektedir. Geleneksel (ticari)
pazarlama giliniimiizde odak noktasina tiiketiciyi yerlestirmistir (Tekin ve
Cigek, 2005:63). Cagdas anlamda pazarlama, tiiketici ihtiyaglarinin tespit
edilmesi, bu ihtiyaglarin tiiketiciyi azami tatmin edecek sekilde karsilanmas:
ve bunun yani sira toplumun c¢ikarlarini da dikkate alan bir sorumluluk
anlayis1 siirecini ifade eder. Siyasal pazarlamada da benzer durum soz
konusudur. Siyaset alanina pazarlama yonlii bakildiginda tiiketicinin yerini
se¢men almaktadir. Siyasal pazarlamanin odak noktasinda se¢men bulunur.
Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de siyasetle ilgilenenler 6zellikle son
yillarda siyasete pazarlama yonelimli bakmaya baslamislardir. Siyasal
hedeflere ulasmanin yolunun se¢gmenden gectiginin kabul edilmesi ile
siyasal pazarlamaya verilen 6nem giin gegctikge artmaktadir.

2.2.Siyaset Kurumunun Ogeleri

Siyaset bilimi kapsaminin belirlenmesi i¢in 1948 yilinda UNESCO’nun
onciiliigiinde bir calisma gerceklestirilmistir. Bu tarihte Paris’te biraraya
gelen siyaset bilimciler dortlii bir smiflandirma benimsemistir (Kislaly,
2005:35-36). Bu arastirmada siyaset kurumu 7 ana bashk halinde
smiflandirilmistir. Bu smiflandirma; “siyasi katilim”, “siyasi partiler”,
“siyasi gii¢ unsurlar1”, “baski gruplar1”, “siyasi yozlasma”, “ideoloji” ve
“giincel siyasal sorunlar” seklindedir.

2.2.1.Siyasal Katihm

Siyasal katilma; oy kullanmak, bir partiye iiye olmak, yiiriiyiis ve eylemlere
katilmak, parti adina aktif olarak faaliyet gostermek gibi eylem ve
davraniglar1 kapsar. Bir iilkede siyasal katilma kanallarinin agik tutulmas: o
iilkedeki gerilimi azaltici etki yapar. Bu {ilkenin gelismiglik diizeyi ile
yakindan ilgilidir. TUSIAD’1n 2001 yilinda yiiriitmiis oldugu "Se¢im Sistemi
ve Siyasi Partiler Arastirmasi” adli arastirmada Tiirk se¢meninin siyasal
katilimi hakkinda detayl bilgi verilmektedir. Arastirma sonuglarina gore en
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yaygin siyasal katilim bi¢imi oy kullanmadir. Bu etkinligi medya araciligiyla
siyaset hakkinda bilgi edinmek izlemektedir. Bu etkinlikleri dilekge
imzalama, miting ve gosterilere katilma, sivil toplum Orgiitlerinin
faaliyetlerine katilma ve siyasi partiler biinyesinde faaliyet gosterme takip
etmektedir (TUSIAD, 2001). Kislals, siyasal katilimi etkileyen faktorleri yas,
cinsiyet, aile yapisi, egitim, meslek, gelir ve yerlesim durumu olarak
siralamistir (Kiglali, 2005:189). Siyasal katilim “se¢menler” ve “secimler”
basliklar1 altinda incelenmistir.

2.2.1.1.Se¢cmenler

Se¢menlerin genel demografik Ozellikleri ile siyasetin kalitesi arasinda
paralellik bulunur. Se¢men davranislarinin iyi analiz edilmesi, o iilkenin
gelismislik ve refah seviyesi ile ilgili onemli veriler ortaya koyar (Aktan ve
Dileyici, 2001:5). Se¢menlerin rasyonel olarak hareket etmeleri onlerine
getirilen segenekler ile ilgili bilgili olmalarina baghdir. Demokrasi rejiminin
kusursuz islemesi i¢in bu bir zorunluluktur. Bununla birlikte se¢menlerin
¢ogunlugu refahlarmin artmasinda atilan oyun etkisinin ¢ok az olacagini
diislintirler. Bu nedenle bilgilendirilme konusunda ¢ok da istekli
goriinmezler. Se¢gmenlerin politik bilgileri tizerine yapilan arastirmalarda
oldukga yetersiz bilgiye sahip olduklar: goriilmektedir. Se¢menin herhangi
bir 6zel ¢ikar s6z konusu oldugunda bilgili olma egilimi artacaktir. Bu
kapsamda organize olmus cikar gruplar1 se¢menleri bu cikar alanlarina
cekmek icin caba sarf ederler (Aktan ve Dileyici, 2001:7). Se¢men
davraniglar1 iizerinde yapilan c¢alismalar neticesinde Sekil 1’deki model
Onermistir (islamoglu, 2002:82). islamoglu, Newman ve Sheth tarafindan
Onerilen bu modeli iilkemizdeki se¢gmen davranislarini agiklamasi agisindan
eksik bulmus ve modele se¢menlerin referans aldiklar1 ve {iyesi
bulunduklari sosyal gruplar: da dahil etmistir.

Rasyonel
Olciitler
Biligsel Deger Se¢men Tercihi Sosyal Imaj
A
Beklenmeyen Adayn Kisiligi
Durumlar

Sekil 1. Se¢men Davranisini Etkileyen Faktorler
Kaynak: A. Hamdi Islamoglu (2002) Siyaset Pazarlamasi, fkinci Basim,
Istanbul: Beta Basim.
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Akgiin (2002) “Tiirkiye’de se¢men davramisini ne etkiler?” sorusunun
cevabimi bulmak amaciyla Tiirk se¢menleri iizerinde yapmis oldugu
aragtirma sonucunda Tiirk se¢gmeninin parti tercihinin daha ¢ok siyasal,
ideolojik ve kiiltiirel degerlerin etkisiyle olustugu bulgusuna ulasmistir. Oy
vermeyi agiklayan en 6nemli faktor se¢menlerin kendilerini hangi partiye
daha yakin olarak gordiikleridir. Benzer sekilde gerek sag veya sol ideolojik
yonelimler gerekse son yillarda daha 6n plana ¢ikan din eksenli ayrigsmalar
da parti tercihinde 6nemli rol oynamaktadir. Bunun yani sira oy vermede
agirlikh bir etkiye sahip oldugu belirtilen sosyo-ekonomik statii ¢ok biiytiik
bir etkiye sahip degildir. Akglin'iin yapmis oldugu arastirma Tiirk
se¢meninin aslinda faydaci (rasyonel) davranarak oy verirken kendi
ekonomik ¢ikarlarmi da distindiigiinii ortaya koymaktadir. Ekonomik
dalgalanmalar iktidarda bulunan parti veya partilerin oyunu 6nemli Sl¢iide
etkilemektedir (Akgiin, 2002:81).

2.2.1.2.Secimler

Belirli bir stire i¢in iilkenin hangi parti tarafindan yonetilecegini en fazla
etkileyen unsur se¢im sistemleridir. Se¢im sistemlerinin en Onemli
islevlerinden biri ‘“istikrar" veya "yoOnetilebilirlik” ilkesidir. Ancak bir
iilkenin istikrarli bir sekilde yoOnetilebilmesi kadar se¢men tercihinin
parlamentoya yansimasi da oOnemlidir. Se¢im sisteminin bu islevine
ise"temsilde adalet” ilkesi denir (Tiirk ve Tuncer, 1995:3). lyi bir segim
sisteminden beklenen istikrar ve temsilde adalet ilkelerini bir denge icinde
bir araya getirmesidir. Bu iki ilkeden birinin ¢ok fazla 6n plana ¢ikarilmas:
digerinden vazge¢mek anlamina gelir (Tiirk ve Tuncer, 1995:4). Demokratik
olarak olgunlasmis tilkelerin bu iki ilkeyi basarili bir sekilde bir arada
isletebildigi, = demokrasiden uzak olan iilkelerde ise dengenin
tutturulamadig1 goriiliir.

2.2.2.Siyasi Partiler

Guniimiiziin en gelismis yonetim bicimlerinden birinin demokrasi oldugu
rahatlikla soylenebilir. Demokrasi en yalin ifade ile halkin kendini idare
edecek yoOneticileri belirlenmesi rejimidir denebilir. Demokrasi ile idare
edilen tilkelerde farkl diisiince ve goriislere sahip insanlar bir araya gelerek
tegkilatlanabilirler (Akgiin, 2006). Demokratik rejimlerde diistince ve
fikirlerin 6zgiir bir sekilde ifade edilebilmesi s6z konusudur. Se¢imlerde her
bir vatandasin (kisitli durumlar harig) oy kullanma hakki bulunur. Bununla
birlikte demokrasiyi sadece secimlerden ibaret olarak gormek biiyiik bir
yanulgidir. Secimlerin yapilmasi o iilkede demokrasi rejiminin igletildigi
anlamina gelmez. Insanlarin yasal smirlar dahilinde fikirlerini acikca ifade
edebilmesi, orgiitlenme hakki, sivil toplum Orgiitlerinin etkin bir sekilde
calisabilmesi, 6zgiir basin vb. demokrasiyi tamamlayan diger unsurlardir.

Bu baglamda demokratik rejimlerin en 6nemli unsurlarindan biri de siyasi
partilerdir. Kiiresel bazda bakildiginda siyasi partiler ¢ogunlukla sag, sol ve
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merkez olarak siniflandirilabilir. Sag ve sol partiler agisindan, ideoloji ve
yapisal tutarlilik ayni1 derecede 6nem tasimaz. Sol partiler, diizeni ya da o
diizen i¢indeki bir¢ok kurumu koklii bir sekilde degistirme iddias1 tasirlar.
Bu nedenle de toplumsal diizenin elestirisi ve getirilmek istenen yeni
diizenin inandiriciigt 6nem tasir. Bu konum sol partiler acisindan hem
ideolojinin hem de yapisal tutarliligin 6nemini artirir. Sol bir partinin
basarili olabilmesi i¢in, parti programinin halk nezdinde timit yaratmas:
gerekir. Bununla birlikte parti orgiitii, lideri ve yonetici kadrolariyla giiven
verebilmelidir. Diizeni korumak, degistirmekten daha kolaydir. Sag partiler
acisindan diizeni istikrarli bir sekilde siirdiirme iddiasinin basarili olma
sans1 daha ytiksektir (Kislali, 2005:267).

2.2.3.Temel Siyasi Gii¢ Unsurlar1

Bu bolimde temel siyasi gii¢ unsurlar1 olarak degerlendirilen siyasal
yasamin ana Ogeleri olan siyasi iktidar ve muhalefet kavramlar
incelenecektir.

2.2.3.1.iktidar

Iktidar sayisiz iligkiler ag1 olan bir sebekeye benzetilebilir (Kurt, 2006).
Demokratik {ilkelerde yonetim yetkisini elinde tutan iktidar belirli kisilerin
miilkiyetinde degildir. Yonetim giicti ve yetkisi halktan almir ve zamar
geldiginde iade edilir. Kamuya ait tiim kaynaklarin kullanim yetkisini
elinde bulunduran iktidarlarin bu giiclerinin denetlenmesi 6nem tasir. Bu
denetlemeyi bagimsiz mahkemeler, muhalefet, parlemento, sivil toplum
orgiitleri ve halkin bizatihi kendisi yapar. Bir {ilkedeki yonetimin istikrari,
toplumdaki giicler dengesini yansitabilmesi ile dogru orantilidir. En giiglii
olan grubun iktidara gelebilmesi ile yonetimin siirekliligi giivence altina
almmus olur. Demokratik iilkelerde oy ¢ogunluguna sahip olanlara iktidarin
teslim edilmesinde verilen oOnceligin altinda yatan varsayim, oy
¢ogunlugunu elde eden grubun toplumdaki en giiclii destege sahip
bulundugu varsayimidir.

2.2.3.2.Muhalefet

Siyaset literatiiriinde “muhalefet”, demokrasilerde iktidar disinda kalan
parti veya partiler anlami tasimaktadir. Demokratik {ilkelerde iktidarin
icraatlarinin muhalefet tarafindan izlenmesi ve degerlendirmesi 6nem tasir.
Sosyal, kiiltiirel ve siyasal yasama katilma hakkmin bir sonucu olarak
muhalefet, bireysel hak ve Ozgiirliiklerin korunmasma katkida bulunur
(Ardogan, 2004:173). Yasal muhalefet, iktidara karsi direnmenin anayasal
diizen i¢ine alinmig ve onun korumasi altina sokulmus bi¢cimidir. Muhalefet
olgusu gelismis demokrasilerde iginde barindirdig1 denetleme ve elestirme
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mekanizmalar1 nedeniyle toplumsal refah ve gelismenin 6niinii agici bir rol
oynamaktadir (Bozkurt, 2006). Keyman’'a (2006) gore Tiirkiye siyasetinde
mubhalefetin  yeterli olmamasindan s6z edilerek, iktidar giiclinii
dengeleyerek bireysel hak ve 6zgiirliiklere katki saglayacak bir muhalefete
Tiirkiye'nin gereksinimi oldugu ifade edilmistir.

2.2.4.Baski1 Gruplar1

Cikar gruplar (interest group) bireylerin ortak ¢ikarlar etrafinda bir araya
gelmesi ve Orgiitlenmesi ile olusur. Cikar gruplarimin siyasal giicii elinde
tutanlar1 etkilemesi veya baski yapmasi ile de baski gruplari (pressure
group) ortaya c¢ikar. Bu baglamda her ¢ikar grubunun bir baski grubu
olmadigimi ancak her baski grubunun bir ¢ikar grubu oldugunu soéylemek
yanlis olmayacaktir. Baski gruplar siyasal giicli elinde bulunduran
unsurlar etkilemeye calisirken iktidar1 dogrudan ele gegirmeye ¢alismazlar
(Aktan, 2006). Bask: gruplarini “anomik gruplar”, “6rgiitlenmemis gruplar”,
“orglitlenmis gruplar” ve “kurumsal gruplar” olarak 4 ana grupta toplamak
miimkiindiir (Tan, 2002:132-133). Halk kitlelerinin bir olay karsisinda, bir
anda ve beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikarak isteklerini dile getirmeleri
biciminde ortaya ¢ikan baski grubuna “anomik gruplar” adi verilir. Bir arag
kazasmi protesto etmek isteyen halkin yolu trafige kapatmas: bu gruba
verilebilecek bir ornektir. Dil, din, irk, bolge, asiret, soy, sosyal tabaka ve
smif “Orgiitlenmemis grup” iiyeliginin temelini olusturur. Bu topluluklarin
¢ogu zaman gliclii bir orgiitlenme gosteremedigi ve siyasetle ilgilerinin
diizensiz oldugu goriiliir. “Orgiitlenmis gruplar” {iyelerinin g¢ikarlarint
korumak ve gelistirmek i¢in kurulan oOrgiit cesididir. Sendikalar, isveren
kuruluslari, meslek kuruluslar1 6rnek olarak verilebilir. Ordu, {iniversiteler,
biirokrasi, dini topluluklar gibi gruplar “kurumsal gruplar” kapsami ig¢inde
degerlendirilebilir. Bu baski gruplarindan Tiirk siyasetine en ¢ok etkide
bulundugu degerlendirilenler miiteakip maddelerde tartisilmistir.

2.2.5.Siyasi Yozlasma

Siyasal yozlasma (political corruption) kavrami, bir goriise gore, devlet
yonetiminde uyulmas: gereken ahlaki norm ve kurallar ile olmas: gereken
davranis ve eylemlere uyulmamasin ifade etmektedir. Bununla beraber
siyasal yozlasma teriminin siyaset biliminde tiimiyle acikliga
kavusturuldugunu sdylemek de zordur. Konu ile ilgilenen sosyal bilimciler,
"siyasal yozlasma" yerine "rlisvet ve yolsuzluk" veya sadece "yolsuzluk"
kavramini kullanmaya meyillidir (Cinar, 2001). Siyasal yozlasma ¢ok degisik
sekillerde belirebilir. Siyasal yozlasmaya neden olan temel motivasyonun
siyasal siirecte egemen olan "gikar" diirtiisii oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir. Aktan (2002:50) siyasal yozlasmanin ortaya ¢ikmasinda etkili
olan faktorleri su sekilde siralamaktadir:
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4 Egitim ve kiiltiir diizeyinin diisiik olmasi,

v Hukuk sistemindeki belirsizlik ve bosluklar,

v Gelir ve servet dagilimindaki esitsizlikler,

v Modern demokrasi kiiltiiriiniin yerlesmemis olmasi,

v Ekonominin  yapisal olarak tutarlh = olmamasinn

vurgunculuga ve kose doniictiiliige olan egilimleri artirmasi,

v Ozellikle gorece geri kalmis iilkelerde siyasetcilerin oy
toplamak maksadiyla kullandiklar1 populist politikalar.

2.2.6.1deoloji

Siyaset kurumunun 6gelerinden bir digeri de ideolojidir. Ideoloji, insanlarmn
cevrelerindeki sosyal olgularla ilgili bilgi, inang ve degerler biitiintidiir.
Ideolojiler, toplumsal ihtiyaglari karsilayan kendi iginde tutarh deger
sistemleridir. Toplumlar benimsedikleri ideolojiye uyum saglayan iktidar
yasal olarak kabul ederler. Halkin cogunlugunun inanglarini yansitan
yonetim bicimleri gecerlidir. Burada bahsedilen ¢ogunluk artikca siyasal
istikrar da o olglide artar. Bununla birlikte ¢cogunlugun inanglariyla uyumlu
olmayan bir yonetime korku nedeniyle itaat da edilebilir (Kislali, 2005:73).

2.2.7.Giincel Siyasi Sorunlar

Ulkemizin giincel temel i¢ siyasal sorunlari; egitim, saglik ve adalet
sistemindeki bozukluklar, igsizlik, yolsuzluklar, etnik ve dini zitlasmalar, dis
siyasal sorunlar1 ise Kibris ve Ermeni sorunu, post modern dénemdeki blok
arayiglari, AB’ye giris ve uluslararasi terérizmle miicadele seklinde
belirtilebilir. Burada belirtilmis/belirtilmemis siyasi sorunlar gerek nedenleri
gerek sonuglart bakimindan ayri bir ¢alisma konusunu olusturacagindan
arastirma kapsami disinda birakilmistir.

3.YOontem

3.1.Arastirmanin Sorular1

Bu arastirmanin amaci siyaset kurumu imajinin se¢gmenler tarafindan ne
yonde algilandiginin Ol¢limlenmesidir. Bu maksatla Oncelikle siyaset
kurumunun 6geleri tanimlanmis, daha sonra bu 6gelerle ilgili hedef kitlenin
diisiinceleri tespit edilmeye c¢alisilmistir. Arastirmada hedef kitlenin
siyasetle ilgili temel konulardaki diisiincelerinin yani sira giincel siyasi konu
ve sorunlara iliskin fikir ve diisiincelerinin de belirlenmesine gayret
edilmistir. Arastirmanin temel problem climlesi: “Siyaset kurumu
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se¢menler tarafindan nasil algilanmaktadir?” seklindedir. Cevabi aranan
diger arastirma sorular1 asagiya ¢ikarilmistir:

v Seg¢menlerin siyasi parti liderinde aradiklar: 6zellikler nelerdir?
v" Seg¢menlerin bir siyasi parti programinda aradig 6zellikler nelerdir?
v' Se¢menlerin siyasi yelpazede aldiklar1 yere gore dagilimi nasildir?

v' Secimlerde oy verilecek partinin belirlenmesinde dikkate alinan
hususlar nelerdir?

v' Siyaset kurumunun algilanisi ile segmenlerin demografik 6zellikleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

3.2.Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma bilim felesefesi acisindan temel arastirma sinifina girmektedir.
Temel arastirmalar sosyal olgularin anlasilmasi ve sosyal olgular arasindaki
iliskilerin agiga ¢ikarilmasina yoneliktir. Yontem agisindan nicel arastirma
sinifina dahil olan “tarama (survey) arastirmalar1” benimsenmistir. Tarama
aragtirmalarinda bireylerin belirli bir konudaki tutum ve inanglarmin
Olcekler yardimiyla tespit edilmesi amaglanir (Giirbiiz ve Sahin, 2016:107).
Amagclar1 agisindan ise bu aragtirma “kesfedici” arastirma sinifi igerisine
dahil edilebilir. Arastirma sorunsalinin dogasina iliskin daha fazla bilgiye
ihtiyac olmasi bu yontemin segilmesinde ana motivasyon kaynag: olmustur.
Arastirma neticesinde elde edilecek bulgular diger arastirmalar i¢in bir
baslangi¢ noktasi olarak kullanilabilir (Giirbiiz ve Sahin, 2016:103).

3.3.Evren ve Oreklem

Arastirmanin ana kiitlesini I§dir'da yasayan 18 yasin iizerindeki se¢menler
olusturmaktadir. Orneklem grubu tesadiifi olmayan 6rneklem belirleme
teknikleri icerisinde simflandirilan “kartopu  Ornekleme”  yontemi
kullanilmak  suretiyle Dbelirlenmistir. ~Tesadiifi olmayan Orneklem
yonteminde se¢im islemi subjektiftir. Arastirmaci kimlerle goriisecegini veya
kimlerin gozlemlenecegini kendisi belirler. Kaynaklarin smirli oldugu ve
Orneklem cercevesinin belirlenemesinin zor oldugu durumlarda tesadiifi
olmayan Ornekleme metodundan faydalanmak olasidir. Ayrica anakiitlenin
homojen oldugu durumlarda da tesadiifi olmayan orneklem metoduna
basvurulur (Gegez, 2005:189). Arastirmanin analiz birimi bireylerdir.

3.4.Veri Toplama Araclar

Birinci dereceden bilgilere ulasmak maksadiyla veri toplama
yontemlerinden anket yontemi kullanilmistir. Anket formu olusturulurken
analizin daha kolay yapilabilmesi maksadiyla agik uglu sorular yerine kapali
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uglu sorular tercih edilmistir. Hazirlanan anket 20 kisilik denek gruba yiiz
ylize uygulanmis, anketin anlasilamayan veya birden fazla anlam igeren
yargi ciimleleri anketten ¢ikarilmistir. Anket 15 Eyliil 2006 ile 30 Kasim 2006
tarihleri arasinda uygulanmistir. Anket 435 kisiye yiizylize uygulanmistir.
Bunlardan 403 adedi gegerli sayilmis, 32 adedi arastirmada degerlendirme
dis1 birakilmistir. Ayrica anketin talimat boliimiinde kisisel bilgilere ihtiyag
duyulmadigr (adi, soyadi, telefon numarasi vs.) Ozellikle vurgulanarak
gercekci cevaplar alinmasina ¢alisilmistir. Anket ii¢ béliimden olusmaktadir.
Anket formunun ilk boliimiinde cevaplayicilara 43 yargi cilimlesinden
olusan besli likert 6lgegine uygun olarak hazirlanmis ifadelere (kesinlikle
katiliyorum, katiliyorum, ne katiliyorum ne katilmiyorum, katilmiyorum,
kesinlikle katilmiyorum) katiip katilmadigi sorulmustur. Bu boliimdeki
siyaset kurumunun 6geleriyle ilgili sorular, cevaplayicilarin bu konulardaki
diislincelerini Ol¢iimlemek maksadiyla sorulmustur. Anketin ikinci
boliimiinde cevaplayicilarin  belirli konulardaki fikirlerini ve siyasi
yonelislerini 6grenmek, iilkemizin siyasi sorunlarina ne yonde baktiklarin
olgmek maksadiyla iki tanesi siralama olmak iizere toplam 11 adet soru
sorulmustur. Bu boliimdeki cevaplarin bir kismi verilerin analizinde
degisken olarak da kullanilmistir. Anketin son kisminda cevaplayicilarin
demografik bilgilerini ortaya ¢ikarmak maksadiyla yas, medeni durum,
cocuk sayisi, cinsiyet, hane geliri, mezuniyet durumu, calisilan sektor ve
meslege iliskin sorular yoneltilmistir. Elde edilen verilere istatistiksel
analizler uygulanmadan 6nce dlgegin giivenirligini 6l¢gmek gerekmektedir.
Bir Olgek tekrar kullanildiginda aynmi oOl¢lim sonucunu verdigi siirece
glivenilir sayilir anlamindadir (Gegez, 2005:163). Bu maksatla likert lgegi ile
sorulmus 43 soruya Cronbach’s Alpha testi uygulanmis ve Alpha degeri
0,7253 olarak hesaplanmistir. Bu degerin 0,70’den biiyiik olmas1 olgegin
glvenilir olarak kabul edilmesini saglamustir.

3.5.Veri Analizi

Anket yoluyla toplanarak cetvellenmis olan veriler kullanilarak oncelikle
basit istatistiki hesaplamalar yapilmistir. Bu kapsamda verilere ait frekans
dagilimlar1 gikarilmistir. Ankette bulunan likert dlgegine gore hazirlanmis
olan sorulara i¢ tutarliligin 6l¢iimlenebilmesi maksadiyla giivenilirlik analizi
uygulanmistir. Ayrica verilerin bulgulara doniistiiriilmesi maksadiyla “One
Way ANOVA testi” ile “t-testi” uygulanmistir. Tim analizler SPSS
(Statistical Packages for Social Sciences) 11.0 istatistik programi kullanilarak
yapilmugtir. Veriler 0.05 anlamlilik diizeyi kriter alinarak analize tabi
tutulmustur.
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3.6.Bulgular

3.6.1.Se¢menlerin Siyasi Parti Liderinde Aradiklar1 Ozellikler

Aragtirmanin sorularindan biri “Se¢menlerin siyasi parti liderinde aradiklar:
Ozellikler nelerdir?” seklindedir. Bu sorunun cevabina iliskin veriler Tablo
1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Se¢menlerin Siyasi Parti Liderinde Aradiklar: Ozellikler (n=403)

. 1 Yid Kitmiilatif Yii
Lider Ozellikleri Frekans (n) Gegerli Yiizde timdlatif Yiizde

(%) (%)

Liderin Diirtist Olmasi 241 60,3 60,3
Geng ve Dinamik Olmast 11 2,8 63,0
Zeki Olmasi 32 8,0 71,0
i i i v e
Giizel ve Etkili Konugmasi 1 0,3 77,8
Egitimli ve Kiiltiirlii Olmasi 64 16,0 93,8
Etkili Bir Gorilintis 6 1,5 95,3
Diger 19 4.8 100,0
Belirtmemis 3

Tablo 1’den elde edilen veriler “se¢gmenlerin siyasi parti liderinde aradiklar
Ozellikler” kapsaminda incelendiginde %60,3 ile “liderin diiriist olmas1” ilk
sirada gelmektedir. Bu 6zelligi %16 ile liderin “egitimli ve kiiltiirlii” olmasi
izlemistir. Beklenenin aksine liderin “giizel ve etkili konusmas1” %0,3 ile en
son sirada yer almistir. Bu baglamda se¢menler diiriist, egitim ve kiltiir
yoniinden kendilerini temsil etme yetenegine sahip olan kisileri lider olarak
gormek istemektedirler. Ancak bu konuda yapilan arastirmalar liderin
hitabet yeteneginin se¢menler {izerindeki etkisini ortaya koymaktadirlar.
Sonug olarak bu arastirma bulgusu “se¢gmenlerin bos konusmalar ve vaatler
dinlemek istemedigi” seklinde yorumlanmuistir.

3.6.2.Se¢menlerin Siyasi Parti Programinda Aradig1 Ozellikler

“Se¢menlerin bir siyasi parti programinda aradigi ozellikler nelerdir?”
seklindeki aragtirma sorusunun cevabina iliskin elde edilen veriler Tablo
2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Se¢menlerin Siyasi Parti Programinda Aradiklar Ozellikler (n=403)

Siyasi Parti Ozellikleri Frekans Gegerli Yiizde (%) Kumula: if Yiizde
) (%)

Inandirict Olmali 36 9,0 9,0

Tutarli Olmal 25 6,3 15,3

Gergekgi ve Ulagilabilir 124 312 16,5

Olmal

Parti Ideolojisi Ile Uyumlu 08 70 53,5

Olmal

UlkemrT Oncelikli Sorunlarim 176 442 977

Icermeli

Diger 9 2,3 100,0

Belirtmemis 5

Tablo 2’den elde edilen veriler “se¢menlerin siyasi parti programinda
aradig1 ozellikler” kapsaminda incelendiginde %44,2 ile “{ilkenin oncelikli
sorunlarini icermeli” ilk sirada gelmektedir. Yine parti programinin %31,2
ile “gercek¢i ve ulasilabilir olmas1” se¢gmenlerin ikinci Oncelikli tercihidir.
%2,3’lik bir kesim bu ifadelerin disinda goriis bildirmistir. Bu verilerde
dikkat cekici husus se¢menlerin partilerden {ilkenin gercek sorunlarina
odaklanmalarini beklemeleri ve bunu yaparken de gercek¢i olmalarim
istemeleridir.

3.6.3.Se¢cmenlerin Siyasi Yelpazede Aldiklar1 Yere Gore
Dagilimi

“Se¢menlerin siyasi yelpazede aldiklar1 yere goére dagiimi nasildir?”
seklindeki aragtirma sorusunun cevabina iliskin elde edilen veriler Tablo
3’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Se¢menlerin Siyasi Yelpazede Aldiklar1 Yere Gore Dagilimi (n=403)

Siyasi Yelpazedeki Yer  Frekans (n) Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)

Asir1 Sol 10 2,5 2,5
Merkez Sol 41 10,3 12,8
Merkez (Yansiz) 208 52,4 65,2
Merkez Sag 101 25,4 90,7
Asir1 Sag 37 93 100,0
Belirtmemis 6
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Tablo 3’den elde edilen veriler “se¢menlerin siyasi yelpazede aldiklar1 yere
gore dagilim1” kapsaminda incelendiginde; se¢menlerin yarisindan fazlasi
(%52,4) merkez (yansiz) olarak goriis bildirmistir. Bu orani %25,4 ile merkez
sagda yer aldigini sdyleyen se¢menler takip etmektedir. %9,3’liikk bir grup
kendini asir1 sagda goriirken, kendini merkez solda gorenlerin orani %10,3;
asir1 solda gorenlerin orani ise %?2,5'tur. Merkez oylar disarida birakilarak
sol ile sag siyasi goriis karsilastirildiginda sag goriisiin Igdir ilindeki
¢ogunlugundan soz edilebilir.

3.6.4.Secimlerde Oy Verilecek Partinin Belirlenmesinde
Dikkate Alinan Hususlar

“Segimlerde oy verilecek partinin belirlenmesinde dikkate alinan hususlar
nelerdir?” seklindeki aragtirma sorusunun cevabina iligkin elde edilen
veriler Tablo 4'de gosterilmektedir.

Tablo 4. Oy Verilecek Partinin Belirlenmesine Gore Dagilim (n=403)

Frekans  Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)

Parti Lideri 39 9,8 9,8
Parti Programi 39 9,8 19,5
Parti Ideolojisi 130 32,5 52,0
Parti Kadrosu 56 14,0 66,0
iij;ﬁ;lcegm@ 114 28,5 94,5
Diger 22 5,5 100,0
Belirtmemis 3

Tablo 4’den elde edilen veriler “secimlerde oy verilecek partinin
belirlenmesinde dikkate alinan hususlar” kapsaminda incelendiginde; ana
etken %32,5 ile “partinin ideolojisi”dir. Bu orani %28,5 ile “partinin gegmis
icraatlar1” takip etmektedir. %14’litk bir grup “parti kadrosu”’nun daha
onemli olduguna inanmaktadir. “Parti lideri” ve “parti programi”na verilen
Onem esit (%9,8) bulunmustur. Geleneksel ve muhafazakar toplumlarda
se¢gmenlerin ideolojik bakis acisiyla parti ideolojisinin paralelligi parti
seciminde Onde gelen hususlardandir. Bu tiir toplumlarda se¢menlerin
partilerine uzun siire sadakat gosterdigi ve partilerini degistirmek
konusunda ¢ok gondiillii olmadiklar: bilinmektedir. Bu arastirmada ulasilan
sonuglar benzerlik tagimaktadir.

3.6.5.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Yas Gruplar1”
Kapsaminda Incelenmesi
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“Siyaset kurumuna yonelik algillama se¢menlerin yas gruplarma gore
anlaml bir farkliik gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun
¢oziimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalar: ile segmenlerin yas
gruplari arasinda anlamh bir farklilik vardir.

Siyasetin algilanmas: ile yas degiskeni arasindaki iliskiye ait istatistikler
Tablo 5 de gosterilmistir.

Tablo 5. Siyasetin Algilanmast Ile Yas Degiskeni Arasindaki Iligkiye Ait

Istatistikler
Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Tlgili Konular 0,869 371 0.518
2. Siyasi Partilerle ilgili Konular 0,648 367 0,691
3. Siyasi Gii¢ Unsurlariyla Hgili Konular 0,916 358 0,484
4. Bask1 Gruplariyla Tlgili Konular 0,708 384 0,644
5. Siyasi Yozlagma {le Tlgili Konular 1,089 368 0,368
6. 1de010jiy1e Hgili Konular 0,913 381 0,485
7. Glincel Siyasal Konular 0,863 382 0,522

Tablo 5'den elde edilen verilerin incelenmesi neticesinde sig. degerlerinin
0,05 anlamlilik seviyesinden daha biiyiik olmasi nedeniyle yas kriteri
agisindan siyaset kurumu imajinin algilanmasinda bir farkliigin olmadig:
bulgusuna ulasilmistir. Test sonuglar1 dikkate alinarak tiim faktorler
agisindan Ho hipotezi kabul edilmistir.

3.6.6.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Medeni
Durum” Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢menlerin medeni duruma gore
anlamli bir farklilik gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun
¢ozlimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna ydnelik algilamalari ile se¢menlerin
medeni durumu arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Siyasetin algilanmasi ile medeni durum degiskeni arasindaki iliskiye ait
istatistikler Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Siyasetin Algilanmast Ile Medeni Durum Degiskeni Arasindaki
ligkiye Ait Istatistikler

Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Hgili Konular 1,410 370 0,240
2. Siyasi Partilerle Hgili Konular 0,876 366 0,454

3. Siyasi Gii¢ Unsurlariyla Ilgili Konular 0,243 357 0,867

4. Baski Gruplanyla ilgili Konular 3,600 383 0,014
5. Siyasi Yozlagma fle Tlgili Konular 0,089 367 0,966
6. 1deolojiy1e Hgili Konular 0,292 380 0,831
7. Giincel Siyasal Konular 0,272 381 0,845

Tablo 6 incelendiginde “baski gruplar ile ilgili konular” agisindan elde
edilen sig. degerinin 0,05 anlamlilik seviyesinden daha kiicilk olmasi
nedeniyle siyaset kurumu imajinin algilanmasinda medeni durum yoniiyle
bir farkliligin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda Hi hipotezi
kabul edilmistir. Diger faktorler agisindan elde edilen sig. degerleri 0,05
anlamlilik seviyesinden daha biiyitk olmasi nedeniyle siyaset kurumu
imajinin algilanmasinda medeni duruma gore bir farkliligin bulunmadig:
gorilmiistiir. Test sonuglar1 dikkate alinarak s6z konusu faktorler agisindan
Ho hipotezi kabul edilmistir.

3.6.7.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Cocuk
Sahipligi” Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢menlerin ¢ocuk sahipligi duruma
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?” seklindeki arastirma
sorusunun ¢Oziimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)”
yapilmigtir. Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalari ile se¢menlerin
¢ocuk sahipligi durumu arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Siyasetin algillanmas: ile ¢ocuk sahipligi degiskeni arasindaki iliskiye ait
istatistikler Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Siyasetin Algilanmast Ile Cocuk Sahipligi Degiskeni Arasindaki
ligkiye Ait Istatistikler

Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Hgili Konular 1,428 371 0,224
2. Siyasi Partilerle ilgili Konular 3,573 367 0,007
3. Siyasi Gii¢ Unsurlariyla ilgili Konular 2,778 358 0,027
4. Baski Gruplarnyla Ilgili Konular 3,526 384 0,008
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5. Siyasi Yozlagma ile Hgi]i Konular 1,764 368 0,135
6. Ideolojiyle Ilgili Konular 0,735 381 0,569
7. Glincel Siyasal Konular 0,670 382 0,613

Tablo 7 incelendiginde “siyasi partiler”, “siyasi gii¢ unsurlar1” ve “baski
gruplar1” acgisindan elde edilen sig. degerlerinin 0,05 anlamlilik seviyesinden
daha kiigiik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin algilanmasinda g¢ocuk
sahipligi yoniiyle anlaml bir farkliigin bulundugu sonucuna ulasilmistir.
Bu baglamda bu faktorler i¢in Hi hipotezi kabul edilmistir. Diger faktorler
(“siyasi katilim”, “siyasi yozlasma”, “ideoloji” ve “giincel siyasi konular”)
agisindan elde edilen sig. degerleri 0,05 anlamlilik seviyesinden daha biiyiik
olmas1 nedeniyle siyaset kurumu imajinin algilanmasinda c¢ocuk sahipligi
yoniiyle anlamli bir farkliligin bulunmadigi goriilmiistiir. Test sonuglar:
dikkate alinarak s6z konusu faktorler agisindan Ho hipotezi kabul edilmistir.

3.6.8.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Cinsiyet”
Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢gmenlerin cinsiyetine goére anlaml
bir farklilik gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun

¢ozlimlenmesine yonelik “bagimsiz drneklem t testi” yapilmistir. Arastirma
hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalari ile se¢menlerin
cinsiyeti arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Siyasetin algilanmasi ile cinsiyet degiskeni arasindaki iligkiye ait istatistikler
Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. Siyasetin Algilanmast {le Cinsiyet Degiskeni Arasindaki {liskiye Ait

Istatistikler

?;gzlseiti Kurumunun : df p

1. Siyasi Katilim ,782 368 ,291
2. Siyasi Partiler -,691 364 ,578
3. Siyasi Gii¢ Unsurlar1 ,367 355 ,073
4. Baski Gruplar1 -,603 381 ,112
5. Siyasi Yozlasma -,454 365 ,482
6. Ideoloji -1,115 378 ,317
7. Glincel Siyasal Konular ,144 379 424
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Tablo 8 incelendiginde siyaset kurumunun tiim 6geleri agisindan elde edilen
sig. degerlerinin 0,05 anlamlilik seviyesinden daha biiyiik olmas1 nedeniyle
siyaset kurumu imajinin algillanmasinda cinsiyet yoniiyle anlamh bir
farkliigin bulunmadigl sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda tiim faktorler
agisindan Ho hipotezi kabul edilmistir.

3.6.9.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Aylik Hane
Geliri” Degiskeni Kapsaminda incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢menlerin aylik hane gelirine gore
anlamli bir farklihk gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun
¢oziimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢gmenlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalari ile segmenlerin aylik
hane gelir durumu arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Siyasetin algilanmas: ile aylik hane geliri degiskeni arasindaki iliskiye ait
istatistikler Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 9. Siyasetin Algilanmasi Ile Aylik Hane Geliri Degiskeni Arasindaki
Tiskiye Ait Istatistikler

Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla ilgili Konular 0,836 355 0,503
2. Siyasi Partilerle ilgili Konular 2,971 352 0,020
3. Siyasi Gii¢ Unsurlartyla ilgili Konular 2,388 342 0,049
4. Baski Gruplaryla {lgili Konular 2,018 370 0,091
5. Siyasi Yozlagma ile ﬂgili Konular 1,473 352 0,210
6. Ideolojiyle Ilgili Konular 0,645 368 0,631
7. Giincel Siyasal Konular 1,373 366 0,243

Tablo 9 incelendiginde “siyasi partiler” ve “siyasi gii¢ unsurlar1”
konularinda elde edilen sig. degerlerinin 0,05 anlamlilik seviyesinden daha
kiiclik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin algilanmasinda aylik hane
geliri yoniiyle anlamli bir farkliigin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu
baglamda bu faktorler icin Hi hipotezi kabul edilmistir. Diger faktorler
(“siyasi katilim”, “baski gruplar1”, “siyasi yozlasma”, “ideoloji” ve “giincel
siyasi konular”) agisindan elde edilen sig. degerleri 0,05 anlamlilik
seviyesinden daha biiyiik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin
algilanmasinda aylik hane geliri yoniiyle anlaml bir farkliligin bulunmadig:
gortilmiistiir. Test sonuclar1 dikkate alinarak s6z konusu faktorler agisindan
Ho hipotezi kabul edilmistir.
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3.6.10.Siyaset Kurumuna Yo6nelik Algilamanin “Mezuniyet”
Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢gmenlerin mezuniyet durumuna gore
anlamli bir farklihk gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun

¢oziimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalari ile se¢gmenlerin
mezuniyet durumu arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Siyasetin algilanmasi ile mezuniyet degiskeni arasindaki iliskiye ait
istatistikler Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10. Siyasetin Algilanmasi lle Mezuniyet Degiskeni Arasindaki iliskiye

Ait Istatistikler
Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Hgili Konular 0,819 368 0,536
2. Siyasi Partilerle ilgili Konular 3,178 365 0,008
3. Siyasi Gii¢ Unsurlariyla ilgili Konular 4,338 356 0,001
4. Bask1 Gruplaryla ilgili Konular 2,455 381 0,033
5. Siyasi Yozlagma ile ilgili Konular 2,529 366 0,029
6. 1deolojiy1e Hgili Konular 0,777 379 0,567
7. Glincel Siyasal Konular 1,125 379 0,347

Tablo 10 incelendiginde “siyasi partiler”, “siyasi gii¢ unsurlar”, “baski
gruplar1” ve “siyasi yozlasma” konularinda elde edilen sig. degerlerinin 0,05
anlamlilik seviyesinden daha kiiciik olmasi nedeniyle siyaset kurumu
imajinin algilanmasinda mezuniyet durumuna gore anlamli bir farkliigin
bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda bu faktorler i¢in Hi hipotezi
kabul edilmistir. Diger faktorler (“siyasi katilim”, “ideoloji” ve “giincel
siyasi konular”) acisindan elde edilen sig. degerleri 0,05 anlamlilik
seviyesinden daha biiylik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin
algilanmasinda mezuniyet durumu yoniiyle anlamli bir farkliligin
bulunmadigr goriilmiistiir. Test sonuglar1 dikkate alinarak s6z konusu
faktorler agisindan Hohipotezi kabul edilmistir.

3.6.11.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Calisilan
Sektor” Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢menlerin galisilan sektdre gore
anlaml bir farklihik gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun

“Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi” Cilt/Volume: 8,
“Journal of the Human and Social Sciences Researches”

[itobiad / 2147-1185] Sayi/Issue: 4,

2019

[2828]



Ali TATAR

¢oziimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalar ile ¢alisilan sektor
arasinda anlaml bir farklilik vardar.

Siyasetin algilanmasi ile ¢alisilan sektor arasindaki iliskiye ait istatistikler
Tablo 11’de gosterilmistir.

Tablo 11. Siyasetin Algilanmas Ile Calisilan Sektor Arasindaki Iliskiye Ait

Istatistikler
Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Hgili Konular 2,720 366 0,067
2. Siyasi Partilerle ilgili Konular 10,786 363 0,000
3. Siyasi Gii¢ Unsurlaryla ilgili Konular 7,721 355 0,001
4. Baski Gruplanyla ilgili Konular 4,081 380 0,018
5. Siyasi Yozlagma fle Tlgili Konular 1,981 364 0,139
6. Ideolojiyle Tlgili Konular 1,014 376 0,364
7. Giincel Siyasal Konular 3,036 377 0,049

Tablo 11 incelendiginde “siyasi partiler”, “siyasi gii¢ unsurlar”, “baski
gruplar1” ve “giincel siyasi konular” konularinda elde edilen sig.
degerlerinin 0,05 anlamlilik seviyesinden daha kiiciik olmasi nedeniyle
siyaset kurumu imajimin algilanmasinda calisilan sektore gore anlamli bir
farklihgin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda bu faktorler icin
Hi hipotezi kabul edilmistir. Diger faktorler (“siyasi katiim”, “ideoloji” ve
“siyasi yozlasma”) acisindan elde edilen sig. degerleri 0,05 anlamlilik
seviyesinden daha biiylik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin
algilanmasinda calisilan sektor yoniiyle anlamh bir farkliigin bulunmadig:
gorilmiistiir. Test sonuglar1 dikkate alinarak s6z konusu faktorler agisindan
Ho hipotezi kabul edilmistir.

3.6.12.Siyaset Kurumuna Yoénelik Algilamanin “Siyasi Y6n”
Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢gmenlerin siyasi yoniine gore anlamli
bir farklilik gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun
¢ozlimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Aragtirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalari ile siyasi yonleri
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Siyasetin algilanmasi ile siyasi yon arasindaki iligkiye ait istatistikler Tablo
12’de gosterilmistir.
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Tablo 12. Siyasetin Algilanmasi Ile Siyasi Yonelim Arasindaki ili§kiye Ait

Istatistikler
Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Hgili Konular 2,336 366 0,055
2. Siyasi Partilerle flgili Konular 2,778 364 0,027
3. Siyasi Gii¢ Unsurlariyla ilgili Konular 3,054 355 0,017
4. Baski Gruplariyla Tlgili Konular 0,417 380 0,796
5. Siyasi Yozlagma ile lgili Konular 4,158 365 0,003
6. Ideolojiyle lgili Konular 1,719 377 0,145
7. Glincel Siyasal Konular 1,305 378 0,268

/a7

Tablo 12 incelendiginde “siyasi partiler”, “siyasi gili¢ unsurlar1”, ve “siyasi
yozlasma” konularinda elde edilen sig. degerlerinin 0,05 anlamlilik
seviyesinden daha kii¢iik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin
algilanmasinda seg¢menlerin siyasi yoniine gore anlamli bir farkliigin
bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda bu faktorler i¢in H1 hipotezi
kabul edilmistir. Diger faktorler (“siyasi katilim”, “baski gruplar1”,
“ideoloji” ve “giincel siyasi konular”) agisindan elde edilen sig. degerleri
0,05 anlamlilik seviyesinden daha biiyiik olmasi nedeniyle siyaset kurumu
imajinin algilanmasinda se¢menlerin siyasi yoniine gore anlamhi bir
farkliigin bulunmadig: goriilmiistiir. Test sonuglar1 dikkate alinarak soz
konusu faktorler agisindan Ho hipotezi kabul edilmistir.

3.6.13.Siyaset Kurumuna Yonelik Algilamanin “Parti Tercihi”
Degiskeni Kapsaminda Incelenmesi

“Siyaset kurumuna yonelik algilama se¢menlerin parti tercihine gore
anlamli bir farklibk gostermekte midir?” seklindeki arastirma sorusunun

¢ozlimlenmesine yonelik “F Testi (One Way ANOVA)” yapilmistir.
Arastirma hipotezi su sekildedir:

Hi: Se¢menlerin siyaset kurumuna yonelik algilamalar1 ile parti tercihi
arasinda anlamli bir farklilik vardar.

Siyasetin algilanmasi ile parti tercihi arasindaki iliskiye ait istatistikler Tablo
13’de gosterilmistir.

Tablo 13. Siyasetin Algilanmas Ile Parti Tercihi Arasindaki Iliskiye Ait

Istatistikler
Siyaset Kurumunun Ogeleri F df Sig.
1. Siyasi Katilimla Hgili Konular 1,605 370 0,081
2. Siyasi Partilerle ilgili Konular 2,667 366 0,001
“[nsan ve Toplum Bilimleri Aragtirmalar1 Dergisi” Cilt/Volume: 8,

“Journal of the Human and Social Sciences Researches”

[itobiad / 2147-1185] Sayi/Issue: 4,

2019

[2830]



Ali TATAR

3. Siyasi Gii¢ Unsurlariyla Hgili Konular 1,630 357 0,069
4. Baski Gruplarnyla ilgili Konular 3,773 383 0,000
5. Siyasi Yozlagma ile ilgili Konular 3,540 367 0,000
6. Ideolojiyle Tlgili Konular 0,632 380 0,838
7. Glincel Siyasal Konular 0,865 382 0,597

Tablo 13 incelendiginde “siyasi partiler”, “baski gruplar’” ve “siyasi
yozlasma” konularinda elde edilen sig. degerlerinin 0,05 anlamhilik
seviyesinden daha kiigiik olmasi nedeniyle siyaset kurumu imajinin
algilanmasinda se¢gmenlerin siyasi parti tercihine gore anlamh bir farkliligin
bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda bu faktorler i¢in Hi hipotezi
kabul edilmistir. Diger faktorler (“siyasi katilim”, “siyasi gili¢ unsurlar1”,
“ideoloji” ve “giincel siyasi konular”) agisindan elde edilen sig. degerleri
0,05 anlamlilik seviyesinden daha biiyiik olmasi nedeniyle siyaset kurumu
imajinin algilanmasinda se¢menlerin siyasi parti tercihine gore anlamh bir
farklihgin bulunmadig goriilmiistiir. Test sonuglar1 dikkate alinarak s6z
konusu faktorler agisindan Ho hipotezi kabul edilmistir.

4.Tartisma ve Sonug

Siyasal alana pazarlama biliminin yapmis oldugu katk: oldukca dnemlidir.
Siyasal pazarlama konusunda yapilan arastirmalarda imajin secmen iizerine
yaptig1 etkilerden bahsedilmektedir. Imaj, bireyin algilama siireci sonunda
bir obje veya olgu ile ilgili edindigi izlenim ve degerlendirmelerdir.
Algilama ve 6grenme neticesinde bireylerin zihninde olusan imaj kalicidir.
Her obje ve olgunun bir imaji vardir. Siyasal kurumlar agisindan imajin
olumlu bir sekilde olusabilmesi 6nemlidir. Bu maksatla olumlu imaj yaratici
ve arttirici faaliyetlerde bulunulmas: sarttir. Bu baglamda olumlu imajin
olusturulmasi bilingli bir faaliyetler zincirini gerektirir. Herhangi bir etkide
bulunmadan kendiliginden ortaya ¢itkan bir imajin basarili olmasi sansa
baghdir. Isi sansa birakmamak adina siyasal olgunun segmenlerin zihninde
nasil goriiniilmesi gerektigine karar vermeyi miiteakip belirli bir program
dahilinde yapilacak siyasal iletisimle imaj gii¢lendirilir.

Gliniimiizde iletisim ve bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler siyaset
alaninda da bir ¢ok degisime kap1 aralamustir. Siyaset alanina pazarlama
bilimi bakis agisiyla yaklasilmasi ile siyaset kurumun oOgeleri (ideoloji,
partiler, liderler vb.) birer siyasal iiriine doniismiislerdir. Siyasal tiriinlerin
miisterileri ise segmenlerdir. Siyasal {iriinlerini pazarlama bilimi mantigiyla
pazara ¢ikaran siyasi aktorler uyguladiklar1 pazarlama stratejileri ile basar:
kazanmiglardir. Se¢gmen demokratik {iilkelerde memnuniyeti saglanmasi
gereken yegane unsur olarak on plana c¢ikar. Siyasal gliciin anahtar:
se¢gmendedir ve bunun elde edilmesi i¢in se¢menin ikna edilmesi gerekir.
Bireyler kararlarini, karar verecekleri konunun gercekte ne olup olmadigina
gore degil, zihinlerindeki imajina gore sekillendirirler. Bu baglamda imajin
gercegine en yakin sekli ile zihinlerde yer almasi basariyr da beraberinde
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getirecektir. Gergekte oldugundan uzak algilamalar imaja konu {iriinlerle
ilgili olumsuz sonuglara neden olacaktir.

Siyasal pazarlama, siyasette yaygin olan ve se¢men avi olarak bilinen
anlayisin karsisinda, ona daha pozitif, biitiinliik¢ii ve segmenden hareket ile
se¢meni hedefleyen, daha insani boyut kazandiran bir yaklasimdir. Bu yénii
ile klasik siyaset anlayisindan farkli olarak se¢meni siyasal pazarlama
faaliyetlerinin hatta siyasetin merkezine koyan bir anlayis1 uygular. Bu da
se¢cmenin sadece se¢cim donemlerinde hatirlanan bir unsur olmasimin oniine
gecen bir algilayisa onciiliik yapar. Pazarlama yonlii siyasette, se¢gmenlerle
“iliski pazarlama” anlayisindan yola ¢ikarak uzun vadeli iliskiler gelistirmek
hedeflenir. Se¢menleri 5 yilda bir se¢imden se¢ime hatirlayan anlayis,
sehirler arasi yolculuklarda mola yerlerinde miisteriyi bir defalik olarak ele
alan ikinci sinif “lokantalarin” anlayisina benzemektedir. Zira ayn1 yolcu ile
bir daha uzun siire karsilasmayacagimi diistinen lokantanin yolculara
sundugu yiyecek ve igeceklerin miisterinin midesini bozmasi muhtemeldir.

Se¢menlerin istek ve ihtiyaglarinin belirlenmesi siyasal faaliyetlerde basar:
i¢cin 6n kosuldur. Bu arastirmada se¢menlerin siyasi tercihleri ile iilke
sorunlarmna verdigi dncelikler irdelenmistir. Igdir ilinde uygulanmis olan bu
arastirma sonucunda asagida belirtilen sonuglara ulasilmistir.

Arastirmanin yapildigr Igdir ilinde arastirmanin yapildigr 2004-2007
doneminde okuma yazma bilenlerin orami %75,46’dir. Okuma yazma bilme
orani erkeklerin kadinlara gore daha fazladir. Kayith issizlik orani %5,45 dir.
Caligabilir niifusun ancak %55,51 istthdam edilmistir. [§dir'da 1995, 1999 ve
2002 yillarinda yapimis olan genel secimlerde alman sonuglar
incelendiginde DTP, MHP, CHP, DYP, ANAP, AKP, SP ve Bagimsizlarin
onemli miktarda oy aldiklar: goriilmektedir.

Se¢menlerin siyasi parti liderinde aradiklari en onemli ozellik liderin
diirtistliigiidiir. Daha sonra liderin egitimli ve kiiltiirlii olmasi, zeki olmasi,
halktan biri gibi davranmasi, gen¢ ve dinamik olmas1 gelmektedir. Her ne
kadar yapilan arastirmalar liderin hitabet yeteneginin se¢menler iizerindeki
etkisini ortaya koymakta ise de liderin giizel ve etkili konusmas1 segmenler
tarafindan en son tercih edilen 6zellik olmustur. Bu baglamda se¢menlerin
bos sz ve vaatler dinlemek istemedigi sonucu ¢ikmaktadir.

Se¢menler siyasi yelpazede aldiklar1 yere gore incelendiginde yarisindan
fazlasinin (%52,4) merkezde oldugu goriilmektedir. Bunu merkez sagda yer
alan se¢cmenler (%25,4) takip etmektedir. Asir1 sagda olanlarin orant %9,3;
merkez solda olanlar %10,3; asir1 solda olanlar ise %2,5'tur. Merkez oylar
disarida birakilarak sol ile sag kanat karsilastirildiginda sag goriisiin Igdir
ilindeki ¢ogunlugundan s6z edilebilir.

Secimlerde oy verilecek partinin belirlenmesinde ana etken partinin
ideolojisidir. Bunu partinin ge¢mis icraatlari takip etmektedir.
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Sizinle aym fikirlerde olmayanlarin fikir ve diisiincelerine saygi demokratik
kiltiriin en 6nemli triinlerinden biridir. Ancak se¢cmenler iilkemizde bu
kiltiiriin - gelismedigini diistinmektedirler. Gergeklestirilmesi imkansiz
vaatlerde bulunmak {iilkemizde yasanan siyasi yozlagmanin 6rneklerinden
biridir. Se¢menleri kandirmaya yo6nelik davranislar siyasette etik unsurunun
ihmal edilmesine yol agmaktadir. Bu durum ise siyaset kurumuna olan
gliveni asagiya cekmektedir.

Siyasete olan tiim giivensizlige ragmen se¢menlerin parti sadakati yiiksektir.
Bu unsur parti sadakatinde ideolojik unsurlarin daha o6n planda
tutulduguna isaret etmektedir. Secilen milletvekillerinin memleket
¢ikarlarindan daha ¢ok kendi ¢ikarlarina hizmet ettikleri diisiintilmektedir.
Milletin temsilcisi olmak agir bir sorumluluk getirir. Ancak milletvekilligi
statiisiiniin  halk {izerindeki imajinin istenilen diizeyde olmadig:
goriilmektedir. Tktidar partilerinin kendi yandaglarim ise alma yoluyla
kadrolastigini diisiinenlerin orani ¢ogunlugu olusturmaktadir. Bu, tilkenin
temel yapisina ciddi bir sekilde zarar verecek bir durumdur. Ulkemizin
menfaati icin “adama gore is” yerine “ise gore adam” fikri siyasetcilerimiz
tarafindan da benimsenmelidir. Aksi taktirde {ilke kaynaklarmin israf
edilmesi s6z konusudur.

Ulkemizdeki siyasi partilerde lidere dayali tek adam yonetim seklinin
egemen oldugu diisiiniilmektedir. Parti i¢i demokrasinin bir gostergesi
niteligindeki bu durum siyasi partilerin heniiz kendi iclerinde bile
demokratik kurallar1 isletemediklerini gostermektedir.

Arastirma sonuglarinda da acikca goriildiigii gibi siyaset kurumunun halk
tizerindeki izlenimi olumsuzdur. Bu siyaset sahnesinde yer alanlarin siyasal
driinlerini yillar boyunca klasik satis anlayisini uygulayarak yapmis
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Se¢meni anlamak ve onun ihtiyaclarina
uygun driinleri, uygun tutundurma teknikleri kullanarak, uygun
kanallardan dagitmak bu olumsuz durumun ortadan kaldirilmasina katkida
bulunacaktir.

Bu arastirma sonucunda ulasilan bulgulara istinaden diger arastirmacilar
i¢in gelistirilen Oneriler asagiya ¢ikarilmistir:

Se¢menlerin siyaset kurumunu algilayislarina yonelik yerel diizeyde
yapilmis olan bu ¢alismada se¢menlerin diisiince ve gereksinimlerinin
Ogrenilmesine ¢alisilmistir. Bu ¢alismada oldugu gibi diger illerde de benzer
aragtirmalar gerceklestirilebilir. Belirli donemlerde tekrar edilecek bu
arastirmalarda se¢menlerin algilamalar1 arasindaki farklarin ne yonde
degistigi ortaya konabilir.

Bu calismada siyaset kurumu biitiinsel bir bakis agisiyla incelenmistir.
Bundan sonra yapilacak arastirmalarda her bir faktor ayn
degerlendirilebilir. Her bir faktore yonelik farkli 6lgekler gelistirilebilir.
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