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Turkiye’de PISA Finansal Okuryazarlik Sorularimin Uygulanmasi: On lisans

Ogrencilerinin Finansal Okuryazarhk Diizeylerinin Belirlenmesi Ornegi
Abdullah OZKALE’, Emel OZDEMIR ERDOGAN™

Oz: Bu galismanin amaci dnlisans diizeyinde finansal alanda egitim goren 6grencilerin finansal
okuryazarlik duzeylerinin PISA sorular1 araciligiyla belirlenmesidir. Bununla birlikte
ogrencilerin finansal okuryazarlik becerileri PISA okuryazarlik yapisini olusturan baglam,
icerik ve silire¢ boyutlarina bagl olarak da incelenmistir. Bu amacla PISA’da 2012 ve 2015
yillarinda sorulmus ve paylasilmis olan 10 finansal okuryazarlik sorusundan olusan basari testi
bu uygulamanin veri toplama araci olarak belirlenmistir. Sinav uygulamasi ve degerlendirmesi,
ogrencilerin basar1 diizeyleri ve siniflandirilmasinda da PISA yontemlerinden yararlanilmistir.
Arastirma sonucunda Ogrencilerin 2. seviye finansal okuryazarlik diizeyinde yigildiklari,
finansal alanda egitim almalarma ragmen finansal okuryazarlik becerilerinin zayif oldugu
belirlenmistir. Bu yoniiyle Tiirkiye’de heniliz uygulanmayan finansal okuryazarlik egitimi
caligmalarinin yogunlastirilmasi ve finansal okuryazarligin egitim sistemine entegrasyonunun

gerceklestirilmesi igin girisimlerin hizlandirilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: PISA, Finansal okuryazarlik, Finansal okuryazarlik egitimi, Finans

matematigi

Implementation of Financial Literacy Section of PISA in Turkey: An Example for

Determine Students’ Financial Literacy Level in Associate Degree Program

Abstract: The aim of this study was to determine associate degree financial program students’
performance on financial literacy questions by using PISA questions and its evaluation criteria.
In addition, the financial literacy skills of the students were discussed in terms of the context,
content and process dimensions that constitute the PISA literacy structure. For this purpose, 10

financial literacy questions of PISA 2012 and 2015 tests were used. The participants were 40
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students of a state university in the West Mediterranean region of Turkey. PISA methods were
used in the implementation of the study, in the evaluation and classification of the students’
levels of performance. As a result of the study, it was determined that students were stacked at
level 2 financial literacy level and financial literacy skills were weak despite having received
financial education. It was concluded that more studies about financial literacy education are
needed and financial literacy should be integrated into the education system.

Keywords: PISA, Financial literacy, Financial literacy education, Financial mathematics

Giris

Bireylerin bilgi ve becerilerini gercek hayata yansitabilme becerisi olarak 6zetlenebilecek
okuryazarlik kavrami egitim alaninda 6nemini her gecen giin artirmaktadir (OECD, 2005).
Gergek yasam durumlari {izerinde muhakeme, analiz etme ve iletisim becerilerini i¢eren
okuryazarlik, bireylerin olaylar1 derinlemesine anlamlandirmasini (muhakeme becerisi), olaylar
ve durumlar arasindaki iliskileri yorumlamasini1 buna gére davranis gelistirmesini saglarken
(analiz etme) kendini dogru bir sekilde ifade edebilmesine olanak verir ve toplumdaki
konumunu pekistirir (iletisim becerisi) (OECD, 2016a). Medya okuryazarligi, matematiksel
okuryazarlik, teknoloji okuryazarlig1 ve finansal okuryazarlik Tiirkiye’ de ve diinyada bilinen

okuryazarlik tiirlerinden bazilaridir.

Bu calismanin temel kavrami olan finansal okuryazarlik, bireylerin finansal kararlarini
bilgi, beceri ve deneyimleri 1s1ginda bilingli ve kendine giivenen bir sekilde almasi olarak
tanimlanabilir (Lusardi, 2012; OECD, 2016a). Biit¢ce olusturmak ve devamliligini saglamak,
yatirrm kalemlerinde ¢esitlilik olusturmak, yetersiz oldugu finansal konularda dogru destegi
almak, reklamlar1 objektif bir gézle degerlendirmek ve anlagsma metinlerini bilingli bir sekilde
incelemek finansal okuryazarlik kapsaminda bazi beceriler olarak ifade edilebilir (Aprea ve
dig., 2016; Ozkale ve Ozdemir Erdogan, 2017). Finansal okuryazarlikta temel yeterlilik bilingli
tercihlerde bulunmakdir. Bu durum kiigiik bir cocugun hargliklar1 dogru kullanmasinda kendini
gosterebilecegi gibi geliri azalmis bir emeklinin yillik ve donemsel harcamalarini planlamasina
da yansiyabilir. Bu agiklamaya gore finansal okuryazarlik, finans alanina 6zgii bir yeterlilik
degil, herkesi yakindan ilgilendiren ve hayatinda etkileri hissedilen bir beceriler bittinidur
(Shim, Barber, Card, Xiao ve Serido, 2010). Bununla birlikte finansal okuryazarlik herkesin
finans hakkindaki tiim bilgileri 6grenmesi anlamina da gelmemektedir. Finansal okuryazarlik

yeterliligi, bireyin davranislarini yonlendiren temel finansal konular hakkinda bilgi sahibi
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olmasi ve ihtiya¢ duydugunda ilgili kisi ve kurumlara danigmasini ifade eder (Lusardi ve
Mitchell, 2014). Diger taraftan finansal okuryazarlik, kisinin aylik biit¢e tutarak gelir-gider
dengesini saglamasinin Otesinde bir kavramdir. Biit¢ce olusturma, finansal okuryazarlikta
onemli bir beceridir. Bunun yaninda bireyin finansal agidan kontrol etmesi gereken harcama,
kazanma, yatirim ve tasarruf ve finansal yonetim-planlama gibi alanlar da bulunmaktadir
(Ozkale, 2018). Finansal okuryazarlik bireyleri, ailelerini ve dolayl olarak toplumu, finansal
kuruluslar1 ve sosyal politikalar1 etkilemektedir. Ozellikle ailelerin igerisinde bulundugu
finansal darliklarin bireyleri ekonomik olarak sinirlandirmasinin yaninda bireylerin tzerinde
psikolojik etkileri de olmaktadir (Jorgensen ve Savla, 2010). Gunumuz toplumunda finansal
katilim olarak adlandirilan finansal kuruluslar ile birlikte hareket etme yani kredi ve kredi kart1
kullanma, birikim ve yatirim olanaklarini degerlendirme, para transferi, fatura 6deme vb.
finansal hareketliligin bankalar iizerinden gergeklestirilmesi finansal kuruluslar ile bireylerin
iletisimini yogunlagtirmistir. Bu faaliyetlerde bireylerden kaynaklanan problemlerin kuruluslar
etkilememesi diigiiniillemez. Bu nedenle bireylerin finansal okuryazar olarak yetigsmesi

toplumun timd icin oldukca 6nemlidir.

Finansal okuryazarlik, son 25 yilda iktisat ve ekonomi alanlarinda sik¢a ¢alisilan bir
konudur. Bu alanda, beklenen (egitim, evlilik, emeklilik vb.) ve beklenmeyen (issizlik, hastalik,
afet vb.) durumlara hazirlik, farkli yas gruplarinin finansal okuryazarlik diizeylerinin ve
algilarinin 6l¢iilmesi, finansal giivenlik, finansal biling ve tiikketim iligkisi gibi ¢esitli ¢alisma
alanlar1 bulunmaktadir (Aprea vd., 2016). Finansal okuryazarlik c¢alismalari, kavramin
cercevesini cizerken bireyde bulunmasi gereken finansal becerilere odaklanmaktadir (Huston,
2010). Bununla birlikte finansal okuryazarlik kavraminin tanimlanmasi ve kapsaminin
belirlenmesinde finansal bilgiye, davraniglara ve etken faktorlere vurgu yapan caligmalar da
bulunmaktadir (Huston, 2010; Kozup ve Hogarth, 2008; Lusardi ve Mitchell, 2014; Ozkale,
2018; Schuchardt ve dig., 2009; Shim ve dig., 2010).

Finansal okuryazarlik, 21. yiizyil becerileri perspektifinden bireylerde bulunmasi gereken
bir yeterlilik olmasi nedeniyle gelismis ve gelismekte olan Ulkeler tarafindan 6nemsenmektedir
(Lusardi, 2015). Bu nedenle finansal okuryazarlik tizerine yapilan bilimsel ¢alismalar ve
finansal kuruluslar tarafindan gergeklestirilen biiyiik 6lgekli toplantilarin yani sira bireyleri
finansal okuryazarlik hakkinda bilin¢lendirici kisa zamanli konferanslar gerceklestirilmektedir
(OECD, 2016b). Bu galigmalar finansal okuryazarligin egitim alaninda da ¢alisilmasi gereken
bir kavram oldugunu géstermektedir. Bu durumu 6nemseyen birgok iilke finansal okuryazarlik

egitimini okullastirma girisimlerinde bulunmaktadir. Bugln Amerika Birlesik Devletleri,
773


http://efdergi.yyu.edu.tr/
http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.141

YYU Egitim Fakiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2019; 16(1):771-802, http://efdergi.yyu.edu.tr

http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.141 Arastirma Makalesi ISSN: 1305-020

Singapur, Kanada gibi ¢ok sayida iilkede finansal okuryazarlik bir ders olarak yer almakta ya
da matematik gibi ilgili derslere entegre edilmektedir (Ontario, 2010).

Finansal okuryazarlik becerisinin iligkili oldugu temel becerilerden biri de matematiktir.
OECD (2016a), matematiksel okuryazarlig: finansal okuryazarlik i¢in bir 6nkosul olarak kabul
etmektedir. Bunun yaninda matematiksel okuryazarlik biinyesinde yer alan muhakeme ve
karsilagtirma gibi becerilerin finansal kararlarda etkili oldugu dile getirilmektedir (Lusardi,
2012). Diger taraftan matematiksel ve finansal okuryazarlik arasindaki iligkiyi inceleyen
calismalar da bulunmaktadir. Sole (2014), Amerika Birlesik Devletleri’nde uygulanan
matematik Ogretim programini finansal okuryazarlik penceresinden degerlendirdigi
calismasinda iki okuryazarlik arasinda ortak biligsel beceriler bulundugunu ve bu becerilerin
finansal ve matematiksel okuryazarlik yeterliliklerini besledigini ifade etmektedir. Tiirkiye’ de
gerceklestirilen benzer bir ¢alismada ise programdaki iliskilendirmelerin zayifligina dikkat
cekilmis ve bu anlamda bir bilincin yer almadig ifade edilmistir (Ozkale ve Ozdemir Erdogan,
2017). Bir diger calismada ise Ozkale (2018), finansal ve matematiksel okuryazarlik
etkilesimini ortaya koyan bir model gelistirmistir. Ozkale (2018) nin bu modelleme
calismasinda PISA™ yapisina benzer sekilde finansal baglamlar ve igeriklerin yam sira
matematiksel ve finansal okuryazarliga ait ortak sure¢ becerileri olarak finansal durumu
anlama, muhakeme, problem ¢6zme ve modelleme, manipllasyon ve tahmin, yansitma ve

transfer etme, temsil, iletisim Ve teknoloji kullanimi sureglerine yer verilmistir (Ozkale, 2018).
PISA (Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi) ve Finansal Okuryazarhk

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) finansal okuryazarlik kavramina énem
vermektedir. Bu alanda OECD biinyesinde {ilkelerin finansal okuryazarlik konusunda
isbirligine ve gelisimlerine odaklanan INFE*™* (Uluslararasi Finansal Egitim Ag1)’ nin
caligmalarinin yani1 sira PISA sinavlarinda da finansal okuryazarliga 2012 yilindan bu yana yer
verilmektedir. PISA, ergenlik donemindeki (15 yas civarl) Ogrencilerin ger¢ek yasam
becerilerini 6lgen, OECD tarafindan yiiriitiillen uluslararast bir smavdir. Bu smavda
matematiksel okuryazarlik, fen okuryazarligi, okudugunu anlama becerisi ve finansal
okuryazarlik sorular1 yoneltilmektedir. 2000 yilindan bu yana gerceklestirilen PISA sinavlarina
OECD iiyesi ve calisma ortakligr bulunan ¢ok sayida iilke katilmaktadir. Her ii¢ yilda bir

yapilan PISA smavlarinin sonucunda OECD detayli analizler olusturmaktadir ve bu

* Programme for International Student Assessment
“* International Network Financial Education
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dokiimanlar1 paylagsmaktadir. Buna gore PISA iilkelerin egitim sistemlerinin karsilagtirilmasi
icin 1yi bir ara¢ olarak gorilmekte ve egitim sistemlerindeki revizyonlar i¢in referans teskil
etmektedir (Ozkale ve Erdogan, 2017).

PISA sinavlarinda okuryazarlik boliimleri i¢in ortak bir yap1 kullanilmaktadir. Buna gore
ogrencilerin yabanci olmadigi (kendisi, ailesi, arkadaslar1 ya da toplum ve diinya gindemi ile
ilgili) daha ¢ok giinliik hayata dair durumlar1 i¢eren, sorularin iizerine kurgulanacagi baglam,
degerlendirilen alana ait kavramsal temellerin segilecegi icerik ve 6grenci ¢6ziimlerinin
sergilenecegi sure¢ boyutlart bu yapiyr olusturmaktadir. Finansal okuryazarlik iizerine
hazirlanmis olan yapida finansal bilgi ve becerilerin uygulanabilecegi egitim ve is, ev ve aile
ile bireysel ve sosyal hayat ii¢ farkli baglami, para ve islemleri, finansal yonetim ve planlama,
risk ve kazang, finansal manzara icerigi, kavramlar1 tanimlama, bilgiyi analiz etme, durumlari
degerlendirme ve bilginin uygulanmasi, anlasilmasi stire¢ boyutlarini olusturmaktadir (Tablo

1).
Tablo 1

PISA finansal okuryazarlik yapist (OECD, 2016a)

1 Para ve islemleri
v 2 Finansal yonetim ve planlama
E‘ 3 Risk ve kazang
4 Finansal manzara
1 Genel kavramlari tanimlama
o 2 Finansal icerikte bilgiyi analiz etme
:(,;, 3 Finansal durumlar: degerlendirme
4 Finansal bilginin uygulanmas: ve anlastimast
Egitim ve is
)‘% 2 Ev ve aile
2

3 Bireysel ve sosyal hayat

PISA simavlarinda sorularin bir kism1 daha sonra agiklanmaktadir. Bugiine kadar PISA’da
2012 ve 2015 yillarinda toplam 2 kez finansal okuryazarlik sinavi yapilmistir. Bu sinavlarda
sorulan toplam 83 soru igerisinden (2012-40 soru, 2015-43 soru) 7 soru grubu agiklanmistir.

Bu sorular arasinda dogru/yanlis secenekli maddeler, ¢oktan se¢cmeli test maddeleri, sadece
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sonucun istendigi ya da agiklama istenen agik uglu sorular bulunmaktadir. Bloom
taksonomisine gore tasarlanan sorular zorluk derecesine goére 5 diizeye ayrilmaktadir. Bahsi

gecen 5 duzeyin hangi becerileri tarif ettigi Tablo 2’ de agiklanmaktadir.
Tablo 2

PISA finansal okuryazarilik sorularinda dlzeyler ve agiklamalar: (OECD, 2017 5.76)

Seviye Agiklama

Seviye 1 Temel finansal kavramlar1 anlama

Seviye 2 Basit hesaplama ve se¢imler

Seviye 3 Degiskene bagh karsilastirmalar

Seviye 4 Kompleks iglemlerin yorumlanmasi ve degerlendirilmesi

Seviye 5 Cok degiskenli finansal baglama sahip rutin olmayan problemlerin ¢dziimii

PISA smavinda bilgi testinin yaninda Ogrencilerin sosyo-ekonomik-demografik
bilgilerine ulasmay1 hedefleyen anketler de gergeklestirilmektedir. PISA, bilgi testi ve anket
verilerini iceren kapsamli istatistiksel analizler yapmaktadir. Bu analizlerde sorularin, lkelerin,

Ogrenci seviyelerinin ve finansal vurgularin odak noktasi oldugu sonuglar yer almaktadir.
Tiirkiye’ de Finansal Okuryazarhk ve PISA simavlan

Dinya genelinde popllaritesi giderek artan finansal okuryazarlik kavrami {izerine
Turkiye’ de 0zellikle finansal kuruluslarin ¢alismalar1 dikkat cekmektedir. Finansal
okuryazarlik ve erisim zirveleri (FOE Zirvesi), toplumun farkli kesimlerine yonelik finansal
okuryazarlik hakkinda bilgilendirici ve tanitici toplantilar, toplumun finansal okuryazarlik
durumunu belirlemeye donuk ¢aligsmalar, finansal kuruluslarin finansal okuryazarlik {izerine
hazirlamis oldugu sanal ortam girisimleri bu katkilardan bazilaridir (URL-1, 2018; URL-2,
2018). Bahsedilen galismalar finansal okuryazarligin tanitimina yonelik olumlu girisimler olsa
da etkinlik diizeyinde kaldigi gorilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’ de g¢alismanin basinda
belirtilen tarzda egitim sistemine finansal okuryazarligin entegrasyonuna yonelik herhangi bir
calismaya rastlanmamustir. Tirkiye’de 2005 yilindan bu yana devam eden kapsamli 6gretim
programi degisikliklerinde finansal okuryazarhik kavrami g6z ardi edilmistir (Ozkale ve
Ozdemir Erdogan, 2017). Bununla birlikte iliskili olabilecek derslerin igeriginde yer alan
finansal okuryazarlik bilgi ve beceri yogunlugu da oldukga simirlidir (Giiveng, 2017). Milli
Egitim Bakanligi (MEB) ve finansal okuryazarlik {izerine g¢aligmalari bulunan finansal
kuruluslarin igbirliginde hazirlanan Bltgemi Ydnetebiliyorum Projesi kapsaminda bir baslangig
olarak gorsel sanatlar ve mizik derslerine finansal okuryazarlik ile ilgili beceriler yerlestirilmek

istenmistir. Ancak bu iligkilendirmelerin programa yansitilamadigi gortulmektedir (URL-3,
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2018). Benzer bir durum matematik dersi 6gretim programi i¢in de gegerlidir. 2017-2018 egitim
ogretim doneminde uygulanmaya baslanan ilkdgretim matematik dersi 6gretim programinda
finansal okuryazarlik kavramindan Veri 6grenme alaninda “Verilerin farkli géosterimlerinden
yararlanilarak finansal okuryazarlikla iliskisi kurulur.” seklinde bahsedilmis ama bunun

disinda herhangi bir iligkilendirme ya da agiklamaya yer verilmemistir (MEB, 2017 s.50).

Tiirkiye’de bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeyi amacglamis bazi
caligmalar bulunmaktadir. 2017 yilinda yapilan bir ¢alismaya gore katilimcilarin %70°1
minimum dlzeyde finansal bilgiye sahiptir ve birikim yapma oran1 da % 49 dur. Bununla
birlikte genclerin % 35’ i finansal konularda gerceklikten uzak bir beklenti ile birlikte bu
konuda kaygi duymadigin1 belirtmektedir (URL-4, 2018). 2012 yilinda Sermaye Piyasalari
Kurumu (SPK) ve Diinya Bankasi’nin birlikte yiirtittiikleri arastirmada ise; bireylerin temel
finansal hesaplamalarda basar1 orant %26, tasarruf yapma oran1 %15, tasarruflarini yatirima
doniistiirme orani ise sadece %4 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin %76 s1 kisa donemli biitce
aliskanligina sahip oldugunu belirtirken, %59 u kendisini para yonetimi konusunda gelistirmek
istememektedir (URL-5, 2018). Finansal okuryazarlik {izerine yapilmis akademik ¢aligmalarda
ise genel olarak dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin ve algilarinin literatiire dayali
gelistirilen Olcekler araciligiyla belirlendigi gorulmektedir. Bu calismalarda genel olarak
universite ogrencilerinin finansal okuryazarlik konusunda yeterli seviyede bilgiye sahip
olmadiklar1 (Temizel ve Bayram, 2011), sosyo-ekonomik durumlarinin finansal okuryazarlik
bilgi ve beceriler ile birlikte finansal tutumlarini da etkiledigi belirtilmektedir (Alkaya ve Yagli,
2015; Ergiin, Sahin ve Ergin, 2014; Kili¢, Ata ve Seyrek, 2015).

Bugiine kadar Tirkiye’de yapilan finansal okuryazarlik diizey caligmalarinda genel
olarak finansal okuryazarlik literatiirtinden olusturulmus ya da 6nceki ¢calismalardan Tiirkce ’ye
cevrilmis Olgeklerden yararlanildigr goriilmektedir. PISA sinavlar1 ise uluslararasi capta
iilkelerin gercek yasam becerilerindeki performanslarini 6lgerken 6grenenleri ortak beceriler
acisindan degerlendirmektedir. Bu agidan PISA sonuglar1 evrensel bir nitelige sahiptir. Ne var
ki Tiirkiye, OECD kurucu {iiyesi olarak 2003 yilindan bu yana PISA sinavlarina katilmasina
ragmen finansal okuryazarlik smavina heniiz katilmamistir. Tiirkiye’de formel bir finansal
okuryazarlik egitiminin bulunmamasi PISA finansal okuryazarlik boliimiintin Turkiye’de
uygulanmasina engel olmaktadir (OECD, 2016b). Bu nedenle PISA sinavlarinda 2012 yilindan
bu yana var olan finansal okuryazarlik béliimiiniin Tiirkiye’deki bir uygulamasi Tiirkiye’nin bu
konudaki yeterliligini global Olgekte gosterebilir. Bu caligmanin amaci, PISA finansal

okuryazarlik sorularindan yararlanarak onlisans diizeyinde 6grenim goren 6grencilerin finansal
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okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi ve finansal okuryazarlik becerilerinin PISA

okuryazarlik yapisini olusturan baglam, igerik ve siire¢ boyutlarina bagli olarak incelenmesidir.

PISA’nin g6z oniinde bulundurdugu finansal okuryazarlik egitimi Kriteri dikkate
alindiginda, bu ¢alismada bu kriterin PISA smavlarinin uygulandig1 benzer yas diizeyinde bir
degerlendirmenin yapilmasini sinirlandirdigi goérilmektedir. Uygulamada yas kriterinden
ziyade temel finansal bilgilere sahip olunmasi kriterinin 6ncelikli oldugu diisiiniilmektedir. Bu
durumda egitim sistemimizde temel finansal egitimin verildigi bankacilik ve finans 6nlisans
ogrencileri bu sinavin uygulanabilecegi bir grup olarak belirlenmistir. Bununla birlikte,
Turkiye’de ortaya konacak pilot 6lgumler bu konuda ilgililere kiglk bir pencere acabilecegi ve
finansal okuryazarlik egitimi ile birlikte PISA finansal okuryazarlik boliimiiniin Tirkiye’de

uygulanmasina katki sunabilecegi diisiiniilmektedir.

Yontem

Nicel veriler iizerinde tarama modeli deseninde gergeklesen bu calismada finansal
okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi oldugu varsayilan Onlisans Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri PISA finansal okuryazarlik sorular1 ile incelenmektedir. Tarama modeli,
bir evren hakkinda belirli konularda genel yargilara varmak i¢in daha kiigiik bir 6rneklem
tizerinde yapilan analizlerdir (Karasar, 2002). Tarama ¢alismalarinin amaci, arastirma konusu
ile ilgili mevcut durumu yansitmaktir (Blyukoztirk, Kilic, Akgun, Karadeniz ve Demirel,
2008).

Katilimcilar

Bu aragtirmanin calisma grubu Bati Akdeniz’ de bulunan bir devlet {iniversitesinin
bankacilik ve finans béliminde 2. sinifta 6grenim géren tim dgrencilerden olusan 40 6n lisans
ogrencisidir. Daha 6nce de belirtildigi gibi 6nlisans diizeyindeki bu 6grenciler temel finansal
egitim almis olmalar1 nedeni ile PISA smavlarinin uygulanabilmesi i¢in uygun bir dgrenci

grubu olarak degerlendirilmistir.
Veri Toplama Araclan

Bu calismada 2012 ve 2015 PISA finansal okuryazarlik sorulari igerisinden bugiine dek
aciklanmis olan 7 soru grubu TUlrkce’ ye cevrilerek uygulanmistir. PISA tarafindan bu sorular
Bloom taksonomisine gore ayrilmis farkli seviyeleri ve soru ¢esitliligini temsil etmesi amactyla

paylasilmistir. Bu testte kullanilan sorularin seviyeleri, soru ¢esitliligi ve sorularin odag: olan
778


http://efdergi.yyu.edu.tr/
http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.141

| YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2019; 16(1):771-802, http://efdergi.yyu.edu.tr

http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.141 Arastirma Makalesi ISSN: 1305-020

finansal kavramlara yonelik agiklamalar Tablo 3 de verilmistir. Hazirlanan test, dil bilgisi
yoniinden anlam, biitiinliik ve dilbilgisi kurallarina uygunlugu agisindan edebiyat alanindan bir
akademisyen tarafindan, finansal okuryazarlik yoniinden kavramlarin dogru kullanimi

acisindan finansal alanindan bir akademisyen tarafindan incelenmistir.
Tablo 3

Veri toplama araci: PISA Finansal Okuryazarhik Testi Icerik Bilgisi

Soru grubu Sorular Seviye Soru gesidi Finansal kavram
Fatura 1.1 1. Seviye Coktan secmeli Fatura
1.2 2.Seviye  Agcik uclu sadece cevap Fatura
1.3 5.Seviye  Agik u¢lu sadece cevap Fatura
Bordro 2.1 4. Seviye Coktan se¢meli Kazang
Hisseler 3.1 3. Seviye Dogru/Yanlis Borsa
Yeni teklif 4.1 4. Seviye Acik uglu Kredi
Markette 5.1 2. Seviye Acik uglu Aligveris
5.2 1. Seviye Acik uglu Aligveris
Motosiklet sigortasi 6.1 4. Seviye Karma coktan se¢cmeli Sigorta
Banka hatas1 7.1 5. Seviye Dogru/Yanlig Finansal guvenlik

Uygulama 2017-2018 Bahar doneminde 30 dakikalik bir smnav oturumu seklinde
gerceklestirilmigtir. Sorular bir basar testi seklinde tek yaprak formatinda, testin genel amact

ve yonergelerini igeren agiklamalari ile birlikte 6grencilere sunulmustur (Ek-1).
Verilerin Analizi

Veri toplama araci olarak kullanilan testin puanlamasinda PISA sinavinda belirtilen
puanlama kriterleri uygulanmistir. Genel olarak puanlama cetveli Tablo 4 de verilmistir. Her

bir sorunun cevaplarini i¢eren detayli cevap anahtari Ek-2 de sunulmustur.
Tablo 4

Genel puanlama cetveli

Sorular Soru ¢esidi Puanlama Tam puan degeri
1.1 Coktan se¢cmeli Tam puan /Puan Yok 361
1.2 Acik uglu sadece cevap Tam puan /Puan Yok 461
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1.3 Agik uglu sadece cevap Tam puan /Yarim Puan(belirtilen 660
cevabin verilmesi durumunda)/Puan Yok
2.1 Coktan secmeli Tam puan /Puan Yok 551
3.1 Dogru/Yanlis Tam puan /Puan Yok 521
41 Agik uglu Tam puan (beklenen 4 agiklamadan 2 582
sinin yapilmas1 durumunda) /Puan Yok
5.1 Acik uclu Tam puan /Puan Yok 459
5.2 Acik uclu Tam puan /Puan Yok 398
6.1 Karma ¢oktan segmeli ~ Tam puan /Yarim Puan (sadece bir 574
sorunun dogru olmasi durumunda) /Puan
Yok
7.1 Dogru/Yanlis Tam puan /Puan Yok 797

Her bir sorunun cevaplanmasinda tam ve yarim puanlar dogru olarak kabul edilmistir.
Dogruluk orani, dogru cevap veren dgrenci sayisinin ylzdesiyle ifade edilmistir. Veriler,
ogrenci diizeyleri, sorularin bagli bulundugu finansal baglamlara ve finansal kavramlara gore
cevaplarin dogruluk oranlari, sorularda yer alan matematiksel ve finansal okuryazarlik sure¢
becerilerine gore cevaplarin dogruluk oranlar1 olarak analiz edilmistir. Asagidaki Tablo 5 de

analizlerde kullanilan baglam, igerik ve siire¢ boyutlarinin alt bilesenleri verilmektedir.
Tablo 5

Verilerin PISA okuryazarlik yapisina (baglam, igerik, siire¢) gore analizinde kullanilan alt

bilesenler

Egitim ve is Finansal yonetim ve planlama
Ev ve aile Kazanma
Baglam Bireysel ve sosyal hayat Harcama
( OECD, 2016a) Tasarruf ve yatirim
(Ozkale, 2018)

Icerik PISA Finansal Kavramlar
(Ozkale, 2018)
Finansal durumu anlama
Muhakeme
Problem ¢ézme ve modelleme
Manipdilasyon ve tahmin
Slreg Yansitma ve transfer etme
Temsil
Tletisim
Teknoloji kullanimi
(Ozkale, 2018)
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Bu alt bilesenlere ait kodlamalar arastirmacilar tarafindan bireysel olarak yapilmis, daha
sonra kodlamalar karsilastirilarak Miles ve Huberman’in (1994) giivenirlik hesaplama yontemi

kullanilmigtir. Giivenirlik degeri 0.86 olarak hesaplanmistir.

Yukarida belirtildigi gibi 3 adet agik uglu (4.1, 5.1 ve 5.2) soru bulunmaktadir. Bu sorular
PISA degerlendirme cetvelinde diger sorular gibi tam puan ve puan yok seklinde
puanlandirilmistir. Bununla birlikte dgrencilerin puan alamadiklart durumlar bos, ilgisiz ve

yanlis seklinde incelenerek ayr1 bir baglik altinda da degerlendirilmistir.
Bulgular

Bulgular boliimiinde ilk olarak genel istatistikler verilmistir. Bu ¢alismada uygulanan
testin sorularinin tamamina dogru cevap verilerek alinabilecek en yiiksek puan 536 puandir.
Hicbir 6grencinin tam puan alamadig1 uygulamada alinan en yiiksek puan 399 (1 6grenci) , en
diistik puan 55 (1 6grenci) olmustur. Uygulamanin ortalama puani 230 (tam puanin % 43)

olarak belirlenmistir.

71%
68%

43%

PISA 2012 ortalamasi m PISA 2015 ortalamasi @ Uygulama ortalamasi

Sekil 1. Uygulama ve PISA ortalamalarinin karsilastirilmasi

PISA (2012-2015) finansal okuryazarlik boliimiinde maksimum puan 700 dur. PISA 2012
finansal okuryazarlik boliimii OECD ortalamasi 497 puan (tam puanin %71), 2015 te 480 puan
(tam puanin %68) olarak belirlenmistir. Uygulamada elde edilen ortalamanin PISA (2012-

2015) smavlarinda elde edilen ortalama ile karsilagtirildiginda diisiik oldugu goriilmektedir
(Sekil 1) .

1. Cevaplarin dogruluk oranlar:

Uygulamada yer alan 7 farkli soru grubuna ait toplam 10 soruya verilen dogru cevap

oranlar1 Sekil 2 de verilmistir.
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Sekil 2. Sorularin dogru cevaplanma oranlar

Buna gore en yiiksek dogru cevap orani1 Fatura soru grubu icerisinden ilk sorudur (%85). Bu
soruda faturanin kimden kime kesildigi sorulmaktadir. Ancak fatura soru grubunun icerisindeki
diger iki soruya (1.2 ve 1.3) verilen dogru cevap oranlar1 %33 ve %28 de kalmistir. Sorular
icerisinden Bordro soru grubu 2.1, Markette soru grubundan 5.2 ve Motosiklet sigortast soru
grubundan 6.1 igin verilen dogru cevap oranlart %50’ nin iizerindedir. En diisik dogru
cevaplanma orani ise Yeni teklif soru grubu 4.1 sorusudur (%6). Bu soruda bilesik faiz
hesaplamalarinin yer aldig1 ardisik iki farkli kredi hesaplamasi ve buna baglh degerlendirmeler

yer almaktadir.
2. PISA soru seviyelerine gore cevaplarin dogruluk oranlari

Uygulama testinde yer alan sorularin PISA seviyelerine gore dagilimlari Tablo 5’ de

verilmektedir.
Tablo 5

Seviyelere gore soru dagilimlar

1.seviye 1.1.,5.2.
2.seviye 1.2.,5.1.
3.seviye 3.1.

4.seviye 2.1.,4.1.,6.1
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5.seviye 1.3.,7.1.

Sorularin seviyelerine gore 6grencilerin verdikleri cevaplarin dogruluk oran dagilimlar

Sekil 3 de yer almaktadir.
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Seviye 1  Seviye 2 Seviye 3 Seviye 4 Seviye 5

Sekil 3. Sorularin seviyelerine gore dogru cevaplanma oranlart

1. seviye sorularina verilen dogru cevap oran1 %63 ile en yliksek degere sahiptir. Diger
seviyelerdeki sorulara verilen dogru cevap oranlari ise %50 nin altinda kalmistir. En diisiik

dogru cevap orani ise %15 ile 5. seviye sorularidir.
3. Finansal baglamlara gore dogruluk oranlarinin incelenmesi

PISA sinavinda finansal okuryazarlik sorulari i¢in baglam ¢esitleri egitim ve ig, ev ve aile,
bireysel ve sosyal hayat olarak belirlenmistir. Baglamlara gore uygulama testindeki sorularin

dagilimi Tablo 6 da gorilmektedir.
Tablo 6

Baglamlara (OECD, 2016a) gore soru dagilimlar

Egitim ve ig 2.1, 3.1
Ev ve aile 51,52
Bireysel ve sosyal hayat 11,12,13,4.1,6.1, 7.1

Tablo 6’ya gore uygulamadaki sorularda bireysel ve sosyal hayat baglami % 60 oraninda
bulunmaktadir. Diger baglamlar ise %20 oraninda yer bulmustur Verilen cevaplarin finansal
baglamlara gore dogruluk oranlar1 Sekil 4 de verilmistir.
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Sekil 4. Finansal baglamlara (OECD, 2016a) gore dogru cevap oranlari

Sekil 4 incelendiginde her bir baglama karsilik sorulara verilen cevaplarin dogruluk
oranlarmin %50 nin altinda kaldig1 goriilmektedir. Birbirlerine yakin degerler alan bu baglamlar

arasinda en yiiksek oran % 48 ile ev ve aile baglamina aittir.

PISA finansal okuryazarlik yapisinda baglamlar bireyin icerisinde bulundugu ya da
finansal davranislarini sergilendigi ortamlari betimlemektedir (OECD, 2016a). Finansal
davraniglarin g¢ergevelenmesi igin finansal baglamlarin davranis gesitliligi bakimindan ele
alimmasi, ¢alismada ortaya ¢ikan bulgular1 degerlendirme agisindan yararl goriilmektedir. Bu
sayede PISA temel finansal kavramlarini barindiran finansal baglamlar daha net ayrimlar ile
incelenebilmekte ve finansal kavramlara ve finansal baglamlara verilen dogru cevap oranlari
iliskilendirilebilmektedir. Bu kapsamda Ozkale (2018) c¢alismasinda finansal baglamlar1 4
temel alanda incelemektedir. Bunlar finansal yonetim ve planlama, kazanma, harcama, tasarruf
ve yaturim dir. Bu caligmanin uygulamasinda yer alan sorularin bu baglamlara gore

smiflandirilmasi Tablo 7 de, bu baglamlara yonelik dogruluk oranlar1 Sekil 5 de sunulmustur.
Tablo 7

Finansal baglamlara (Ozkale, 2018) gore soru dagilimlar:

Finansal yonetim ve planlama 4.1.,6.1.,7.1.

Kazanma 2.1.
Harcama 1.1.,1.2,13.,51,5.2
Tasarruf ve yatirim 3.1
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Sekil 5. Finansal baglamlara (Ozkale, 2018) gore dogru cevap oranlart

Tablo 7 ye gore uygulamadaki sorularda harcama %50 oraniyla en fazla soru grubunda
yer alan baglamdir. Ayrica her baglam icin en az bir sorunun yer aldig1 goriilmektedir. Sekil 5
incelendiginde her bir baglama karsilik sorulara verilen cevaplarin dogruluk oranlarinin
cogunlugunda %50 nin altinda kaldig1 goriilmektedir. Birbirlerine yakin degerler alan bu

baglamlar arasinda en yiiksek oran %55 ile kazanma baglamina aittir.
4. Finansal kavramlara gore dogruluk oranlarinin incelenmesi

Ozkale (2018) PISA okuryazarlik smnavlarinda 42 finansal kavrama yer verildigini

soylemektedir. PISA’ da yer verilen bu kavramlar Tablo 8 de gérilmektedir.
Tablo 8

PISA sinavlarinda kullamlan finansal kavramlar (Ozkale, 2018)

Aligveris Anlagma Banka Banka Hesabi Borg Borglanma
Butce Cek Deger Enflasyon Emeklilik Faiz
Fatura Finans Finansal Glivenlik Finansal Tercih Fis Gelir
Harcama Hisse Indirim Kredi Kredi Karti Kiralama
Limit Maas Miisteri Oran Odeme Para
Pahalilik Pazarlama Pesin Risk Satin Alma Tasarruf
Ticaret Ucret Uriin Vergi Yatirim Zam

Bu ¢alismada finansal okuryazarlik sorularmin finansal kavramlara gore dagilimlarina
bakildiginda yukaridaki listeden 18 finansal kavramin yer aldigi gériilmektedir. Ayni soruda ve

soru grubunda birden fazla finansal kavram birlikte yer alabilmektedir. Deger ve alisveris

785


http://efdergi.yyu.edu.tr/
http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.141

YYU Egitim Fakiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2019; 16(1):771-802, http://efdergi.yyu.edu.tr

http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.141 Arastirma Makalesi ISSN: 1305-020

kavramlari sorularda en ¢ok yer verilen kavramlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tasarruf kavrami

dort, banka, fatura ve oran kavramlari U¢ soruda yer bulmustur.
Tablo 9

Finansal kavramlara gére soru dagilimlart

Alisveris 1.1.,1.2,13.,51,5.2
Anlasma 6.1

Banka 2.1.,4.1., 7.1,
Borclanma 4.1

Deger 11,1.2,13,3.1,5.1,5.2,6.1
Faiz 4.1.

Fatura 1.1,1.2,1.3.

Finansal givenlik 7.1.

Finansal tercih 41.,5.2

Gelir 2.1.

Hisse 3.1.

Kredi 4.1

Oran 1.3.,3.1.,4.1,

Risk 41.,6.1.

Tasarruf 41.,5.1.,5.2,,6.1.
Ticaret 5.1.,5.2.

Vergi 1.3, 2.1.

Yatirim 3.1, 4.1.

Bu kavramlar arasindan uygulama sorularinda yer verilen finansal kavramlara yonelik dogru

cevap oranlar1 Sekil 6 da sunulmustur.
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Sekil 6. Finansal kavramlara gore dgrencilerin dogru cevaplama oranlari
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Bu kavramlar arasindaki dogru cevap orani en yiiksek olan kavram gelir ve anlasma dur.
Algveris, deger, fatura ve ticaret kavramlarinda dogruluk oranlar1 %50 nin altinda ve bu degere
yakinken, bor¢lanma, faiz ve kredi kavramlarinin yer aldigi sorulardaki dogruluk oranlar1 %10

un altinda kalmis ve en diisiik dogruluk oranlarina sahip kavramlar olarak belirlenmistir.

5. Matematiksel ve finansal okuryazarhk etkilesim sure¢ becerileri acisindan dogruluk

oranlarinin incelenmesi

Ozkale (2018) nin finansal ve matematiksel okuryazarlik etkilesimini ortaya koyan
modelinde yer verilen ortak siire¢ becerilerine gore s6z konusu ¢alismasinda detayli bir analizle

olusturdugu ve bu uygulamada da yer verilen sorularin dagilimi1 Tablo 10 da gorilmektedir.
Tablo 10

Matematiksel ve finansal ortak stire¢ becerilerine gére soru dagilimlar: (Ozkale, 2018)

Finansal durumu anlama 1.1,1.2.,13.,21.,3.1.,41.,51.,5.2.,6.1.,7.1.
Muhakeme 3.1,41.,51,52.,6.1.,7.1.

Problem ¢6zme ve modelleme 4.1.,5.1.

Manipiilasyon ve tahmin 41.,5.1.,5.2.

Yansitma ve transfer etme 21.,31.,4.1.,5.1.

Temsil 11,1.2.,13,21.,31,41,51.,,5.2,6.1.,7.1.
Lletisim 41.,5.1.,5.2.

Teknoloji kullanim 1.3.,4.1.,5.1.

Ortak becerilerin yer aldig1 soru dagilimlari incelendiginde her sorunun finansal durumu
anlamlandirma becerisi tasidigi ve sembolik, dil bilimsel ya da gorsel bir temsile sahip oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte dort soruda (%40) matematiksel ve finansal bilgi ve becerilerin
diger alana yansitilmasi s6z konusudur. Benzer sekilde alt1 soru (%60) 6grencilerin muhakeme

becerilerine yonelik olusturulmustur.

Finansal ve matematiksel okuryazarlik ortak siire¢ becerilerine gére cevaplarin dogruluk

oranlar1 Sekil 7 de verilmektedir.
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d)Manipiilasyon ve tahmin h)Teknoloji kullanimi

Sekil 7. Finansal ve matematiksel okuryazarlik ortak becerilerine gére sorularin dogru cevaplanma

oranlari

Finansal ve matematiksel okuryazarlik ortak siire¢ becerilerine yonelik sorulara verilen
cevaplarin dogruluk oranlarinin %50 nin altinda kaldig1 goriilmektedir. Problem c¢tzme ve
modelleme ile teknoloji kullanimi %25 oranla , manipllasyon ve tahmin de %17 ile en diisiik
dogru cevap verilen siire¢ becerileri olurken, finansal durumu anlama ve temsil becerileri %43

dogru cevaplanma orani ile en yiiksek siire¢ becerileri olarak belirlenmistir.
6. Ogrenci seviyelerinin incelenmesi

Uygulamaya katilan 6grencilerin basar1 seviyeleri de PISA 6l¢eginde degerlendirilmistir.
Buna gore uygulamaya katilan 6grencilerin bes farkli seviyedeki dagilimlari Sekil 8 de
verilmektedir.

%48
%30

%10
%12

%0

Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Seviye 4 Seviye 5

Sekil 8. Ogrencilerin PISA seviye dagilimlar
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Uygulamaya katilan 6nlisans 6grencilerinin %48’ 2. seviyede iken %30’luk kismi1 da 3.
seviyede yer almaktadir. 2. ve 3. seviyedeki bu yogunluk 4. seviyede %12 ve 1. seviyede %10

diismektedir. 5. seviyede ise 6grenci bulunmamaktadir,
7. A¢iKk uglu sorularin cevaplarinin incelenmesi

Bu c¢aligma kapsaminda uygulanan PISA testinde yer alan ¢ soru (4.1, 5.1, 5.2)
ogrencilere agik uclu olarak verilmistir. Ogrencilerin puan alamadiklar1 durumlarin (bos, ilgisiz

ve hatal1) dagilimlar1 Tablo 11 de verilmistir.
Tablo 11

Acik uglu sorulara verilen cevaplarin dagilimi

Tam Puan Puan yok

Dogru Bos Mgisiz Hatal
4.1 %6 %63 %10 %21
5.1 %43 %5 %38 %14
5.2 %53 %13 %8 %26

Yeni teklif (4.1) sorusunda 6grencilerden verilen degisken degerlerini dikkate alarak kredi
degisiminin sonuglar1 hakkinda yorum yapmalar1 istenmektedir. Oncelikle belirtmek gerekir ki
bu soruda 6grencilerin %63 Unun herhangi bir aciklama yapmayip bos biraktigi ve %10’ nun
soru ile ilgisiz agiklamalarda bulundugu tespit edilmistir (Sekil 9 a ve b). Dogru olarak kabul
edilmeyen %21 oranindaki cevaplarda ise Ogrencilerin hatali matematiksel islemlere

basvurdugu ya da sadece faiz oranlari iizerinden yorum yaptiklar: goriilmiistiir (Sekil 9 c).

4.1, Bayan Jones yeni teklifi kabul ederek meveut kredisini 4.1, Yunus Bey yeni teklifi kabul ederek meveut kredisini

bul ederek meveut kredisini 4o onn veni krediye baglamasi durumunda elde edecegi 2 Kapatip, yeni krediye baglamasi durumunda elde edecegi 2
farkl negatif duremu yazimz.

—
diiglind

4.1. Bayan Jones yeni teklifi ka
kapatip, yeni krediye baslamas
farkli kazanci yazimz

adecedi 2
| durumunda elde edecefi 2 farkli kazanci yazimiz.

e = Lvhoo
. ‘ v L 00 : Serkang
e o S k : L 2SR, 00CCU verhe 0\ soinnis
{0907 clis s e C.l,un.\...le‘.i-l.:.l‘}‘.L....‘S—nf‘\.a{'.\.v‘.(' az 0000 borclanocat _ Lo dolia {04—1-(&
lDﬁE-rp "f;—\u-\cxr“\jlaf) Pavo. G ecale ki - \
1g.00n N Aoo = 11300 0 Doénecek

i~

0 Zarnan colio uawn Sirecd

31050 TS ,,'f?.'f.f?..'_'.‘i...&..f.“'_:lfﬂ s e
Se Cerat | pge  cafede \m\%q\;.{& el i
9a (ilgisiz) 9b  (hatal) 9¢ (dogru)

Sekil 9. Yeni Teklif sorusuna verilen bazi 6grenci cevaplari

Bu soruya dogru cevap veren dgrenciler sadece %6 oranindadir. Uygulanan testte 6grencilerin

en basarisiz olduklar1 bu sorunun 4. seviyede oldugu ve finansal bir durumu ortaya koyup,
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yorumlama becerisini gerektirdigi diistiniildiigiinde uygulamaya katilan 6grencilerin iist beceri
diizeyinde oldukga yetersiz kaldiklart sdylenebilir.

1. ve 2. seviye sorular1 olan Markette (5.1 ve 5.2) soru grubunda ise dgrenci cevaplarnin
dogruluk oranlarimin Yeni teklif sorusuna gore ylksek oldugu gorilmektedir (%43 ve %53).
Buna karsin ilgisiz olarak degerlendirilen cevap sayisi ise sirasiyla %38 ve %8 dir. Sorularin
bos birakilma oranlarmin ise diisiik oldugu goriilmektedir. Hatali cevap veren 6grencilerin
sorudaki degerler yerine ger¢ek yasamda karsilastiklar1 deneyimleri baz aldigi ya da soruda
belirtilmemis farki degiskenler kullanarak cevap verdikleri goriilmektedir. Markette sorusuna
verilen bos, ilgisiz, yanlis ve dogru O6grenci cevaplart i¢in bazi Ornekler Sekil 10 da

gosterilmistir.

5.1. Kane, kasa igerisindeki domateslerden satin almanin
daha kazangh oldugunu disiinmektedir. Bu tnermeye
ak olacak bir agiklama yapabilir misiniz?

! Dercen'ordl  chrealago
Sikre d&d%}ﬁl ~od-
in afﬁdx‘a " et

5.2. Bazi insanlar igin kasa ile domates almak yanlis bir
finansal karar olabilir. Nedenini agiklayabilir misiniz?

||n"|.rs, d_\_)iler\)'-ﬂ o\ o\l

l‘c!"\d.ns.rm’t. Gs.nmq‘m« r—ac:'r\c.(.d; F

10a (5.1 ilgisiz) 10b (5.2. ilgisiz)

- Bazi insanlar igin kasa ile domates almak yanhs bir

——— = o i
5.1. Kane, kasa igerisindeki domateslerden satin almant Tahgal karar olabiliy. Nedenini agiklayabilir misiniz?

d kazangh oldugunu dilsinmektedir. Bu Onermeye
dayanak olacak bir agiklama yapabilir misiniz? & 2 _..11\“1“___' Sakil
|
. ene lc.»::»a slocek Senia
o ) oyf"\iﬂll' 0‘"{-"—" GI](Q *'-C‘ L
[ .- nl':‘*«:."‘? o\0 e, -cha.-“hs\
Yo f et
¢ (_‘:.\ Q{Qb.:\\;?? &

10c (5.1. hatali) 10d (5.2. hatal1)

5.1. Kane, kasa igerisindeki domateslerden satin almanin
daha kazangh oldugunu distinmektedir. Bu Gnermeye

5.2, Baz insanlar igin kasa ile domates e_d!'nak‘ y_’a:_'lhs bir
finansal karar olabilir. Nedenini agiklayabilir misiniz?

davanak olacak bir acﬁgna yapabilir misiniz? \) NS e et Al lenter b

.i.’?‘irqO:Zz,‘! 254 igdsa e sy e N R
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Sekil 10. Markette soru grubuna verilen bazi 6grenci cevaplari
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Genel olarak bakildiginda 6grencilerin matematik alanindaki yetersizliklerinin cevap verme
durumlarini etkiledigi, soru ¢éziimlerinde matematiksel siire¢lerden oldukg¢a az yararlandiklari,
kendilerine daha yakin oldugunu diisiindiikleri sorularda dogru ve yanlis cevap sayilari artarken
bos birakma oranlarinin azaldigi ancak finansal okuryazarlik becerileri agisindan da

deneyimlerini sorulara yeterince aktaramadiklar1 goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

PISA finansal okuryazarlik sorularindan yararlanarak onlisans 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesinin amaclandigi bu ¢aligmada katilimeilarin
cogunlugunun PISA’ ya gore 2. seviye finansal okuryazar oldugu, iist diizey olan 5. seviyede
ise hi¢ 6grencinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Soru seviyelerine gore dogruluk oranlar1 gz
Ontine alindiginda 1. seviyedeki sorularda yigilmanin olmasi alinan puanlarin ve dolayisiyla
okuryazarlik diizeyinin diisiik olmasini agiklamaktadir. Turkiye’de ydratulen niversite
diizeyindeki caligmalarin sonuglart bu g¢aligmanin sonuglart ile bu yonden Ortiismektedir
(Alkaya ve Yagl, 2015; Kilic, Ata ve Seyrek, 2015). Ogrencilerin guinliik hayatta yer alan ve
ogrencilerin deneyimlerinin bulundugu alanlarda ve finansal kavramlarda daha basarili
olduklart belirlenmistir. Bu tespit Kilig, Ata ve Seyrek (2015)’in kredi karti {izerinden
orneklendirdikleri ¢aligmalarinin sonucuyla benzerlik tagimaktadir. Ancak bu kavramlari igeren
soru gruplarinda hesaplamalar ve diger matematiksel siireclerin yer almasi sorularin dogruluk
oranlarmi diisiirmektedir. Ornegin Fatura soru grubunda, faturanin gunlik hayatta sikca
karsilagilan bir kavram olmasinin yaninda, sorunun matematiksel bir beceri gerektirmemesi
yiiksek oranda dogru cevap verilmesine neden olmustur. Ogrencilerden matematiksel beceriler
iceren islemlerin sonucunda 6nermeler olusturmalarinin istendigi Yeni teklif soru grubunda ise
dogru cevaplarin az olmasi bu goriisti destekler niteliktedir. Basar1 durumunu etkileyen bir diger
faktor 6grencilerin PISA cevap degerlendirme kriterlerine gore cevabi tam ifade edememeleri
gosterilebilir. Ornegin Markette soru grubunda bazi 6grenciler herhangi bir hesaplama ya da
model kullanmadan kasa ile domates aliminin daha avantajli olacagini ifade etmislerdir. Bu
cevap altinda yatan gerekge Ogrenci tarafindan belirtilmedigi gerckgesi ile PISA
degerlendirmelerinde kabul edilmemektedir. Ogrencilerin matematiksel eksikliklerinden ya da
sorununun ¢ozumuine donik matematiksel bir agiklama/argiman gelistiremediklerinden dolay1

bu tip sorularda puan alamadiklar1 goriilmektedir.
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PISA finansal baglam tanimlarina gore 6grencilerin tiim baglamlarda basar1 oranlar
birbirine benzer diizeylerde iken, Ozkale (2018)’in olusturdugu finansal baglamlara gore
dogruluk oranlar1 incelendiginde ise birbirine yakin degerlerin, giinliikk hayatta 6grenci
davraniglarinda bulunma sikligina gére degistigi goriilmektedir. Finansal yonetim ve planlama
ile yatirim ve tasarruf baglamlarinda dogru cevap oranlariin diisiik ¢ikmasi 6grencilerin bu
baglamlara yonelik becerilerde zayif kaldigini gostermektedir. Finansal yonetim ve planlama,
her bireyin bir 6devi olmasina karsin plansiz yasama ve bu yasamin finansal durumlara
yansimasi 6grencilerin basarilarina olumsuz etki etmis olabilir. Yine 6grencilerin yatirim ve
tasarruf konularindaki deneyimsizliklerinin bu yonde hazirlanan sorulara verilen cevaplarin
dogruluk oranlarin1 etkiledigi goriilmektedir. Finansal baglamlarin dogruluk oranlar ile
finansal kavramlarin dogruluk oranlari arasinda bir iliskiden soz edilebilir. Finansal
baglamlarda kazanma bilesenine karsilik finansal kavramlardan gelir, finansal baglamlardan
harcamaya karsilik finansal kavramlardan fatura ve alisveris kavramlarmin dogruluk
oranlarinin benzerligi bu iliskiyi agiklayan sonuglar olarak ifade edilebilir. Finansal guvenlik
ve yaturim kavramlarinin en diisik dogru cevaba sahip finansal kavramlar olmasi ise

ogrencilerin bu yondeki eksikliklerini yansitmaktadir.

Finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen finansal ve matematiksel ortak stire¢ becerileri
incelendiginde ¢aligmaya katilan 6grencilerde bu siire¢ becerilerinde 6nemli eksikliklerin
oldugu goze carpmaktadir. Ozellikle soru ¢oziimlerinde 6grencilerin dogru matematiksel yapiyi
kurmasina yardimci olan problem ¢dzme ve modelleme becerisi ile finansal durumu analiz
edebilecekleri ¢oklu hesaplama ve bu hesaplamalari izleme anlamina gelen manipilasyon
becerilerini gerektiren sorularda dogru cevap oranlarmin diisik oldugu gorilmektedir.
Muhakeme ve iletisim becerilerinde de gozlemlenen diisiikliik bu siire¢ becerilerinin
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini ne derecede etkiledigini gosteren literatiirdeki
caligmalar1 destekler niteliktedir. Muhakeme becerilerindeki eksiklik bireylerin dogru kararlar
vermesini dogrudan etkilerken (Lusardi ve Wallace, 2013), problem ¢6zme ve modelleme beceri
eksikligi dogru cevaba gotiiren matematiksel yapinin kurulmasini ve finansal baglam ile
matematiksel yap1 arasindaki gecisi engellemekte (Kaput, 2017; Van de Walle, Karp, Williams,
2007), iletisim becerilerinin zayifligi, bilinen bir cevabin yanlis aktarilmasina ya da farkli
anlamlar yiklenmesine neden olmaktadir (NCTM, 2000; Sherin, 2000). Bununla birlikte iki
alan arasinda kurulmasi gereken ortak beceri kopriistiniin eksikligi matematiksel becerilerin
finansal alanda kullanimin1 azaltacagi gibi finansal baglamda kullanilmasi muhtemel
matematiksel becerilerin ¢ergevesinin genisletilmesine de mani olmaktadir. Bu konuda
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calismada ortaya ¢ikan sonuglar Alkaya ve Yagl (2015)’nin ortaya koyduklar1 bulgular ile
tezatlik tasimaktadir. Bu durum, s6z konusu arastirmadaki sorularin PISA sorulari ile benzerlik

gostermemesi, literatiirden olusturulmus olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Ortaya ¢ikan sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, matematiksel
iligkilendirmelerin Ogrenciler tarafindan gerceklestirilemedigi, gercek hayat durumlarinda
deneyime sahip olduklari finansal konularda daha basarili olduklar1 ama temel finansal
kavramlar ve beceriler agisindan zayif kaldiklar1 gorilmektedir. Bu sonug, PISA 2015 finansal
okuryazarlik ortalamasina gore 4. seviyede %20 ve 5. seviyede %12 ogrenci yer alirken
(OECD, 2017), calismamizda 5. seviyede hi¢ 6grencinin olmamasi ve 4. seviyede sadece %12
lik 6grencinin olmasi ve PISA sinavinin daha kiiciik yas grubunda uygulanirken ¢alismaya
katilan Ogrencilerin temel finansal egitimi alan bankacilik ve finans bolumi 6n lisans
ogrencileri oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda daha kuvvetli desteklenir niteliktedir. Bu
anlamda Tiirkiye’de ilkogretimden itibaren bir finansal okuryazarlik egitimine olan ihtiyag
acikca ortaya konmaktadir. Ayrica bu c¢aligmada ortaya konan, finansal okuryazarlik
becerilerinin dgrencilerin matematik alanindaki becerileriyle de dogrudan iliskili oldugu
sonucuna dayanarak matematik gibi iligkili derslere finansal baglamlarda finansal okuryazarlik
becerilerinin  yerlestirilmesi, bilginin  farkli alanlarda kullanilmasi ve kapsaminin
genisletilmesine imkan verecek bir 6gretim programinin tasarlanmasi yararli goriilmektedir.
Finansal okuryazarligin, egitimin bir parcasi olma gayreti diinya genelinde yayginlasan bir

trend iken Turkiye’de de bu yonde adimlar atilmali, atilacak her adim da desteklenmelidir.

Makalenin Bilimdeki Konumu
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Boliimii / Matematik Egitimi
Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii

Matematik egitimi konu, kavram ve beceri iizerinden farkli disiplinlerle iligskilendirmeye
acik bir alandir. Finansal alan ile matematik arasindaki iliskilendirmeler, egitim alaninda hen(iz
caligmalarin yogunlagsmadigi bir ¢alisma ve arastirma alanidir. Bu nedenle dinya tzerinde
onemi giderek artan ve heniiz iilkemizde egitime entegrasyonu gergeklestirilmemis olan
finansal okuryazarlifin incelenmesi ve matematik egitimi ile iligkilendirilmesi degerli

gorulmektedir.
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Summary

Problem Statement: Financial literacy (FL) can be defined as the ability of an individual to
have financial decisions based on his/her financial knowledge, skills and experience while
having confidence in his/herself (Lusardi, 2012; OECD, 2016a). Budgeting, altering
investments, getting proper advice and being objective about financial decisions are some of
the FL skills. (Ozkale and Ozdemir Erdogan, 2017). FL is considered by developed countries
as one of the 21. century skills. Many countries have carried out studies for integrating FL into
their education system (Ontario, 2010). The Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD) gives importance to FL skills. OECD has added a FL section in the
Program for International Students Assessments (PISA) since 2012. PISA exams have been
prepared with the participation of many experts from various countries. Also, PISA has
presented many analyses of students’ assessments in terms of academic success, social
situations or economic issues of countries, relating these analyses with each other. PISA results
have been taken into consideration in many countries for its international aspect and for its
detailed analyses. However, Turkey is not among the countries that apply FL section of PISA
although it is a founding member of OECD. On the other hand, Turkey does not yet have any
FL education initiatives. So, the FL skills level in Turkey were often measured as low in many
studies (Er and Taylan, 2017; FODER, 2017; Temizel and Bayram, 2011). It was observed that
these studies used their own surveys although the use of largely accepted surveys like PISA FL

section, are needed for a better measurement.

Purpose of the Study: The aim of this study is to examine associate degree financial program

students’ level of performance on PISA financial literacy questions.

Method(s): The study was carried out in a state university in West Mediterranean region of
Turkey. The data of the study came from a limited experimentation of an ongoing study The
sample was 40 students in the Department of Banking-Insurance that have basic knowledge
about FL and its fundamental framework. For this study, PISA FL questions were translated
into Turkish. Seven question groups which released by PISA were organized as a quiz. The
implementation of the quiz and its analysis were carried out according to PISA instructions.
Results were compared to PISA results. The question groups and their basic properties are
shown in the table 1.
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Table 1

PISA Financial Literacy Questions used in the study

Question group Questions  Level Question type Financial concept
Invoice 1.1 1 Multiple choice Invoice
1.2 2 Open-ended without Invoice
explanation
1.3 5 Open-ended without Invoice
explanation
Pay slip 2.1 4 Multiple choice Earning
Shares 3.1 3 Correct/Incorrect Stock Market
New offer 4.1 4 Open-ended with Credit
explanation
At the market 5.1 2 Open-ended with Shopping
explanation
5.2 1 Open-ended with Shopping
explanation
Motorcycle insurance 6.1 4 Complex multiple choice Insurance
Bank error 7.1 5 Correct/Incorrect Financial security

Findings and Discussions: The analyses showed that the scores of the students were very low
(230) compared to OECD’s mean scores (497, FL2012 / 480, FL2015) . The mean score was
less than a half of the maximum possible score (536). 83% of the students’ responses to the
questions of Invoice were right although only 6% of the students could give a right response to
the question of New offer. 62% of the students responses were right for the questions of level
1 but the percentage of students who gave a right response to the questions of other levels
decreased to 50%. The students couldn’t give a right response to a half of the questions for each
financial context. In terms of financial concepts, the students were more successful about the
concepts of everyday life. The majority of students were at level 1. There were no student in
either level 4 or 5. 88% of the students were classified in level 1 although this was 23% in
OECD general results and just 9% in the most successful country. In terms of the relations
between mathematics and FL, the ratio of the related questions was about 30%. For example,

the ratio of right answers to the questions, which require reasoning, was just 38%.

As for the students’ answers to open-ended questions; it was found that students answered more
questions in the real-life context. In addition, in the questions that require mathematical
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processes, the number of correct answers decreased. It was also revealed that the skills of
interpreting the financial situation and the relation between financial concepts were very limited
and they misled these relations. It was seen that the students’ mathematical deficiencies affected
the answers. They hardly used the mathematical processes to solve the questions, and could not
reflect their experiences to questions. In this respect, it can be stated that literacy processes,
which are the transfer of knowledge to real life, were limited in the development of the student

group participating in the study.

Conclusions and Recommendations: The students’ scores were lower than the OECD
average. Participants performed better in real life situations such as Invoice, shopping,
spending. Their skills in financial security and investment were revealed as weak. The students’
performance on questions related of mathematical skills was lower than 40%. The students had
difficulty in moving their calculating skills to other mathematical skills areas. Although they
are college students in the Department of Finance, their scores were lower than the OECD

average.

From this perspective, a comprehensive FL education initiative with all dimensions should be
carried out. A course on FL should be organized or it should be integrated into related courses
like mathematics. The section of FL of PISA might be applied in Turkey. Relations of FL with

mathematics should be studied.

Keywords: PISA, Financial literacy, Financial literacy education, Financial mathematics
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Ekler
Ek-1: Uygulamada Ogrencilere Sunulan Format

Degerli f')gt'encilel',

Bu dlgele, PISA sorularimin Tiirki ve'de uygulanmasina vénelik vapilan bir calisma kapsaminda sizlere sunulmaktadir. Bu
sinavin herhangi bir not degeri bulunmamaldadir. Liitfen finansal olurvararlik bilgi ve becerileri kapsaminda sorulara

istenen tarzda cevap verimiz.
{1 giniz icin teselckiir ederim.
Abdullah OZKALE
SDU. Ogretim Gérevlisi

FINANSAL OKURYAZARLIK SORULARI

1. Fatura 2. Bordro

Jale’nin maas1 her ay banka hesabina vatmaktadir. Asagida
Jale’nin Temmuz ay1 6deme bilgisi bulunmalkiadir.

Cahsan ddeme hilgisi: Jale Ciftcioglun

|L//B~_G‘> Fatura

F. MNu: 2034
Barnis Giyim Tarih: 28 Subat
] g = bl 2| gz
g g E & z| =BE
Sare Yurdakul Baris Giyim 3 g g 5'!1 E =] E ]
Cicek sok. no.23 498.cad 2 a ] 8 E
Merkez ~ Bebek " .
Kastamouu Istanbul Yoneid 131 | 2800 | 300 | 2300 | 19 600
~ = Temmuz | TL TL TL
Uretim | Uriin ad Adet | Birim | Toplam
kodu fiyat1 | (vergisiz)
TO011 T-Shirt 3 20 60 TL
Jo23 Kot | 60 60 TL e . .
o 2.1. Jale'in igvereni, 31 Temmuz da banka hesabina ne
el
5002 | Fular ! 10 10TL kadar para yatirch? (Coktan segm eli bir sorudur, litfen tek secenek
Vergi harie Toplam: 130 TL igredeyiniz )}
Vergi %010: 13 TL
Korgo: 10°TL A300TL  B2500TL C2800TL D 19600TL
Wergi dabil toplam: 153 TL.
Odenen:  0TL
Toplam: 153 TL
Son édeme tarihi: 31 Mart 3. Hisseler

Bu grafik 12 aylik periyotta ROMI hisselerinin degerinl giisternvektedis:

Sare Yurdakul'un mailine Bans Givim tarafindan bir e-
fatura génderilmistir.

RO hisse deferi

300
1.1. Bu fatura neden Sare” ve génderilmistitr? (Coktan segmeli 250 Tt
bir sorudur, litffen tek segenelk isaretleyiniz)) g 200 ...,__'_.\//
A Sare, Baris Givime ddeme vapmalidir. () 150
B. Bans Giyim. Sare’ve ddeme vapmalidir. 100
C. Sare, Bans Givim’e 6deme vapmishr. 0.50
D. Bans Giyim, Sare’ ve deme vapmishr. 000

Haz Tem Agu Fyl Eki Kis Arm Oca Sub Mar Nis May

Faman (Ay)

3.1. Grafilde ilgili asagidaki énermel erin dogru/yanhs

1.2. Baris Giyim elbisenin eve teslim edilmesi igin ne : ax
olma durumunu isaretleviniz.

kadar iicret istemektedir? (Litfen sadece degeri yanmz )

Onerme
Hisseleni satin almak i¢in en iyl ay eyliildir. Dogru/
Yanhs
N . e g L
1.3. Sare 3 degil 2 T-shirt siparis etmesine radmen fatura Bir yaligerisinde hisse degeri yaklagik %630 artmssr. Eﬁ‘;
da bunun vanhs vazildigim fark etmistir. Posta iicret

sabittir. Buna gére diizenlenmis veni faturadald toplam
tutar ne olmalidir? (Liitfen mdece degeri yazmmz )
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4. YeniT eklif

Yunus Bev, Zfinans Bankasindan 8000 TL tutannda bir
kredi gelomistir. Yillik faiz oram %0157°tr. Avlik 6demelen
ise 150 TL dir. Bir v1l sonra Yunus Bey’in 7400 TL borcu
kalmistir. Bu zamanda Yunus Bey TyiFinans Bankasindan
geri kalan borcumun vapilandirilmas: icin villik faiz oram
%913 olan toplam 10000 TL tutannda aylik ddemeleri vine
150 TL olan veni bir tekdif almistir.

4.1. Yunus Bey veni teldifi kabul ederelk meveut kredisini
kapatip, veni kredive baslamasi durumunda elde edecegi 2

farkl negatif’ durumu vaziniz.

5. Markette

Bir markette domatesin
kilogram: 275 10
kg'lik lasas: ise 22
TL den sablmaktadir.

5.1. Kaan, kasa icerisindeki domateslerden satin almanin
daha lkazancli oldugunu distinmeltedir Bu Gnermeye
dayanalk olacak bir acild ama vapabilir misiniz?

5.2. Baz: insanlar icin kasa ile domates amak vanlis bir
finansal karar ol abilir. Nedenini aqild avabilir misiniz?

Arastirma Makalesi

ISSN: 1305-020

6. Motosiklet Sigortasi

Serkan, gegen wil motosiklet sigortassmi PINSURA
sitlcetine yaptimmistr. Bu sigorta poligesi, kaza ve galinma
sonucu olusacak zarari karslamalctadir.

Serkan bu vilda avm sirketien motosikdetini si goria atmays
planl amalktadir. Ancak police icerisinde degisildik vapmak
istemektedir.

6.1, Asagidald segenelderin  sigorta ficretini  nasil
degistirecegine dair aciklamalardan dogm oldugunu
diisiin diigiiniiz olanlan isaretleviniz_

Onerme

Serkan motorum deha giiclii bir
motorla degistirir.

Artinr [ Azdar / Degigtirm ez

Serkan motorum fadeh bir renge
bovyar.

Arnnr / Azanr / Degistirm ez

Serkan gegen wil 2 adet kaza
gecirmi ghr.

Artinr [ Azdar / Degigtirmez

7. Banka Hatas1

Davud finansal konularda ZedBank ile calismalctadir ve
bankadan bir e-mail almigtir.

“Degerli ZedBank Miigterimiz,

ZedBamk ana Dbilgissvarlarmda  vasanan  bir  sorum
nedenivie ivelik bilgileriniz kaybedilmigtir. Somig olarak
sie an igin  internat  bamkaciigina  erigiminiz

bulummeamaitad. Daha da énemlisi suan icin hesabuuz
artik giivende degildir. Liitfen agagidaki linke fikdayarak
vanergeleri takip edevek sizden istenen bilgileri giviniz.

hitps. /i ZedBank.com’

7.1. Asagidalkd Gnemlerden hangisi Davud igin iyi bir
tavsive olacakhr? EvetHayir seldinde isaretleviniz.

Onerme

Internet bankacilig bilgilerinizi girerekkmaili | Evet/
cevaplayiniz. Hawir
Bankanizla irtibata geciniz ve e maili Evet /
sorgulayimiz. Hawir
Eger link Bankanin web adresi ile ayni ise Evet /
linke tikdayarak direktifleri takip ediniz. Hawir
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Ek-2: Uygulama Puanlama Anahtari
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PISA FINANSAL OKURYAZARLIK SORULARINA YONELIK PUANLANMA ANAHTARI

1. Fatura

1.1.

Zothal: 361 (Seviye 1)

Tam puarr A Sarah Breezry Giyime ddem e yapmahdir
Puan yok: Diger cevaplar

1.2,

Zorluk: 461 (Seviye 2)
Tam puarn: 10 (o)

Puan yok: Diger cevaplar
1.3

Zothul: 660 (Seviye 3)

Tam puarn: 131 (Yiizoturbir)
Yanm puarn 133

Puan yok: 123 ve diger cevaplar

2. Bordro

2.1.

Zothal: 331 (Seviye 4)
Tam puar: B) 2300 zeds
Puan yok: Diger cevaplar

3. Hisseler

il

Zothuale: 521 (Seviye 3)
Tam puan: Doz, Yarhg
Puan yok: Diger Cevaplar

4.Yeni T ek lif

4.1.

Zorluk: 582 {Seviye 4)

Tam puar: bu agiklamalardan ikisini yapabilir.

Bayan Jones un veni boroumm daha farla oldusinu agiklar.
Toplam da Gdenecek faiz miktanmn daba fazla oldusem aciklar
Boram dsha unm direye yawlabileceZim ifade eder.

E dti kredinin iptali igin ek ddemeler gereketalir.

Puan yok: Diger cevaplar

S5.Markette
5.1.

Zothal: 439 (Level 2)

Tam puan bir kasa domatesin kg fivatmn dsha diigik cldusurm ve ne
kadar oldufiim acikea belirtir.

Or: kasa domatesin kilogrami 2.2 zed, digerinise 2.7 5 tir.

10 kg domates normal de 27.50 zeddir. Kasaile dahauoura gelmelitedir.
Puan yok: Diger cevaplar

Kasa ile almak her zaman avantajlichr.

Kgfivatlan degisik.

Az dhrken daha gok dderan
5.2
Zorluk: 398 (Sevive 1)

Tam puatr gerekl olmayvan domatean alnmamasim ifade eder veya
T gilerin yitk sek oranda harcamalan karslayam ayacagm belirfir.

Puan vok: Bu kitii bir fikir.
Ban inmnlar domates sevinez.

6.Motosiklet Sigortasi

6.1.

Zorluk: 574 (Sevive 4)

Tam puan: Artrsr, DeFistirm ez, Artinr

Eksik pusn 474 (sadece 3. Sonrya dogru cevap verenler igin)
Puan vok: Diger cevaplar

7.Banka Hatas1
7.1.

Zorluk: 797 (Seviye 3)
Tam puarn: Hayr, Evet. Hayar
Puan yok: Diger cevaplar
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