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Bu arastirmanin amaci; 1416 sayili Kanun kapsamindaki Milli Egitim Bakanlig1 yurt dis1 burs
programu ile yurt disina gonderilen bursiyerlerin karsilastiklart sorunlari tespit etmek ve bu
sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri getirmektir. Calisma i¢in Amerika Birlesik Devletleri ve
Ingiltere’de 6grenim géren 20 bursiyerle miilakat yapilmistir. Calisma esnasinda esnasinda yurt
disinda bulunan bursiyerler ile telefon yoluyla, yurt i¢inde bulunan bursiyerler ile ise yiiz yiize
goriisme yapilmis ve veriler ses kayit cihazi ile kayit altina alinip bilgisayar ortaminda yazili
hale getirilmistir. Goriigmelerden elde edilen veriler 1s18inda bursiyerlerin karsilastiklar
sorunlar kisisel/ailevi, akademik, dil kaynakli, kiiltiirel ve kurumsal sorunlar olmak iizere bes
farkli tema altinda analiz edilmis ve her bir tema altinda bursiyerlerin yasadiklari sorunlar
detaylandirilmistir. Arastirmadan elde edilen verilere gore bursiyerlerin en ¢ok ekonomik
konular ile egitim sisteminin farklilig1, yurt i¢i dil egitimi, yemek ve sosyal iletisim konularinda
sorun yasadiklar1 goriilmistiir. Calismada bursiyerlerin yasadiklari sorunlara yonelik olarak

farkli ¢6zlim Onerileri sunulmustur.
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The Problems Faced by Students Sent Abroad for Postgraduate Studies as Scholar and
Suggested Solutions

Abstract

The purpose of this research is to identify the problems faced by students sent abroad with the
scholarship of Ministry of National Education (MoNE) within the scope of the Law No 1416
and to propose solutions for these problems. The study was carried out by interviewing 20
sponsored students studying in United States of Amerika and United Kingdom. Face-to-face
interviews were made with sponsored students who are in Turkey and phone interviews were
done with ones who study abroad. The problems faced by sponsored students were analyzed
under five different themes; personal/family, academic, linguistic, cultural and institutional.
The problems under each theme were presented in detail. According to the research results, it
was determined that sponsored students have had financial problems, problems with language
education in Turkey, difference between education systems, food and communication. In the
research some solutions and some recommendations have been made for the observed
problems.

Keywords: Law no.1416, Overseas education, YLSY, MoNE study abroad programme, State

sponsored students
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Giris

Giiniimiizde bilimsel ve teknolojik gelismelere dayali kalkinma modelinin 6ncii unsuru
sayilan beseri sermaye, kalkinma odakli iilkelerin dncelikleri arasindadir. Nitelikli insan giicii
olarak da tanimlanabilecek beseri sermayenin gelisimi i¢in Oncelikle egitim alaninda yatirim
yapilmas1 gerekmektedir. Bu sebeple ozellikle gelismekte olan iilkelerin beseri sermaye
eksikligini gidermek i¢in egitim alaninda yaptigi yatirimlarin basinda yurt dis1 egitim
gelmektedir. Nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi icin ise lilkemizin farkli kurumlar yurt
disina 6grenci gbndermekte ya da yurt dis1 egitim konusunda 6grencileri yonlendirmektedir. Bu
kurumlar igerisinde basta Milli Egitim Bakanligi (MEB) olmak iizere, Yiiksekdgretim Kurulu
(YOK) ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) yer almaktadir. Her
bursun kendine 6zgli amac1 ve sartlar1 olmakla beraber Milli Egitim Bakanligi’nca 1416 sayili
Kanun’a dayali olarak verilen yurt dis1 bursu, digerleri arasinda ge¢misi ¢ok 6nceye dayanan

burs olarak one ¢ikmaktadir (MEB, 1929).

Gecmisi ¢ok Oncesine dayanmakla beraber, 2006 yilinda hayata gecen “5 yilda 5000
bin 6grenci” projesi sayesinde 1416 sayili Kanun ile yurt disina gdnderilen 6grenci sayisinda
onemli artis yasanmistir (MEB, 2016). Ozellikle son iki yildir iilke/bdlge uzmanlar yetistirmek
tizere yurt disina gonderilen 6grencilerle beraber 6grenim goriilen iilke sayis1 49°a ylikselmistir
(MEB, 2018). Ancak yillardir devam eden bu programda Ogrencilerin biiyilk ¢cogunlugu
tercihini ABD ve Ingiltere ydniinde kullandigi icin ABD ve Ingiltere’de 6grenim goren
bursiyerlerin sayist yurt disinda 6grenim goren toplam bursiyer sayisinin ¢ogunlugunu
olusturmaktadir. 2018 yili verilerine gore yurtdisinda burslu olarak 6grenim goren 3850

bursiyerin 1075’1 Ingiltere’de, 998’1 ABD’de 6grenim gérmektedir (MEB, 2018).

Yurt dis1 egitim bireysel ve toplumsal acidan bir¢ok kazanim saglamakla beraber, bu
egitim esnasinda 6grenciler birtakim sorunlar yasamaktadir. Alghamdi ve Otte (2016), yurt dist
egitim firsatlariin faydalar1 ve zorluklar iizerine alanyazinda yer alan g¢alismalar1 gozden
gecirmis ve Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlari dil, sosyal uyum ve finansal sorunlar olarak
gruplandirmistir. Benzer sekilde Wenhua ve Zhe (2013) yaptiklar caligmada alanyazin
taramas1 yaparak Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlart uyum sorunlarini, psikolojik sorunlar,
akademik sorunlar, sosyo-kiiltiirel sorunlar, genel yasam sorunlar1 ve dil 6grenimi sorunlari
olarak gruplandirmaktadir. Bunlar icerisinde dil 6grenimi, finansal sorunlar, akademik ilerleme

ve yurt 6zlemi uluslararasi 6grencilerin yasadigi baglica sorunlar olarak belirtilmektedir.

Uluslararas1 o6grencilerin karsilastiklar1 sorunlar birbirine benzer olmakla beraber
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iilkelere, ogrencilerin geldikleri kiiltiire, 6grencilerin kigisel 6zelliklerine gore farklilik
gosterebilmektedir. Yeh ve Inose (2003) Amerika’da 6grenim goren 359 uluslararasi 6grenci
iizerinde yaptiklart calismada, Avrupali 6grencilerin Asyali 6grencilere kiyasla kiiltiirel
etkilesimden kaynakli sorunlar1 daha az yasadigimmi belirtmistir. Calismada, Avrupali
ogrencilerin Amerikan kiiltiirtine daha yakin olmasindan dolay1 irk¢ilik ve ayrimeiliga Asyali
ogrencilerden daha az maruz kaldig: belirtilmektedir. Benzer sekilde Duru ve Poyrazli (2007)
Amerika’da Ogrenim goren 229 Tirk Ogrenci lizerinde yaptiklar1 g¢alismada, kiiltiirel
etkilesimden kaynakli stresin cinsiyet ve yasa goére onemli derecede degismedigini ancak
medeni duruma ve Ogrencilerin kisisel oOzelliklerine goére onemli derecede degisiklik

gosterdigini ortaya ¢ikarmiglardir.

Burs kapsaminda 6grencilerin yasadig1 sorunlar iizerine yapilan ¢aligsmalara baktigimiz
zaman farkli ¢aligmalar yer aldigi goriilmektedir. Gilimiis ve Gokbel (2012) calismalarinda
egitim miisavirlikleri/ataseliklerinde yeteri kadar personel olmamasi ve is yogunlugu nedeniyle
koordinasyon sorunlarinin yasanmasini, buna bagli olarak maaslarin ve okul 6demelerinin
zamaninda yatirilmamasini, telefon ve e-postalara cevap verilmemesi ve gonderilen evraklarin
kaybolmasini bursiyerlerin yasadiklar1 baglica sorun olarak belirtmektedirler. Ayrica New
York, Londra gibi biiyiik sehirler i¢in burslarin yetersiz olmasi, doktora siirecinde gidis-doniis
hari¢ ayrica ugak bileti alinmamasi, asgari iicretin de altinda olan yurt i¢i burs miktarinin
yetersiz olmasi, yurt i¢inde saglik konusunda yasanan aksakliklar ve kirtasiye yardimlariin
yetersiz olmasi c¢alismada belirtilen diger 6nemli hususlardir. Ayrica ¢alismada Bakanlik
biinyesinde nitelikli personel ¢aligtirilmasi, burslarin yurt disindaki biiyiik sehirlerde ve yurt
icinde arttirilmasi, bursiyerlere saglik giivencesi verilerek SGK kapsamina alinmasi, 6zliik
haklarinin YOK doktora bursiyerleri ile esit hale getirilmesi ve bursiyerlerin yurt disina
gitmeden adina gonderildikleri kurumlarin kadrolarma atamalarinin yapilmasi: yoniinde
oOneriler yer almaktadir. Bir bagka ¢alismada Erden (2013) dgrencilerin yurt diginda 6grenim
gorebilecekleri iiniversiteleri bulma konusunda kendilerine yardim edilmedigini ve akademik
danmigmanlarina ulasmada zorluk yasadiklarmi, yurt ici dil kurslarinm dgrencileri Ingilizce
sinavlara hazirlamada yetersiz kaldigini belirtmektedir. Ayrica biirokratik aksakliklar, burslarin
yetersizligi ve sehirlere gore dengesiz dagilimi, Bakanlik ve Miisavirlik ile yasanan iletisim
yetersizligi ve sorunlar, rehberlik ve danisma servisi eksikligi calismada bahsedilen diger

Onemli sorunlardir.

Yukarida bahsedilen sorunlardan da anlasilacag: tlizere yurt dist lisansiistii 6grenim

slireci, yurt i¢i 6grenim siirecine gore daha karmagik bir yapr olarak 6grencilerin karsisina
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cikmaktadir. Yeni bir tilke, kiiltiir vb. diger etkenlerin gdz 6niinde bulundurulmasi 6grencilerin
adaptasyonu ve verimliligi acisindan biiyiik nem tasimaktadir. Insan kaynagini giiglendirmek
amaciyla biliylik kaynaklarin ayrildigi bu programda (MEB, 2018) bursiyerlerin yasadigi
sorunlarin en aza indirilerek verimliliklerinin arttirilmasi ve uzun vadede iilkeye saglayacagi
katkilar diistintildiiglinde bursiyerlerin bakis agilar1 ve goriisleri dogrultusunda sorunlarin tespit
edilmesi, dnemli bagliklar altinda kategorize edilmesi ve bu sorunlara ¢dziim onerisi getirilmesi

onem arz etmektedir. Bu amagcla arastirmada asagida yer alan sorulara yanit aranmastir:

. Yurt disina bursiyer olarak gonderilen 68rencilerin karsilastiklari kisisel/ ailevi sorunlar

ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

. Yurt disina bursiyer olarak gonderilen 6grencilerin akademik agidan yasadiklari

sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri nelerdir?

. Yurt disina bursiyer olarak gonderilen 6grencilerin dil konusunda yasadiklari sorunlar

ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

. Yurt disina bursiyer olarak gonderilen 6grencilerin kiiltiirel agidan yasadiklart sorunlar

ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri nelerdir?

. Yurt disina bursiyer olarak gonderilen 6grencilerin kurumsal agidan yasadiklar1 sorunlar

ve bu sorunlara yonelik ¢6zliim Onerileri nelerdir?
1. Yontem ve Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplama aract olarak miilakat teknigi kullanilmistir. Arastirmada
verilerin toplanmasi i¢in yapilandirilmig goriisme formu kullanilmig, goriigmeler ses kayit
cihazi ve not alma teknigi ile kayit altina alinmigtir. Gorlisme formu Yiiksekdgretim ve Yurt
Dis1 Egitim Genel Miidiirliigi'nde bulunan mevcut kaynaklar kullanilarak ve ilgili alanyazin
taranarak olusturulmus, sonrasinda yurt dist egitim iizerine ¢alisan uzmanlardan, 6lgme ve
degerlendirme uzmanlari ile dil uzmanlarindan alinan 6neriler dogrultusunda goriigme formuna
son sekli verilmistir. Gorlisme formu ile katilimcilarin goriisleri kayit altina alinmis ve yazili

hale getirilerek icerik analizi QSR NVivo 10 programu ile yapilmistir.

Katilimcilarin ¢ogu yurt disinda bulundugu i¢in gériisme 6ncesinde katilimcilarla go-
riigme zamani lizerine gorlisiilmiis ve kendilerinin de uygun olduklar bir vakitte telefon iize-
rinden goriismeler gergeklestirilmistir. izinli olarak ya da farkl1 sebeplerle Tiirkiye’de bulunan

bazi katilimeilar ile de yiiz yiize goriisme gerceklestirilmistir. Katilimcilarla yapilan goriisme-
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lerde gizlilik esas tutuldugu icin goriisme yapilan katilimcilar K1, K2, K3 ... seklinde kodlan-
mistir. Ayrica kodlar ile beraber katilimcilarin iilke, 6grenim seviyesi ve cinsiyet bilgisine de
yer verilmistir. Katilimcilardan ingiltere’de 6grenim gérenler “ING”, ABD’de egitim gdrenler
“ABD”; Ogrenim seviyesi yurt dis1 dil olanlar “YD?”, yiiksek lisans olanlar “YL”, doktora olan-
lar “DR”; Cinsiyeti erkek olanlar “E”, kiz olanlar ise “K” seklinde gosterilmistir. . Arastirmanin
caligma grubu, ABD ve Ingiltere’de dgrenim goren toplam 20 bursiyerden olusmaktadir ve
amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rneklemesine gore olusturulmustur.
ABD ve Ingiltere’de 6grenim goren 6grenci sayis1 Milli Egitim bursiyerlerinin biiyiik ¢ogunlu-
gunu olusturmaktadir. Toplam 3.850 bursiyerin 1.075’i Ingiltere’de, 998’1 ise ABD’de 6grenim
gormektedir. Bu sebeple arastirmaya yon vermesi agisindan ABD ve Ingiltere’de 6grenim go-
ren 20 katilimer ile goriismeler gergeklestirilmistir. Calisma grubuna yonelik bilgiler agsagidaki

tabloda yer almaktadir:

Tablo 1: Katilimcilarin Kisisel Bilgileri

Katilimer | Cinsiyet | Yas %ﬁfgg (S;Z;?slf geg‘r:;;? (C)}%)rr?ﬁlelrlll %%)rr?lrﬁtrtlll
Ulke Sehir/Eyalet

K1 Erkek | 27 | Bekar - Yiiksek Lisans | ingiltere | Sheffield
K2 Erkek | 31 | Bekar - Doktora Ingiltere | Durham
K3 Kadin | 29 | Bekar - Doktora Ingiltere | Londra
K4 Kadin | 27 | Bekar - Yiiksek Lisans | ingiltere | Oxford
K5 Kadin | 30 Evli 1 Doktora ABD [linois
K6 Erkek | 28 Evli 0 Yiiksek Lisans | ABD Nebraska
K7 Erkek 34 Evli 1 Doktora ABD Indiana
K8 Erkek 30 | Bekar - Yiiksek Lisans | ABD Texas
K9 Erkek 27 Evli 0 Yurt Dis1 Dil | ABD Houston
K10 Kadin | 29 | Bekar - Yurt Dis1 Dil | ABD Alabama
K11 Erkek | 27 Evli 0 Doktora ABD Nebraska
K12 Kadin | 29 Evli 0 Yiiksek Lisans | ABD Rhode Island

492



K13 Erkek | 30 Evli 0 Doktora Ingiltere | Durham
K14 Erkek | 31 Evli 1 Yiiksek Lisans | Ingiltere | Coventry
K15 Kadin | 28 Evli 0 Yiiksek Lisans | Ingiltere | Oxford
K16 Erkek | 30 Evli 2 Doktora ABD Arkansas
K17 Kadin | 32 | Evli 1 Doktora Ingiltere | Essex
K18 Erkek | 32 Evli 2 Doktora Ingiltere | Bradford
K19 Kadin | 27 | Bekar - Yiiksek Lisans | ABD New York
K20 Kadin | 26 | Bekar - Yiiksek Lisans | Ingiltere | Reading
2.Bulgular

Icerik analizi sonucu elde edilen bulgular, bursiyerlerin yasadiklar1 sorunlar ve bu
sorunlara yonelik oneriler seklinde gruplandirilarak her biri “kisisel/ailevi, “akademik™, “dil”,

“kiiltiirel” ve “kurumsal” olmak iizere 5 temel kategori altinda degerlendirilmistir.
2.1 Bursiyerlerin Kisisel/Ailevi A¢cidan Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Goriisleri

Gorligmeye katilan bursiyerlerin ¢gogu (n=14) ekonomik konularda sorun yasadigini
belirtmistir. Ekonomik sorun olarak ise yurt dis1 burslarin yetersizligi, es ve ¢cocuk yardiminin

.....

belirttigi baslica sorunlar olmustur. Katilimcilarin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

“Normalde mesela burs artmasi lazim ama birka¢ yildir burs artmiyor. Mesela ev
kiralar artryor ama bizim burs degismiyor. Diger sehirlerdeki arkadaslar iyi para biriktiriyor

ama Londra’da gergekten bu miimkiin degil.”(K3)

“Onun disinda aile ile alakali ailenin topluma entegre olmast igin biraz daha halli bir
sey gerekiyor. Hani aileye nasil diyeyim, mesela Ingilizce kurslara génderiyorsunuz filan bu
da ekstra masraf gerekiyor. Cocugun da ayrit masraflart oluyor. Onun icin en azindan nasil
memurlukta varsa bu sekilde burslu 6grenciler icin de evli olanlara mesela 200 dolar, %620

fazla, 1. Cocuk, 2. ¢ocuk ona gére diizenleme yapilsa ona gére maas verilse evliler ona gore

ozellikle cocuklar rahat eder.” (K14)
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Ekonomik sorunlar disinda katilimcilarin degindigi diger bir sorun (n=8) konaklamadir.
Konaklama sorunu 6zellikle yurt dis1 egitim siirecinde yasanan onemli bir sorun olmakla
birlikte yurt i¢i dil egitim siirecinde bu sorun yasanabilmektedir. Katilimcilar bu sorunu su

sekilde ifade etmektedir:

“Mesela kalacak yer konusunda bayagi stres yasamistim. Yurt bulmak falan sikintili
oluyor. Ozellikle Londra’da uygun fivatl bir yer bulmak sikintili bayagi. Hani internetten
arastirtyorsunuz stirekli ama giivenilir mi degil mi bilemiyorsunuz. O zamanlar bayagi strese

girmistim kalacak yer ayarlayamayinca.” (K4)

“Devlet soyle bir sey yapabilir ben senin burs miktarint azaltryyorum ama yurt imkani
sagliyorum diyebilir. Devletin her ilde devlet yurdu var degil mi? Her birinde kontenjan

agiimasi zor degil. Biz ¢ok sikinti ¢ektik.” (K15)

Bursiyerlerin  6’s1 (n=6) psikolojik sorunlar ile aile konusundaki sorunlardan
bahsetmislerdir. Psikolojik sorunlarin basinda aile ve yurt 6zlemi, yalmzlik duygusu ve
tazminat korkusu gelmektedir. Aile konusunda sorunlarin basinda ise bursiyerlerin kendileri
gibi bursiyer olmayan eslerinden ayr1 kalmasi, bursiyer olan eslerin farkl iilkelerde 6grenim
gormesi, bursiyer eslerin aymi iiniversiteden kabul almada noktasinda sorun yasamasi,
bursiyerlerin dogum siirecinde aile desteginden eksik kalmasi ve ailelerin yurt dig1 egitim
konusunda sorun ¢gikarmasi gelmektedir. Dile getirilen diger nemli bir sorun (n=4) ise sagliktir.
Saglik konusu bursiyerlerin daha c¢ok eslerini ilgilendiren bir sorun olmus, 6zellikle eslerin
saglik sigortasinin kargilanmamasi nedeniyle sorunlar yagsandigi dile getirilmistir. Bu durumu
“Bir de sigorta isi saglhk noktasinda, esim hastalandiginda sikinti oluyordu.” (K6) seklinde

ifade etmistir.
2.2 Bursiyerlerin Kisisel/Ailevi Acidan Yasadiklari Sorunlara fliskin Onerileri

Gorlismeye katilan bursiyerler en ¢cok ekonomik sorunlara (n=12) yonelik onerilerde
bulunmustur. Ekonomik sorunlara yonelik oneriler arasinda burs miktarlarinin diizenlenmesi,
burs miktarlarina es ve cocuk destegi eklenmesi ile es ve cocuklar igin saglik sigortasi
iicretlerinin karsilanmasi gibi Bakanliga yonelik oneriler yer almaktadir. Bakanliga yonelik
oOnerilerle beraber birikimli gelmek, birikim yapmak ve {iniversitede ¢alismak gibi bireysel
onerilerde de bulunulmustur. Ekonomik sorunlara yonelik Oneriler igerisinde en ¢ok dile
getirilen konu burs miktarlarinin diizenlenmesi (n=7) olmustur. Katilimcilardan K12’nin

gorilisti su sekildedir:
“ABD farkli eyaletlerden olusuyor ve bu eyaletlerin kendine gore fiyatlari, kurallari,
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sartlart var. Buna ragmen biitiin eyaletlerde okuyan ogrencilere aynt miktarda burs verilmesi
sorun yaratiyor. Ornegin Georgia’da oturuyor iken 2+1 eve 600 dolar, faturalarla birlikte 800
dolar édiiyorduk. 1000 dolar bize kaliyordu rahat rahat geginiyorduk. Rhode Island’a geldikten
sonra 1+1 eve 1000 dolar édiiyoruz. Fiyatlar iki katina ¢ikti esim ¢alisma izni aldi ¢calismaya
basladi o sayede rahatladik. Bu konu goz oniinde bulundurulursa en azindan sehirlere gore bir

katsay1 verilerek burs odenirse giizel olur.

Katilimeilar kisisel/ailevi sorunlarin ¢dziimiine yonelik diger bursiyerler ile iletisim

halinde olunmasi yoniinde (n=6) 6neride bulunmustur. Bu konuda K5’in goriisii su sekildedir:

“Biz birbirimizle ne kadar iletisimde olursak, onden giden arkadaslar geriden gelen
arkadaglara ne kadar saglikl bir sekilde aktarirlarsa bizim yasadiklarimizi yasamazlar, onlar

daha kolay gegirirler.”

Bursiyerler konaklama sorununa da yonelik 6nerilerde (n=4) bulunmustur. Bakanligin
yurt icinde devlet yurtlartyla ve yurt disinda {iniversite yurtlariyla anlasmasi, yurt disinda
Bakanligin yurtlar agmasi ve bursiyerlerin giivenli bolgeleri arastirmasi katilimeilarin
konaklama sorunuyla ilgili belirttigi 6nerilerdir. Diger onerilere baktigimiz zaman gidilecek
sehir hakkinda 6nceden bilgi edinilmesi, Bakanlikla iletisim halinde olunmasi ve aile ile siirekli

iletisim halinde olunmasi yoniinde tavsiyelerde bulunulmustur.
2.3 Bursiyerlerin Akademik A¢idan Yasadiklar Sorunlara iliskin Goriisleri

Bursiyerlerin akademik agidan yasadiklari sorunlarin en basinda egitim sisteminin
farkliligindan (n=8) kaynaklanan sorunlar yer almaktadir. Bursiyerler yurt digindaki egitim
sisteminin Tiirkiye’den farkli oldugunu, bu sebeple yurt disindaki egitim sistemine uyum
konusunda ciddi sikint1 yasadiklarimi ifade etmislerdir. Bu konuda K4 ve K5 sunlar dile

getirmiglerdir:

“Universiteye basladigimda buradaki egitim sistemi ¢ok farkl oldugu icin biraz
zorlandim  diyebilirim. Nasil ¢alismam gerektigini anlayamadim. Mimarlikta kendi
tiniversitemde daha teknik seyler 6grenmistik ama burada daha disiplinler arasi bir yontem

izliyorlar.” (K4)

“Yiiksek lisansta buranin akademik kiiltiiriinii anlamak ¢ok zaman aldi. Tiirkiye’de
hocalarin ofisi 4. kattaydi, biz oraya giremezdik bile. Kapilarini bile el penge tiklardik ancak
oyle gorebilirdik yiizlerini, konusamazdik bile. Ama burada tamamen farkli. Burada hocalara
ismiyle hitap ediyorsunuz. Sen onunla esit haklara sahipsin ama senden o6zverili olmani,

calismani ve biitiin ozverini ortaya koymani bekliyor. Benim bu akademik kiiltiirii anlamam
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zaman aldi. Sosyal hayatla akademik hayati nasil ayni anda yiiriitebilivim bunlari anlamam
zaman aldi. Kaynak nasil taranwr, makale nedir, nasil yazilir, ders nasil ¢aligilir hepsi zaman
aldi. Burada ders vermek, édev yapmak, ders gegmek bambagka kavramlar. Proje yapryorsun
yaptigin projenin bir anlami olmasi gerekiyor, yayimlanmasa bile bir ders icin sayfalarca proje

yaziyorsun, makale yaziyorsun. Bunlarin hepsini anlamak zaman aldi.” (K5)

Egitim sistemindeki farkliliktan sonra katilimeilar en ¢ok yurt dis1 akademik danigman
konusunda sorun yasamistir (n=5). Katilimecilar kendilerine alan dis1 danigman atanmast,
danigmanlarin ayrimcilik yapmasi, danismanlarin Onyargili yaklasmasi, danigsmanlarin
yeterince ilgilenmemesi ve danisman degisikligi konularinda sorun yasadiklarini dile

getirmiglerdir. K5 ve K17 bu konudaki su sorunlari dile getirmislerdir:

“Danigsmamimla biraz sorun yasadim. Aslinda sorun diyemem ama danismanim biraz

farkliydi. Beni bagimsiz birakti, her seyi kendim yonettim.” (KS5)

“Danismamm siirekli ¢alisigim konuya miidahale ediyor. Kendisi daha once bir
arkadas ile Ingiltere’deki Aleviler iizerine ¢alismis. Siirekli bana o konuyu soruyor. Ben o
konuyu ¢alismak istemedigimi belirtiyorum. O konu daha farkli diyorum. Hani daha énce

bildikleri alan ile bilmedikleri bir alanda yonlendirmeye ¢alistyorlar.” (K17)

Bagka bir akademik sorun olarak katilimeilar yurt i¢i akademik danigman ile bolim ve
danisman bulmakta sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Yurt i¢i akademik danigman
konusunda katilimcilar kendilerine alan dis1 danigsman atanmasini, danismanlarin kendileriyle
ilgilenmemelerini ve iist diizey danigmanlarin atanmasini sorun olarak belirtmislerdir. Egitimin

zor olmasi, tiniversitelerin kalitesizligi ise katilimcilarin bahsettigi diger sorunlardar.
2.4 Bursiyerlerin Akademik A¢idan Yasadiklar: Sorunlara iliskin Onerileri

Akademik agidan yasanan sorunlara yonelik katilimcilar 6ncelikli olarak diizenli ders
calisilmasi (n=4), 6grenim goriilecek liniversite/bdliim hakkinda 6nceden arastirma yapilmasi
(n=4) ve yurt i¢i danmismanlarin daha aktif olmasi (n=4) Onerilerinde bulunmaktadir.

Katilimcilarin 6nerilerinin bazilar1 sunlardir:

“Miithis bir yogunluk var bu dort aylik periyodun i¢inde. Onu ¢ozmenin tek yolu ara
vermeden ¢alismak. Tiirkiye’deki gibi sinavi son haftalara birakirsan olmuyor yani burada.

Burada oyle bir sistem yok.”(K8)

“Bizler biraz incelemeden basvuruyorduk. Ama simdiki arkadaslar daha bilingliler.

Derslerin iceriklerine kadar bakiyorlar. Bunun yapilmasini tavsiye ederim. Ozellikle kag kredi
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ders alacaklar, hocalarin ilgi alanlari, derslerin icerikleri, iiniversitede egitim ne kadar

stirtiyor. Bunlart kesinlikle incelemelerini tavsiye ederim akademik anlamda.” (K7)

“Danismanlarin daha aktif olmast gerekiyor. Danismanlarin kabul asamasinda daha

fazla yardimci olmasi gerekir.” (K9)

Katilimcilarin akademik sorunlara yonelik diger onerileri ise yurt dis1 danismanlarin
daha iyi se¢ilmesi (n=3) ve yurt disinda 6grenim goren diger bursiyerlerden yardim alinmasi
(n=3) yOniinde olmustur. Diger Onerilere baktigimiz zaman akademik c¢alisma konusunda
istekli olunmasi, Bakanligin 6grenciler arasi irtibat saglamasi, Bakanliktan danisman kaynakli
sorunlar i¢in yardim alinmasi, yiiksek lisans ve doktora dncesi hazirlik 6grenimi goriilmesi,
yurt dis1 dil asamasinda 6grenim goriilecek boliimle irtibat halinde olunmasi ve zaman zaman

boliim derslerine girilmesi yoniinde tavsiyelerde bulunulmustur.
2.5 Bursiyerlerin Dil Konusunda Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Gériisleri

Bursiyerlerin dil konusunda yasadiklar1 sorunlar incelendiginde, en ¢ok yurt ici dil
egitimi konusunda (n=9) sorun yasadiklari goriilmektedir. Yurt i¢i dil egitim konusunda
katilimcilarin bityiik cogunlugu kurslarin yetersiz ve verimsiz oldugunu belirtirken, ekonomik
kaygilarla kurslarin egitimi agirdan almasi, kurs hocalarinin 6nyargili yaklasimlar ile aksam
ve hafta sonu kurs acilmamasi katilimcilarin belirttigi diger sorunlar olmustur. Yurt i¢in dil

kurslar1 konusunda K6 ve K16’nin goriisleri su sekildedir:

“Tiirkiye deki tek sorunum dil 6grenimi siirecinde dorder aylik siirenin ikinci dort
ayindaki dil kursunun kalitesizligiydi. Yaz tatiline denk gelmesinden ve ¢ok iyi olmayan

hocalarin kalmasindan dolayr ¢cok memnun degildim.” (K6)

“Yurt ici dil kurslarindaki en biiyiik sorun hocalarin yetersizligiydi. Kendisi sinava girse

belki yeterli dil puani alamayacak hocalarin 6grencileri sinava hazirlamast yanhsti.” (K16)

Yabanci dilde konugsma (n=8) katilimcilarin dil konusunda yasadiklari ikinci biiyiik
sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Konugma konusunda sorun yasayan katilimeilarin yasadiklar: bu
sorunun altinda birgok farkli sebep oldugu ifade edilebilir. Dil egitimleri sirasinda konusma
konusuna ve telaffuza 6nem verilmemesi, yurt diginda Tiirkler ile daha ¢ok vakit gecirilmesi
katilimcilarin bahsettigi bu sebepler arasinda yer almaktadir. Konusma konusunda K4 yasadigi

sorunu su sekilde ifade etmektedir:

“Iik dil kursuna geldigimde konusma konusunda biraz zorluk yasadim. Yazmada,

okumada bir sekilde Tiirkiye’de aldigim egitim yetiyor hatta buradaki ¢ogu kisiden daha iyi
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ama konusma konusunda bayagi eksigim, bu konuda ¢ok zorlandim. Sinavda da zaten konusma

kisminda diigiik aliyordum. Onu gelistirmek icin ugragtim.”

Konugma sorunundan sonra katilimcilarin dil konusunda yasadiklari {igiincii sorun yurt
dis1 dil kurslaridir (n=6). Yurt dis1 dil konusunda katilimcilar yurt i¢i dil kurslarinda oldugu
gibi kurslarin yetersiz ve verimsiz olmasindan dolay1r sorun yasadiklarini dile getirmistir.
Ayrica bursiyerler ayni kursta bursiyer sayisinin fazla olmasi, dil kursundan yeteri kadar
faydalanilamamasi, dil kurslariyla akademik takvimin c¢akigmasi konularinda sorun

yasadiklarini dile getirmistir. Yurt dis1 dil kurslar1 konusunu K2’nin goriisii su sekildedir:

“Yurt disinda da Ingilizce dil kursunda stkinti yagamistim. Dil kursu yetersiz gelmisti
bana. Verdigimiz iicrete gore bence yeterli degildi, sadece bana degil arkadaslarimizin genel

fikri bu yondeydi.”

Akademik Ingilizce (n=5) konusunda da katilimcilarin sorun yasadiklar1 goriilmektedir.

Katilimcilardan K5’in bu konudaki goriisii su sekildedir:

“Akademik anlamda zorluk yasadim alamimdan dolayi. Ciinkii buradaki Amerikali
arkadaslarimiz bile ddevleri yaparken yazarken zorlaniyor. 40-50 sayfalik bir iiriin ortaya
¢tkartiyorsun. Kendi anadilin bile olsa onu bir araya getirip makale yazmak ortaya koymak

’

zor. Bunu Tiirk olan birisinin Ingilizce olarak yapmasi daha zor.”

Katilimcilarin dil konusunda yasadiklar1 diger sorunlar incelendiginde bursiyerlerin

yazma ve dinleme konusunda da sorunlar yasadigi goriilmektedir.
2.6 Bursiyerlerin Dil Konusunda Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Onerileri

Dil konusunda sorun yasayan katilimeilarin 6nemli bir ¢ogunlugu dilin Tiirkiye’de iyi

ogrenilmesi (n=7) yoniinde 6neride bulunmaktadir. Bu konuda K17 nin 6nerisi su sekildedir:

“Gergekten dil ¢ok sitkinti. Bence burada dilini ¢ok iyi halletmeden bir 6grenciyi
oraya(yurtdigina)gondermemek gerekiyor. Ciinkii zaten kiiltiivel sikintilar yasiyorsun;

uyusmazlik, akademik ortam, bakis acilart bize gore farkl.”

Tiirkiye’de dilin 1yi 6grenilmesine yonelik Oneriden sonra ikinci olarak katilimcilar
kurslarda yabanci dilde konusmaya agirlik verilmesi (n=3) , dinlemeye agirlik verilmesi (n=3)
ve yabancilarla daha ¢ok iletisim kurulmasi (n=3) yoniinde Onerilerde bulunmustur. Diger
Onerilere baktigimiz zaman okumaya agirlik verilmesi, dil 6grenme konusunda istekli
olunmasi, yabanci agirlikli yurtlar ya da yabanci aile yaninda kalinmasi, ABD i¢in 6zel dil kursu

seceneginin olmasi, yurt disi dil egitiminde ayni kursa daha az sayida Tiirk 6grenci
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gonderilmesi, yurt dis1 dil sinavlaria agirlik verilmesi, istenilen sehirde yurt ici dil egitimi
almabilmesi ve yurt i¢i dil kurslarinda telaffuza 6nem verilmesi yoniinde Onerilerde

bulunulmustur.
2.7 Bursiyerlerin Kiiltiirel Acidan Yasadiklar1 Sorunlara Iliskin Goriisleri

Katilimcilarin 6nemli bir ¢ogunlugu yemek konusunda (n=12) sorun yasadigini
belirtmistir. Bu konuda 6zellikle inang konusunda hassasiyeti olan bazi bursiyerlerin helal
yiyecek-igecek agisindan sorun yasadiklarini goriilmektedir. Bu konuda K1 ve K16’nin

gorisleri su sekildedir:

“Benim zaten yeme problemim var. Gittigim yerde de ¢ok iyi restoran yoktu. Ben aile
yamnda kaldigim i¢cin o donemde kendime yemekler yapamiyordum. Yemek anlaminda ¢ok

ciddi sikintilar yasadim.” (K1)

“Tiirkiye’de tabi ailece istedigimiz her yere gidip oturuyorduk. Simdi gidecegimiz yeri
on kere sormak zorundayiz. Gidecegimiz yerde istemedigimiz icecekler yiyecekler kullaniliyor

mu? Islam ile alakali olarak helal haram noktasinda acaba bir yanhsa kagcar miyiz diye.” (K16)

Yemek konusundan sonra katilimcilar yeni bir kiiltire uyum noktasinda sorun
yasadiklarmi ifade etmistir. icinde bulunulan ortam, insanlarin davrams ve yaklasimlari,
katilimcilarin kaldiklar yer, bursiyerlerin uyum sorunu yasadigi baglica konular olmustur.
Ayrica bursiyerlerle beraber es ve ¢ocuklart da farkli bir kiiltiire uyum konusunda sorunlar

yasayabilmektedir. Bu konuda dile getirilen baz1 goriisler sunlardir:

“Mesela orada sosyallesme yeri barlar. Cok normal bir sey bu onlar agisindan. O
yiizden mesela alkol aliskanligin yoksa o ortama dahil olamiyorsun. Benim ve arkadaslarimin

genel olarak yasadigi sorun buydu.” (K17)

“Cok fazla Cinli vardi, onlarin kiiltiiriine alismak ¢ok zor oldu. Ayni yerde kaliyoruz
mesela mutfak paylasimi oluyor. Cok agir kokulu yemekler yapiyorlar iste domuz eti falan

pisiriyorlar. O beni bayagi zorlamisti agik¢asi.” (K20)

“Cocugumuz ontimiizdeki ay anaokuluna baslayacak. Orada soyle telasimiz var.
Buradaki okullarda din egitimi ¢ok daha on planda. Biz Tiirkiye’de bazen bu tiir tartismalar
goriiyoruz okulda namaz kilindi diye. Burada kilise ile okul i¢ ice. Hatta bir¢ok kilise
biinyesinde okul barindirryor. Onun biraz kaygisi var. Cocuk nasil atlatacak bu siireci. Nasil bir

stkinti ile karsilasacagiz.” (K16)
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Katilimcilarin kiiltiirel agidan yasadiklar1 sorunlarin iigilinciisii ise iletisim sorunudur
(n=6). iletisim sorunu icerisinde insanlarin mesafeli olmasi, samimiyetsiz olmasi, bireysel
olmasi ve katilimcilarin ¢ekingen olmasi yer almaktadir. Katilimeilarin yasadigi diger bir sorun

ise kendilerine kars1 onyargi ile yaklasilmasidir (n=3). Bu konuda K10 sunlar1 ifade etmistir:

“Mesela ben kapali birisi degilim ama insanlar kapali olmayr ¢ok daha muhafazakar
ve gerici olarak algilyyor. Bu da rahatsiz oldugum baska konu. Gergekten bizi tanimadiklarin,

yanlis algiladiklarini diisiiniiyorum. Insanlar bizi tamimiyorlar ve tek bir profilden bakiyorlar.”
2.8 Bursiyerlerin Kiiltiirel Acidan Yasadiklar: Sorunlara fliskin Onerileri

Gorligmeye katilan bursiyerler dncelikli olarak iletisim (n=4) ve etkinliklere katilma
konusunda (n=4) o6nerilerde bulunmustur. Iletisim &nerileri altinda yabancilarla daha gok
iletisim kurulmasi (n=3) ve bulunduklar1 sehirdeki Tiirklerle irtibat halinde olunmasi (n=1)
yoniinde tavsiyelerde bulunulmustur. Bu konularda katilimcilardan bazilarmin goriisleri

sunlardir:

“Biz de ilk gittigimiz zaman Tiirklere ulasarak sosyal ag olusturuyoruz. Herkes oyle.
Clinkii Miisliiman bir grup oldugumuz i¢in ihtiyaglarimiz var namaz, kurban, bayram gibi. Yani
insan en azindan bayramlasma ihtiyaci hissediyor. O yiizden baglar burada ¢ok oneml,
ogrenciler igin de é6nemli. Oradaki Tiirkler de ogrencilere miimkiin oldugunca yardim etmeye
calisiyor.  Gittiginiz zaman esya verebiliyorlar. Sizden onceki ogrencilerle baglant
kurdurabiliyorlar. Mesela ulagim konusunda ¢ok iyiler sag olsunlar. Bir yerden bir sey getirmek
istiyorsunuz. Bir Tiirk ile konusup onunla getirebiliyorsunuz. O yiizden oradaki o bag ¢ok

onemli, o sosyal bag.”(K17)

“Sanirim diga doniik olmak, ¢ok ¢cekinmemek gerekiyor. Hani ne biliyim oniiniize ¢ikan
firsatlart degerlendirmek lazim konusmak, insanlarla iletisime ge¢mek. Sonugta orada her
lilkeden insan var. Iletisimde olmak lazim kiiltiirlerini tammak icin, ciinkii her kiiltiirde farkl

seyler var, onlart ogrenip uymak daha farkl oluyor.” (K19)

Katilimcilar karsilagilan sorunlarin  giderilmesi acgisindan yasadiklart sehir ve

iiniversitedeki etkinliklere katilmanin faydasini su sekilde ifade etmektedir:

“Onun disinda yeni yerler gormeyi ¢ok seviyordum. Londra’yr tamimaya c¢alistim.
Etrafi gezdim. Bir de ¢ok fazla etkinlikler oluyor. Onlara katildim. Ben dolu dolu gegirmeye
calistim.” (K3)

“Bu tiir etkinliklere katilim ¢ok faydali oluyor, ozellikle de okulun etkinliklerine katilim
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onemli. Okulun uluslararasi ofisleri Amerikall ailelerle ogrencileri tanistirmak i¢in onlart

evlerine yemege gotiiriiyor. Bu sayede daha ¢abuk uyum saglanabiliyor.” (K12)

En ¢ok yemek konusunda sorun yasadiklarini belirten katilimeilar yurt disina gitmeden
once yemek konusunda arastirma yapilmasini, yemek yapmanin Tiirkiye’de 6grenilmesini ve
bazi temel bazi ihtiyaglarin yaninda getirilmesini 6nermistir. Diger onerileri baktigimiz zaman
farkli kiilttirlere ayak uydurulmasi, uyum konusunda Bakanligin destek olmasi, sehir hakkinda
gitmeden Once bilgi edinilmesi ve yasadiklar1 kiiltiirii tanimak acisindan Bakanlikca seyahat

Odenegi verilmesi yoniinde onerilerde bulunulmustur.
2.9 Bursiyerlerin Kurumsal A¢idan Yasadiklar1 Sorunlara Iliskin Goriisleri

Gortismeye katilan bursiyerlerin nemli bir gogunlugu iletisim konusunda (n=11) sorun
yasadiklarini dile getirmistir. iletisim konusunda bes katilime1 Bakanliga (n=5), dért katilime1
miisavirlige/ataselige (n=4), iki katilimci (n=2) ise hem Bakanligi hem de ataselige ulasim
noktasinda sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilarinin goriisleri su

sekildedir:

“Ataselik ile memur stkintisindan dolayt hep sorunumuz oldu; ulasamama, telefonlara

cevap alamama, maillere cevap alamama. Her arkadas size bunu séyleyecektir.” (KS5)

“Genel olarak iletisim sikintis1 var Bakanlik ile. Yurt disindan direk olarak aradigimiz
zaman zaten saat farki var onu ayarlamamiz gerekiyor. Mail attigimiz zaman maillere geg

doniiliiyor.” (K9)

“Bakanlik ya da ataselik ile sikintimiz goyle mesela acil isimiz oldugunda
ulasamiyoruz. Ariyoruz atagseligi agan yok, New York’u ariyoruz acan yok, Chicago’yu
ariyoruz agan yok, Bakanligi ariyoruz acan yok. Boyle 2 saat, 3 saat ugrasiyoruzda oyle
ulastyoruz. Bu yonden muzdaribiz. Mesela mail atiyoruz mailede ge¢ doniiyorlar, 2 hafta sonra

doniiyorlar.” (K11)

Eskiye kiyasla Bakanlik ¢alisanlarinin ilgisizliginin azaldigini bir katilimer su sekilde

ifade etmektedir:

“Oradaki memurlar ile biraz sikinti yastyorduk iletisim konusunda. Sorulan soruya
karst aldigimiz cevaplar biraz sert oluyordu. Herkes soru sorarken biraz ¢ekiniyordu. Simdiki

gibi degil. Su an ¢ok rahat ariyoruz, soruyoruz, konusuyoruz. O zaman nedense sertti.” (K7)

Ikinci olarak katilimcilar Bakanlik ¢alisanlarinin ilgisizligi (n=4), personel sayisinin az

olmas1 (n=4) ve 6demelerin ge¢ yapilmasi (n=4) konusunda sorun yasadiklarini belirtmislerdir.
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Diger sorunlara baktigimiz zaman olarak katilimcilar burslarin ge¢ 6denmesi, Ocak ay1
burslarinin ge¢ yatmasi, Bakanlik¢a yeteri kadar bilgilendirilmeme konularinda sorun

yasadiklarini belirtmistir.
2. 10 Bursiyerlerin Kurumsal Ac¢idan Yasadiklar1 Sorunlara fliskin Onerileri

Goriismeye katilan bursiyerlerin kurumsal a¢idan yasadiklar1 sorunlara yonelik onerileri

incelendiginde personel sayisinin arttirilmasi (n=3) dnerisi 6n plana ¢ikmaktadir.

“Sanirim miisavirlikte ¢ok az kisi ¢alisiyor. Ben her gittigimde bir iki kisi oluyor. Ama
tiim Ingiltere’de 1000’e yakin bursiyer var. Bir iki kiginin bas etmesi icin bence ¢ok zor. Belki

sadece bursiyerler ile ilgilenen birkag tane daha personel alinmasi daha iyi olur. ” (K4)

Ikinci olarak katilimcilar, diger kurumlarla iletisim konusunda Bakanlhigin yardimeci
olmas1 (n=2), yiiksek lisans 6greniminden sonra doktora zorunlulugunun olmamasi (n=2) ve

teknolojinin etkili kullanilmasi (n=2) yoniinde 6nerilerde bulunmustur.

“Ornegin ben egitim arastirmalart ile ilgileniyorum su an. Burada ¢ok giizel kuruluslar
var. Bu tiir yerlerde biz iicretsiz olarak ¢alisabiliriz. Ama bunun igin biraz biirokrasi anlaminda
bir sey gerekiyor yani iletisim. Ornegin Fransa’ya giden bir arkadasin orada OECD gibi bir
kurulug varken sadece yiiksek lisans ve doktora yapmasimin ¢ok da etkili olacagin
diistinmiiyorum. Yani Bakanliga dénecek kisilerin OECD gibi yerlerde staj yapmas: gerekir.
Ben inaniyorum ki tamamen ticretsiz olarak ¢alisacaklardir. Bu tiir yerlerde iicretsiz olarak
calisabiliriz. Yeter ki buralarla igbirligi anlagmalar: yapilip bizlere bilgi, staj, gorgii arttirma

adina bir seyler saglansin. Bu tiir kuruluslara erisimde sorunlar yasayabiliyoruz.” (K1)
3. Sonuc ve Oneriler

Bursiyerlerle yapilan goriismeler sonucunda bursiyerlerin yasadiklar1 sorunlar
kisisel/ailevi sorunlar, akademik sorunlar, dil kaynakli sorunlar, kiiltiirel a¢idan yasanan
sorunlar ve kurumsal agidan yasanan sorunlar olarak gruplandirilmis ve ilgili literatiirle de

iliskilendirilerek bunlara yonelik ¢oziim onerileri gelistirilmistir.

Goriisiilen bursiyerlerin  kisisel/ailevi a¢idan yasadiklar1 sorunlar incelendiginde
bursiyerlerin biiyiik ¢ogunlugunun ekonomik konularda sorun yasadiklari goriilmektedir.
Burslarin yetersiz olmasi, es ve cocuk yardimi olmamasi bursiyerlerin yasadigi baslica
ekonomik sorunlardir. Alanyazinda da Tiirk 6grencilerin en ¢ok sorun yasadigi konularin
basinda ekonomik sorunlar gelmektedir (Kiling & Granello 2003; Agbuga, 2009; Akcapar
2009; Ustiin, 2015). Benzer sekilde Cavusoglu, White, James ve Cobanoglu (2016) tarafindan
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yapilan c¢alismada da uluslararasi lisansiistii 6grencilerin yasamis oldugu sorunlarin basinda
ekonomik sorunlarin geldigi belirtilmekte ve ekonomik sorunlarin 6grencilerin akademik
basarilarin1 olumsuz etkilediginden bahsedilmektedir (s. 42). Ekonomik sorunlardan sonra
ogrencilerin yasadig1 diger kisisel/ailevi bir sorun ise konaklama sorunudur. Ustiin’{in (2015)
caligmasinda da bursiyerlerin ekonomik agidan yasadigi ikinci 6nemli sorun olarak konaklama
yer almaktadir (s. 72). Bursiyerlerin yurt disinda bu konuda yasadiklar1 sorunlar 6grenim
gordiikleri iilkeye, bolgeye ve dgrenim asamasina gore degismektedir. Ozellikle 6grenim siiresi
bir yi1ldan daha az olan bursiyerlerin kalacak yer konusunda sikint1 yasandiklari ifade edilmistir.
Ayrica yurt disinda bu sorunu yasayan bursiyerlerin yurt i¢i dil egitimi silirecinde de benzer
sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir. Bursiyerlerin yasadigi diger 6nemli bir sorun ise psikolojik
sorunlar ile aile konusunda yasanan sorunlardir. Psikolojik sorunlarin basinda aile ve yurt
0zlemi, yalnizlik duygusu ve tazminat korkusu gelmektedir. Kiling ve Granello (2003) ve
Agbuga (2009) tarafindan yapilan ¢aligmalarda Tiirk 6grencilerin en ¢ok zorluk yasadigi
konular arasinda aile ve yurt 6zlemi oldugunu belirtilmektedir. Bununla beraber Agbuga (2009)
calismasinda evli 6grencilerin daha az aile ve yurt 6zlemi ¢ektigini ifade etmektedir (s. 49).
Yalmzlik konusu Oztiirk (2001) tarafindan yapilan ¢alismada da belirtilmis olup, ¢alismada
ogrencilerin yasadigi olumsuz deneyimler arasinda yalmizlik duygusunun yer aldigi
belirtilmektedir (s. 263). Ustiin (2015) tarafindan yapilan calismada ise bursiyerlerin tazminat
korkusu yasadig1 ve bunun sebebi olarak 6grenimin belirli bir siirede bitirilmesi zorunlulugu
oldugu ifade edilmektedir (s. 72). Aile konusundaki sorunlarin basinda ise bursiyerlerin
kendileri gibi bursiyer olmayan eslerinden ayr1 kalmasi, bursiyer olan eslerin farkl iilkelerde
O0grenim gormesi, bursiyer eslerin ayn1 liniversiteden kabul almada noktasinda sorun yagamasi,
bursiyerlerin dogum siirecinde aile desteginden eksik kalmasi ve ailelerin yurt dis1 egitim
konusunda sorun ¢ikarmasi gelmektedir. Saglik sorunlarinin basinda ise es ve cocuklarin saglik
sorunlari ile es ve ¢ocuklar i¢in saglik sigortasi iicretlerinin karsilanmamasi gelmektedir. 2014
yilindan itibaren yurtdisindaki burs miktarlar1 Maliye Bakanligi ile yapilan goriismeler
neticesinde onemli oranda artirilmistir. 2016 yilinda 1416 sayili Kanun’da yapilan degisiklikle
bursiyerlerin es ve ¢ocuklarmin yasadiklar1 saglik sorunlar1 es ve ¢ocuklara yonelik tedavi
ticretlerinin karsilanmasi ile giderilmistir. Ancak 1ilgili teblige gore bursiyerler i¢in saglik
sigortas1 lcreti Odenirken bursiyer olmayan es ve c¢ocuklar icin saglik sigortasi ticreti

odenememektedir. (MEB, 2016, 2017).

Bursiyerlerin akademik acidan yasadiklari sorunlarin baginda egitim sisteminin

farkliligindan kaynaklanan sorunlar gelmektedir. Yurt digindaki egitim sisteminin Tiirkiye’den
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farkli oldugunu belirten bursiyerler uyum konusunda sorun yasadiklarini, yurt disindaki egitim
sistemini kavramalarinin zaman aldigini, daha sistemli ve disiplinli ¢alisilmasi gerektigini ifade
etmigtir. Nitekim Gertzog (2011), Tiirk Ogrencileri tiizerine yaptig1 c¢aligmada egitim
sistemindeki farkliliklara deginmis ve 6grencilerin benzer sekilde bu farkliliktan kaynaklanan
sorunlar yasadigini belirtmistir (s. 34). Akademik ac¢idan yasanan sorunlardan bir digeri ise yurt
dis1 danisman konusudur. Yurt dis1 danigmanlarin bursiyerler ile yeterince ilgilenmemesi,
bursiyerlere onyargili yaklagsmasi ve ayrimcilik yapmasi bu konuda yasanan baslica sorunlar
olarak dikkat ¢ekmektedir. Yurt dis1 danismanlarin ayrimcilik ve 6nyargili yaklasimlarina dair
bulgular Khosrojerdi (2015) tarafindan yapilan calisma ile ortiismekte olup, ¢alismada bazi
profesorlerin 6zellikle bagortiili Miisliiman kiz 6grencilere karsi agik bir sekilde ayrimcilik
yaptig1r belirtilmektedir (s. 181). Benzer sekilde Akgapar (2009) c¢alismasinda MEB
bursiyerlerinin profesorler ile iletisim konusunda sorun yasadigini ifade etmektedir (s. 99).
Ayrica yurt i¢i akademik danisman konusunda sorun yasayan bursiyerler, yurt i¢i akademik
danigmanlarin alan digindan olduklarini ve kendileri ile yeteri kadar ilgilenmediklerini ifade
etmistir. Yurt i¢ci danigmanlarla yagsanan sorunlarin en aza indirilmesi ve yurt i¢i danismanlardan
daha fazla istifade edilmesi amaciyla Yiiksekdgretim ve Yurt Disi Egitim Genel Miidiirliigii
iilke genelinde yurt i¢i akademik danigmanlara yonelik toplantilar diizenlemeye baslamistir
(MEB, 2017). Benzer sekilde tlniversiteler disinda diger kurumlar adina 6grenim goéren
ogrencilerin danigmanlarina yonelik de toplanti diizenlenerek danisman ve bursiyer iletisiminin

daha aktif olmasi1 yoniinde de adimlar atilmistir (MEB, 2018).

Uluslararas1 6grencilerin yasadigi baslica sorunlardan biri olan dil konusu (Cavusoglu
vd.,2016; Yildirim, 2015; Kiling & Granello, 2003) bursiyerler i¢in de 6nemli bir sorun olmus
(Akgapar, 2009) ve bursiyerler dil agisindan en ¢ok yurt ici dil egitimi veren kurslarin yetersiz
ve verimsiz oldugunu belirtmistir. Erden’in (2013) ¢alismasinda da bursiyerlerin yurt i¢i dil
kurslarindan memnun olmadig: ifade edilerek bursiyerlerin sinif mevcudu, dil kurslarinin
altyap1 yetersizligi ile kurs hocalar1 ve yonetimin yaklasimlar1 konusunda rahatsiz olduklari
belirtilmektedir (s. 129). Bursiyerler ikinci olarak konusma konusunda sorun yasadiklarini
belirtmistir. Yurt dis1 dil egitimi konusunda da sorun yasayan bursiyerler yurt i¢i dil kurslarinda
oldugu gibi yurt dis1 dil kurslarinin da yetersiz ve verimsiz oldugunu ifade etmistir. Ocal’in
(2012) calismasinda yurt dist dil kurslarmin pahali ve 6grenciler icin sikint1 oldugu ifade
edilmektedir (s. 41). Erden’in (2013) ¢alismasinda ise bursiyerler yurt dis1 dil kurslarinin
kalitesiz oldugunu ve siniflarda Tiirk 6grenci sayisinin fazla oldugunu belirtmektedir (s. 128).

Dil konusunda yasanan diger bir dnemli sorun ise akademik ingilizce olmustur. Yildirim (2015)
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ELT (ingilizce Dil Ogretimi) alaninda ABD’de 6grenim goren Tiirk &grencileri iizerinde
yaptig1 calismada akademik Ingilizce konusunda benzer sonuca ulasarak akademik yazma ve

konugsma konusunun Tiirk 6grencileri i¢in en sorunlu konu oldugunu belirtmistir (s. 115).

Baska kiiltiirden insanlarla etkilesim i¢inde olan ve zaman gegiren kisiler i¢in yiyecek
konusu 6nemli bir faktordiir (Novinger, 2001, s. 130). Bursiyerler i¢in de farkli bir kiiltiir
icerisinde yasamanin getirdigi sorunlarin basinda yemek konusu gelmektedir. Karakag (2013)
caligmasinda Ingiltere’deki bir iiniversite grenim goren Tiirk 6grencilerinin Tiirk yemekleri
konusunda giiglii bir tercih gostererek baska kiiltiiriin yemeklerine kars1 da giiclii bir direng
gosterdiklerini belirtmistir (s. 10). Benzer sekilde Agbuga (2009) ve Ustiin (2015)
caligsmalarinda Tiirk 6grencilerin helal yiyecek bulma konusunda zorluk yasadigindan
bahsetmektedirler. Yemek sorunundan sonra bursiyerler en ¢ok yeni bir kiiltiire uyum
konusunda ve iletisim noktasinda sorun yasadigini dile getirmistir. Bu konuda bursiyerler
insanlarin kendilerine karsi mesafeli ve bireysel olduklarini, ayrica samimiyetsiz tavirlar i¢inde
bulunduklarimi belirtmistir. Agbuga’nin (2009) ¢alismasinda benzer sonuglar yer almakta olup,
bulgularda ABD’li 6grencilerin Tiirk 0grencilerle yakin iliski kurmak istemedigi ve daha
bireysel davrandiklar1 ifade edilmektedir (s. 49). Kiiltiirel anlamda yasanan bir diger 6nemli
sorun ise dnyargili yaklasim olmustur. Ozellikle bursiyerler kendi inanglarina karsi duyulan
onyargidan rahatsiz olduklarim dile getirmistir. Oztiirk (2001) icerisinde bursiyerlerin de yer
aldig1 calismasinda 6grencilerin Onyargili ve irk¢1 yaklasimlardan rahatsizlik duyduklarini
ifade etmektedir (s. 263). Benzer sekilde Duru ve Poyrazli (2011) ¢aligmalarinda 6nyargili

yaklagimlarin 6grencilerdeki uyum sorununu arttirdigini belirtmektedirler (s. 107).

Bursiyerlerin  kurumsal ag¢idan yasadiklar1 sorunlarin basinda iletisim sorunu
gelmektedir. Bakanlik ile miisavirlik/ataselige ulasim noktasinda sorun yasadigini dile getiren
bursiyerler telefonlara ve maillere cevap verilmedigini, verilse bile geri doniislerin ¢ok ge¢
oldugunu ifade etmistir. iletisim sorunundan sonra bursiyerler Bakanlik calisanlarinin
ilgisizligi, personel sayisinin az olmast ve 6demelerin ge¢ yapilmasi konularinda sorun
yasadiklarini ifade etmistir. Bulgular Giimiis ve Gokbel (2012), Erden (2013) ile Ustiin (2015)
tarafindan  yapilan calismalar ile Ortiismekte olup, c¢alismalarda bursiyerlerin
miisavirlik/ataseliklere ulasmada noktasinda sorun yasadigi, burada calisan personel ile
sorunlar yasadig1 ifade edilmektedirler. Ayrica personel sayisinin az olmasindan kaynakli
burslarin ve ddemelerin ge¢ yattigindan bahsedilmektedir. Ilgisizlik noktasinda ise Akgapar
(2009) Bakanligin bursiyerlere iiniversitelerden kabul alma noktasinda yardimci olmadigini

ifade ederek bazi durumlarda ilgisiz kalinabildigi belirtmektedir (s. 139). Bursiyerler her ne
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kadar ilgisizlik konusunda sorun yasadiklarini dile getirse de eskiye kiyasla bu sorunun son
yillarda azaldigin1 belirtmektedirler. Benzer sekilde 6demelerin de zamaninda yapilmaya
calisildig: ifade edilerek eskiye kiyasla iyilestirmelerin olduguna isaret edilmistir. Ayrica
bursiyerler burslarin geg yatirilmasi, Ocak ay1 bursunun yeni mali yila ge¢ilmesi nedeniyle geg
yatmasi ve Bakanlikca yeteri kadar bilgilendirilmeme konularinda sorun yasadiklarini ifade
etmistir. Ustiin (2015) ¢alismasinda dgrencilerin ekonomik sorunlarmin sebebinin altinda
burslarin ge¢ yatmasinin yer aldigini ifade etmektedir (s. 72). Tuzcu (2003) da ¢alismasinda
iist ve orta diizey yoOneticilerin goriislerine dayanarak bursiyerlerin Bakanlik¢a yeteri kadar
bilgilendirilmedigini belirtmektedir (s. 11). Aym zamanda Ogal’m (2012) ¢alismasinda da
bursiyerlerin yeteri kadar bilgilendirilmedigi ve bursiyerlere yeteri kadar rehberlik edilemedigi

ifade edilmektedir (s. 40).

Bursiyerlerin sorun yasadiklar1 basliklar bir arada degerlendirildiginde en c¢ok
ekonomik alanda sorunlar yasandigi goriilmektedir. Ekonomik sorunlardan sonra
Bakanlik/miisavirlik/ataselik ile yasanan iletisim sorunu ve yurt i¢i dil egitimi sorunu

bursiyerlerin yasadiklari baglica sorunlar olmustur.

Yapilan goriismelerde, bursiyerlere karsilastiklari sorunlarla beraber bu sorunlara
getirilebilecek ¢oziim Onerileri sorulmus ve arastirmanin bulgular-yorum bdliimiinde
bursiyerlerin Onerileri analiz edilmistir. Yapilan analizler neticesinde bursiyerlere ve

uygulayicilara yonelik 6neriler su sekilde siralanabilir:
Bursiyerlere yonelik oneriler

. Bursiyerler, yurt disinda Ogrenim goren diger bursiyerler ile gerek sosyal
platformlardan gerekse Bakanlik iizerinden iletisime gecerek Onceki bursiyerlerin akademik,

sosyal ve kiiltlirel deneyimlerinden faydalanmalidir.

. Bursiyerler yliksek lisans ve doktora 6grenimi dncesinde gerekli aragtirmalar1 yaparak

kendileri i¢in en uygun tiniversite, boliim ve yurt dis1 danisman se¢imi yapmalidir.

. Bursiyerler yabanci dili Tiirkiye’de 1yi bir sekilde 6grendikten sonra yurt disinda
lisansiistii egitime baglamalidir. Ayrica dil 6§renim silirecinde okuma, yazma, dinleme ve konugma

konularinin her birine ayrim gézetmeksizin énem verilmelidir.

. Bursiyerler akademik dilin yaninda bulunduklart iilkenin giinliik konusma dilini de iyi

derecede 6grenmelidir.

. Gerek farkl bir kiiltiire uyum noktasinda gerekse dil acisindan kendisini gelistirmek
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isteyen bursiyerler yurt dis1 egitim siirecinde yabancilarla daha fazla iletisim kurmali ve sosyal

etkinliklere katilmalidir.

. Yemek konusunda sorun yasayabilecek bursiyerler yurt disina gitmeden dnce gidecegi

tilkenin yemek kiiltiiriinii aragtirmalidir.

. Bursiyerler Bakanlik tarafindan c¢oziilebilecek konularda yasadiklar1 sorunlari

zamaninda Bakanlig ve ilgili yurt dis1 temsilciligine bildirmelidir.
Bakanlik diizeyinde uygulayicilara yonelik éneriler

. Burs programinin tiim siireglerini kapsayacak sekilde bursiyere yonelik detayli bir

bilgilendirme kilavuzu hazirlanmalidir.

. Bursiyerlerin en ¢ok sorun yasadigi konulardan biri olan burs miktarlari 6zellikle 2014
yilindan itibaren Onemli miktarda artirilmis olmakla birlikte, fiyat artislari da gozoniinde
bulundurularak bur miktarlar1 siirekli glincellenmeli ve burs miktarlarinin yetersiz oldugu
iilkelerde burs artisina gidilmelidir. Ayrica evli ve ¢ocuklu bursiyerler i¢in yetersiz olan yurt i¢i

burs miktar1 da artirtlmalidir.

. Ayni tilke igerisinde bazi sehirlerin yasam giderleri daha yiiksek iken, bazi sehirlerin
daha diistik olabilmektedir. Bu nedenle yasam giderlerinin daha yiiksek oldugu sehirlerde yer alan
1yl iniversiteler bursiyerler tarafindan tercih edilememektedir. Bu dogrultuda burs miktarlar
sadece iilke bazinda degil, ayni iilke icerisindeki farkli sehirlerin yasam giderleri de dikkate

almarak sehir bazli olarak yeniden belirlenmelidir.

. Bursiyerlerin medeni durumlar1 ve ¢ocuk sayilar1 dikkate alinarak evli ve ¢ocuklu

bursiyerlere aile yardimi yapilmalidir.

. Burslarin zamaninda yatirilamamasinin altinda yatan sebepler incelenerek gerekli
onlemler alinmalidir. Ayrica yilsonu biitce kapanisindan dolay1 ge¢ yatan Ocak ay1 burslarinin daha

erken yatmasi igin gerekli ¢aligmalar yapilmalidir.

. Burslar disinda, bursiyerlere yapilan diger miinferit ddemeler konusunda yasanan
gecikmeler dnlenmelidir. Ozellikle saglik giderleri gibi bursiyerlere maddi yiik olusturan durumlar

icin avans gibi segceneklerin sunulmasi gerekmektedir.

. Bursiyerlerin es ve ¢ocuklarmin tedavi giderlerinin karsilanmasinin yaninda saglik

sigortasi {icreti de karsilanmalidir.

. Bursiyerler arasi iletisim saglanmasit ve iglemlerinin daha hizli ve aktif olarak
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gergeklestirilmesi amaciyla REBUS (Resmi Burslu Ogrenci Sistemi) iizerinde bir iletisim modiilii

olusturulmalidir.

. Yurt i¢i dil 6greniminde bursiyerlerin yasadiklar1 konaklama sorunu i¢in 6grenim
gordiikleri iiniversite yurtlar1 ve Yiiksek Ogrenim Kredi Yurtlar Kurumu ile anlasma saglanabilir.
Benzer sekilde yurt disinda 6grenim géren bursiyerler i¢in de 6grenim gordiikleri liniversitelerin

yurtlari ile anlagma saglanabilir.

. Bursiyerlerin sorunlarinin yerinde incelenmesi ve ¢6zliim Onerileri getirilmesi amaciyla

yurt dis1 temsilcilikleri ile beraber Bakanlik diizeyinde yurt disinda toplantilar diizenlenmelidir.

. Yurt i¢i akademik danigmanlarin daha aktif olmasi yoniinde yapilan girisimler yurt dis1
akademik danismanlar icin de yapilmalidir. Ozellikle yurt dis1 akademik danigmanlariyla sorun
yasayan bursiyerlerin sorunlarina yonelik iiniversite yonetimi ile goriigiilmeli ve sorunlar yerinde

¢Ozllmelidir.

. Yurt ici burslarin yetersizligi nedeniyle calismak zorunda kalan bursiyerlere yonelik

aksam ya da hafta sonu dil kursu se¢enegi de sunulmalidir.

. Yurt i¢i ve yurt disi dil kurslarinin verimliligi ile ilgili analizler yapilmali ve dil kurslari

bu analizler dogrultusunda belirlenmelidir.

. Bursiyerlerin Bakanlik ve yurt dis1 temsilcilikleriyle yasadig: iletisim sorunlarinin
coziimiine icin nitelikli personel sayist arttirilmalidir. Ayrica personel ile bursiyerler arasindaki
koordinasyonun daha etkin hale getirilmesi amaciyla ilgili personele hizmetici egitim faaliyetleri

diizenlenmelidir.
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