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NICELIKSEL iS YUKU VE GUVENLIK iKLIMININ iS- AILE CATISMASINA
ETKILERININ SMART PLS iLE ANALIiZi: TEKSTIL SEKTORU ORNEGI

Dr. Ogr. Uyesi Yavuz Kagan YASIM «
OZET

Bu ¢aliymanin amaci ¢alisanlarin niceliksel isyiikii ve giivenlik iklimi algilarmin ig-aile yasam
catismaswmin alt boyutlart olan is-aile ¢catigsmasi ve aile is catismasini iizerindeki etkisini tespit etmektir.
Calismanmin evrenini Ordu ili Fatsa ilcesi organize sanayi bolgesinde bulunan tekstil isletmeleri
olusturmaktadur. Veriler 225 ¢alisandan toplanmistir. Toplanan veriler SPSS ve Smart PLS programlart
ile analiz edilmigtir. Yapilan analizde ¢calisanlarin giivenlik iklimi, is-aile ¢atismasi ve aile-is ¢atismasi
algilart yiiksek, niceliksel is yiikii algilar: ise diisiik ¢iknustir. Yapisal esitlik modeli sonuglarina gore
giivenlik iklimi ile ig-aile ¢atismasi arasinda negatif yonlii ve aile is ¢atismast ile pozitif yonlii anlaml
iliski bulunmustur. Ayrica niceliksel isyiikii ile is-aile ¢atismast ve aile-is ¢atismasit arasinda pozitif
yonlii anlaml iliski bulunmugtur. Giivenlik iklimi ile niceliksel igyiikii arasinda ise anlamli bir iliski

tespit edilmemigtir.
Anahtar Kelimeler: Niceliksel Isyiikii, Giivenlik Iklimi, Is-Aile Catismasi, SmartPLS, Tekstil Sektérii.
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ANALYSIS OF THE EFFECTS OF QUANTITATIVE WORKLOAD AND SECURITY
CLIMATE ON WORK-FAMILY CONFLICT WITH SMART PLS: THE CASE OF TEXTILE
SECTOR

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the effect of employees' perceptions of quantitative workload
and safety climate on work-family conflict and family work conflict which are sub-dimensions of work-
family life conflict. The universe of the study consists of textile enterprises located in the organized
industrial zone of Fatsa district of Ordu. Data were collected from 225 employees. The collected data
were analyzed with SPSS and Smart PLS programs. In this analysis, employees' perceptions of safety
climate, work-family conflict and family-work conflict were high and their perceptions of quantitative
workload were low. According to the results of the structural equation model, a significant negative

relationship was found between the safety climate and work-family conflict and a positive relationship
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was found with family work conflict. In addition, a significant positive relationship was found between

guantitative workload and work-family conflict and family-work conflict. There isnt significant

relationship was found between the safety climate and the quantitative workload.
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1. GIRIS

Tekstil sektorii Tiirkiye’ nin istihdami igerisinde 6nemli yer tutan sektorlerden birisidir. Sektdrde
kadm isttihdammin yogun olmasi ve uzun g¢alisma saatleri is-aile ¢atigmasi ve is saglig1 ve giivenligi
risklerini artirmaktadir. Is-aile yasam ¢atismas1 (IAYC) bir rol ¢atismast tiiriidiir. Is ve aile beklentilerin
birbiriyle catigmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan arastirmalarda IAYC’ nin birgok olumsuz
orgiitsel ¢iktiyla iliskili oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla IAYC’ yi en aza indirgemek orgiitsel
basariya katki saglayacaktir. Bunu yapabilmek i¢in de IAYC’ yi doguran etkenleri bilmek nem
tagimaktadir. Bu etkenlerden birisi asir1 is ylkiidiir. Calisilan isyerindeki asir1 ig yiikiiniin aileye ayirilan
zaman1 azaltmasi ve 6nemli bir stres kaynagi olmasi sebebiyle IAYC’ na neden olmas1 muhtemeldir.
Bir diger etken ise is saglig1 ve giivenligi riskleridir. Bu risk calisanlarda giivensizlik algisina neden

olmakta ve IAYC’ ‘na yol acabilmektedir.

Bu caligmada oncelikle tekstil sektorii ve isgiicli piyasasinda sektorin yeri ile ilgili bilgiler
verilmigtir. Daha sonra giivenlik iklimi, niceliksel isylikii ve ig-aile yasam catismasi ile ilgili teorik

gergeve tartisilacaktir. Son boliimde ise bu tutumlar arasindaki iliskiler incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Tekstil Sektoriinde Istihdamin Yapist

Tekstil ve hazir giyim sektort, elyaf ve ipligi kullanim esyasina doniistiirecek siirecleri kapsayan
igslemleri icerir. Bunlar; elyaf hazirlama, iplik, dokuma, 6rgii, boya, baski, apre, kesim, dikim gibi {iretim
stirecleridir. Elyaftan iplik ve mamul kumasa kadar olan kisim tekstil, kumastan giyim esyasi elde
edilene kadar olan siireg ise hazir giyim sektoriiniin iginde degerlendirilmektedir. Geleneksel bir liretim
stirecine sahip olan tekstil ve konfeksiyon sektorli, emek yogun iiretim yapisi nedeniyle ozellikle
gelismekte olan iilkeler agisindan iiretim hacmi, istihdam ve dis ticaret kazanci yaratma potansiyeline
sahiptir (Atig, 2014: 315). Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin (THG) Gayrisafi Yurtigi Hasila (GSYH)
icindeki pay1 2013 yili i¢in yapilan hesaplamalara gore 36,4 milyar TL tekstil ve 28,4 milyar TL hazir
giyim olmak iizere toplam 64,8 milyar TL olarak gerceklesmistir. Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin

GSYH igindeki pay1 % 4,8 olarak rapor edilmistir (UIS, 2017:158).

THG sektorii Tiirkiye’de toplam istihdama en yiiksek katkiy1 yapan sektorlerden birisidir. Ayrica,

iilkemizin istihdam yapisinda énemli bir sorun olan kadin istihdami eksikliginin diisiiriilmesi agisindan
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da 6nemli bir rol oynamaktadir. Yapilan hesaplamalara gore, THG sektorii toplam (dogrudan, dolaylt
ve uyarilmis) 2.371.990 kisiye istihdam saglamaktadir (pgLOBAL:13). Tekstil ve hazir giyim
sektoriliniin dis ticaret dengesi lizerinde yarattigi olumlu etki ve istihdama olan katkis1 agik bir sekilde
gozlenmektedir (UIS, 2017: 159). Tekstil sektorii sermaye yogun bir iiretim gerceklestirirken, hazir
giyim sektorii emek yogun bir sektordiir. Tekstil sanayiinde 50°den fazla is¢i ¢aligtiran isletmelerde
calisan sayismin yiiksek olmasi, tekstil sanayiinin daha sermaye-yogun bir sanayi kolu olmasini, hazir
giyim sanayinde ise is¢ilerin agirlikli olarak 10-49 arasi is¢i ¢aligtiran isletmelerde yogunlasmasi, hazir
giyim sanayiinin emek-yogun ve ¢ogunlukla kiiciik ve orta 6lgekli firmalarin faaliyet gosterdigi bir

sanayi kolu olmasini dogrular niteliktedir (10. Kalkinma Plani, tdh Calisma Grubu Raporu, 2014: 10).

SGK 2017 Yillik istatistiklerine gore Tiirkiye’ de NACE Rev. 2 siniflamasina gore tekstil iiriinleri
imalatinda 16.843 isyerinde 422.166 sigortali ¢alisan bulunmaktadir. Giyim esyalar1 imalatinda ise
33.071 igyerinde 493.952 sigortali ¢calisan bulunmaktadir. Bu sayilar toplam sigortali ¢alisan sayisinin
yaklagik yiizde 6,3’ iine tekabiil etmektedir. Sektorde kayitdisi calismanin yiiksek oldugu bilinmektedir.
Bu da hesaba katildiginda sektdriin istihdam piyasasi igerisinde dnemli bir yer tuttugu goriilmektedir.
SGK 2007 yilligina gore sektdrde ¢aliganlarin 545.252 si erkek, 370.866 si1 ise kadindir. Ayrica SGK

istatistiklerine gore, kadmlarin ortalama giinliik kazanglar1 erkeklerden yaklasik %9 daha azdir.

SGK verilerine gore 2017 yilinda toplam 118 sektor ¢alisanina gecirdigi is kazasi ve meslek
hastalig1 nedeniyle stirekli i goremezlik geliri baglanmistir. NACE Rev. 2 listesine gére THG sektorii
az tehlikeli, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli smiflarda yer almaktadir. Tekstil sektoriiniin genel olarak orta
tehlikeli sinifinda yer almasina karsin gézlemlenen bu yiiksek is kazasi siklik hizinin nedenleri olarak,
sektoriin diisiik giivenlik kiiltiirii ve egitimi yani sira kurumsal yapilarin yetersizligi ve yiiksek eleman
sirklasyonu gosterilebilir (Giilliioglu ve Taggin, 2018:353). Yillar bazinda incelendiginde sektordeki
is kazasi sayis1 2012 yilindan 2016 yilina kadar siirekli artis gdstermistir. Tekstil sektoriinde is kazalar1
kendi i¢inde degerlendirildiginde calisanlarin %50’si giyim esyalari imalati alaninda yer almasina
ragmen kazalarin %741 tekstil tirlinleri imalati alaninda yaganmaktadir (Giilliioglu ve Taggim, 2018:

348).

Tekstil ve hazir giyim sektoriinde gerek ekonomik ve gerekse sosyal nedenlerle yogun bir kayit
dis1 istihdam ve uzun ¢aligma siireleri mevcuttur. Ayrica yogun siparisler nedeniyle plansiz, programsiz
caligmalar yapilabilmektedir. Giin boyunca calismis olan is¢inin fazla mesai yapmasi fiziksel ve
psikolojik olarak yorulmasma neden olmaktadir. Bu da calisanin hem sagligi agisindan, hem de
yorgunluk nedeniyle is kazalari ile is¢i sagligi ve is giivenligi agisindan problemlere yol acabilmektedir
(Sener ve Gulmez, 2015, p.:402). Kayitdisi ¢alisma ve asir1 i yiikil, giivenlik ikliminin olmayisi ile

birlesince is kazas1 riski artmaktadir.

Sener ve Giilmez (2015) Ankara’da 52 hazir giyim igletmesinde yaptigi ¢calismada caliganlarda

heniiz is giivenligi bilincinin olusmamasi nedeniyle, koruyucu donanimlar1 kullanmak istemedikleri
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bulgusuna ulagsmistir. Bu durum verilen egitimlerin yetersizligini ve yonetimin otoritesini yeterince
kullanmadigim gdstermektedir. Isletmelerin bu konuda dzendirici bir calisma yapmadiklar ¢alisanlara
bu koruyucular1 sadece temin ettikleri, kullanimimi zorunlu kilmadiklari sonucuna ulagmistir (Sener ve
Gillmez, 2015: 409). Is saglig1 ve giivenligi agisindan oldukga riskli bir sektor olan tekstil sektoriinde
yasanan is kazalarina sebep olan baslica tehlike kaynaklari; hareketli aksamlar, yangin, giiriiltii, toz ve
ucuntular, tehlikeli kimyasallar, is ekipmanlarindan ve ergonomik olmayan ¢alisma ortamindan
kaynaklanan tehlikeler ile fiziksel ve psikolojik baskilar olarak tanimlanabilir. Is kazalarmin
olusumunda calisan kigilerin almig olduklar1 egitimlerin yetersizligi veya hi¢c egitim almamig

olmalarmin da rolii biiyiiktiir (Giilliioglu ve Taggin, 2018).

Issizlik oranlarmin yiiksek oldugu iilkemizde THG sektériiniin ihtiyag duydugu kalifiye personeli
yetigtirmek i¢in lise ve yiiksekokullarin yani sira sivil toplum orgiitleri tarafindan da gesitli kurs ve
egitimler verilmektedir. Fakat bu egitimler beklenen ¢iktinin saglanmasi i¢in yeterli degildir. Tiim
orgiitlerde oldugu gibi THG sektoriinde faaliyet gésteren kuruluslar i¢in de insan, en énemli faktordir.
Giliniimiizde sermayenin bollagmasi ve sinir tanimayan bir nitelik kazanmasi, {iretimde teknolojinin
standartlagmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla yogun kiiresel rekabette basari igin temel kriter, insan
kaynaginin iyi degerlendirilmesinde aranmalidir. Pazarin ihtiyaclarmi ve egilimlerini tespit ederek
cikilacak yolda, calisanlarin olumlu tutum ve davranislarla donatilmasi hedefe ulasmada katki
saglayacaktir. Sektordeki uzun ¢aligma saatleri, kadin c¢alisan sayismmn yliksek olmasi da dikkate
alindiginda is-aile ¢atigmalarimi tetiklemektedir. Budak ve Demir (2017) Ankara’da hazir giyim
sektoriinde ¢alisan kadmlarla ilgili yaptiklari ¢alismada aile sorumluluklarina yonelik sorunlarinin
¢Oziilmesi durumunda kadinlarin igyeri problemlerinde azalis goriilecegi tespitinde bulunmustur.
Dolayisiyla is-aile ¢atismasi, niceliksel is yiikii ve giivenlik ikliminin birbirleriyle iligki igerisinde

bulunan degiskenler oldugu degerlendirilmektedir.

2.2. Giivenlik iklimi

“Giivenlik kiiltiiri” veya “glivenlik iklimi” kavramlarina yakin diisecek ilk aragtirma Keenan,
Kerr ve Sherman (1951) tarafindan yapilmis olmasma karsin “Gilivenlik kiltiiri” kavrami ile
kamuoyunun tanismasi Cernobil kazasindan sonra olmustur (IAEA —Uluslararas1 Atom Enerjisi
Kurumu- , 1986). Hazirlanan raporda kurumun giivenlik kiiltliriiniin zayifligindan s6z edilmis ve bu,
kazanin nedenlerinden biri olarak gosterilmistir. IAEA 1991 yilinda bu kavrami tanimlamistir. Giivenlik
kiiltiirti, kurumun saglik ve giivenlik programlarinin yeterliligine, tarzina ve uygulamadaki israrina karar
veren birey ve gruplarm deger, tutum, yetkinlik ve davramis oriintiilerinin bir iiriiniidiir (Ozkan ve

Lajunen, 2003).

Kiiltiir ve iklim kavramlarmin birbiri yerine kullanilmakla birlikte farkli 6zellikler tagimaktadir.
Kiiltiir gorece daha soyut ve duragan, ¢cok boyutlu ve yonleri olan bir biitlin, paylasilan, 6grenilen,

aktarilan ve fonksiyonel bir yapidir. Iklim, kiiltiirel varsaymmlarin yansima ve gostergesidir. Dolayisiyla,
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kiiltiir daha ¢ekirdek bir yap1 olarak varligini siirdiiriirken, iklim bu ¢ekirdegin katmani olarak ortaya
konmaktadir. Bu ayrimi, arastirmalarda kullanilan ydntemlerde de gorebilmek miimkiindiir. <’ Tklim’’
icin anket caligmalar1 tercih edilirken, “kiiltiir”in ortaya g¢ikarilmasi daha “kapsamli” ve “derin”

olcuimlere ihtiya¢ duymaktadir (Ozkan ve Lajunen, 203: 3).

Zohar (1980) “glivenlik iklimi” terimini tercih ederek, bu terimi “galisanlarin ¢alisma ortamlari
hakkinda paylastiklar1 temel (molar) algilarin 6zeti” seklinde tanimlanmistir. Kurumsal kiiltiir ve iklime
benzer sekilde, degisimli olarak kullanilan “giivenlik kiiltiiri” ve “giivenlik iklimi” kavramlarmin
simdiye kadar 20’ye yakin tanimi bulunmaktadir. Giivenlik iklimini “giivenligi veya emniyeti tehdit
edebilecek davranisi veya uygulamalarla bunlarin yer aldigi ‘ortak kullanim ya da etki alaninda’ bulunan
canlilarin veya nesnelerin (6rn, teghizat, arag vb.) zararini en aza indirmeyi amaglayan, giivenlik veya
emniyete Oncelik veren algilar, inanglar, tutumlar, kurallar, roller, sosyal, teknik wve politik
uygulamalarla, yetkinlikler ve sorumluluk hislerinin bitiinii’> olarak tanimlayabilmek miimkiindiir.
Yapilan ¢aligmalarda giivenlik performansinin en énemli dnciillerinden birisinin giivenlik iklimi oldugu
vurgulanmistir (Ttren vd.,2014: 184). Ozkan ve Arpat (2015) yaptiklar1 ¢alismada guivenlik kulturi

algist ile glivenlik davraniglari arasinda ise pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski bulmuslardir.

2.3. Niceliksel Isyiikii

Is yiikii kavrami, bireyin isyerinde kendisine yiiklenen isin normalin iizerinde olduguna yonelik
algisidir (Keser vd., 2017: 57). Nicel is yiikii, belirli bir is vardiyas1 sirasinda bir ¢aligan tarafindan
yapilan is miktar1 olarak tanimlanir ve asir1 nicel is yiikil, asir1 is yorgunluguna yol agan kilit bir
faktorddr (Liu vd., 2018:154) ve ¢alisma saati, iiretim seviyesi ve hatta yapilan isgin zihinsel talepleri ile
Olciilebilir. Asirt is yiikii, bireyin normal ¢aligma saati ve becerilerinin karsiliginda yapabileceginden
daha fazla isten sorumlu olmasi seklinde de tanimlanabilir (Yiiksel, 2004: 215). Nicel is yiikii nesneldir
ve farkli oOrgiitler veya calisanlar tarafindan etkilenemez, ancak benzersiz kendine Ozgii is
motivasyonuna sahip ¢alisanlar spesifik is ytikleriyle ilgili farkli algilara sahip olabilirler. Bu nedenle,
niceliksel ig ylikiiniin ¢aliganlarin yorgunlugunu ne 6lgiide etkiledigi, sadece niceliksel is yiikiiniin asirt
olup olmadigma degil, aym1 zamanda bireysel g¢alisanlarin kisisel Ozelliklerine de (Ornegin, 6z

motivasyona) baglhidir (Liu, vd., 2018:154).

Yiiksek zaman baskisi ve asir1 miktarda is, duygusal tilkenme gibi bozulan psikolojik iyi olug
haliyle pozitif iligkili goriilen baz1 gostergelerin ¢ekirdek yoniinii olusturmaktadir (Diestel ve Schmidt.
,2009). Uzun ¢aligma saatleri igyeri stresini artirmaktadir (Birhanu vd, 2018). ise baglh yorgunluk son
zamanlarda cesitli mesleklerde, 6zellikle tiretim hattinda galisanlar i¢in ig yeteneklerini etkileyen ve
calisanlar i¢in saglik sorunlarina yol agan ana faktor olarak tanimlanmustir. Ek olarak, arastirmalar ¢ogu

emniyet kazalarinin yorgunlukla ilgili oldugunu tespit etmistir (Liu vd., 2018:154).

Mevcut literatiirde en ¢ok calisilan is talepleri arasinda, nicel is yiikii baskin olarak oOne

glkmaktadlr Gergmhk hlpotezme gore, “is yukiini gergeklestlrmede yer alan psikolojik stresler” olarak
e e eseqr 132
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tanimlanan yiiksek is taleplerinin, psikolojik iyi olusu dogrudan engelledigi ileri siiriilmektedir (Konze
vd., 2017:3). Karacaoglu ve Cetin (2015) is yiikii ve rol belirsizligi ile duygusal tiikenme ve
duyarsizlagma arasinda olumlu yonde bir iligkinin, rol belirsizligi ile kisisel basar1 arasinda ise negatif
yonlii bir iligkinin oldugu ortaya konulmustur. Liu vd (2018) yaptiklari1 ¢aligmada niceliksel igyiikii ile
yonetici ve ¢alisan destegi arasinda negatif yonlii, kronik yorgunlukla ise pozitif yonlii anlamli iligki
bulmustur. Briiggen (2015) g¢alismasinda isyiikii ve ¢alisma performansi arasinda U-geklinde iliski
bulmustur. Calisanlarin ¢iktilart ve iirlin kalitesi, diisiik ve yiiksek isyiikii seviyesinde diisiik iken, en

yuksek seviyeye orta seviyedeki is yiikiinde ulasilmaktadir (Bruggen, 2015).

Zaman baskis1 ve yiiksek is hacmi seviyeleri diger bir ifadeyle niceliksel is yiikii, ileri sanayi
toplumlarinda siirekli artmistir (Konze, vd., 2017:1). 2016 yilinda kabaca AB ¢alisanlarinin iigte biri
zamanlarinin en az yarisinda siireli igleri yetistirmek i¢in ¢alistiklarini ifade etmislerdir (Eurofound,
2016). Firmalar kapasite planlamalarin1 yaparken c¢alisanlarin giivenli ve huzurlu ¢alisabilecekleri bir

isyiikii olugturmali ve insan kaynaklar1 planlamalarmi da ona gore yapmalidirlar.

2.4. Is-Aile Catijmasi:

Is-Aile ¢atismas1 (IAC) literatiirde is ile aile arasinda baskiya yol agan bir roller aras1 gatisma
olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde iki alt boyutu bulunmaktadir. Bunlardan birincisi is-aile
catismasidir. Isin aile ile catismasini ifade etmektedir. Is beklentilerin aile beklentileri ile catismasi ile
ortaya cikar. Aile-is ¢atigmasi ise aileden kaynaklanan beklentilerin is beklentileri ile catismasi
neticesinde ortaya ¢ikmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985). IAYC bir rol ¢atismasidir. Rol teorisine
gore bireyler tarafindan yasanan rollerarasi ¢atigmalar, rollerin zaman ve davranis taleplerini bagarili
sekilde yerine getirmek catisma nedeniyle zorlastiginda, istenmeyen bir durum olarak ortaya
¢tkmaktadir (Mache vd., 2015:2). Giintimiizde, ilgili literatiir ¢alismalar1 incelendiginde, 6zellikle aile
ve ig yasaminda yiiriitiilen roller arasi ¢atismanin nedenlerine iliskin en ¢ok kabul géren siniflandirmanin
Greenhaus ve Beutell“e ait oldugunu sdylemek miimkiindiir (A¢ikgoz, 2014: 33). Greenhaus ve Beutell
(1985) yaptiklar1 ¢aligmada, ii¢ tiir is-aile yasam catigmasi belirlemektedirler. Bunlar, zaman tabanl
catigma, gerilim tabanli ¢atisma ve davranis tabanli ¢atigsma olarak adlandirilmaktadir. Asir1 is saatleri,
is-aile programlarinin ¢akigmasi, esnek is saatlerinin varligi ve diizensizligi, fazla mesaiye kalma sikligi,
gercekten calismaya adanmis haftalik calisma saatleri, ailevi sorumluluklarin 6telenebilir oldugunu
diistintip isle ilgili “vade” veya “isin teslim tarihi” gibi “acil” durumlara 6ncelik verilmesi, ev-is
arasindaki mesafenin uzun ve yorucu olmasi, hafta sonu ve tatillerde ¢alisma zorunlulugu, giinliik dokuz
saati asan calisma siireleri ve vardiyali ¢alisma sistemi ig-aile ¢atismasina yol acan baglica zaman
kaynakli rol ¢atismasi faktorleridir (A¢ikgdz, 2014: 35). Gerilme tabanli catisma ise, ¢alisanin is ya da
aile yasantisinin geregi olarak iistlendigi rollerden birisinin yarattigi gerilimin bireyin diger rollni

etkiledigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Davranig tabanli ¢atigsma ise ¢alisanin is ya da aile yagantisinin
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geregi olarak iistlendigi roller agisindan uygun olan davraniglarin diger yasam alaninda sergiledigi

davraniglarla uyum gostermemesi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan galismalar incelendiginde IAC ile niceliksel is yiikii arasinda pozitif yonlii anlamlr iligki
oldugu goriilmektedir (Mache vd., 2015; Sugawara vd., 2017) Bohle vd.(2004). Sugawara vd. yaptiklari
calismada niceliksel isyiikii ile IAC arasinda (0,508) ve AIC arasinda (0,288) pozitif yonlii anlamlr iligki
bulmustur (Sugawara vd., 2017). Turgut (2011) ¢alismasinda is yiikiiniin bireyleri dogal olarak daha ¢ok
zaman temelli is-aile ¢atismasina siiriikkledigini tespit etmis ve is-aile catismasmin yiikselmesini

engellemenin yollarindan biri olarak is yiikiinii makul 6l¢iilerde tutmay1 6nermistir.

3. KAVRAMSAL MODEL VE HiPOTEZ GELiSTIRME

Caliganlarin refahini belirleyen temel etmenlerin basinda 6rgiit tarafindan diizenlenen iyi galigma
kosullar1 yer almaktadir. Is kaynaklar1 (6rnegin, isteki etki, sosyal destek) ve kisisel kaynaklar (6rnegin

esnek basa ¢cikma davranisi ve 6z yeterlik), IAC ile negatif olarak iliskilendirilmistir (Mache vd., 2015).

Literatiir incelendiginde IAYC  nin bircok farkl1 degiskenle birlikte arastirmalara konu edildigi
gorlilmektedir. Bu degiskenler arasinda farkli diizeylerde ve yonlerde iliskiler bulunmaktadir. Bu
calismada ise calisanlarin niceliksel is yiiklerinin ve giivenlik iklimi algilarmin IAYC* nin alt boyutlarin
etkileme giicii arastirilmustir. Is yiikiiniin 6zellikle zaman tabanli IAYC iizerinde etkili oldugu
bilinmektedir. Isyerindeki is yogunlugu IAC ve AIC’ yi etkilemekle beraber bu alt faktorleri farkl

boyutlarda etkilemesi muhtemeldir.

Giivenlik iklimi algis1 ise son yillarda Is Saghg ve Giivenligine yonelik mevzuat degisikleri ile
gindeme gelen bir konu olmustur. Yapilan arastirmalar giivenlik iklimi algismin yiiksek oldugu
igyerlerinde is kazasi oranlarinin diisiik oldugunu géstermektedir. Yiiksek is yiikii olan is¢ilerin giivenlik
yonetmeliklerine uymasini saglamak zordur ve bu tiir ¢alisanlarin kaza riski algilamasi muhtemelen
yuksektir (Shezeen, 2018: 428). Turner vd., yiiksek is taleplerini bildiren ¢alisanlarn islerinde glivenlik
roliinii daha dar tanimladigim ve daha fazla zorlamanin daha fazla kaza ile iliskili oldugunu tespit
etmistir. Artan is ylikii, daha fazla is kaynakli gerginlige neden olmakta, calisanlarin giivenlikle ilgili
hedeflerle basa ¢ikmak i¢in daha az ¢aba gerektiren yollar aramalarina neden olmaktadir (Shezeen vd.
2018:428). Avrupa Ulkelerinde ve ABD' de is yiikiiniin givenlik iklimi Gzerinde olumsuz bir etkisi
oldugu bildirilmistir (Curran, 2018:255).

Aragtirmanin hipotezleri sunlardir.

H1: Giivenlik iklimi ile is-Aile Catismasi arasinda anlaml bir iliski vardar.
H2: Givenlik iklimi ile Aile-Is Catismasi arasinda anlaml bir iliski vardar.
H3: Niceliksel Is Yiikii ile is-Aile Catigmasi arasinda anlamli bir iliski vardir.
H4: Niceliksel Is Yiikii ile Aile-Is Catismasi arasinda anlaml bir iliski vardur.

HS5: Giivenlik iklimi ile Niceliksel Isyiikii arasinda anlaml bir iliski vardir.
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Arastirmanin modeli asagidaki sekilde olusturulmustur.

Guvenlik H1

H2

Catigsmasi
5
Aile- Is
Niceliksel / Catismasi
Is Yiikii

H4

3.1. Arastirma Metodolojisi

Calismanin evrenini Fatsa Organize Sanayi bolgesinde faaliyet gosteren tekstil firmalarinda
calisan isciler olusturmaktadir. Tekstil sektorii kadin ¢alisan sayisin yiiksek ve is ylikiiniin fazla olmasi
nedeniyle IAYC’ nin yiiksek olmasinin beklendigi bir sektérdiir. Evrende 1200 galisan bulunmaktadir.
Calismanin 6rneklem biiyiikligii 255 kisidir. %95 giiven seviyesinde hata pay1 %5,45 tir.

Calismada, Is- Aile yasam ¢atismasinin alt boyutlar1 olan is-aile ¢atismasi ve aile-is ¢atismasini
etkileyen faktorlerden niceliksel is yiikii ve giivenlik ikliminin etkileri smart PLS programi ile analiz
edilmistir. PLS ile son derece karmasik tahmini modelleri ve ¢ok maddeli yapilari, hem dogrudan hem
de dolayl yollar ile analiz etmek miimkiindiir. PLS ayni zamanda kiigiik 6rneklem boyutlarinin
iistesinden gelebilir ve verilerdeki ¢ok degiskenli homojenlik ve normallik gereksinimlerini de zorunlu
kilmaz (Hair vd., 2014 “ den akt. Toklu, 2015:71). PLS temel bilesenler analizi ve regresyonun
tekrarlamali bir kombinasyonuna dayanir ve modeldeki yapilarin degisimini agiklamay1 amaglar (Chin,

1998).

3.2. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Is-Aile Yasam Catismasi Olgegi: Netemeyer vd (1996) tarafindan gelistirilen, Tiirkgeye
uyarlamas1 Efeoglu (2006) tarafindan yapilmis olan Is-Aile Catismasi 6lgegi kullamlmistir. Olgekte is-

aile catigmasini 6lgmek i¢in 5, aile —is catigsmasini 6l¢mek i¢in 5 soru bulunmaktadir.

Giivenlik iklimi Olgegi: Choudhry, Fang ve Lingard (2009) tarafindan gelistirilmis olan giivenlik
iklimi 6l¢egi kisaltilarak Tiiren vd. (2014) tarafindan Tiirk¢eye adapte edilmistir.

Niceliksel Is Yiikii Olgegi: Paul E. Spector ve Steve M. Jex (1998) tarafindan gelistirilen
“Niceliksel Is Yiikii Envanteri”nin (Quantitative Workload Inventory (QW I) Tiirk¢e gegerlik ve
giivenirligini Keser, vd. (2018) tarafindan yapilmustir. Niceliksel Is Yiikii Envanterinde toplam 5 madde
bulunmaktadir. Olgegin Cronbach alfa katsayis1 0.95 olarak bulunmustur.
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3.3. Arastirma Sonuclari
Kurulan model SPSS ve Smart PLS tabanli yapisal esitlik modellemesi ile test edilmistir.
Aragtirma katilimcilarin demografik degiskenlere gore dagilimi agagidaki sekildedir.

Tablo 1. : Katihmecilarin Demografik Ozellikleri
Say1 Yizde

Cinsivet Kadin 147 57,60

Y Erkek 106 41,60

18-30 132 51,80

Yas 31-40 105 41,20

41 ve Uzeri 18 7,10

[1k-Orta okul 137 53,70

Egitim Lise-Meslek Lisesi 100 39,20
Durumu Y tiksekokul 15 5,90
Lisans 3 1,20

. Evli 169 66,30
Medeni Durum Bekar 85 33.30
0 96 37,60

1 51 20,00

Cocuk Sayis1 5 64 25.10
3 ve Uzeri 41 16,10

2 yildan az 65 25,50

.. 2-5 y1l 86 33,70

Kidem Siiresi 5-10 yil 95 37.30
10 y1l iizeri 9 3,50

Cepe . Var 253 99,20

ISIG Egitimi Yok > 0,80
Sendika Evet 5 2,00
Uyeligi Hayir 248 97,30
g Evet 158 62,00
Mesleki Egitim Hayir 97 38,00

Ankette katillanlarin %57’ si kadin, %51,8” 1 18-30 yas arasi, %53’ 1i ilk ve orta okul mezunu
%66,3’ i evli, %37,6 s1 gocuksuz, %37,3” it 5-10 yil kidem siiresine sahiptir. Katilimcilarin ISG egitimi

aldiklar1 ve sendika iiyesi olmadiklar goriilmiistiir.

Tablo 2. Olgeklerin Giivenirlik Analizleri
N C.Alpha KMO Barlett

IAC 5 0,837 0,766 0,000
AIC 5 0,774 0,764 0,000
Gl 14 0,921 0,918 0,000
NIY 5 0,869 0,831 0,000

Tim o6l¢eklerin kesfedici faktor analizi yapilmis ve KMO ile Barlett degerlerine bakilmistir.
Analizi sonucunda olusan tiim faktdrlerin KMO degerleri > 0,70; Barlett test degerleri < 0,05 ve tim

faktorlerin Cronbach Alpha degerleri > 0,77 olarak bulunmustur. Literatlirde bu katsayilar kabul

edilebilir ve yiiksek seviyede 6lgek giivenilirligine isaret etmektedir.
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Tablo 3: Tamimlayici Istatistikler

Std. Kolmogorov-
N Minimum Maksimum Ort. Sapma Smirnov Shapiro-Wilk
Statistic ~ Statistic  Statistic  Statistic  Statistic  Statistic Sig. Statistic Sig.
IAC 255 14 5 3,6347  0,87636 0,08 0,00 0,97 0,00
AlC 255 1,2 5 3,4125  0,86607 0,09 0,00 0,98 0,00
G.IKL 255 2,29 5 4,177 0,68845 0,16 0,00 0,90 0,00
NiY 255 1 5 2,3112  0,8926 0,14 0,00 0,95 0,00

Olgeklere ait tanimlayici istatistikler tablo 3> de verilmistir. Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-

Wilk analizlerinin sonucunda (Sig.< 0,05) 6lgeklerin normallik varsayimini karsilamadigi goriilmiistiir.

Modelin tahminine yonelik tiim Slgekler SmartPLS programi ile analiz edilmigtir. SmartPLS,
ozellikle normal dagilim gostermeyen kiigiik 6rneklem gruplari i¢in kullanilmasi 6nerilen bir yapisal
esitlik modellemesi programidir (Bacon, 1999; Hwang vd., 2010; Wong, 2010). Arastirmada 6rneklem
sayis1 255, bootstrapping olarak 5000 sayis1 belirlenmistir. Yapilan analizde “’t’’ degeri 1,96 1n altinda
kalan maddeler anlamsizligindan dolay1 sirayla modelden ¢ikarilmig ve analiz tekrar yapilmistir. Model
tahmin edildikten sonra yapilan 6l¢iimde tiim t degerleri 1,96 ‘in iizerinde ¢ikmustir. Iliskilerin anlamli
olmasi iizerine 6l¢ek maddelerin yiiklerine bakilmis, yiikii 0,70’ in altinda olan maddeler modelden

cikarilmigtir. Revize modelde faktdrlerin madde yiikleri agagidaki gibi olusmustur.

Tablo 4: Olceklerin Giivenilirlik Istatistikleri ve Faktor Yiikleri

Madde Birlesik  ig¢sel Tutarlihk
Faktorler Maddeler _ Giivenilirligi _Guvenilirlik (C. Alpha)

1A2 0,7821
. 1A3 0,8397

Is-Aile Catismasi \Ad 0,8060 0,8771 0,8134
1A5 0,7733
Al2 0,7444
S Al3 0,8219

Aile-Is Catismasi Ald 0.7592 0,8588 0,7804
Al5 0,7800
Gl4 0,7453
GI5 0,8492

Giivenlik Iklimi GI10 0,8698 0,9171 0,8873
Gl11 0,8507
GI13 0,8305
NiY1 0,8419
NIY?2 0,7596

Niceliksel Is Yiikii NIY3 0,8074 0,9074 0,8748
NIY4 0,8234
NIY5 0,8344

Yapisal esitlik modellemesinde aranan madde ve yapi giivenilirligi degerleri Tablo 4° de
gorilmektedir. SmartPLS i¢in madde giivenirlik degerlerinin 0,40’in {izerinde olmasi, ayrica yapi

giivenirlik degerlerinin de 0,70’den biiyiik olmasi beklenmektedir. Analiz sonuclarina gore aranmast
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gereken madde ve faktor yapilari ile ilgili degerler saglanmis, boylece sonuglarin analize uygun oldugu

gorilmistiir.
Tablo 5: i¢sel Tutarhihik ve Giivenilirlik Istatistikleri
Fornell- Larcker
] AVE @) (2 Q) (4)

(1) Aile- Is Catigsmasi 0,6037 0,7770+
(2) Giivenlik iklimi 0,6893 0,4526 0,8302~
(3) Is- Aile Catismasi 0,6411 0,4032 -0,1631 0,8007
(4) Niceliksel is Yiikii 0,6624 0,3782 -0,0666 0,3840 0,8139~

e  AVE degerinin karekok alinmuis halidir.

[leri siiriilen modelin gegerli bir model olabilmesi igin, Bogozzi ve Yi (1988), ileri siiriilen yapisal
esitlik modellemesinde saglanmasi gereken AVE degerlerinin 0,50’ den biiyiik olmasi gerektigini,
Fornell ve Larcker (1981) ise ilaveten AVE degerlerine iligkin degerlerin karekoklerinin ilgili stitundaki
korelasyon degerlerinden biiyiik olmas1 gerektigini ifade etmektedir. Tablo 5, AVE degerlerini ve bu
degerlere iliskin karsilastirmali AVE karekok degerlerini gostermektedir. Bu sonuglara gore modelin

analize tabi tutulabilecegi gorulmektedir.

Analiz sonucunda modele iliskin tim AVE degeri 0,50’ den biiyiik olarak tespit edilmistir.
Dolayisiyla modelin gecerliligi i¢in ilk kriter saglanmistir. Ayrica her bir faktore iliskin AVE degerinin
karekokii ilgili siitundaki korelasyon degerlerinden biiyiiktiir. Boylece Fornell-Larcker kriteri de

saglanmigtir.

Sekil 1: Modele iliskin t degerleri

| 12 || 143 || 144 || A5 |

Sekil 1, ileri siiriilen modele iligskin “t” degerlerini gostermektedir. SmartPLS programinda iki
degisken arasinda ileri siiriilen yolun anlamli olmasi i¢in “t” degerinin 1,96 degerinden biiyiik olmasi
gerekmektedir. Aksi halde ileri siiriilen yol anlamli bir yol olarak degerlendirilmemektedir (Diilgeroglu
ve Basol, 2017: 299). Bu baglamda model incelendiginde; niceliksel is yiikii ile AIC arasinda (t: 9,728),
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niceliksel is yiikii ile IAC arasinda (t: 8,000), AIC ile G.1. arasinda (t: 10,151), IAC ile G.I. arasinda (t:
2,199) anlamli bir iliski bulunmaktadir. Ancak G.I. ile NIY arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.
Dolayisiyla H1, H2, H3 ve H4 hipotezleri kabul edilmis, H5 hipotezi ise red edilmistir. T degeri

sonuglarma gore calisanlarin niceliksel isylkii algilarmin giivenlik iklimi {zerinde bir etkisi

bulunmamaktadir.
Tablo 6: Hipotez Sonuclari
Hipotez Onerilen Hipotez iliskisi Yol Katsayilar t degerleri Kabul/ Red
H1 GI - IAC -0,138 2,199 KABUL
H2 GI —»AIC 0,480 10,151 KABUL
H3 NiY— IAC 0,375 8,030 KABUL
H4 NIY—AIC 0,410 9,728 KABUL
H5 GI—>NIY 1,36 RED
Sekil 2: Modele iliskin Katsay1 Degerleri
| 142 | | 143 | | 144 ] | 145 |
g7g2 0%40 080 0.
o7es | oars oo ]
0,000 =
: e

Sekil 2, degiskenler arasindaki iligkilerinin yoniinii ve kuvvetini gostermektedir. Analiz
sonuglarma gére ileri siiriilen modele iliskin yol katsayilar su sekilde olusmustur. NIY ile IAC (r: 0,375)
ve AIC (r: 0,410) arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski vardir. G.I ile AIC arasinda (r:0,480) pozitif
yonlii anlaml, IAC ile ise (r: -0,138) negatif yonlii anlaml iliski vardir. Analiz sonuglarina gére is
yukiindeki artis is-aile yasam catismasinin artmasina neden olmaktadir. Bu sonug literatiirle de
uyumludur. Ozellikle is-aile catismasinda zaman tabanh ¢atismanin kaynagini isyerinden kaynaklanan
yogun ¢alisma talepleri olusturmaktadir. Giivenlik iklimi ile IAC arasinda ise zayif seviyede negatif

yonlii iliski goriilmektedir. G.1. deki bir artis IAC de azalmaya neden olmaktadir.
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SONUC

Tekstil sektoriinde kadin istihdam oranlarinin yiiksek olmasi yiiksek is kazasi oranlariyla
birlesince is yasam dengesinin saglanmasi konusunun ayrica ele almmasmi gerekli kilmaktadir.
Kadinlarin iggiictine katilim oranlar arttikga c¢ift kariyerli aileler artmakta, bu da is talepleri ile aile
talepleri arasinda catismalara neden olmaktadir. Ozellikle yogun calisma saatleri bu ¢atismalar
tetiklemektedir. Yogun galigma saatlerinin ayni1 zamanda is kazasi riskini de artirdig1 bilinmektedir. Bu
caligma ile tekstil sektoriinde calisan isgdrenlerin giivenlik iklimi, niceliksel isyiikii ve is-aile catigmalar1
arasindaki iligkiler incelenmistir. Yapilan analizde giivenlik iklimi ile ig-aile ¢atigmasi arasinda negatif
yonlii anlaml iligki bulunmustur. Giivenlik iklimindeki bir birimlik artig is-aile ¢atigmasinda 0,14
puanlik azalisa yol agmaktadir. Bu sonugtan yola ¢ikarak giivenli is ortamina sahip c¢alisanlarin is-aile
catismalarinda azalmanin olacagimi sdyleyebilmek miimkiindiir. Kendilerini giivende hisseden
calisanlar is taleplerine kars1 daha az rahatsizlik hissetmekte, bu da onlarin daha diisiik diizeyde is aile
catigmasi yasamalarina neden olmaktadir. Bu sonuca karsin giivenlik iklimi ile aile-is catigmasi arasinda
dogru yonlii ve daha gii¢lii diizeyde bir iligki bulunmustur. Giivenlik iklimi algisindaki bir birimlik artig
aile-is ¢atigsmasini 0,48 puan artirmaktadir. Giivenlik algis1 yiiksek olan ¢aliganlar islerine daha ¢ok ilgi

gostermekte, bu da aile taleplerinin karsilanmasinda sikinti yaratabilmektedir.

Niceliksel is yiikii ise hem ig-aile hem de aile-is gatismasi ile pozitif yonlii anlaml iliskiye
sahiptir. Isyerinde is yiikiiniin artmas1 dzellikle zaman tabanli is-aile yasam ¢atismasinin artmasina
neden olmaktadir. Bu sonug literatiirle de (Mache vd., 2015; Sugawara vd., 2017, Turgut, 2011, Dikkers
vd., 2007) uyumludur. Is yiikiindeki artis calisanlarin kendilerine ve ailelerine yeterince zaman

ayiramamalarina neden olmakta, bu da bir ¢atismaya zemin hazirlamaktadir.

Calismada giivenlik iklimi ile niceliksel igyiikii arasinda anlamli bir iligki bulunamamastir.
Manapragada vd. (2019) calismasinda isyilikii ile giivenlik performansi arasinda anlamli iliski
bulamazken giivenlik iletisimi ve gilivenlik sistemleri ile negatif yonlii iliski tespit etmistir. Shezeen vd

(2018) ise is yiikii ile giivenlik iklimi arasinda negatif yonlii anlaml iliski (B=-0,24) tespit etmistir.

Caligmanin sonuglarina gore is-yasam dengesinin saglanabilmesi i¢in ¢aligmaya ayrilan zaman
ve isyerindeki giivenlik algis1 etkili birer kriter olarak goriilmektedir. Is kaynakli beklentilerin yiiksek
olmasi ¢alisanlarin gatisma yasamasina neden olmaktadir. Bu ¢atisma ise bir¢ok olumsuz orgiitsel ¢iktiy1
beraberinde getirmektedir. Bunun yanisira is sagligi ve giivenligi uygulamalarina yonelik olumsuz
algilar aile iliskilerinde ¢atigmalarina neden olmaktadir. Dolayisiyla ¢aliganlarin is yiikiinii beklentileri
seviyesine g¢ekmek, giivenlik ikliminin gelismesine katki saglayacak politikalar yiiriitmek Orgiit
hedeflerine katki saglayacaktir. Ozellikle talep artis1 nedeniyle ortaya ¢ikan isgiicii ihtiyacinin esnek
calisma modelleri ile giderilmeye ¢alisilmasi bir ¢6ziim yolu olarak diisiiniilmelidir. Drager ve Marx
(2017) 20 tilkeyi kapsayan aragtirmalarinda ekonomideki dalgalanmalar sonucunda ortaya ¢ikan is yuki

artiglarinin siki istthdam koruma yasalarina sahip iilkelerde gecici is¢i ¢alistirma olasiligini 8 puan
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artirdigini, zayif istihdam korumasi olan iilkelerde ise bir degisiklik yaratmadigini gostermektedir.
Tiirkiye’de gecici isgiicii ihtiyacinin mevcut kaynaklar {izerinden, fazla ¢calisma ile ¢éziilmeye ¢aligildig:

bilinmektedir. Bu durum ayni zamanda is saglig1 ve glivenligi risklerini de beraberinde getirmektedir.
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