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Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG), cesitli endiistri ve faaliyetlere 6zgii olarak tip, psikoloji, egitim,
toksikoloji, ergonomi, fizik, kimya, ekonomi, hukuk, teknoloji gibi bilimsel alanlarla ilgili
konulara temas eden genis kapsamli ve ¢ok disiplinli bir kavramdir. ISG, bu ¢ok g¢esitli
alanlarla ilgili ve iligkili olmasinin yan1 sira, baz1 temel ilkelere sahiptir. Bu ilkelerden en
onemlisi, her ¢alisanin ISG haklarina sahip olmasi ve bu haklarin giivence altna alimasi
gerekliligidir. Diger onemli ilke ise isyerinde saglik ve gilivenligin tesisi i¢in calisanin,
isverenin ve devletin birtakim sorumluluklart ve yilikiimliiliiklerinin olmasidir. Hak ve
sorumluluklarin tam olarak yerine getirilmesi i¢in 6ncelikle bu konuda bilgi sahibi olmak,
dolayisiyla egitim ve 6gretim almak gerekmektedir. Bu arastirma galismasinda, g¢alisanlarin
ISG egitimi konusundaki biling diizeylerini belirlemek amaciyla betimsel bir alan ¢alismasi
yapilmistir. Calismada nicel arastirma tekniklerinden kaynak tarama ve anket yontemleri
kullanilmistir. Anket, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin farkli birimlerinde gérev
yapan akademik ve idari personel ile yiiz yiize goriisiilerek gerceklestirilmistir. Katilimcilarin
anket formlarina verdikleri cevaplar Cronbach Alpha testi kullanilarak giiven analizine tabi
tutulmustur. Calisma sonucunda, calisanlarin farkli demografik (cinsiyet, boliim, medeni
durum, unvan gibi) 6zelliklerine gore ISG konusundaki bilgi diizeyleri ve farkindaliklari
tablolar halinde gosterilmistir.

Anahtar Kelimeler: is giivenligi, calisan haklari, ¢alisan farkindaligi, tiniversite calisanlari,
istatiksel analiz

Investigation of the Awareness Levels of University Staff
about Occupational Health and Safety Education

Abstract

Occupational Health and Safety (OHS) is a comprehensive and multidisciplinary concept that
touches on topics related to scientific fields such as medicine, psychology, education,
toxicology, ergonomics, physics, chemistry, economics, law, technology etc. OHS has some
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basic principles as well as being related to a wide range of fields. The most important of these
principles is that each employee must have OHS rights and these rights must be secured.
Another important principle is that the employee, employer and the goverment have certain
responsibilities and obligations for the establishment of health and safety in the workplace.
The fulfillment of rights and responsibilities precisely requires knowledge of this issue and
therefore it requires education and training. In this research, a descriptive field study was
conducted in order to determine the awareness level of the employees about OHS training.
The resource scanning and survey methods, which are quantitative research techniques were
used in the study. The survey was conducted by face to face interviews with academic and
administrative staff working at different units of Canakkale Onsekiz Mart University.
The responses to questionnaire forms were subjected to confidence analysis using the
Cronbach Alpha test. As a result of the study, the level of knowledge about the OHS based on
different demographic characteristics (such as gender, department, marital status, title) of the
employees was shown in schedules.

Keywords: occupational safety, employee rights, employee awareness, university staff,
statistical analysis

1.Giris
1.1.1s Saghg ve Giivenligi Tanim

Is, saglik ve giivenlik kelimelerinin birlesimi ile olugsmus olan Is Sagligi ve Giivenligi (ISG),
tarihsel siirec igerisinde iilkelere ve kiiltiirlere gore farkli anlamlara gelmistir ve gelecektir.

Tiirk Dil Kurumu’na (TDK) gore is (isyeri) “bir ¢aligmanin uygulandigi mekan” ve “calisanin
calisma akdine gore calistigi mekan” anlamlarma gelmektedir. Giivenlik kelimesi ise
“Toplumsal yasamda kamusal diizenin aksamadan saglanmasi, bireylerin korkmadan
yasayabilme hali, emniyet” anlamlarina gelmektedir (TDK, 2017). Yine TDK ya gore saglik
kelimesi “Kisinin fiziksel, yagsamsal ve ruhsal yonden tam bir iyilik durumunda olmasi, beden
saglig, esenlik, sihhat, afiyet” anlamlarina gelmektedir. Diinya Saglik Orgiiti (WHO)’ya
gore ise saglik “kisinin fiziksel, zihinsel ve sosyal olarak tam bir iyi hal iginde bulunmasi,
hastalik ve sakatligin olmamasi durumu” olarak tanimlanmistir (WHO, 2017).

Genel olarak Is Saglig1 ve Giivenligi; calisma hayatinda meydana gelebilecek is kazalarinmn
ve meslek hastaliklarinin olusmasina sebep olacak tehlike kaynaklarinin tespit edilmesini ve
bu tehlike kaynaklarinin olusturacagi risklerin analiz edilerek bunlarin engellenmesi igin
alimmast gereken onlemleri belirleyen, acil durum planlarimin  hazirlanmasint  ve
uygulanmasini saglayan, c¢alisanlarin is saghig ve giivenligi egitimi alma gerekliligini
belirterek bu konuda devlete, isverene ve ¢aligsana bir takim haklar ve sorumluluklar yiikleyen
bir sistemdir (Demircioglu ve Centel, 2003; Ozkilig, 2005; Tanir, 2004; Akyigit, 2001).

1.2. is Saghg ve Giivenliginin Ama¢ ve Onemi

Is yasam1 hayatimizda 6nemli bir yerdedir, ¢iinkii genelde giiniimiiziin sekiz saati is ortaminda
gecer. Dolayistyla, calisma ortamlart giivenli ve saglikli olmalidir. Her gegen giin diinyanin
dort bir yanindaki pek cok isci tehlikeli gazlar, giiriiltii, titresim ve asir1 sicakliklar gibi
sagliga zararl risklere maruz kalmaktadir. Mevcut bu risklerin yani sira bazi igverenler de
calisanlarinin mesleki saglik ve gilivenliginin korunmasi konusunda gercekten endise
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duymamakta, hatta bu konuda endise duymalar1 gerekliliginin ahlaki ve yasal bir sorumluluk
oldugunu bilmemektedirler (Montero ve ark., 2009).

ILO’nun raporuna gore her giin 6300, yilda 2,4 milyondan fazla kisi mesleki kazalar veya isle
ilgili hastaliklar sonucu hayatin1 kaybetmektedir. Calisma ortamlarinda yilda 317 milyon kaza
meydana gelmektedir ve bu kazalarin birgogu isten ayrilmalarla sonuglanmaktadir. Bu giinliik
kayiplarin insani maliyeti ¢ok fazladir ve yeterli diizeyde olmayan is saglhigi ve giivenligi
onlemlerinin ekonomiye yiikii, yillik bazda Gayri Safi Milli Gelirin yaklagik %4'nii kapsadigi
diisiiniilmektedir. Isverenler, yasanan is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 yiiziinden nitelikli
eleman kaybi, erken yasta emeklilik ve yiiksek meblagli sigorta primleri ile karsi karsiya
kalmaktadirlar (ILO, 2015).

Is yerindeki giivenlik ve sagligin iyilestirilmesi hem sirketlere hem de toplumlara bir biitiin
olarak ekonomik yararlar getirebilir. Olusan is kazasi sonucu calisan, isveren ve iilke
ekonomisi dogrudan veya dolayli olarak maddi yonden zarar gorebilir. Olusabilecek
ekonomik zararin yani sira kazalar sonucu kisiler ve toplumlar psikolojik ve sosyal yonden de
etkilenebilir. ISG ile isyerinde yasanan bu olumsuzlarin bircogu, énleme, raporlama ve
denetleme faaliyetleri ile azaltilabilir veya 6nlenebilir.

1.3. Is Saghg ve Giivenliginde Taraflarin, Hak, Yiikiimliilik ve Gorevleri
1.3.1. Cahsanin Haklar

Is hayatinda; yasamin ve saghigin korunmasi gittikge daha fazla kabul géren ve en temel
calisan haklarindandir. Bunun yami sira calisanlarin da kendi gilivenliklerini saglama ve
yaptiklar1 bir hata sonucu diger ¢alisanlarin giivenligini tehlikeye atmamaya dikkat etmek gibi
gorevleri vardir.

Calisanlarin is ile ilgili gerekli bilgiye sahip olma, giivenlik veya sagliklari i¢in herhangi bir
tehlike s6z konusu oldugunda isi durdurma haklar1 vardir. Bu hakka sahip olmak ve kendi
giivenlik ve saghigina dikkat etmek i¢in calisanlar mesleki riskleri ve tehlikeleri
anlamalidirlar. Bu nedenle tehlikelere kars1 yeterince bilgilendirilmeli ve gorevlerini gilivenli
bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in yeteri kadar egitim almalar1 gerekmektedir.

1.3.2. Isverenin Yiikiimliiliigii

Mesleki riskler igyerinde ortaya ¢iktigr igin, is ortaminin giivenli ve saglikli olmasin
saglamak isverenlerin sorumlulugundadir. Isverenler mesleki riskleri énlemeli ve calisanlari
korumalidir. Bununla beraber igverenlerin mesleki tehlikeler hakkinda bilgi sahibi olmalari ve
[SG’yi saglamak acisindan gerekli tiim &nlemleri almasi gerekmektedir. Calisanlarin iISG
konusunda egitimi, isverenlerin yapmasi gereken en dnemli gorevlerdendir. Isciler, yalnizca
islerini nasil yapacaklarini degil, ayn1 zamanda hayatlarin1 ve sagligini ve calisma sirasinda
meslektaslarinin sagligini nasil koruyacaklar1 hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

1.3.3. Devletin Gorevi

Hiikiimetler, ISG politikalarini hazirlamakla ve bunlarm uygulanmasmi saglamakla
sorumludur. Bu konuda devletteki yetkili makam, diizenlemelerin veya uygulama kanunlari
yayinlanmal1 ve periyodik olarak bu kanunlar1 gézden gegirilmelidir. Tehlikeleri tanimlamak
ve bunlar1 agsmanin yollarin1 bulmak i¢in arastirma baslatmalidir. Yetkililer isverenlere ve
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iscilere bilgi ve tavsiye saglamalidir. Ayrica potansiyel risklerin yiiksek oldugu felaketlerden
kacinmak i¢in 6zel tedbirler almalidirlar.

1.4. Is Saghg ve Giivenliginde Egitim

Egitim ve bilgilendirme; insanlarin sahip oldugu davraniglarini degistiren, sahip oldugu bilgi
diizeyini arttiran, mevcut yeteneklerini gelistirerek diisiince yapisina kaynak saglayan bir
olgudur (Akgemci, 1997; Varis, 1985; Akyiiz, 1993; Kale ve Yanik, 2018). Sanayinin
gelismesi, iscilerin isyerlerinde maruz kaldiglr is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
sayistmin da artmasina neden olmustur (Istk, 2000). Iscilerin gerek aldiklar1 egitim
diizeylerinin gerekse yaptiklar1 is ile ilgili egitim diizeylerinin diisiik olmasi, glivenlik
acisindan uyulmasi zorunlu olan talimatlara uymamalari, ISG konusunda yeterli bilince sahip
olmamalar1 Ve ayrica isverenlerin ISG konusuna yeteri kadar 5nem vermemeleri is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin meydana gelmesine sebep olmaktadir (Alper, 1992). Gelisen teknoloji
ile beraber, ISG kavrami calisma yasammin tiim alanlarma yayilmistir. Yeni is alanlari,
tiretilen kimyasal maddeler, teknolojik makine ve techizatlar gibi nedenler giivenlik ve saglik
sorunlarinin yasanmasina ve c¢alisma alanlarinda is saghg ve giivenligi uygulamalarinin
yiriirlige konulmasint zorunlu hale getirmistir. Bunun yansimasi olarak da isyerlerinde is
saghgi ve givenligi egitimlerinin 6nemi net bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Gerek toplumsal
bazda gerekse igyerlerinde, bireylere is sagligi ve giivenligi bilincinin kazandirilmasi ancak bu
egitimlerle miimkiindiir. Ozellikle isyerlerinde ¢alisanlarin ise basladigi tarihten isten ayrildig
tarihe kadar yaptiklar is ile ilgili bilgi ve becerilerini artirict hizmet igi egitimlerin sistemli ve
stirekli yapilmasi biiyiikk 6nem arz etmektedir (Cilga, 2004). Calistigi ortamda diger
calisanlarla iyi iliski kurabilen, bireysel gereksinimleri dikkate alabilen, karsilasilan
problemleri proaktif yaklagimla ¢dzebilen, ¢alisma ortamina uyum saglayan ¢alisana duyulan
ihtiya¢ her gegen giin artmaktadir. Hizmet i¢i egitimler bu noktada devreye girerek bu ihtiyaci
karsilayacak egitimlerin verilmesini saglamaktadir. Hizmet i¢i egitimler; ise yeni baslayan
personelin isyerine ve yapacagi ise uyum saglamasina yardimci olmayi, personelin igyerinin
genel ¢aligma kurallarmin en kisa siirede 6gretmesini saglamayi, personelin isyerinin farkl
alanlarinda egitimini tamamlama imkan1 vermeyi, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 hakkinda
bilgi vermeyi, personelin 06zgiivenini artirarak iginde basarili olmasini saglamayi
amaclamaktadir (Serifoglu ve Kiirsat, 2007; Kale ve Yanik, 2018).

2. Materyal ve Yontem
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'ndeki kamu ¢alisanlariin iISG
alaninda farkindalik diizeylerini belirlenmesi ve c¢alisma ortaminda karsilasilan risklerin
ortaya konulmasidir. 2012 yilinda vyiiriirliige giren 6331 sayili ISG kanundaki mevzuatin
tiniversite calisanlarina nasil yansidigi da c¢alismada irdelenmistir. Ortaya konacak bilgi
diizeyi seviyesi ile farkindaligi artirmak icin alinmasi gereken Onlemler ¢aligma sonunda
belirtilmistir.

2.2. Arastirmada Kullamilan Yontem

Bu arastirmada, konu ile ilgili literatiir taramas1 yapilarak ve yonetmelikler arastirilarak iSG
mevzuati hakkinda bilgi toplanmis ve bu bilgiler dogrultusunda anket sorulari hazirlanmistir.
Bu arastirma galigsmasi betimsel bir alan galismasi olup, calisma kaynak tarama ve anket
yontemi kullanilarak yapilmistir. Anket, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin farkl
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birimlerinde c¢alisan akademik ve idari personel ile yiiz ylize goriisiilerek gerceklestirilmistir.
Calisma sonunda elde edilen veriler, demografik (cinsiyet, boliim, medeni durum, unvan gibi)
ozellikleri dikkate almarak calisanlarin ISG konusundaki bilgi diizeyleri ve farkindaliklari
tablolar halinde verilmistir (Bas,2008).

Calisma sonucunda elde edilen verilerin gegerlilik ve giivenilirlik analizi SPSS (IBM SPSS
Statistics 24) programu ile yapilmistir (Biiyiikoztiirk, 2013).

Calismada minimum, maksimum, standart hata, frekans ve ylizde Olgiileri kullanilmistir.
Ayrica ¢aligsmada ortalamalar1 kiyaslamak amaciyla parametrik testlerden bagimsiz drneklem
t-testi uygulanmistir (Can, 2014).

2.3.Arastirmanin Kapsam ve Sinirhliklari

Bu ¢alismada kullanilan anket 2017 yilinda Canakkale Onsekiz Mart {iniversitesinde farkl
fakiilte ve birimlerde ¢alisanlardan rasgele segilen 91 akademik ve 86 idari personele
uygulanmistir. %95 giiven aralifinda ve %10 kabul edilebilir hata pay1 olarak toplam 177
bireye ait drneklem olusturulmustur.

Anketteki bagimsiz degiskenler: _
-Yas -Cinsiyet -Toplam ¢alisma yili -Caligilan boliim -Kurumdaki unvan -ISG belgesi olma
durumu -Is kazas1 gegirme durumu -Meslek hastaligina sahip olma durumu

Anketteki bagimli degiskenler:

ISG tutumlar

Ankette bilgi diizeyini 6lgmek igin 4’lii ve 5°1i likert olgegi kullamilarak farkli ISG
alanlarindaki bilgiler degerlendirilmistir. Bu alanlar; ISG egitim ve genel bilgiler (19 soru),
fiziksel risk etmenleri (5 soru), psikososyal risk etmenleri (12 soru), ofis ortami ve oturma
diizenini (13 soru) icermektedir.

3. Arastirma Bulgulari ve Tartisma
3.1. Katihmcilara Ait Demografik Bulgular

Arastirma calismasi kapsaminda hazirlanan ankete 177 {iniversite ¢alisan1 katilmis ve anketin
timii gegerli kabul edilmistir (Cizelge 3.1).

Cizelge 3.1. Gegerli anket sayist

N %
Gegerli 177 100,0
Gegersiz 0 0,0
Toplam 177 100,0

Katilimcilarin yag araliklarinin frekans tablosu Cizelge 3.2°de gosterilmistir. Buna gore 17
kisi 19-25 yas araliginda, 58 kisi 26-32 yas araliginda, 65 kisi 33-39, 21 kisi 40-46, 12 kisi
47-53, 2 kisi 54-60 ve 2 kisi de 61-67 yas araligindadir. Katilimer personelin toplam ¢alisma
yil araliklar ise Sekil 1°de gosterilmektedir. Buna gore toplam 94 kisi ile 1-6 yil araliginda
calisanlarin sayisi en fazladir. Bunu 35 kisi ile 7-12 yil aras1 caligma hayati olanlar takip
etmektedir. Katilimcilardan 23 kisi ise 13-18 yil arasinda ¢alisma hayati olan kisilerdir.
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Cizelge 3.2. Katilimcilarin yas araliklarinin frekansi

Arastirma / Research

Yas aralig Frekans Yiizde Birikimli yiizde
19-25 17 9,6 9,6
26-32 58 32,8 42,4
33-39 65 36,7 79,1
40-46 21 11,9 91,0
47-53 12 6,8 97,7
54-60 2 1,1 98,9
61-67 2 1,1 100,0
Toplam 177 100,0
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Sekil 3.1. Katilimcilarin toplam galisma yil araliklart yiizde dagilimi

91 akademik personelin unvanlara gére dagilimi incelendiginde 4 kisinin Okutman, 50 kisinin
Arastirma Gorevlisi, 8 kisinin Ogretim Gérevlisi, 2 Kisinin Uzman, 20 kisinin Yardimci
Dogent, 4 kisinin Dogent ve 3 kisinin Profesor oldugu (Cizelge 3.3), 177 katilimcidan da
yalmzca 18°nin ISG belgesine sahip oldugu gériilmiistiir (Cizelge 3.4).

Cizelge 3.3. Katilimcilarin unvanlara gére dagilimi

Unvan Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Idari Personel 86 48,6 48,6
Arastirma Gorevlisi 50 28,2 76,8
Yardimci Dogent 20 11,3 88,1
Ogretim Gorevlisi 8 45 92.6
Dogent 4 2,3 94,9
Okutman 4 2,3 97,2
Profesor 3 1,7 98,9
Uzman 2 11 100,0
Toplam 177 100,0
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Cizelge 3.4. ISG belgesine sahip olma

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Evet 18 10,2 10,2
Hayir 159 89,8 100,0

3.2. Anket Sorularina Iliskin Bulgular

Universite ¢alisanlarindan idari ve akademik personele yoneltilen ISG hakkindaki bilgi
diizeylerini ve farkindaliklarin1 6lgmek adina sorulan sorulardan bir kismi bu bdliimde
gosterilecektir. Sorulardan bazilarinda Hig (1), Az (2), Orta (3), Cok (4) seklinde derecelerle
derecelendirilmis ve puanlanmistir. Bazilarinda ise Tamamen Katiliyorum (1), Katiliyorum
(2), Kararsizim (3), Katilmiyorum (4), Kesinlikle Katilmiyorum (5) derecelerle
derecelendirilmis ve puanlanmistir. Anketteki bazi sorular ise ¢ok se¢imli soru tiplerindendir.

Katilimcilara yéneltilen “Calistigim kurumda ISG alaninda seminer/(bilgilendirme) aldim”
sorusuna verilen cevaplar Cizelge 3.5’de goriilmektedir. Verilen cevaplarin ortalama degeri
2,2°dir. Goriildiigii {izere katihmecilarin %32,2°si ISG yonelik higbir seminer almadigini
soylemektedir. Katilimcilarin toplamda %354,8°i ISG hakkinda az ya da orta seviyede
bilgilendirme aldigimi sdylemistir. 177 katilimcidan yalmzca 18’i ISG belgesine sahiptir. Bu
da toplam katilimcilarin %10,2’sine tekabiil etmektedir.

Cizelge 3.5. ISG alaninda seminer alma

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 57 32,2 32,2
Az 36 20,3 52,5
Orta 61 34,5 87,0
Cok 23 13,0 100,0

Katilimcilara yoneltilen “6331 sayili iISG Kanunu hakkinda bilgi diizeyim” sorusuna verilen
cevaplar Cizelge 3.6’da gosterilmistir. Verilen cevaplarin ortalama degeri 2,2’dir.
Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunu olusturan %37,3’liik kismi ISG kanunu hakkinda bilgi
diizeylerinin az oldugunu sdylerken katilimcilarin %?20,9’u hi¢ bilgilerinin olmadigini
belirtmistir. Katilmcilarin sadece %7,9’u ISG kanunu hakkinda bilgi diizeylerinin gok
oldugunu belirtmistir.

Cizelge 3.6. 6331 sayil1 ISG kanunu hakkinda bilgi diizeyleri

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 37 20,9 20,9
Az 66 37,3 58,2
Orta 60 33,9 92,1
Cok 14 7,9 100,0

Katilimcilarin %17,5°1 is kazas1 hakkinda ¢ok bilgiye sahip oldugunu, %5,6’s1 ise i kazasi ile
ilgili hi¢ bilgilerinin olmadigini séylemektedirler (Cizelge 3.7). Katilimeilarin %32,2°si is
kazas1 hakkindaki bilgi diizeyine az derken, %44,6’s1 orta cevabini vermistir. Verilen
cevaplarin ortalama degerleri ise 2,7’dir. Katilimcilarin meslek hastaligi hakkindaki bilgi
diizeyleri Cizelge 3.8’de gosterilmistir Katilimcilarin %16,9’u meslek hastaligi hakkinda g¢ok
bilgiye sahiptir. Katilimcilarin %7,3’1i ise meslek hastaligi hakkinda hig bilgiye sahip degildir.
Verilen cevaplarin ortalama degerleri ise 2,6 dr.
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Cizelge 3.7. Katilimcilarin is kazas1 hakkindaki bilgi diizeyleri

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 10 5,6 5,6
Az 57 32,2 37,9
Orta 79 44,6 82,5
Cok 31 17,5 100,0
Cizelge 3.8. Katilimcilarin meslek hastaligi hakkindaki bilgi diizeyleri
Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 13 7,3 7,3
Az 69 39,0 46,3
Orta 65 36,7 83,1
Cok 30 16,9 100,0

Arastirma / Research

Katilimcilara yoneltilen “Calistigim kurumdaki is giivenligi 6dnlemlerinin uygulanma diizeyi”
sorusuna verilen cevaplarin ortalama degeri 2,5°dir (Cizelge 3.9). Katilimcilarin biiyiik
cogunlugunu olusturan %44,6’s1 6nlemlerin orta seviyede oldugunu belirtirken, %11,3’ii ISG
Onlemlerinin uygulanma diizeyinin hi¢ olmadigini, %13’ ise Onlemlerin uygulanma
diizeyinin ¢ok iyi oldugunu belirtmistir.

Cizelge 3.9. Calisilan kurumdaki ISG énlemlerinin uygulanma diizeyine iliskin goriisler

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 20 11,3 11,3
Az 55 31,1 42,4
Orta 79 44,6 87,0
Cok 23 13,0 100,0

Katilimcilara yoneltilen “Calisma ortamindaki uyarici levha ve isaretlerinin ne anlama geldigi
hakkindaki bilgi diizeyim” sorusuna verilen cevaplarin ortalama degeri 3,1°dir. Katilimcilarin
bliylik ¢ogunlugunu olusturan %46,9’u isaret ve levhalarin anlamlarini orta seviyede bildigini,
%35,6s1 ise ¢ok bildigini sdylemistir. Katilimcilarin yalnizca % 1,7°si levha ve isaretlerin ne
anlama geldigini hi¢ bilmemektedir (Cizelge 3.10). Uyari isaret ve levhalarinin diger sorulara
gore daha ¢ok biliniyor olmasinin sebebi, gorsel hafizanin daha kalic1 olmasidir.

Cizelge 3.10. Calisma ortamindaki uyarici levha ve isaretlerinin ne anlama geldigi hakkindaki
bilgi diizeyleri

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 3 1,7 1,7
Az 28 15,8 17,5
Orta 83 46,9 64,4
Cok 63 35,6 100,0

Cizelge 3.11 ve 3.12 incelendiginde katilimcilarin yaklasik %46,3’l yangin, %45,8’1 deprem
esnasinda yapilmasi gerekenler hakkinda orta seviyede bilgi sahibi oldugunu belirtirken,
%3,4’lik kismin ise yangin ve deprem sirasinda yapilacaklar hakkinda hi¢ bilgisi olmadigi
ortaya ¢ikmistir. Verilen cevaplarin ortalama degerleri ise sirasiyla 2,9 ve 3,1°dir.
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Cizelge 3.11. Yangin esnasinda yapilmasi gerekenler hakkindaki bilgi diizeyleri

Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 6 3,4 3,4
Az 39 22,0 25,4
Orta 82 46,3 71,8
Cok 50 28,2 100,0
Cizelge 3.12. Deprem esnasinda yapilmasi gerekenler hakkindaki bilgi diizeyleri
Frekans Yiizde Birikimli yiizde
Hig 6 3,4 3,4
Az 27 15,3 18,6
Orta 81 45,8 64,4
Cok 63 35,6 100,0

Katilimcilara “Asagidaki rahatsizliklardan sizde mevcut olan var mi? Var ise hangisi/
hangileri?” seklinde ¢ok segenekli soru yoneltilmistir. Katilimcilarin %14,1 gibi biiytlik bir
cogunlugunda “sirt agrisi” gozlemlenmistir. Katilimcilarin toplamda %25,4’tinde boyun ve
sirt agrist gorilmistiir. Katilimeilarin %13,6’sinda “genel yorgunluk hali” mevcut iken
%8’inde uyku bozuklugu gériilmektedir (Sekil 3.2). ISG alanimin ergonomi ve psikososyal
yonleri de oldugu diisiiniiliirse bu rakamlar tizerinde c¢alisilmasi gereken rakamlardir. Calisma
ortaminin psikososyal yapisi ve ergonominin ¢alisma performansina etkisi oldukca fazladir.
Bu tarz olumsuzluklarin azaltilmasinin verimliligi artiracagi bilinmektedir.
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Sekil 3.2. Kas iskelet sistemi rahatsizliklara sahip olanlarin yiizde dagilim1

177 katilmciya “Is Kazalarmin nedenleri size gore nelerdir?” seklinde ¢ok segenekli soru
yoneltildiginde segilen sebeplerin dagilimi Sekil 3.3’te gosterilmektedir. Buna gore
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunu olusturan %14,7’s1 “dikkatsizligin” is kazalarinin en biiyiik
nedeni oldugunu sdylemistir. Dikkatsizligi, %12,8 ile “egitimsizlik”, %12,3 ile “tedbirsiz
davraniglar” ve %11,2 ile “yogun is temposu” izlemektedir.
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Sekil 3.3. Is kazalarmin nedenleri size gore nelerdir sorusuna verilen cevaplar

Katilimeilara “ISG agisindan gorev hak ve sorumluluklarimi biliyorum.” seklinde likert dlgegi
seklinde soru yoneltilmistir. Verilen yanitlarin dagilimi Cizelge 3.13’te verilmistir. Verilen
cevaplarin ortalama degeri 2,8’dir. Katilimcilarin %26’s1 “kararsizim” cevabini verirken,
toplamda %25,4’linlin gorev hak ve sorumluluklarini bilmedigini tespit edilmistir.

Cizelge 3.13. ‘ISG agisindan gérev hak ve sorumluluklarimi biliyorum.> sorusunun cevap
dagilimi

Frekans Yiizde
Tamamen Katiliyorum 13 7,3
Katiliyorum 73 41,2
Kararsizim 46 26,0
Katilmiyorum 35 19,8
Kesinlikle katilmiyorum 10 5,6

“ISG ile ilgili mevzuata ulagma ihtiyaci duydugunuzda en ¢ok faydalandigimz kaynak nedir?”
sorusuna verilen cevaplarin frekans dagilimi ve yiizde dagilim grafigi Sekil 3.4’te verilmistir.
Buna gore katilimcilarin ISG hakkinda en ¢ok faydalandigi kaynagin %62,1 ile internet
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %2,4°liik kisim ise ISG mevzuatina ulasma ihtiyaci
duymamustir. Sendikalar ve kurum igi yazismalar ise ISG mevzuati yoniinden en az
faydalanilan kaynaklar olarak ortaya ¢ikmuistir.
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Sekil 3.4. ISG ile ilgili mevzuata ulasma ihtiyaci duydugunuzda en ¢ok faydalandiginiz
kaynak nedir sorusuna verilen cevaplar

3.3. Anket Sorularina liskin Bagimsiz t-Testi

Bir hipotez testinde iki hipotez yer alir: Arastirma hipotezi ve yokluk hipotezi (Ho)
Arastirmacinin bir kuramdan bir olgudan yola ¢ikarak diisiindiigli dogru olduguna inandig1
hipoteze arastirma (karsit) hipotezi denir. Hipotezin dogruluguna karar verme isi sifir
hipotezin kabul ve reddedilmesi yoluyla yapilir (Unver ve ark., 2013).

Art arda yapilan ol¢timler arasindaki tutarlilik ya da kararlilik gilivenirlik olarak adlandirilir.
Olgiimlerde giivenirlilik, giivenirlilik katsayist (o) adi verilen bir sayr ile ifade edilir.
Cogunlukla giivenirlilik katsayist O ile +1 arasinda bir deger alir ve 1’e ne kadar yaklasirsa,
glivenirligin arttigint anlamini gosterir. a degerinin yorumlanmasi asagida belirtildigi gibidir.

0,00 < o <0,40 Giivenilir degil

0,40 < o <0,60 Diistik derecede giivenilir

0,60 < a <0,90 Oldukga giivenilir

0,90 < a <1,00 Yiiksek derecede giivenilir (Tavsancil, 2006)

Cizelgede 3.14°de goriildiigii iizere ankette dlgekteki madde sayist 49°dur. Olgegin Cronbach
Alpha giivenirlik katsayisi a =0,849 gibi giivenilir sayilan bir deger ¢ikmustir.

Cizelge 3.14. Anketin giivenirlilik analizi
Cronbach’s alpha | Degerlendirmeye katilan soru sayisi (N)
0,849 49

“Calistigim kurumda ISG alaninda seminer (bilgilendirme) aldim” soru ciimlesine ait
puanlarin c¢alisanlarm ISG belgelerinin olma durumlar1 degiskeninin {izerinde anlamli bir
etkisinin olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan bagimsiz grup t-testi sonucunda p degeri
0,035 olarak bulunmustur. Buna gore p<0,05 t=2,12 oldugu i¢in Hg hipotezi reddedilir. Bu
durumda katilmeilarin ISG belgeleri olma durumlari degiskeni ile calistigim kurumda ISG
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alaninda seminer (bilgilendirme) aldim sorusuna ait puanlarin arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmustur. ISG belgesine sahip olanlarin olmayanlara gore daha fazla seminer
bilgilendirme aldiklar1 sdylenebilir (Cizelge 3.15).

Cizelge 3.15. Seminer alma durumu ile ISG belgesine sahip olma degiskeni arasindaki
bagimsiz t-testi analiz sonucu

N X Ss F t p
Evet 18 2,777 1,060
0,388 2,122 0,035
Hayir 159 2,226 1,042

Ho: Ankete katilanlarin ISG farkindaligina iliskin soru ile ISG belgesine sahip olma durumu
arasinda anlaml1 bir iligki yoktur.
Hi: Ankete katilanlarin ISG farkindaligina iliskin soru ile ISG belgesine sahip olma durumu
arasinda anlamli bir iligki vardir.

“6331 sayili ISG Kanunu hakkinda bilgi diizeyim” soru ciimlesine ait puanlarin, ¢alisanlarin
ISG belgelerinin olma durumlari degiskeninin {izerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigm
ortaya koymak icin yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda p degeri 0,006 bulunmustur
(Cizelge 3.16). Buna gore p<0,05 t=2,806 oldugu i¢in Hy hipotezi reddedilir, bu durumda
katilimcilarin ISG belgeleri olma durumlari degiskeni ile ISG kanunu hakkinda bilgi diizeyi
sorusuna ait puanlarm arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. ISG belgesine
sahip personelin ortalamasi (2,83) sahip olmayanlarin ortalamasindan (2,26) yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bunun sonucunda ISG belgesine sahip olanlarin olmayanlara gore ISG kanunu
hakkinda bilgi diizeylerinin daha fazla oldugu sdylenebilir.

Cizelge 3.16. ISG kanunu hakkinda bilgi diizeyleri ile ISG belgesine sahip olma degiskeni
arasindaki bagimsiz t-testi analiz sonucu

N X Ss F t p
Evet 18 2,833 0,707
4,289 2,806 0,006
Hayir 159 2,226 0,885

Ho: Ankete katilanlarm ISG farkindaligina iliskin soru ile ISG belgesine sahip olma durumu
arasinda anlamli bir iliski yoktur.
Hi: Ankete katilanlarm ISG farkindaligina iliskin soru ile ISG belgesine sahip olma durumu
arasinda anlaml bir iligki vardir.

“Is kazas1 hakkinda bilgi diizeyim” soru ciimlesine ait puanlarin, ¢alisanlarin iSG belgelerinin
olma durumlar1 degiskeninin iizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini ortaya koymak
icin yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda p degeri 0,008 bulunmustur (Cizelge 3.17). Buna
gore p<0,05 t=2,70 oldugu icin Hy hipotezi reddedilir, bu durumda katilimcilarin ISG
belgeleri olma durumlart degiskeni ile is kazas1 hakkinda bilgi diizeyi sorusuna ait puanlarin
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. ISG belgesine sahip personelin
ortalamasi (3,22) sahip olmayanlarin ortalamasindan (2,68) yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bunun sonucunda ISG belgesine sahip olanlarin olmayanlara gére is kazas1 hakkinda bilgi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Cizelge 3.17. Is kazas1 hakkinda bilgi diizeyi ile ISG belgesine sahip olma degiskeni

arasindaki bagimsiz t-testi analiz sonucu

N X Ss F t p
Evet 18 3,22 0,646
2,515 2,705 0,008
Hayir 159 2,685 0,812

Ho: Ankete katilanlarin ISG farkindaligima iliskin soru ile ISG belgesine sahip olma durumu
arasinda anlamli bir iligki yoktur.
H;: Ankete katilanlarin ISG farkindaligima iliskin soru ile ISG belgesine sahip olma durumu
arasinda anlamli bir iligki vardir.

“Meslek hastaliklart hakkinda bilgi diizeyim” soru ciimlesine ait puanlarin c¢alisanlarin is
kazas1 gegirme degiskeninin {izerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini ortaya koymak
icin yapilan bagimsiz grup t-testi sonucunda p degeri 0,009 bulunmustur. Buna gore p<0,05
t=2,65 oldugu i¢in Ho hipotezi reddedilir, bu durumda katilimecilarin is kazasi gegirme
degiskeni ile meslek hastaliklar1 hakkinda bilgi diizeyi sorusuna ait puanlarin arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. Is kazasi gegiren calisanlarin, gecirmeyenlere
gore meslek hastaliklar1 hakkinda bilgi diizeylerinin daha fazla olmasi kaza sonrasi I1SG ile
ilgili olarak aragtirma yapmalarindan kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir (Cizelge 3.18).

Cizelge 3.18. Is kazasi hakkinda bilgi diizeyi ile ISG belgesine sahip olma degiskeni
arasindaki bagimsiz t-testi analiz sonucu

N X Ss F t p
Evet 12 3,250 0,621
3,579 2,650 0,009
Hayir 165 2,578 0,848

Ho: Ankete katilanlarin ISG farkindaligina iliskin soru ile is kazas1 gecirme durumu arasinda
anlaml bir iliski yoktur.
Hi: Ankete katilanlarin ISG farkindaligina iliskin soru ile is kazas1 gecirme durumu arasinda
anlaml bir iligki vardir.

4. Sonuc¢

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 calisanlarin tehlikeli hareketleri ve isyeri ortamindaki
tehlikeli durumlarin bir araya gelmesi sonucu meydana gelmektedir. is sagligi ve giivenligi,
cesitli endiistri ve faaliyetlere 6zgii olarak tip, psikoloji, toksikoloji, ergonomi, fizik, kimya
ekonomi hukuk, teknoloji gibi bilimsel alanlarla ilgili konular1 da igeren genis kapsamli ve
cok disiplinli bir kavramdir. Calisanlarin is saglig1 ve giivenligi bilincine sahip olmasinda,
bilgi diizeylerinin gelistirilmesinde ve davranislarinin sekillendirilmesinde ISG egitimlerinin
onemi oldukga biiyiiktiir. Bu yiizden son yillarda ISG egitimlerine olan ilgi artmistir. Bu
calismada, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi kamu ¢alisanlarinin ISG egitimleri alaninda
farkindaliklarinin belirlenmesi i¢in bir anket ¢alismasi yapilmistir. Caligma sonucunda elde
edilen veriler SPSS programi ile analiz edilmistir. Ankete 91 akademik, 86 idari personel
katilmistir. Arastirmaya katilan calisanlarin 81°1 (%45,8) erkek, 96’s1 (%54,2) kadindir. Yas
ortalamas1 34,5 + (8,2)’dir. Toplam calisma y1l ortalamasi 9,3 + (7,7)’dir. Sorularin glivenirlik
analizi 0=0,849 dur.
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Arastirmaya katilanlarin ¢ogunun ISG konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ve
calistiklar1 kurumda is giivenligi 6nlemlerinin uygulanma diizeyinin olduk¢a diisiik oldugu
tespit edilmistir. ISG egitimleri calisanlarm biling diizeylerini arttirarak is kazalar1 ve meslek
hastaliklarini ortadan kaldirmay1 veya en aza indirmeyi hedefleyen bir siirectir. Is kazalar1 ve
meslek hastaliklarindan korunmak igin alinabilecek en onemli tedbirin egitim oldugunu
sOylemek yanlis olmaz. Bundan dolayi, igverenler egitim ile calisanlarda is giivenligi
bilincini, kiiltiirlinii ve davranisini bir yasam sekline getirmeyi amaglamalidir.

Katilimcilarda en ¢ok sirt, boyun agris1 ve genel yorgunluk hali rahatsizliklarinin oldugu
tespit edilmistir. Bunun nedeninin ergonomik c¢alisma kosullarinin tam olarak saglanmamis
olmasindan kaynaklandigi soylenebilir. Buna yonelik olarak ofislerdeki ergonomik risk
faktorlerinin belirlenip bu risklere karsi 6nlem alinmasi gerekmektedir. Boylece galisanlarin
giivenligi saglandigi gibi is veriminde artis saglanir. Ayrica, masa basinda ¢alisanlarin
herhangi bir meslek hastalifina yakalanmamalari igin belirli araliklarda yapmalar1 gereken
egzersiz hareketleri ile ilgili egitimler verilmelidir.

ISG ile ilgili mevzuata/bilgilere ulasmak igin katilimcilarin en ¢ok kullandiklari kaynagm
internet oldugunu goriilmiistiir. Bu bilgi géz oniine alindiginda kurum tarafindan hazirlanacak
bilgilendirme seminerleri, gorsel ve isitsel videolar, interaktif egitim metotlar1 ¢evrimigi
olarak c¢alisanlara sunulabilir. Boylece, calisanlarin internet ortamindaki kaynak arayisinda
giivenilir bilgiye dogrudan kurum vasitasiyla ulasmasi saglanabilir. Ayrica internet ortaminda
ulusal bir bilgi ag1 da olusturulmalidir.

Katilimcilarin yaklasik %12,8’1 is kazalarinin nedenlerinin egitimsizlikten kaynaklandigini
belirtmigtir. Kurumlarda ISG egitimlerinin bir plan halinde yiiriitiilmesi saglanmali ve ISG
uygulamalarinin yasam bigimi haline getirilmesi i¢in kurumlarin gereken ¢abayi gostermesi
gerekmektedir. Isverenler, birim farki gdzetmeksizin tiim ¢alisanlara yonelik ISG egitimleri
belirli araliklarla alaninda uzman kisilerce verilmesini saglamalidir. Ciinkii ISG egitimleri
sonucunda calisanlarin is saglig1 ve giivenligine dair bilgi ve becerileri artmakta, yaptiklar
islere iliskin riskleri fark ederek hem kendilerinin hem de diger ¢alisanlarin hayatini tehlikeye
sokacak giivensiz hareketlerden kaginmaktadirlar. ISG alanina yonelik farkindaligi artirmak
i¢in baz1 farkln stratejiler de uygulanabilir. Ornek olarak posterler, logolar, gorsel ve isitsel
araclar, kurum ici seminerler, kamu spotlar1 verilebilir.
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