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Oz

Bu arastirma, Altindag Belediyesi'ne bagli bir kurum olan Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir Mer-
kezi'nden hizmet alan kadinlarin sosyal diglanma ve yasam tatminlerinin incelenmesi amaciyla, 17 Ey-
liil-21 Aralik 2018 tarihleri arasinda goniillii 133 kadin iizerinde yiiriitiilmiistiir. Arastirmada veriler
yiiz yiize goriisme yontemi kullamilarak toplanmsg, verilerin elde edilmesinde Sosyo-demografik Bilgi

<

Formu, Bayram, Bilgel ve Bilgel (2012) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanan “Sosyal Dislanma Olgegi” ve
Bekmezci ve Mert (2018) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanan “Yasam Tatmini Olgegi” kullamilmistir. Ve-
rilerin analizinde SPSS 22.0 kullamilmis, gerekli aritmetik ortalama, standart sapma ve yiizde degerler
alinarak, kadinlarin sosyal diglanma diizeyleri ile yasam tatminleri, bazi sosyo-demografik degiskenlere
gore t- testi ve Anova testi ile incelenmistir. Aragtirma sonucunda, Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir
Merkezi’nden hizmet alan kadinlarin, sosyal dislanma diizeylerinin diisiik, yasam tatmini diizeylerinin
gorece yiiksek oldugu; calisma durumu, medeni durum, aile tipi gibi degiskenlerin kadinlarin, sosyal
dislanma diizeyleri ve yasam tatminleri iizerinde istatistiksel olarak anlamli farkliliga neden olmadigy;
buna karsilik kadinlarin yaglarimin, yasam tatminleri; egitim durumlarinin ise sosyal dislanma diizey-
leri iizerinde anlamli farkliliga yol acti§1 ve kadinlarin, sosyal dislanma diizeyleri ile yasam tatminleri
arasinda diisiik diizeyde, anlamli ve negatif bir iligki oldugu saptanmistir. Bu sonuclar dogrultusunda,
Kadmn Egitim Kiiltiir Merkezlerinin iilke genelinde yayginlastirilmasi, merkezlerdeki hizmet ve prog-
ramlarin iceriginin genisletilip giincellenmesi ve merkezlerde sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam edil-
mesi onerilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal dislanma, yasam tatmini, kadin egitim ve kiiltiir merkezleri.
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The Analysis of Social Exclusion and Life Satisfaction
of the Served Women in the Sakarya Women’s
Education and Culture Center

Abstract

This research has been conducted among 133 volunteering women between the dates of 17th of Septem-
ber — 21st of December 2018 for the purpose of analyzing the social exclusion and life satisfaction of the
served women in the Sakarya Women'’s Education And Culture Center, which is an affiliate institution
of the Altindag Municipality. In the research the data were gathered through several ways including
face-to-face interview method, the Socio-demographic information form, “Social Exclusion Scale” which
was adapted by Bayram et al. and “Life Satisfaction Scale” which was translated into Turkish by Bek-
mezci and Mert (2018). SPSS 22.0 was used analyzing the data and by measuring the required arith-
metic means, standard deviation and percentage values, the levels of social exclusion and life satisfaction
of women; t-test per several socio-demographic variables and Anova test were used. The result of the
study showed that the social exclusion levels of women receiving service from Sakarya Women’s Edu-
cation and Culture Center were low and their life satisfaction levels were relatively high; that variables
such as working status, marital status and family type did not cause statistically significant differences
on social exclusion levels and life satisfaction of women; in contrast, it was found that the age of women
on their life satisfaction and education level on their social exclusion levels caused a significant difference
and there was a low, significant and negative relationship between social exclusion levels and life satis-
faction of women. In line with these results it is recommended to spread the Women’s Education and
Culture Centers in the country, improve and update the content of services and programs in the centers
and hire social workers in these centers.

Keywords:  Social exclusion, life satisfaction, women’s education and culture centers

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi-International Journal of Society Researches
ISSN:2528-9527 E-ISSN : 2528-9535
http://opusjournal.net



Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezinden Hizmet Alan Kadinlarda Sosyal Digslanma ve
Yasam Tatmininin Incelenmesi

Giris

Mutluluk ve 6znel esenlik (iyi olma hali) kavramlaria benzer bir anlami
ifade eden yasam tatmini kavrami ilk kez 1961’de Neugarten tarafindan
tanimlanmistir (Tabuk, 2009, 5.29-30). Yasam tatmini, giinliik yasamda
bireyin, beklentilerinin ne kadarmin karsilandig1 ve hedeflerinin ne kada-
rina ulagabildigiyle ilgili bir kavramdir (Ozgen, 2012, s.6; Yigit, Dilmag ve
Deniz, 2011, s.4). Yasam tatmini, bireyin yasamini kendi benzersiz ve 6z-
nel Olciitlerine gore degerlendirdigi yargilayici bir siirectir (Pavot ve Die-
ner, 1993, s.164). Kisaca yasam tatmini, “bir insanin yagsamini begenmesi,
onaylamasi ve yasamindan memnun olmas1” olarak agiklanabilir (Bek-
mezci ve Mert, 2018, s.168).

Yasam tatmini kavrami her ne kadar kisisel deger ve algilara gore fark-
hilik gosterse de giinlitk yasamdan duyulan mutluluk, yasami anlamli
bulma, amaglara ulasma konusunda uyum, pozitif bireysel kimlige sahip
olma, fiziksel olarak bireyin kendini iyi hissetmesi, gelir seviyesi, ¢alisma
ve is hayat, yas ve cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel faktorler, politik ve ekono-
mik ortam, egitim seviyesi ve medeni durum vb. faktorlerin bireyin yasam
tatminini etkiledigi bilinmektedir (Demir, 2018, s.14-25; Ozgen, 2012, s.7-
9; Tabuk, 2009, s.31-35).

Sosyal dislanma ise, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal boyutlar
kapsayan karmasik bir kavramdir ve tanimlanmasi olduk¢a zordur
(Bhalla ve Lapeyre,1997; Chakravarty ve D’Ambrosio, 2006; Derin, 2017,
s. 59; Imanly, 2018, s.41; Karatasoglu, 2014, s.8-9; Kenyon, Lyons ve Raf-
ferty, 2002). Sosyal dislanma, sosyal biitiinlesmenin dogrudan karsit1 bir
anlam tagir ve bireylerin icinde yasadiklar1 topluma katilimini engelleyen
sosyal, kiiltiirel ve maddi yoksunluklara yol acan ¢ok boyutlu bir siireg
olarak tanimlanabilir (Bossert, D’ambrosio ve Peragine, 2007, s.778; Power
ve Wilson, 2000; s.1; Robila, 2006, s.87).

Sosyal digslanma ve yoksulluk kavramlarinin birbiri yerine kullanildig:
hatta ayn1 anlami ifade ettigi diistiniilse de sosyal dislanma kapsami, di-
namikligi ve cok boyutlu olmasi1 bakimindan yoksullugu, yoksullugun ne-
denlerini ve etkilerini kapsayan bir kavramdir. Sosyal dislanma yoksullu-
gun hem nedeni hem de sonucu olabilir (Akalin, 2006, s.41-42; Boliikbasi,
2008, 5.27-29).
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Sosyal dislanmanin boyutlarini ve kapsamini ortaya ¢ikaran ve gelisti-
ren pek ¢ok faktor vardir. Kiiresellesme siireci, isgiicii piyasalarmin yeni-
den yapilanmasi, gelir dagilimindaki bozulmalar, sosyal korumanin ye-
tersiz kalmasi, ekonomik ve sosyal esitsizlik, gog, aile yapisindaki degi-
sim, cinsiyete dayali ayrimcilik ve yasa dayal1 ayrimcilik bu faktorlere 6r-
nek olarak gosterilebilir (Akalin, 2006, s.26-31; Boliikbasi, 2008; s.32-54;
Imanly, 2018, s.44-48; Karatasoglu, 2014, s.11-19).

Ekonomik, toplumsal, siyasal alandan ve is giicii piyasasindan dislan-
mak kadin ve erkek fark etmeksizin her {ilkede ve toplumda sosyal dis-
lanmanin kendini gosterdigi alanlardir. Fakat giintimiizde cinsiyete da-
yali ayrimailik, ataerki ideolojiler, kadina yiiklenen toplumsal cinsiyet rol-
leri (ev islerinin, ¢ocuk, yash ve engelli bireylerin bakiminin kadinin so-
rumlulugunda olmasi), kadinin egitime ve mesleki egitime ulasamama-
sindan dolay1 ¢alisma yasamina katilamamasi; ¢alisma yasamina katilsa
dahi kadin ve erkek arasindaki iicret, is bulma ve terfi alma esitsizlikleri-
nin bulunmasy; ¢alisma yasaminda kadinin sosyal haklardan ve sosyal gii-
venlikten yararlanamamasi, mobbinge ugramasi, kirsal alanda kadinlarin
iicretsiz aile is¢isi olarak calistirilmas: vb. nedenler kadinlarin, toplumsal,
ekonomik ve siyasal hayata katilimlarmin ikinci plana atilmasina ve sos-
yal dislanma yasamalarina neden olmaktadir (Boliikbasi, 2008, s. 49-51;
Bugra, 2018; Derin, 2017, s.78; Kocacik ve Gokkaya, 2005, 5.195-196; Mayda
ve Vurkun, 2018, s.217-224; Oztiirk ve Cetin, 2009, s.2673, 2676, 2678,
2680).

Yapilan literatiir arastirmasinda, sosyal dislanma ve yasam tatminini
bir arada ele alan arastirmalarin simirli oldugu (Bayram ve Aytag, 2010;
Bayram, Bilgel ve Bilgel, 2012; Bayram, Sam, Aytag, Aytac ve Bilgel, 2012;
Demir, 2018), dogrudan kadinlar tizerinde yapilan bir ¢alismanin ise bu-
lunmadig1 goriilmiistiir. Yabana literatiir incelendiginde ise sosyal dis-
lanma ve yasam tatmini iliskisini (Bellani ve D’ Ambrosio, 2011; Shields,
Price ve Wooden, 2009), ¢cocuklar (Gross-Manos, 2017), yaslhlar (Dalhberg
ve Mckee, 2018) ve go¢menler (Haisken De-New ve Sinning, 2010) {ize-
rinde inceleyen siirli sayida arastirma oldugu goriilmektedir.

Tiirkge literatiir incelendiginde sosyal dislanmayla ilgili arastirmala-
rin, LGTI bireylerle (Danyeli Giizel, 2017), engellilerle (Karakan, 2018; Oz-
gokeeler ve Bicki, 2010), genglerle (Aksungur, 2006; Yiicetiirk, 2018) ve
yaslilarla (Geng ve Dalkilig, 2013), mevsimlik tarim iscileriyle (Cakmak,
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2018), madde bagimllariyla (Derin, 2017), suglularla (Aydogan, 2018;
Gokgearslan Cifci, 2017) sehit yakinlar1 ve gazilerle (Nurdogan, 2018),
parcalanmus ailelerle (Yusufoglu ve Kizmaz, 2016) ve engelli cocuga sahip
ailelerle (Yilmaz, 2018) yapildig1 goriilmektedir. Sosyal dislanmayla ilgili
olarak ayrica gog (Sener, 2018; Topgiil, 2016) ve cinsiyet ayrimcilig1 konu-
larinda (Dag, 2016; Ozpnar, Ozpinar ve Condur, 2013), sehirler bazinda
(Adaman ve Keyder, 2006; Karatasoglu, 2014; Ozhasar, 2013) ve etnik
gruplarin sosyal dislanmighklariin (Alacahan ve Duman, 2011; Deniz,
Balcioglu ve Diktas, 2016) incelenmesine yonelik arastirmalarin da yapil-
dig1 goriilmektedir.

Tiirkge literatiirde yasam tatminin, ig tatmini (Bir, 2017; Ozyer, Irk ve
Anag, 2015), orgiitsel ve sosyal destek (Yalcin, 2018), is —aile ¢atismalar:
(Cakmak Doruk, 2008; Ergin, 2018; Tabuk, 2009), mesleki tiikenmisglik (Is-
kender, 2015), yasl bireylerin sahip olduklari sosyal destek (Mutlu, 2012)
ve emeklilikte finansal konularla iliskisi (Oztiirk ve Hazer, 2017) iizerine
arastirmalar yapildig: goriilmektedir.

Ulkemizde kadinlarin sosyal hayata katilimini artirmayi amaglayan
kurumlarin sayis1 ve hizmetleri oldukc¢a sinirhidir. Ankara’da bir Altindag,
Belediyesi hizmeti olarak sunulan “Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezleri”
meslek edindirme, okuma yazma ve hobi — beceri kurslariyla (halk oyunu,
dikis nakis, ebru sanati, koro vb.), saglik, kadin haklari, hasta haklari, ¢o-
cuk gelisimi, aile ici iletisim, 6fke kontrolii, ilk yardim, diyabet, agiz ve dis
saghgl, cocuklarda ist solunum yolu hastaliklari, saglikli beslenme, alzay-
mir, depresyon, hirsizliga kars1 6nlemler, anne ve ¢ocuk sagligi, adolesan
egitimi/psikolojisi/beslenmesi, gen¢ anne adaylar: i¢in saglikli emzirme
yontemleri, stres yonetimi, madde bagimlilig1 egitimi, kadina yonelik sid-
det vb. konularinda egitim ve seminerleriyle; fitness salonlari, hocalar es-
liginde aerobik, pilates, step, voleybol, dart, masa tenisi, futbol, basketbol
ve ylizme dersleriyle kadinlarin sosyal hayata katilimini artirmay1 amag-
layan kurumlardir (Altindag Belediyesi Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezi
Web Adresi). Bu arastirma, Tiirkiye’de kadinlarin sosyal dislanma diizey-
leri ile yagsam tatminlerinin incelenmesi amaciyla, Sakarya Kadin Egitim
ve Kiiltiir Merkezi'nden hizmet alan kadinlar iizerinde yiiriitilmiistiir.
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Yontem
Arastirma Evreni

Arastirma evrenini Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezinden hizmet
alan kadinlar olusturmaktadir. Arastirma, tam sayim yontemi kullanila-
rak, 17 Eyliil-21 Aralik 2018 tarihleri arasinda bu merkezden hizmet alan
ve calismaya katilmaya goniillii olan toplam 133 kadin tizerinde yiiriitiil-
miigtiir.

Veri Toplama Yontemi ve Araglar

Nicel yontem benimsenerek yiiriitiilen bu ¢alismada yiiz yiize goriisme
teknigi kullanilarak arastirma verileri toplanmistir. Arastirmada veri top-
lama araci 3 boliimden olugsmaktadir. Tlk boliim kadimlari tanitict bulgu-
lar1 igeren “Sosyo-Demografik Bilgi Formu”; ikinci boliimde merkezden
hizmet alan kadinlarin sosyal dislanma diizeylerini belirlemek amaciyla
Jehoel-Gijsbers ve Vrooman (2007) tarafindan gelistirilen, Bayram, Bilgel
ve Bilgel (2012) tarafindan Tiirkge literatiire gegerlilik ve giivenirlik ana-
lizi yapilarak kazandirilmis olan 51i likert tipinde 35 maddeden olusan
“Sosyal Dislanma Olgegi”; son boliimde ise kadinlarin yasam tatminlerini
belirlemek amaciyla, Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
gelistirilen, Tiirkce’ye uyarlanmas: Bekmezci ve Mert (2018) tarafindan
yapilan 5 madde ve 7’1i likert tipi, 5 maddeden olusan (1- Kesinlikle Katil-
miyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kismen Katilmiyorum, 4- Kararsizim, 5-
Kismen Katiliyorum, 6- Katiliyorum, 7- Kesinlikle katiliyorum) “Yasam
Tatmini Olgegi” kullanilmustir.

Yagam Tatmini Olgeginden elde edilen yiiksek degerler yiiksek yasam
tatminini gostermektedir.

Sosyal dislanma 6l¢eginde maddi yoksunluk, sosyal haklara ulasma,
sosyal katilimcilik ve kiiltiirel entegrasyon olmak tizere dort boyut mev-
cuttur. Olgekte sosyal haklara ulasma boyutu iki ayr alt boyut seklinde
ele alinmaktadir. Birinci alt boyut sosyal haklar baglaminda kurumlardan
ve yardimlardan faydalanabilmeyi kapsarken, ikinci alt boyut uygun ev
ve giivenli cevreden faydalanabilmeyi kapsamaktadir. Olcekte yer alan
her bir madde “hicbir zaman” ile “her zaman” arasinda degismektedir.
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Olgegin her bir boyutu icin elde edilen yiiksek degerler, sosyal diglanma
diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Diger bir ifade ile, yiiksek
degerler maddi yoksunlugun yiiksek oldugunu, kurumlardan ve yardim-
lardan yararlanilamadigini, uygun ev ve giivenli cevre kosullarina sahip
olunmadigini, sosyal katihmciligin diisiik oldugunu (sosyal katihimcilig
basaramama), kiiltiirel entegrasyon ve normlara uymanin basarilamadi-
gin1 gostermektedir.

Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 22.0 kullanilmistir. Elde edilen veriler
olusturulan SPSS veri tabanina girilerek gerekli ortalama, standart sapma
ve yiizde degerler alinmistir. Arastirmaya dahil edilen kadinlarin sosyal
dislanma diizeyleri ile yasam tatminleri, calisma durumu, medeni durum
ve aile tipi degiskenlerine gore t-Testi; egitim durumu ve yas degiskenine
gore Anova Testi ile incelenmistir. Ortalama puanlar arasindaki farkin
kaynagini belirlemek amaciyla Scheffe fark testi yapilmistir.

Kadinlarin sosyal diglanma diizeyleri ve yasam tatminleri arasindaki
iliskiye ise Pearson Korelasyon Analizi ile bakilmistir. Anlamlilik degeri-
nin p<0.05 oldugu durumlar istatistiksel olarak anlaml kabul edilmistir.

Bulgular
Kadinlara Iliskin Sosyo-Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan kadinlarin sosyo-demografik bilgileri Tablo 1’de gos-
terilmistir.

Aragtirma kapsamina alinan kadinlarin ortalama (X=41,60 min: 19,00,
max: 69,00) yasinda olduklari, %27.8’inin 50 yas ve {iistiinde, %27.1'inin
40-49, %26.3'tintin 31-39, %18.8'inin 19-30 yas gurubunda bulundugu;
yaklasik ticte birinin (%33.8) ilkokul, %20.3’tintin ortaokul, %29.3"tiniin
lise, %16.5'ini {iniversite mezunu olduklar1 saptanmistir. Cizelgeden de
izlenebilecegi gibi, kadinlarin gogunun ¢alismadiklar (%82.0), evli olduk-
lar1 (%70.7), yasamlarmin biiyiik boliimiinii illerde gecirdikleri (%75.2),

1318 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi
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da 2 ¢ocugu oldugu saptanmustir.

Tablo 1. Kadinlar: tanitic1 sosyo-demografik bulgular

Say1 %
Yas 19-30 yul 25 18,8
31-39 yil 35 26,3
40-49 yil 36 27,1
50 y1l ve iistil 37 27,8
Toplam 133 100,0
X 4= 41,60 min: 19,00-max: 69,00
Egitim durumu ilkokul 45 33,8
Ortaokul 27 20,3
Lise 39 29,3
Universite 22 16,5
Toplam 133 100,0
is durumu Calisiyor 24 18,0
Calismiyor 109 82,0
Toplam 133 100,0
Medeni durum Evli 94 70,7
Bekar 39 29,3
Toplam 133 100,0
Yasamin biiyiik Koy 11 8,3
béliimiiniin Ilge 22 16,5
gectigi yer 1l 100 75,2
Toplam 133 100,0
Aile tipi Cekirdek 100 75,2
Genis 33 24,8
Toplam 133 100,0
Cocuk sayis1 Hig yok 7 5,3
1-2 79 59,4
3 ve tsti 47 35,3
Toplam 133 100,0

Kadinlarin Sosyal Dislanmalarina Iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan kadinlarin sosyal dislanmalarina iliskin bulgular

Tablo 2’'de gosterilmistir.
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Tablo 2. Kadinlarin sosyal dislanma 6lgegi ortalama puanlar ve standart sapma

degerleri
X S

1. Su, elektrik, gaz, telefon gibi zorunlu 6demelerimi giigliikle yaparim. 2,04 1,22
2. Odenmemig faturalarim vardir. 1,71 ,98
3. Maddi durumum hakkinda endiselenirim. 2,68 1,19
4. Gelirimi giderimle denklestirmeyi 2 y1l éncesine kiyasla daha zor buluyorum. 2,75 1,25
5. Buzdolabi, TV, camasir makinesi eskiyince veya bozulursa kolayca yenisini alirim. (R) 3,59 1,22
6. Temel ihtiyaglarimi (yemek, giyecek vb.) karsilayamam. 1,90 1,13
7. Derneklere {iye olmak isterim ancak {iyelik aidat1 beni diigtindiiriir. 2,48 1,50
8. Benim i¢in, kredi almak zordur. 2,91 1,64
9. Kamu kurumlarinda (hastane, vergi dairesi, niifus miidiirliigii vb.) kotii muamele ile kar- 230 1.08
silagirim. ’ ’
10. Kamu kurumlarinda (hastane vb.) randevu ve tedavi isteklerim ¢ok uzak siirelere verilir. 2,72 1,19
11. Kamu kurumlarinda (hastane, vergi dairesi, niifus miidiirliigii vb.) sorun yasarim. 2,59 1,10
12. Kredi ve sigorta miiracaatlarin reddedilir. 2,05 1,29
13. Yararima olacak uygulamalar hakkim oldugu halde sonlandirilir veya hakkim hig veril- 220 102
mez.
14. Yagadigim cevrede olaylar cikar. 2,68 1,21
15. iki yil icerisinde bagka bir yere taginmay: diisiiniiyorum. 2,40 1,51
16. Yeni bir ev bulmam uzun siirdii ya da uzun siirebilir. 2,64 1,47
17. Yagsadigim cevrede komsuluk iligkileri iyi degildir. 2,30 1,35
18. Yagadigim cevrede kendimi giivende hissetmem 2,40 1,31
19. Evde tek bagina olmaktan korkarim. 1,98 1,10
20. Yagadigim cevrede giiriiltii vardir. 2,86 1,39
21. Yagadigim cevre kirlidir. 2,99 1,41
22. Kendimi toplumdan diglanmis hissederim. 1,77 1,04
23. Eglenmek icin ev diginda faaliyetlere katilirim. (R) 3,34 1,36
24. Sosyal iligki kurabilecegim kisi say1s1 ¢ok azdir. 2,35 1,26
25. Cok sayida arkadagim vardir. (R) 2,54 1,28
26. Arkadaglarimla toplanmayt, birlikte vakit gecirmeyi severim. (R) 2,23 1,52
27. Sirlarimi paylagabilecegim arkadaslarim yoktur, ya da ¢ok azdur. 2,45 1,19
28. Arkadaglarimdan ¢ok az sosyal destek goriiriim. 2,13 0,99
29. Diger insanlarla olan iligkilerimde sorun yasarim. 1,86 0,94
30. Saglik sorunlarim nedeniyle diger insanlarla olan iliskilerimde sorun yasarim. 1,73 1,04
31. Arkadagimin yararina olacaksa yalanci sahitlik yaparim. 1,47 1,05
32. Yakalanmadigim siirece kanunlari ¢ignemek sorun degildir. 1,49 1,00
33. Ucretli olarak ¢alisanlarim ek bir iste daha caligmalarini uygun kargilarim. 3,29 1,58
34. Igsizlik parasi veya sosyal yardim parasi alanlarin ek is yapmalarini uygun karsilarim. 2,96 1,64
35. Bagkalarinin emekli veya sigorta karnelerini kullanarak iicretsiz muayene olunmasin 165 123

veya ila¢ alinmasini uygun karsilarim.

Arastirmaya katilan kadinlarin sosyal dislanma 6lgegindeki maddelere
iliskin yanitlar1 incelendiginde; kadinlarin genel olarak sosyal dislanma
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diizeylerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Kadinlarin, “Buzdolaby, TV, ca-
magir makinesi eskiyince veya bozulursa kolayca yenisini alirim.” (X= 3,59
+1,22), “Eglenmek icin ev disinda faaliyetlere katilirim.” (X= 3,34 +1,36),
“Ucretli olarak ¢alisanlarin ek bir iste daha ¢alismalarini uygun karsila-
rim.” (X=3,29 + 1,58), “Yasadigim cevre kirlidir.” (X=2,99 + 1,41), “Benim
i¢in, kredi almak zordur.” (X= 2,90 £ 1,64), “Yasadigim cevrede giiriiltii
vardir” (X= 2,86 +1,39) tutum ciimlelerine katildiklari; “Arkadasimin ya-
rarina olacaksa yalanci sahitlik yaparim.” (X= 1,47 +1,05), “Yakalanmadi-

g1m siirece kanunlari gignemek sorun degildir.” (X= 1,49 + 1,00), “Bagka-
larinin emekli veya sigorta karnelerini kullanarak ticretsiz muayene olun-

masini veya ila¢ alinmasini uygun karsilarim.” (X= 1,65 + 1,23), “Odenme-

mis faturalarim vardir.” (X=1,71 + 0,98) tutum ciimlelerine ise katilmadik-
lar1 saptanmustir.

Ozpmnar ve dig. (2013) ve Bradshaw ve dig. (2000) yaptiklar1 ¢alisma-
larda kadinlarin, sosyal dislanma diizeylerinin erkeklere oranla daha ytik-
sek oldugu sonucuna ulagsmislardir. Dag (2016) calismasinda ise 65 + ka-
dinlarin, kamusal alandan dislanma, yoksulluk, egitimsizlik, ataerkil ide-
oloji ve kadmlarin toplumdaki ikincil konumu vb. nedenlerden dolay1
sosyal dislanma yasadiklar1 sonucuna ulasmuistir.

Kadinlarin Yasam Tatminlerine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan kadinlarin yasam tatminlerine iliskin bulgular Tablo
3'te gosterilmistir.

Tablo 3. Kadmnlarin yasam tatmini 6lgegi ortalama puanlari ve standart sapma de-
gerleri

X S
1. Pek ¢ok yonden yagsamim ideale yakin. 377 191
2. Yasam kosullarim miikemmel. 365 1,93
3. Yagamim beni tatmin ediyor. 4,20 2,04
4. Simdiye kadar, yasamda istedigim énemli seyleri elde ettim. 394 1,83

5. Hayatim1 bir daha yasama sansim olsaydi, hemen hemen higbir seyi degistirmezdim. 3,81 1,99
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Tablo 3’te arastirmaya katilan kadinlarin yasam tatminlerine iliskin bul-
gular incelendiginde; kadinlarin yasam tatmini 6lgegi ortalama puanlari-

nin )_(=3,87 oldugu; en ¢ok “Yasamim beni tatmin ediyor.” (X= 4,20 +£2,04),

“Simdiye kadar, yasamda istedigim 6nemli seyleri elde ettim.” (X= 3,94 +
1,83), “Hayatimi bir daha yasama sansim olsaydi, hemen hemen hicbir

seyi degistirmezdim.” (X= 3,81 + 1,99) tutum ciimlelerine katildiklar1 go-
riillmektedir.

Yiiriitiilen bu ¢alismada kadinlarin yasam tatmini ortalama puanlari-
nin Tabuk (2009) (x=3.3824, s=1.0955) ve Cakmak Doruk (2008) (x=3.46,
s=1.02) tarafindan yiiriitiilen ¢alismalardaki katihmcilarin yasam tatmini
ortalama puanlarindan yiiksek oldugu; bununla birlikte Yerlisu Lapa, Ag-
yar ve Bahadir (2012) tarafindan yiiriitiilen calismadaki katihmcilarin, ya-
sam tatmini ortalama puanindan (x=4,67, s=1.05) diisiik oldugu belirlen-
mistir. S0z konusu bu ¢alismalarin 6rneklemi sadece kadinlardan olugsma-
makla birlikte, ytiriitiilen bu ¢calismadaki yasam tatmini ortalama puanla-
rinin diger ¢alismalardan yiiksek oldugu sdylenebilir.

Bazi Degiskenlere Gore Kadinlarin Sosyal Dislanma Diizeyleri ve Yasam
Tatminlerinin Incelenmesi

Bu kapsamda, arastirmaya katilan kadinlarin ¢calisma durumlari, medeni
durumlari, iiyesi olduklar aile tipi, yaslar1 ve egitim durumlarma gore
sosyal dislanma diizeyleri ve yasam tatminleri incelenmistir.

Tablo 4. Calisma durumlarina gore kadinlarin sosyal diglanmalar: ve yasam
tatmininin incelenmesine iliskin t-testi sonuclari

Calistyorum Calismiyorum t )
n X S N X S
Sosyal Dislanma 24 7946 10,66 109 84,38 1646 1,398 0,164

Toplam Puan
Yagam Tatmini Toplam Puan 24 21,38 7,14 109 18,93 8,03 1,372 0,172

Aragtirmaya dahil edilen kadinlarin ¢alisma durumlarina gore sosyal
diglanma diizeyleri degerlendirildiginde; calismayan kadinlarin sosyal
dislanma diizeylerinin, ¢calisan kadinlarin sosyal dislanma diizeylerinden
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daha yiiksek oldugu (X= 84,38, X= 79,46), bununla birlikte kadmlarin ga-
lisma durumlarina gore sosyal dislanma 6lgegi ortalama puanlarinin ista-
tistiksel olarak farklilasmadig: (p>0,05) saptanmustr.

Kadinlarin ¢alisma durumlarina gore “yasam tatmini 6lgegi” puanlari
degerlendirildiginde; calisan kadinlarin yasam tatminlerinin ¢alismayan-

lara gore yiiksek oldugu (X=21,38,X=18,93), buna karsilik ortalama puan-
lar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (p> 0,05) goriil-
miigtiir.

Tablo 5. Medeni durumlarina gére kadinlarin sosyal dislanmalar: ve yasam
tatmininin incelenmesine iliskin t-testi sonuclar

Evli Bekar t p
n X 3 n X S
Sosyal Diglanma Toplam Puan 94 82,77 15,06 39 8523 17,09 0,826 0,411
Yagam Tatmini Toplam Puan 94 19,79 7,86 39 18,38 8,03 0,931 0,354

Kadin egitim ve kiiltiir merkezinden hizmet alan kadinlarin medeni
durumlaria gore sosyal dislanma diizeyleri incelendiginde; bekar kadin-
larin sosyal dislanmislik diizeyleri evli kadinlara gore goreli olarak yiik-

sek olmakla birlikte (X= 85,23,X= 82,77) ortalama puanlar1 arasindaki fark
anlamh bulunmamustir (p>0,05).

Kadinlarin medeni durumlarina gore yasam tatminleri incelendiginde
ise; evli kadinlarin yasam tatminlerinin bekar kadinlarin yasam tatminle-
rinden (X=19,79,X= 18,38) yiiksek oldugu ancak farkin istatistiksel olarak
anlamh olmadig1 (p>0,05) saptanmustir. Bir (2017) de ¢alismasinda benzer
sekilde evli kadinlarin (X=22.77) yagsam tatminlerinin, bekar kadinlarin (X
=19,24) yasam tatminlerinden daha yiiksek degerlere sahip oldugunu bul-
mugstur.

Tablo 6. Aile tipine gore kadinlarin sosyal diglanmalar1 ve yasam tatminlerinin ince-
lenmesine iliskin t-testi sonuclar

Cekirdek Genisg t P
n X S N X S
Sosyal Dislanma 100 83,76 15,63 33 8277 1596 0,347 0,729

Toplam Puan
Yagam Tatmini Toplam Puan 100 19,60 7,53 33 1870 9,04 0,567 0,572
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Tablo 6’dan da izlenebilecegi gibi, cekirdek aileye sahip olan kadinla-
rin hem sosyal dislanma diizeylerinin (X= 83,76,X= 82,77) hem de yasam
tatminlerinin (X= 19,60,X= 18,70) goreli olarak genis aile {iyesi kadinlar-
dan daha yiiksek oldugu; buna kargilik aile tipi degiskeninin kadinlarin

sosyal dislanma diizeyi ve yasam tatmini tizerinde istatistiksel bir farklilik
yaratmadig1 gézlenmistir (p>0,05).

Tablo 7. Yasa gore kadinlarin sosyal dislanmalari ve yasam tatminlerinin incelenme-
sine iligkin Anova testi sonuclari

Yas n X S F p Anlamh
Fark

Sosyal 19-30 25 76.92 14.06 2.10 0.103 -
Diglanma 31-39 35 86.31 13.02
Toplam 40-49 36 83.25 15.90

50 ve iistii 37 85.48 17.87
Yasam 19-30 25 22.80 5.19 4.05  0.009*** 1-3
Tatmini 31-39 35 17.89 7.62
Toplam 40-49 36 16.78 8.49

50 ve iistii 37 21.00 8.17

Tablo 8. Egitim durumuna gore kadinlarin sosyal diglanmalar1 ve yasam tatmininin
incelenmesine iliskin Anova testi sonuclar

Egitim  Du- n X S F p Anlaml
rumu Fark
SOSyal lkokul 45 91.4 17.62 7.114 0.000 1-3
Diglanma Ortaokul 27 81.4 15.78
Toplam Lise 39 77.3 12.58
Universite 22 80.9 8.76
Yasam lkokul 45 17.9 9.33 0.848 0.470 -
Tatmini Ortaokul 27 19.4 8.60
Toplam Lise 39 20.5 6.43
Universite 22 20.3 6.1

Arastirma kapsamina alinan kadinlarin sosyal dislanma diizeyleri yas de-
giskenine gore incelendiginde; 31-39 yasindaki kadinlarin sosyal dis-

lanma diizeylerinin en yiiksek (X=86,31); 19-30 yasindaki kadinlarin sos-

yal diglanma diizeylerinin ise en diisiik (X= 76,95) oldugu saptanmustir.
Yapilan istatistik analiz sonuglari; kadinlarin sosyal dislanma diizeyleri-
nin yasa gore degismedigini gostermistir (F=2.10, p>0.05) (Tablo 7).

1324 « OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Ayse Sezen Serpen - Erding Kalayci - Ece Parlak

Bayram ve dig. (2010) ile Jehoel-Gijsberg ve Vrooma (2007) tarafindan
yapilan ¢alismalarda ise genclerin, yagslilara oranla daha fazla sosyal dis-
lanmaya maruz kaldiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Kadinlarin yasam tatminleri, yas degiskenine gore incelendiginde; en

yiiksek yagam tatmininin 19-30 yagindaki kadinlarda (X=22,80), en diisiik

yasam tatmininin ise 40-49 yagindaki kadinlarda (X=16,78) oldugu, yasam
tatminin yasa bag1 olarak istatistiksel olarak degistigi (F=4.05, p<0.001)
saptanmustir. Scheffe fark testi sonucuna gore 19-30 yasindaki kadinlarin
yasam tatmini, 40-49 yasindaki kadinlarin yasam tatmininden daha yiik-
sektir (Tablo 7).

Demir (2018) ise 45 ve 60 yas {istii yash bireylerle yaptig1 calismada,
yaslanma ile yasam tatmini arasinda pozitif bir iliski oldugunu saptamis-
tir. Calismalardaki bu farkliliklarin kaynaginin calisma gruplarinin sosyo-
demografik 6zelliklerinin farkli olmasindan kaynaklanabilecegi diistiniil-
mektedir.

Arastirma kapsamina alinan kadinlarin egitim durumlarina iliskin
ANOV Atesti sonuglar1 incelendiginde; ilkokul mezunu kadinlarin sosyal

diglanma 6lgegi ortalama puanlarinin en yiiksek (X= 91,4); lise mezunu

kadmlarmn sosyal diglanma 6lgegi ortalama puanlarinin en diisiik (X=
76,95) oldugu; tiniversite ve ortaokul mezunu kadinlar1 sosyal dislanma
olgegi ortalama puanlarinin birbirine yakin oldugu (X=80,9, X=81,4) bu-
lunmustur. Anova sonuglarina gore; kadinlarin sosyal dislanmalarinin
egitim durumuna gore farklilastig1 (F=7.11, p<0.001); ilkokul mezunu ka-
dinlarin sosyal dislanma puanlarinin lise mezunu kadinlarin sosyal dis-

lanma puanlarindan (X= 91,4, X=77,3) anlamh bigimde farkli oldugu bu-
lunmusgtur (Tablo 8).

Bayram ve dig. (2010) ve Devicienti ve Poggi (2007) tarafindan yapilan
calismalar da benzer bi¢cimde egitim seviyesi yiiksek olan kadinlarin, sos-
yal dislanma seviyelerinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kadmnlarin egitim durumuna gore yasam tatminleri degerlendirildi-
ginde ise; lise ve {iniversite mezunu kadinlarin yasam tatminlerinin he-

men hemen ayni oldugu (i= 20,5, X= 20,3), ilkokul mezunu kadinlarin ya-

sam tatminlerinin ise en diisiik (X= 17,9) oldugu bulunmustur. Yapilan is-
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tatistik analiz sonuglarinda kadinlarin egitim durumlarina gore yasam tat-
minlerinin anlamh bi¢imde farklilasmadig saptanmistir (F= 0.85, p>0.05).
(Tablo 8).

Bu calismanin sonuglarina paralel olarak; Bayram ve dig. (2010) ve
Cakmak Doruk (2008) calismasinda, egitim diizeyi yiiksek olan kadinla-
rin, yasam tatmini diizeylerinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymus-
tur. Bir (2017) de ¢alismasinda, katihmcilarin egitim durumlari ile yasam
tatmini degerleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigl sonucuna
ulagmustur.

Kadinlarin Sosyal Dislanma Diizeyleri ve Yasam Tatminleri Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi

Kadinlarin sosyal dislanma diizeyleri ve yasam tatminleri arasindaki ilis-
kinin incelenmesi amaci ile Pearson Korelasyon Analizi yapilmis, sonuglar
Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Kadinlarin sosyal dislanmalari ve yasam tatminleri arasindaki iliskinin in-
celenmesine iligkin Pearson Korelasyon Analizi sonuglar
Sosyal Diglanma Yasam Tatmini
Yagsam Tatmini -,233** -
Sosyal Diglanma - -,233**
*p>0.01

Aragtirma kapsamina alinan kadinlarin sosyal dislanma ve yasam tat-
mini Ol¢eklerinden aldiklar1 puanlar arasindaki iliski incelenmis; sosyal
diglanma ve yasam tatmini arasinda diisiik diizeyde, anlamli ve negatif
bir iliski saptanmistir. Buna gore; sosyal dislanma azaldik¢a yasam tat-
mini artmaktadir.

Yapilan diger calismalarda da sosyal dislanmislik ve yasam tatmini
arasinda negatif yonde bir iliski oldugu sonucu ortaya konmustur (Bay-
ram ve Aytag, 2010; Bayram ve dig. 2012; Bellani ve D’ Ambrosio, 2011;
Dalhberg ve Mckee, 2018; Shields ve dig., 2009). Lee ve Cagle'nin (2017)
yaptiklar: calismada da sosyal dislanma faktorlerinin yash erigkinlerin ya-
sam tatmini iizerine etki ettigi bulunmustur.

Sonuc ve Oneriler
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Tiirkiye’de kadinlarin sosyal digslanmisliklari ile yasam tatminleri arasin-
daki iliskinin incelenmesi amaciyla, Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir Mer-
kezi'nden hizmet alan kadinlarla yiiriitiilen bu arastirmada sonug olarak;

Kadinlarin sosyal digslanma diizeylerinin diisiik, yasam tatminlerinin
ise goreli olarak yiiksek oldugu,

Calisma durumu, medeni durum, aile tipi gibi degiskenlerin kadinla-
rin sosyal diglanma diizeyleri ve yasam tatminleri tizerinde istatistik-
sel olarak anlamli olmasa da etkili oldugu,

Kadinlarin yaslarinin, yasam tatminleri; egitim durumlarmin ise sos-
yal dislanma diizeyleri {izerinde anlaml farkliliga yol actig,

Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezi'nden hizmet alan kadinlarin
sosyal dislanma diizeyleri ile yasam tatminleri arasinda diisiik dii-
zeyde, anlaml1 ve negatif bir iliski oldugu saptanmustir.

Bu merkezden hizmet alan kadinlarin dezavantajli sayilabilecek bir

bolgede yasamlarmi siirdiiriiyor olmalarina karsin sosyal diglanma dii-
zeylerinin diisiik, yasam tatminlerinin yiiksek oldugu g6z dntinde bulun-
duruldugunda;

Toplumsal cinsiyet esitligini saglamada rol {istlenecek Kadin Egitim
Kiiltiir Merkezlerinin iilke genelinde yayginlastirilmasi,

Bu merkezlerdeki hizmet ve programlarin igeriginin kadinlarin do-
mestik rollerini pekistirecek egitim ve faaliyetlerin disinda genisletilip
giincellenmesi,

Kadinlarin yasam tatminlerinin yiikseltilmesi ve sosyal dislanma dii-
zeylerinin azaltilabilmesi i¢in grup ¢alismalar: ve bireysel goriisme-
lerle kadinlarin ihtiyaglarina cevap vererek refahlarmi yiikseltecek
sosyal hizmet uzmanlarinin bu merkezlerde istihdam edilmesi,
Kadinlarin sosyal dislanma diizeylerinin azaltilmasi, sosyal dislanma
stireclerinden dolay1 olusan sorunlarin ¢oziimii ve kadinlara yonelik
giiclendirme temelli calismalar yapilmasi igin sosyal hizmet uzman,
psikolog gibi insan ile calisan meslek gruplarinin istihdam edilmesi
Onerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Analysis of Social Exclusion and Life Satisfac-
tion of the Served Women in the Sakarya Women’s
Education and Culture Center

*

Ayse Sezen Serpen - Erding Kalayc1 - Ece Parlak

Ankara University

While life satisfaction is a concept about how much of the individual's ex-
pectations are met in daily life and how much the individual can achieve
own goals, social exclusion has a direct opposite meaning to social inte-
gration and can be defined as a multidimensional process that leads to
social, cultural and material deprivations that prevent individuals from
participating in the society they live in.

In the contemporary day gender-based discrimination, patriarchal ide-
ologies, gender roles attributed to women, women's inability to partici-
pate in working life due to lack of access to education and vocational train-
ing; the existence of inequalities in wages, employment and promotion
between men and women, even if they participate in working life; wom-
en's inability to benefit from social rights and social security in work life,
mobbing, women working in rural areas as unpaid family workers and
similar other reasons cause women's participation in social, economic and
political life to be put on the secondary importance and social exclusion.

In the literature research, it was seen that the studies that deal with
social exclusion and life satisfaction were limited and there was no study
conducted directly on women.

This study was conducted on 133 women volunteered The necessary
arithmetic mean, standard deviation and percentage values were taken
and t-test was used according to the variables of social exclusion levels
and life satisfaction, working status, marital status and family type be-
tween the dates 17 September - 21 December 2018 in order to investigate
the social exclusion and life satisfaction of women receiving service from
Sakarya Women's Education and Culture Center, an institution of
Altindag Municipality. The study which was conducted by adopting
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quantitative method, research data were collected using face to face inter-
view technique. Data collection tool consists of 3 parts. The first part is the
socio-demographic information form, which includes findings over
women; In the second part, “Social Exclusion Scale” consisting of 35 items
of 5-point Likert type, which was developed by Jehoel-Gijsbers and
Vrooman (2007) and was validated by Bayram et al. and translated into
Turkish; in the last section, “Life Satisfaction Scale” was used which con-
sists of 7-points likert type 5 items, and was developed by Diener et al.
(1985) and adapted to Turkish by Bekmezci and Mert (2018). SPSS 22.0
was used in the analysis of the data; Anova test was used depending on
the educational status and age. Scheffe difference test was used to deter-
mine the source of the difference between the mean scores. The relation-
ship between social exclusion levels and life satisfaction of women was
examined by Pearson Correlation Analysis. When the responses of the
women participating in the study on the items of social exclusion scale
were examined they were found to agree with the attitude sentences,
“Lacks consumer durables due to financial deficits”, “Does not/hardly go
out for amusement”, “Acceptance of paid second job”, “Dirty neighbor-
hood”, “Has difficulties in obtaining a loan”, “Noisy neighborhood”. At-
tendance sentences; whereas they do not agree with the sentences “A false
testimony is allowed if a friend faces trial”, “Breaching the law is not a
problem as long as one does not get caught”, “Acceptance of the usage of
others’ health or insurance documents in order to being examined or
treated free of charge”, “Has arrears of payment”. When the findings re-
lated to life satisfaction of women were examined; mostly the following
sentences were agreed: “I am satisfied with my life”, “So far I have gotten
the important things I want in life”, “If I could live my life over, I would
change almost nothing”.

The result of the study showed that the social exclusion levels of
women receiving service from Sakarya Women’s Education and Culture
Center were low and their life satisfaction levels were relatively high; that
variables such as working status, marital status and family type did not
cause statistically significant differences on social exclusion levels and life
satisfaction of women; in contrast, it was found that the age of women on
their life satisfaction; education level on their social exclusion levels

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi #1329



Sakarya Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezinden Hizmet Alan Kadinlarda Sosyal Digslanma ve
Yasam Tatmininin Incelenmesi

caused a significant difference and there was a low, significant and nega-
tive relationship between social exclusion levels and life satisfaction of
women. In line with these results, considering the role of these centers in
achieving gender equality, spreading of Women’s Education and Culture
Centers throughout the country, expanding and updating the content of
the services and programs in these centers beyond the education and ac-
tivities that will reinforce the domestic roles of women, to employ social
workers in these centers to meet the needs of women through group work
and individual interviews in order to decrease the level of social exclusion
of women while increasing their satisfaction levels of life.
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