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Ozet

Bir alana yonelik arastirmalarin niteliklerini bazi parametrelerle inceleyen bir yontem olan
bibliometrik analizin turizm alanyazininda giderek artis gosterdirdigi goriilmektedir. Literatiir
incelendiginde ise turizm sektoriinde kadin kavrami oldukca giincel ve onemli olmasina
karsin yeterli sayida aragtirmanin bulunmadigi tespit edilmistir. Bu perspektiften aragtirmanin
amaci; Tiirk turizm alan yazimminda “Kadin” anahtar kelimesi ile yayimlanan caligmalarin
bibliometrik acidan incelenmesidir. YOK Akademik sisteminde Sosyal, Beseri ve Idari
Bilimler Temel Alani’nda Turizm Bilim Alani kisitlamasi ile “Kadin” anahtar kelimesi
taranmis ve 46 adet makaleye ulagilmistir. Arastirmaya uygun 26 adet makale farkli kriterler
dogrultusunda incelemeye tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda kadin anahtar kelimesi ile
hazirlanan ¢alismalarin; ¢ogunlukla girisimcilik ve is yasami konularinda yogunlastig: tespit

edilmistir.
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF WOMEN STUDIES ON TURKISH TOURISM
LITERATURE

Abstract

It is observed that bibliometric analysis, which is a method that examines the characteristics
of researches in a field with some parameters, shows an increase in the tourism literature. But
the literature is examined, it is determined that the concept of women in tourism sector is
quite up-to-date and important, but there is not enough research. The aim of the research from
this perspective; It is the examination of the bibliometric characteristics of the works
published with the keyword in woman on Turkish Tourism literature. As a result of the
filtering, 46 articles were reached in the system of YOK Akademik. 26 articles were
examined in accordance with different criteria. As a result of the research, the work prepared
with the keyword that women are mainly focuses on entrepreneurship and business life topics

has been determined.
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1. Giris

Turizm sistemi biinyesinde pek ¢ok is kolunu, sektorii ve uzmanlik alanini barindirmaktadir.
Gelismekte olan tilkelerde turizm sektoriinde ¢alisan personel genellikle geng,yetersiz egitime
sahip ve yogun bir rekabet ortaminda ¢alismaktadir. Ozellikle turizmin bazi is kollarinda
egitime gerek duyulmamasi, onu ilk defa is hayatina atilanlar i¢in cazip kilmaktadir. Nitelikli
kisilerin iist kademelerde yer aldig1 gibi; 6zellikle alt ve orta kademedeki ¢alisanlarin diistik
egitimli, gd¢men, 6grenci ya da kadin oldugu goriilebilmektedir. Turizm sektrorii kadinlar
i¢in; kiiciik ve orta biiyiikliikte gelir getiren, ev giderlerini tamamlayici, serbest meslek olarak
tanimlanabilecek bir is sahasi olusturmakta ve sadece evi ve ¢ocuklari ile ilgilenen kadinlarin
toplumsal yapida bir statli kazanmasinda ve yoksullugun ortadan kaldirilmasinda etkilidir. Bu
stirecte kadin; turizm sektoriiniin el emegine dayali kisminda daha ¢ok yer almis, bazi
durumlarda ataerkil toplum yapist i¢inde rakipleri ile miicadele ederek iist konumlara
yiikselmis, baz1 durumlarda turizmi evin giderlerini tamamlayici ek bir gelir olarak géormiistiir

(Calik, 2018: 24).
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Turizm endiistrisi yapis1 geregi kadinlar i¢in ¢alismaya uygun bir alandir. Kadinlar turizm
sektoriinde hem ara eleman hem de yonetici konumda yer alabilmektedir (Tajeddini vd.,
2017, s. 56). Turizm sektoriinilin kalifiye eleman eksikligi lizerinde dnemle durulan bir konu
olmus ve bu ihtiya¢ bir yandan turizm egitimi ile giderilmeye ¢alisilirken diger yandan da
kadin is giicii ile dengelenmistir (Erkol Bayram, 2018: 58). Genel olarak turizm sektori
konaklama, yiyecek-igecek, rekreasyon, seyahat gibi sektorlerden olusan ve diinyada 1 milyar
235 milyon gelir elde eden bir konumdadir (UNWTO, 2016). Bahsedilen sektor ve ilgili alt
sektorler disinda hediyelik esyalarin iiretiminin ve satisinin yapildigi isletmeler bulunmakta
ve bu isletmeler ya kadinlar tarafindan yonetilmekte, kurulmakta ya da kadinlarin emegi ile

yiriitiilmektedir.

Evrensel bir nitelik tasiyan turizm sisteminde calisan olarak yer alan bireylerin yogunlukla
gencler ve kadinlardan olustugu goriilmektedir. Bu husus turizm sektoriine katki sagladigi
gibi, calisanlara da turizmde yer almanim bazi avatanjalar1 bulunmaktadir. Ornegin, kadinlarin
turizm sisteminde yer almasiyla; toplumun kadinin konumuna dair algisinda gozle goriiliir bir
degisiklik olmus, kadmlarin da calisma yasaminda erkekler gibi yer alabilecegi, farkli
kademelere yiikselebilecegi, iyi bir es ve anne oldugu kadar donanimli bir c¢alisan, iletisim
becerileri yiiksek bir yonetici olabilecegi bilinci gelismistir. Ayrica kadmnlarin turizm
sektoriinde ¢alismaya baslamasiyla bagimsiz bir karaktere sahip olduklari, kararlarin1 6zgiirce

alabildikleri de tespit edilmistir (Lanquar, 1991: 77).

Kadmlarin istthdam edildigi sektorler arasinda ilk siralarda yer alan sektorlerden biri de
turizm sektoriidiir. Turizmin hizmet sunan bir sektér olmasi, kadinlarin bilgi ve becerisi ile
ortiisen alanlarin turizm sektdriinde bulunmasi, ¢alisma saatleri, sezonluk yapisi, mekansal
yogunlagmast gibi sebeplerle kadinlarin bu sektdrde ¢ogunlukla yer aldigini agiklamaktadir
(Sit, 2016: 106). 2016 yili rakamlarina gore Tirkiye niifusunun % 49,8’1 kadinlardan
olusmaktadir. Bu rakam iginde calisabilir kadinlarin niifusu; % 28’dir (TUIK, 2016).
Calisabilir kadinlarin en fazla ¢alisma imkani buldugu alanin da yiyecek-icecek sektorii

oldugu tespit edilmistir (www.turizmdebusabah.com).

Turizm sisteminde kadin gerek {iretici gerekse tiiketici olarak yer almaktadir ve bu varolus
giderek artis gostermektedir. Ucretli izin haklari, toplumsal yapidaki biiyiik degisim,
teknolojinin sektorleri ve yasamimizi kolaylagtirmasi ve gelistirmesi turizmi gelistirmekte ve
yiikseltmektedir. Turizme yonelik gelisim ve ilerlemeden biiyiik pay alan kadinlar turizmle

gelismekte ve turizmi gelistirmektedir. Bu agidan kadinlarin turizmin hem bilimsel hem de
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sektorel perspektiften degerlendirilmesinin  turizm alanyazi i¢in G6nemli olacagi
diisiiniilmektedir. ilgili literatiir incelendiginde; turizm sektdriinde bibliometrik ¢alismalarin
gerceklestirildigi goriilmektedir (Icoz ve Kozak, 1999; Kozak, 2001; Ozel ve Kozak, 2012;
Giicli Nergis, 2014; Temizkan vd., 2015; Siinnet¢ioglu vd, 2017; Yilmaz, 2017; Bozok vd.,
2017, Erkol Bayram vd., 2017). Bununla birlikte turizm alan yazininda kadin olgusuna
yonelik mevcut literatlirin  sinirli olmasi, bu ihtiyacin ortaya konulmasi ve belirli
parametrelere gore bibliometrik agidan incelenmesi gerekliligi bu ¢alismanin amacini
olusturmaktadir. Calismada turizm alanyazininda yer alan kadin ¢alismalari, ele aldig1r konu

ve sonugclar1 irdelenmistir.
2.Turizm Literatiiriinde Kadin Arastirmalari

Hizmet sektorleri arasinda turizm en fazla gelir getiren, en yogun istihdam saglayan ve
gelecek agisindan umud vaad eden bir konumdadir. Diinyanin en prestijli sektdrlerinden biri
olan turizm emege dayali bir sektér oldugu igin, teknolojinin gelismesi ve imkanlarin
cesitlenmesine karsin en yogun istthdam saglayan sektorlerden biri olma o6zelligini
korumaktadir. Turizm, gelismemis ve gelismekte olan iilkelerin istthdam ve gelir dengesizligi
gibi problemlerinin ¢oziimlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Diinya geneli turizm
verileri incelendiginde, 322 milyon kisinin turizmden dogrudan ya da dolayli olarak gelir
sagladigi goriilmektedir (WTTC, 2018). Bu rakamin diinyadaki toplam istihdamin % 10.11ni,
kadm calisanlarin ise % 48.5%ini olusturdugu goriilmektedir. Ulke bazinda istihdam yapisi
incelendiginde ise gelismis lilkelerde turizm sektdriinde ¢aligan kadinlarin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Geligmis ilkelerde turizm sektoriinde kadin istihdam orant % 69.3’iken

gelismekte olan iilkelerde % 52.4’diir (ILO, 2018).

Gelismekte olan bir iilke olarak Tiirkiye’de egitim seviyesinin, sosyal ve kiiltiirel agidan refah
seviyesinin artisi turizm sektdriindeki istihdami da biiyiik oranda arttirmistir. 1980 ve sonrasi
Tirkiye’de hizmet sektorii, gerek kalkinma planlar1 gerekse turizm tesvikleri ile 6nemli bir
hale gelmistir. 1983 yilina bakildiginda 218 bin kisinin turizmde aktif olarak ¢alistig1 tespit
edilmis, 2009-2013 yillar1 arasinda en fazla gelir saglayan sektor olarak turizm gosterilmistir.
2013 yilma gelindiginde ise 1,3 milyon kisinin istthdam edildigi goriilmekte ve bu oran
toplam paym % 8,4’linli olusturmaktadir. Kadinlarin turizmdeki istthdam oran1 % 40’lara

yiikselmistir (Karagar, 2018, 41).
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Yemek pisirme, temizlik yapma, servis, karsilama gibi pek ¢ok isin turizm sektoriinde hemen
hemen giiniin 24 saati yapiliyor olmasi ve kadinsi bir nitelik tagimasi kadmnlarin turizm
sektoriinde daha fazla istthdam edilmesini saglayarak, kadinlara olan ihtiyac1 daha da
hissedilir bi¢imde artirmistir. Gozle goriliir ihtiyaca karsin; kadinin turizm sektoriindeki
konumunda yillar itibariyle bir yiikselis goriilse de; belirgin bir durum maalesef s6z konusu
degildir. Terfi alamayan ama terfi alabilecek kapasite ve yeterlilikte olan kadinlarin diigiik
maagli, sezonluk calistirilmast turizmde uzun vadeli yer almak istememelerine sebep
olmaktadir. Turizm sektoriinde kadin ¢alisanlar {izerine yapilan ¢alismalarda kadinlarin yari
zamanli, yiiksek ticretle ¢alisma, terfi etme, ylikselme imkanlarinin oldukga kisitlt oldugu, son
yillarda ise cinsiyet ayrimciligi, cinsel baski gibi cinsiyet temelli sorunlarla da kars1 karsiya

kaldiklari tespit edilmistir (Akoglan, 1996).

Turizm alanyazininda yer alan aragtirmalar incelendiginde; turizm sektdriinde kadina yonelik
esitlik, ayrimcilik, kadin istthdami, kadin girisimeciligi, turizm sektoriinde tiiketici olarak
kadin, turizm reklamlarinda kadin, turizm gelisiminde kadin figiirii, turizm sektoriinde kadina
yonelik siddet, cinsel taciz, cam tavan sendromu, kralice ar1 sendromu gibi konularin yer
aldigr goriilmektedir (Erkol Bayram, Bayram ve Altundz Siiriici, 2018). Bu calisma
konularindan biri olan cinsiyet ayrimciligi farkli aragtirmacilar tarafindan c¢alisilmig
(Demirkol vd., 2004; Dalkiranoglu, 2006; Tucker, 2007; Elmas, 2007; Demir, 2011) giincel
bir konudur. Yanardag ve Avci (2012)’nin gerceklestirdigi calismada iicret yetersizligi,
caligma saatlerinin diizensizligi, sosyal glivencenin olmamasi, egitim seviyesinin yetersizligi
ve turizm egitimi alan kadinlarin ¢aligma sektoriinde yer almadiklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir.
Demir (2011) ise turizm sektoriinde yapilan ayrimciliga is ilanlar1 ve is basvuru formlari
araciligi ile dikkat ¢ekmeye calismis ve ise alim siireclerinde demografik 6zelliklere gore bir

ayrimcilik yapildigi sonucunu ortaya ¢ikarmaistir.

Turizm sektoriinde kadin istihdamina yonelik gerceklestirilen caligmalarda egitim, ise alim ve
yerlestirme, kariyer firsatlarinda kadimn-erkek esitsizligi gibi konulara yer verildigi
goriilmektedir (Celik Uguz ve Topbas, 2016: 67). Bununla birlikte, turizm sektoriinde
girisimcilik konusunda biiylik gelisim kaydeden kadinlarin turizm sektoriindeki avantajlarini
ele alan yerli ve yabanci literatiirde pek cok calisma mevcuttur (Buttner ve Moore, 1997,
Mattis, 2004; Heilman ve Chen, 2003; Sparrowe ve Iverson, 1999; Doherty ve Manfredi,
2001; Kempadoo, 2001; Roehl ve Swerdlow, 2001; Gibson, 2001; Ng ve Pine, 2003; EI-
Sharif Ibrahim vd., 2007). Koutsou ve arkadaglar1 (2009) 6zellikle kirsal alanlarda kadinlarin;

kadin kimligiyle turizm sektoriinde bir avantaj sagladigini savunmaktadir. Arzjani ve
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Rahiminezhad (2011) ise kadinlarin turizm sisteminde en rahat ¢alisma kosullarina sahip

oldugu alan1 girisimcilik olarak ifade etmistir.

Turizm sektoriinde kadinlar iizerine yapilan arastirmalar sadece iiretici boyutuyla kalmayip
tiiketici olarak turizm sektoriinde kadinin konumu, tiiketici egilimleri ve kadinlarin
karsilastigi sorunlar da arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir (Ozdemir, 2009; Akgiindiiz ve
Bardakoglu, 2013; Yildirim, 2010; Bozok, 2009). Laing (1987) arastirmasinda; kadin
turistlerin genellikle kiiltiirel amacl gezilere, ekoturlara, aligveris amagh turistik ziyaretlere
agirlik verdigi sonucunu bulmustur. Akgiindiiz ve Bardakoglu (2013) kadin turistlerin
erkeklere nazaran otel tercihinde temizlik, hijyen ve sanitasyon gibi kavramlara énem verdigi
bu durumun otel isletmesinin tanitiminda 6nemli bir faktor olabilecegi fikrini savunmuslardir.
Turizm reklamlari incelendiginde ise kadin1 ev hanimi, calisan bir birey ya da cinsel bir unsur
olarak ele almakta, ya da kadin turizm tercihlerinde yon verici oldugu i¢in; kadinlarin ilgisini
cekebilecek reklamlara agirlik verilmektedir (Ozgiir, 1996: 235). Dal ve Sener (2006)’ya gore
kadinlar, turizm tanitim ve reklamlarinda, gerek kiyafetleri ile gerekse eglence agirlikli hizmet

sunan isletmelerde konumlandirilarak cinsel kimlikleri ile yer alabilmektedirler.

Turizm sektoriinde yasanan cinsel taciz vakalari, ¢alisanlarin islerinden ayrilmasina, bir daha
turizm sektoriinde ve c¢alisma yasaminda yer almak istememelerine sebep olmaktadir.
Poulston (2008)’a gore turizm sektoriinde cinsel taciz kadinlarin ya ¢alisma arkadaslariyla ya
da misafirlerle yasadigi olumsuz durumlar neticesinde gelismektedir. Alt kademelerde
calisan kadinlar cogunlukla geng yasta ve zayif yetkiye sahip kisilerdir ve tistleri ve amirleri
konumlarim1 kullanarak kadin calisanlar1 fiziksel ya da sozlii olarak taciz etmekte, pek cok
calisan ise bu durumda farkli sebeplerle sessiz kalmaktadir (Gilbert vd., 1998: 49).
Sebeplerinden ziyade ¢oOziimlerine bakildiginda; Sarmasik (2009) cinsel taciz sorunuyla
miicadele etmek i¢in cinselligin ayip bir kavram olmaktan ¢ikarilmasi ve toplumda rahatlikla

tartigilabilir bir olgu olarak kabul edilmesi gerektigini savunmustur.

3.Arastirma Yontemi

Aragtirma kapsamida YOK Akademik sisteminde Sosyal, Beseri ve idari Bilimler Temel
Alan’nda Turizm Bilim Alam1 kisitlamasi ile “Kadin” anahtar kelimesi taranmistir.
Arastirmada Kasim 2018 tarihinde YOK Akademik sisteminde yer alan veriler dikkate
alinmistir. Makalelerin yayimlandig1r tarih ile ilgili olarak herhangi bir kisatlamaya

gidilmemis, belirtilen tarihte sistemde yer alan tiim makalaeler arastirmaya tabi turlmustur.
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Yapilan filtrelemeler sonucunda 46 adet makaleye ulasilmistir. Fakat bazi makalelerin
sistemde tekrar etmesi (Birden ¢ok yazarli caligmalari tiim yazarlarin sisteme ayri ayri
girmesi) ve bazi makalelerin dergilerin yayindan kalkmasi sebebiyle 20 adet makale
incelemeye tabi tutulamamistir. Arastirmaya uygun 26 adet makale farkli kriterler
dogrultusunda incelemeye tabi tutulmustur. YOK Akademik sisteminde bu makalelerin 14
tanesi ulusal 12 tanesi uluslararasi makale olarak isaretlenmistir. Arastirma kapsaminda ele

2 6 99 66 2

alinan makaleler; “sayfa sayis1”, “yazar sayis1”, “anahtar kelime sayis1”, “anahtar kelimelerde

2 (13

kadin ifadesinin yer alma durumu”, “ anahtar kelimelerdeki sirasi” “yontem”, * konu”,
“yaymm y1l1”, “yayimlandig1 dergi” gibi kriterlere gore degerlendirilmistir. Ayrica makalelerin
Ozetlerinde amag, yontem, sonug, evren ve c¢alisma siiresine yonelik bilgilerin olup olmadigi

ve yazarlarin cinsiyet, unvan, kurum ve bdliimlerine yonelik incelemeler yapilmistir.
4.Bulgular

Calisma kapsaminda ele alinan arastirmalara iligkin bilgiler bu bdliimde detayli olarak ele
alinmistir. Tablo 1°de “kadin” anahtar kelimesi ile taranan makalelere iliskin bilgiler
verilmektedir. Caligmalar incelendiginde yarisindan fazlasinin 15 sayfadan fazla (%65,45), iki
yazarli (%53,90), ve 3-4 anahtar kelimeye (%77) sahip oldugu goriilmektedir. Calismalarin
%92,40’1nda “kadin kelimesi” anahtar kelimeler igerisinde yer almakta iken %46,10’unda ilk
sirada yer almaktadir. Calismalar hem nicel (%57,65) hem de nitel (%38,50) olarak
gergeklestirilmis, bir ¢alismada iki yontem de kullanilmistir. Calismalar konularina gore {ic
ana baslik altinda toplanabilmektedir. Bunlar; girisimcilik (%30,75), is yasami/sorunlar
(%38,50) ve diger konular (%30,75) olarak gruplandirilmistir. Calismalar ¢ogunlukla son dort
yil igerisinde (%65,45) gerceklestirilmistir. Yayimlandiklar1 dergiler incelendiginde
calismalarin, sosyal bilimler dergilerinde (%49,90) daha fazla yer aldigi; sadece %15,40’1nin

turizm dergilerinde yayinlandig1 goriilmektedir.
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Tablo 1: Yapilan Cahismalara Iliskin Bilgiler

n %
1-10 Sayfa 3 | 11,55
Sayfa Sayis 11-15 Sayfa 6 | 23,00
16-20 Sayfa 8 | 30,75
20 Sayfadan Fazla 9 | 34,70
Tek Yazarh 6 23,00
2 Yazarh 14 | 53,90
Yazar Sayisi 3 Yazarli 5 19,24
4 Yazarh 1 3,85
0-2 Kelime 2 7,60
Anahtar Kelime Sayis1 3-4 Kelime 20 | 77,00
5-6 Kelime 4 15,40
Var 24 | 92,40
Anahtar Kelimelerde “Kadin”
Yok 2 7,60
1 Sira 12 | 46,10
2. Sira 5 19,25
Anahtar Kelimelerde “Kadin” Siralamasi | 3. Sira 5 19,25
4. ve Uzeri Sira/
Olmayanlar T A
Nicel 15 | 57,65
Yontem Nitel 10 | 38,50
Karma 1 3,85
Girisimcilik 8 | 30,75
Konu Is Yasami/Sorunlar 10 | 38,50
Diger 8 | 30,75
2010 Y1l ve Oncesi 3 | 11,55
Yil 2011-2014 Yillar 6 | 23,00
2015-2018 Yillar 17 | 65,45
Turizm Dergileri 4 15,40
Dergi Sosyal Bilimler Dergileri | 13 | 49,90
Diger Dergiler 9 | 34,70
sz (Colly et v R




Tablo 2’de yapilan calismalarin 6zet iceriklerinde yer almasi gereken bilgilere iliskin
degerlendirmeler mevcuttur. Caligmalarin 6zetleri incelendiginde ¢alismanin amacina iliskin
bilginin %69,25’inde, calismanin yontemine iliskin bilginin %65,30’unda, caligmanin
sonuglarma iligkin bilginin %73,15’inde ¢alismanin evren-orneklemine iliskin bilginin (nitel
caligmalar da bu orana dahil edilmistir.) %53,90’inda, calisma siiresine iliskin bilginin ise

sadece %3,85’inde yer aldig1 tespit edilmistir.

Tablo 2: Yapilan Cahsmalarin Ozet iceriklerine Iliskin Bilgiler

Ozet Icerigi Var Yok

n % n %
Amag 18 | 69,25 | 8 |30,75
Yontem 17 | 65,30 | 9 |34,70
Sonuc¢ 19 | 73,15 | 7 26,85
Evren-Orneklem 14 53,90 | 12 | 46,10
Calisma Siiresi 1 3,85 | 25 96,15

Tablo 3’de calisma yazarlarina iliskin bilgiler mevcuttur. Yazarlara ait bilgiler (Unvan,
tiniversite, kadro) ¢alismalarin yapildig yillardaki bilgiler esas alinarak tespit edilmistir. Bu
baglamda bu calismanin yapildig: tarihte yazar bilgilerinde (Unvan, kadronun bulundugu
tiniversite gibi) degisiklikler gdzlemlenebilmektedir. Yazarlara iligkin bilgiler incelendiginde
bu konu hakkinda calisma yapan kadin yazarlarin (%54,70) erkeklere oranla (%45,30) daha
fazla oldugu fakat bu sayilar arasinda ¢ok biiyiik bir farkin bulunmadig goriilmektedir.
Yazarlarin unvanlarina gore dagilimi incelendiginde en fazla doktor Ogretim iiyelerinin
(Yardime1 Dogent Doktor) (%39,60), ikinci olarak da dogent doktor (%18,86) unvanina sahip
olan akademisyenlerin c¢alisma yaptiklar1 tespit edilmistir.  Profesér unvanina sahip
akademisyenlerin ise konu ile ilgili herhangi bir ¢alismasi bulunmamaktadir. Yazarlarin bagh
bulundugu {iniversiteye iligkin bilgiler incelendiginde, Akdeniz Universitesi (%11,34),
Balikesir Universitesi(%11,34), Canakkale 18 Mart Universitesi(%11,34), Erzurum Atatiirk
Universitesi (%9,40), Eskisehir Anadolu Universitesi (%7,55), kadrolarinda bulunan
yazarlarin 6n plana ¢iktig1, yazarlarin %49,03’iinilin ise diger iiniversitelerin kadrolarinda
bulundugu goriilmektedir. Yazarlarin kadrolarinin bulundugu béliimler incelendiginde ise

%75,46’s1n1n turizm ve alt dallarina ait bir kadroda gorev yaptiklar tespit edilmistir.
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Tablo 3: Yazarlara iliskin Temel Bilgiler

n %

Kadin 29 | 54,70
Cinsiyet

Erkek 24 | 45,30

Dogent Doktor 10 | 18,86

Doktor Ogretim Uyesi 21 | 39,60

Ogretim Gérevlisi Doktor 4 | 755
Unvan i i _

Ogretim Gorevlisi 6 | 11,34

Arastirma Gorevlisi 8 | 15,10

Ozel sektdr/ Bilinmeyen 4 | 755

Akdeniz Universitesi 6 | 11,34

Balikesir Universitesi 6 | 11,34
. Canakkale 18 Mart Universitesi | 6 | 11,34
Universite _

Erzurum Atatiirk Universitesi 5 9,40

Eskisehir Anadolu Universitesi | 4 | 7,55

Diger Universiteler 26 | 49,03

Turizm 40 | 75,46
Kadro

Diger 13 | 24,54

Arastirma kapsaminda incelenen ¢aligmalar ii¢ ana baslik altinda ele alinmistir. Bu ¢alismalar;
girisimcilik, is yasantisi/sorunlar1 ve diger konular bagliklar1 altinda toplanmis ve ¢aligmalara
iliskin yazar ve yil bilgisi, ele alinan konu ve elde edilen dikkat ¢ekici sonuglar

tablolastirilmistir (Tablo 4, 5 ve 6).

Girigimcilik konusu ile ilgili incelenen makalelere iliskin ele alinan konular ve sonuglari
Tablo 4’te verilmistir. Bu baglik altinda 8 adet makale incelenmistir. Bu ¢alismalarda genel

olarak girigsimci kadinlarin 6zellikleri ve kargilagtiklart sorunlar ele alinmistir.
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Tablo 4: Girisimcilik Konusu ile Tlgili Calismalara iliskin Bilgiler

Yazar/Yil Ele Alinan Konu Sonug
Kadin  girisimcilerin,  belirsizlikten = kaginma

Erdogan Tirk kiltirt derecelerinin yiiksek oldugu, kolektif, disil, giic

Morg¢in boyutunda kadin | mesafesi yiiksek ve kisa donem odakli ve is
2013 girisimciligi yasantisinda Tirk  kiltliriiniin ~ yansimalarini

tagidiklar1 sonuglaria ulagilmstir.

Yirik 138 kad ) o . .
eve . .a 1.n Risk ve belirsizlik algilar1 iizerinde, bireysel
llgaz grisimet, degerlerin anlamli etkiye sahip oldugu sonucuna

Yildinm | Risk ve belirsizlik | ag . ve Saip OCuEH Sonuet

u T.
2014a algisi S
. 138 kad e . .
Yirik ve . .a 1'n Kadin girisimcilerin egitim diizeyleri ve yaslarinin
girisimci, . y . . . <
Ilgaz bireysel degerlerinde olduk¢a onemli oldugu ve
Demografik . e g e
Yildirim . . . isletme biiylidiikce kadin girisimcilerin basari
ozelliklere gore - e e
2014b : . degerlerinin diistigli sonuglarina ulasilmistir.
bireysel degerler
400 kadin turizm | Katilimeilarin deneyime acik, kendilerine giiveni

Isik, Tirak Ogrencisi, yiiksek, belirsizlige kars1 diisiik toleransli oldugu,
ve Isik Girisimcilik ve 22-25 yas araligindaki katilimcilarin girisimceilik
2016 inovasyon ve inovasyon egilimlerinin yiiksek oldugu

egilimleri sonucuna ulagilmistir.
Kadin girisimcilerin finansman kaynagiin ailevi
Karakag ve .
Gékmen 41 kadin tasarruflar oldugu, girisimciligi baskalarina faydali
2016 girisimcinin profili | olmak icin yaptiklari, islerinin aile yasantisina
olumsuz etki etmedigi sonuglarina ulagilmstir.
Bolge kalkinmasi i¢in kadinlarin is yasaminda
41 kadin girisimci, | daha aktif rol almalar1 gerektigi ve bu konuda es,
Akvol Bolge dost disinda oOzellikle yore halkt ve yerel
Y kalkinmasina yonetimlerin de konuya destek vermeleri
2017 e .
katkilar1 ve gerekliligi ve aile ve ¢evre baskisi, sermaye bulma
sorunlar1 zorlugu, ozgiiven eksikligi ve onyarg: ile ilgili
sorunlar oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ozgiivenli olma, basarili olma ve ekonomik
bagimsizligin en Onemli girisimcilik 6zelligi

. . 60 kadin - S i o eras

Gl ve Giil risimeinin profili oldugu ve sermaye temini, igyeri bulma, nitelikli
2018 g sesorunlzn eleman bulma, is-ev dengesi, miisteri bulma ile
v biirokratik engeller gibi sorunlarla karsilastiklar:

sonucuna ulasilmistir.
Kadin girisimcilerin rol ¢atismasi, zaman darlig
Erkol 10 kadm girisimci, ya da rol ayrimcilig1 gibi sosyolojik problﬂen}ler ile'
karst karsiya kaldiklari, caligmasinin oOniindeki

Bayram Mevcut durum ve ] . ..

. . | engellerin zamanla azaldig1 ve toplumun pozitif
2018 sorunlarin analizi _
algi olusturmaya katki sundugu sonuclarina
ulastlmistir.
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Tablo 5’te is yasami konusu ile ilgili incelenen makalelerin ele aldig1 konular ve sonuglarina
yer verilmistir. Bu baglik altinda 10 adet makale incelenmistir. Bu calismalarda genel olarak

ayrimcilik, kariyer engelleri is tatmini ve istthdam konular1 ele alinmistir.

Tablo 5: Is Yasarm Konusu ile Tlgili Cahismalara Iliskin Bilgiler

Yazar/Y1l Ele Alinan Konu Sonuc¢
Akoglan Konaklama K"Ollal'(ljélm? endiistrisinde" %‘ahsfim ) kadin
e yoneticilerin demografik o6zellikleri, yonetsel
Kozak endiistrisinde . . .
davraniglar1 ve etkinlik algilarinin belirlenmesinin
1996 kadinin konumu | . .
Onem arz ettigi sonucuna ulasilmistir.
Kadinlarin, Onyargilara dayanan bir ayrimcilik
Kadinlarin nedeniyle st ve tepe yoOnetime getirilmede
Avdin karsilastiklar goriinmez bir engelle karsilagsmasi, kadin yonetici
. y” kariyer engelleri | oraninda artislarin olmamasi gibi sorunlarin var
Tukeltirk ve . ) .
. . ve cam tavan oldugu ve esit kariyer firsati, basarilarin
Sahin Per¢in v e .. . R
2008 sendromu ve odiillendirilmesinde ~ kadinlarin  goz  ardi
sendromdan edilmemesi, esit licret ve esit egitim olanaklari
kurtulma yollar1 | sunulmasi gibi dnlemlerin alinmasinin sorunlarin
¢oziimiinde 6nemli oldugu sonucuna ulasilmaistir.
110 yonetici, Yoneticilerini cinsiyet ayrimciligt yapildigini
Dalkiranoglu | Kadin astlara kars1 | kabul etmedigi fakat kadin astlara kars1 ayrimci
ve Cetinel davranislar ve tutum gelistirdikleri ve erkek yoneticilerin, is
2008 ayrimeilik performanslar1 konusunda kadinlar1 daha yetersiz
durumlari gordiikleri sonucuna ulagilmistir.
Celik Uguz o I(.ad}nlara esit istil}da.r‘ll firsatt  verilmedigi,
Istthdam ve cinsiyetler arasindaki {icret farkinin yaklagik
ve Topbas o 4> .
2016 ayrimcilik orant | %6’sinin ayrimeiliktan kaynaklandigi sonuglarina

ulasilmstir.

Pelit, Giiger
ve Demirdag

437 kadin calisan,
Karsilasilan
sorunlar ve is

Kadin c¢alisanlarin i birakma niyetlerinde;
cinsiyet ayrimciligi, daha 1iyi sartlarda is
bulabilme diisiincesi, iicret, ek 6demeler, ¢alisma
sartlarinin agir ve saatlerinin uzun olmast gibi

2016 birakma egilimine | sorunlarin etkili oldugu ve karsilagilan sorunlar ile
etkisi is birakma egilimleri arasinda iliski oldugu
sonucuna ulagilmistir.
98 kadin calisan,
Cinsiyet o
Cakar, m%lye Kadin c¢alisanlarin cinsiyet ayrimciligi yapildig
ayrimciligina bakis | . . . . . . .
Barakazi ve ACISLve i diisiincesinde oldugu ve is memnuniyetlerinin ne
Barakazi ¢ ; olumlu ne de olumsuz oldugu sonucuna
hayatlarindan
2017 ulagilmistir.
memnun olma
durumu
Baldiran ve 403 onlisans Kadinlarin, diisiik iicret teklifi, bulunduklar
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Simsek mezunu kadin, bolgede aldiklar1 egitime uygun isin olmamasi,
2017 Istihdam yabanci dil eksikliklerinin ise baslamada sorun
stirekliligi ve olmas1 sebebiyle is bulamadiklari,  ¢alisma
siiregte karsilasilan | sebeplerinin  oncelikle ekonomik bagimsizlik
sorunlar oldugu, kariyer isteklerinin bulundugu ve
calismaktan ~ mutlu  olduklar1  sonuclarina
ulasilmastir.
117 galisan,
Diker, Celiski duygulu | Kadinlarin ¢alismasina ve kadin ¢alisanlara
Tagpinar ve cinsiyeteilik yonelik erkeklerin olumsuz tutum ve celisik
Soylu diizeyi ve kadin | duygulu cinsiyetcilik davraniglar1  igerisinde
2017 caligsanlara yonelik | bulundugu sonucuna ulagilmaistir.
tutum
'Islk, 127 kadin calisan, Kad{n gahsnala'mn gelzel olarak mutlu ve
Cetinkaya ve . islerinden tatmin oldugu, kadin c¢alisanlarin
Mutluluk ve is .. ) C -
Isik e .| mutluluk diizeyi arttikca i tatminlerinin de arttig1
tatmin diizeyleri
2017 sonucuna ulagilmistir.
Sokmen ve .153 kac.hr.1 gal}san, e .. .
Akar Is tatmini ve isten | Kurum iklimi ile is tatmini arasinda negatif;
o ayrilma niyetinde | kurum iklimi ile isten ayrilma niyeti arasinda ise
Sahing6z e e e e e q . e
2017 kurum ikliminin | pozitif yonlii bir iligki ve etki tespit edilmistir.
etkisi

Tablo 6’da diger baslig1 altinda ele alinan makalelerin ele aldig1 konular ve sonuglarina yer
verilmistir. Bu baslik altinda 8 adet makale incelenmistir. Bu calismalarda, reklam ve
afislerde kadinin konumu, kadinlarin projelere katkisi, kirsal turizmde kadinin yeri, yoresel
yemeklerin tanitimi ve kadin c¢alisanlardan memnun olma durumu konulari ele alinmistir.
Adliyede calisan kadinlarin beslenme aligkanliklar1 iizerine gergeklestirilen ¢alisma, Sosyal,
Beseri ve Idari Bilimler Temel Alani’nda Turizm Bilim Alan1 igerisinde yer almasi sebebi ile

caligmaya dahil edilmistir.
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Tablo 6: Diger Konular ile flgili Calismalara iliskin Bilgiler

Yazar/Yil Ele Alinan Konu Sonug
' Arastirmada, tatil turizmine yonelik reklamlarda
32 akademisyen ve ' o
Aksu ve . . agirlikli  olarak kadin imgesinin kullanildigi,
109 isletmeci, o
Temeloglu katilimcilarin reklamlarin tiim aileyi kapsayacak
Tatil reklamlarinda . . . o
2011 sekilde verilmesi gerektigini diisiindiigii sonucuna
kadinin konumu
varilmstir.
311 ziyaretgi,

Arslaner ve Kadin Ziyaretcilerin genel anlamda kadin caliganlardan
Yolal caligsanlardan memnun olduklart ve kadin ¢alisanlara karsi
2013 memnun olma tutumlarinin olumlu oldugu sonucuna ulagilmistir.

durumu

Celik Uguz Kadin emeginin | Kadinlara yonelik ise alma, ticretlendirme ve terfi

ve Topbas konumu ve konularinda cinsiyete yonelik ayrime1 uygulamalar
2014 yasanan sorunlar | oldugu sonucuna ulagilmistir.

) Afislerde onur kiiltiiriiniin = islendigi, kadin
Guidekli, 2011-2015 yilllarn | .
) cinsiyetinin genel olarak tekil kullanildigs,
Ehtiyar, arasinda kullanilan
' kadinlarin afislerin merkezine konumlandirildigi,
Giizel ve tanitim afiglerinde o
cogunlukla toplumsal rollerinin disinda
Ersoy kadinlarin ele . .
o vurgulandiklart ve  cinsel bir nesne olarak
2016 alinis bigimi o L .
nesnelestirilmedigi goriilmektedir.
Kadinlar i¢in yeni istihdam alanlarinin yaratilmasi,
12 kadin, ' o ' '
geleneksek triinlere ve iiretim bigimlerine sahip
Kadinlarin o .
. cikilmasi,  kadinlarin  rollerinin  degismeye
Cosar projelere katkis1 ve o
o baslamas1 gibi nedenlerden dolay: kiiltiirel ve
2017 projelerin
o ekonomik anlamda Seferihisar 6zelinde sosyolojik
etkileri ' o
bir degisimin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Kirsal bolgelerde yasayan kadinlarin girisimcilik
ve sosyal hayata  katillm  konusunda
Torun
Kirsal turizmde | cesaretlendirilmesi gerektigi ve devletin kadinlara
Kayabas1 . . e e .
2017 kadinlarin roli yonelik olan desteklerinin ve ¢esitli egitimlerin
verilerek biling diizeylerinin artirilmasi gerektigi
sonucuna ulasilmistir.
Ayaz ve 420 ev kadin, Ev kadinlarinin  yoresel yemeklere yonelik
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Cobanoglu | Yoresel yemekleri | tutumlarinin iiretim, egitim, girisimcilik ve menii
2017 tanima ve turistler | alt boyutlarinda sekillendigi sonucuna ulagilmistir.

icin yoresel yemek

hazirlama
egilimleri
Adliyede calisan | Calisan kadinlarin en yiiksek oranda hergiin ekmek
Mankan ve
. 185 kadin, ve bitkisel yaglar tiikettigi, tam tahillar ve
Giirer Ozel o o
2018 Beslenme durumu | margarini ¢ok tiiketmedikleri ve ¢alisan kadinlarin

ve aligkanliklar | ¢ogunun 6giin atladig1 sonucuna ulasilmistir.

5. Sonuc¢ ve Tartisma

Bu aragtirmada giiniimiize kadar kadinlar iizerine turizm alaninda yayimlanan Tiirkce
makalelerin bibliometrik niteliklerinin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, ne gibi sonuglar elde
ettiklerinin saptanmasi, bulgularinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirma sonuglari
incelendiginde; calismalarin genellikle 16 sayfa ve iizeri ,2 yazarli, 3-4 anahtar kelimeye
sahip, biiyiik kisminda kadin anahtar kelime bulunan, nicel yontemle hazirlanan, is yasami ve
sorunlar1 inceleyen, 2015-2018 yillarinda gergeklestirildigi ve sosyal bilimler dergilerinde
yayinlandigi tespit edilmistir. Caligmanin 6n izlemesi niteliginde olan arastirmalarin 6zeti
kismu incelendiginde; yogunlukla amag, yontem, sonug, evren, drneklem gibi konulara yer
verdikleri goriilmektedir. Bu durum 6zetin ¢aligmanin tamamini yansitmasi agisindan anlaml
goriilmektedir. Arastirmacilarin kadrolar1 incelendiginde biiyiik bir kismmin Doktor Ogretim

Uyesi, kadin ve turizm alaninda yer aldiklar1 tespit edilmistir.

Aragtirmalarin  biiyiik bir kisminin girisimcilik iizerine gergeklestirildigi goriilmektedir.
Kadin girisimcilere yonelik makalelerin genellikle nitel yontemlerle ele alindigi, nicel
yontemlerle ele alinan ¢aligmalarin yeterli sayida 6rneklem biiytikliigline sahip olmadig tespit
edilmistir. Kadinlarin is yasamina yonelik karsilastigi sorunlar ve mevcut durumlarini
inceleyen arastirmalarin 2015 yili sonrast hizli bir artis gosterdigi, nicel yontemlerle
incelendigi ve oOrgiitsel davranmis {izerine gercgeklestirildigi goriilmektedir. Diger konular
basliginda yer alan arastirmalarin ise; kadin ve reklam, kirsal turizmde kadin emegi,
gastronomi ve kadin {lizerine yiiriitiildiigli tespit edilmistir. Calismalarin son yillarda
gosterdigi gelisme; kadinlarin ¢alisma yasaminda hizli artis gosteren niifusu ve arastirmalarin

kadinlarin sorunlarina duyarsiz kalmak istememesi olarak diisiiniilebilir.
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Kadin ¢alisanlar ya da girisimciler iizerine yapilan ¢alismalar, kadinlarin ¢caligma hayatindaki
sorunlarini ¢ézmek, profillerini ortaya koymak ve calisma hayatinda daha aktif roller
iistlenebilmeleri i¢in 6nem arz etmektedir. Kadinlara yonelik ayrimciligin ortadan kalkmasi,
esit terfi imkanlarina sahip olmalar1 ve esit ige esit licret alabilmeleri gibi sorunlarin ¢oziimii
adina yapilan akademik calismalarin sayist giin gectikce artmaktadir. Kadinlarin aktif olarak
rol aldiklar1 bir sektdr olan turizm sektoriinde ise kadin ¢alisanlarin sikintilarini ortaya koyan

ve sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri sunan bir ¢ok ¢alisma mevcuttur.

Aragtirmanin, turizm alaninda gercgeklestirilecek benzer konulu c¢alismalara yol gdsterici
nitelikte olmasi ve konuyu derinlemesine irdeleyen calismalara Onciililk etmesi agisindan
gelecek aragtirmacilara ve alana anlamli katkilar sunacagi diisliniilmektedir. Arastirmada
incelenen makalelerin turizm alaninda yer alan kadin konusu ile sinirli tutulmasi bu
caligmanin kisithligidir. Aragtirmanin genis bir perspektifte ve farkli veri tabanlan ile ele

alinmasi, gelecekte gerceklestirilecek bibliometrik ¢alismalara katki saglayabilir.
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