AVRASYA Uluslararasi Arastirmalar Dergisi
Cilt : 7 Sayi : 20 Sayfa: 289 - 327 Aralik 2019 Turkiye

Aragtirma Makalesi

TURKIYE’DE YETENEK YONETIMI: 2008-2018 DONEMINDE YAYIMLANAN
AKADEMIK MAKALELER BAGLAMINDA BIiR ANALIZ
Ogr. Gér. Dr. Hiiseyin BOZ*
0z

Calismanin amaci, Turkiye'de yayimlanmig yetenek ydnetimi konulu makalelerin icerik
analizini yapmak ve bu sayede yetenek yonetiminin akademik baglamda seyrini ortaya
koymaktir. Calisma kapsaminda YOK-Akademik (izerinden tarama gerceklestiriimis ve kriterleri
saglayan 62 tekil makaleye ulasiimistir. Arastirma kapsaminda makalelerin analizinde igerik
analizinden vyararlanilimistir. Arastirma bulgulari, Tirkiye’deki yetenek yonetimi ile ilgili
makalelerin 6zellikle 2014 vyilindan itibaren blylUk artis gOsterdigini ortaya koymustur.
Makalelerin blytk bdoliminin “sektér uygulamali arastirmaya dayali makaleler” olarak
siniflandirilan gruba girdigi tespit edilmistir. “Sektdr uygulamali arastirmaya dayali makaleler”
sinifina giren makalelerde kapsaminda ise en ¢ok calismanin “yetenek yénetiminin roli” alt
temasi altinda toplandigi gorulmus, “yetenek yonetimini etkileyen faktorler” alt temasina giren
¢alisma sayisinin ise ¢ok yetersiz oldugu ortaya konmustur. Bu ¢alisma, Tirkiye’de akademik
baglamdaki yetenek yonetimi galismalarini bitlincul bir gercevede gérmeye olanak taniyan
Oncl g¢alismalardan biri olmasi agisindan 6zgunlik tasimaktadir. Calismanin sagladig
bulgularin ileride yapilacak yeni c¢alismalara temel olusturabilecedi, konuya ilgi duyan

arastirmacilara ve uygulamacilara katki saglayacagi umulmaktadir.
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TALENT MANAGEMENT IN TURKEY: AN ANALYSIS ON THE ACADEMIC
ARTICLES PUBLISHED IN THE PERIOD OF 2008-2018
ABSTRACT

The purpose is to analyze the contents of the published article on talent management in
Turkey and in doing so is to determine the course of talent management in an academic
context. Within the scope of the study, a survey was conducted on YOK-Academic and 62
individual articles were obtained. Content analysis was used in the analysis of the articles.
Research findings, the article on talent management in Turkey, particularly since 2014 has
revealed that showed large increases. It was determined that most of the articles were classified
as “applied research articles”. Within the scope of articles based on applied research in the
sector, it was seen that most of the studies were gathered under the sub-theme of “the role of
talent management”.It was revealed that the number of studies that have entered the sub-theme
"factors affecting talent management" is very insufficient. In this study, talent management
studies in the academic context, in terms of originality in Turkey is to become one of the
pioneering work within an integrated framework that allows you to see. It is hoped that the
findings of the study will provide a basis for future studies and will contribute to researchers and
practitioners interested in the subject.
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GiRiS

20. yuzyiin son c¢eyreg@i, kiresellesme ve bilgi ekonomisinin 6nem
kazanmasiyla isletmeleri yogun bir rekabet ortaminin igine surtklemistir. Hizli teknolojik
degisimler ve surekli degisen ihtiyaglar, rekabette ayakta kalma kaygisi guden
igsletmeleri s6z konusu degisimlere uygun kararlar almaya zorlamigtir. S6zU edilen
doénemde igletmeler arasinda her alanda goérilen rekabet, ylksek potansiyele sahip
yetenekli isgorenleri cezbederek isletmeye kazandirma, onlari gelistirme ve elde tutma
konusunda da kendisini gdstermistir. isletmeler daha ylksek nitelikli isgdrene
ulasabilme ve onlari elde tutabilme konusunda tabir yerindeyse “savas” verir hale
gelmiglerdir. Zaten McKinsey&Company arastirmacilarinin 1997 yilinda yaptigi
arastirmayla (Collings ve Mellahi, 2009; Michaels vd., 2001) gindemi isgal etmeye
baslayan “yetenek savagi” olgusu bu surecin bir GrinU olarak degerlendirilebilir. Bu
arastirmanin gunidmuzde “yetenek yonetimi® olarak adlandirilan kavramin ortaya
¢lkmasina temel olusturdugu soylenebilir.

Son dbénemde artan yogun bilimsel ilgiye ragmen (Thunnissen vd, 2013),
akademik anlamda calisilmasi zor ve karmasik bir olgu olarak goérilen yetenek
yonetiminin Uzerinde uzlagl saglanmig bir tanimindan s6z edilememektedir (Cappelli ve
Keller, 2014; Collings ve Mellahi, 2009; Lewis ve Heckman, 2006). Bununla birlikte,
alanyazin incelendiginde en c¢ok rastlanilan tanimlardan birinde stratejik bir bakis
agisiyla yetenek yénetimi “6rgatin surdurdlebilir rekabet avantajina katki saglamak igin
farkhlastirimis olan kilit pozisyonlarin sistematik bicimde tanimlanmasini, ilgili rolleri
yerine getirmeleri icin ylksek potansiyelli ve ylksek performansli bireylerin icinde yer
aldigi bir yetenek havuzunun gelistiriimesini ve bu pozisyonlarin yetkin bireylerle
doldurulmasini kolaylastirmak igin, farkhlastirilmis bir insan kaynaklari mimarisinin
gelistiriimesini ve s6zu edilen yetenekli bireylerin érgute baglihdinin devamli kinmasi
calismalarini igine alan faaliyetler ve sureglerdir.” seklindetanimlanmaktadir (Collings
ve Mellahi, 2009: 304).

McKinsey&Company arastirmacilarinin 1997 yilinda “yetenek savasi” olgusunu
ortaya atmasindan bu yana, yetenek yonetimi konusu uygulayicilar arasinda ve
akademik cevrede ilgi gérmeye baslamistir. 20 yili agkin ge¢misi olan yetenek yonetimi
vurgusu gunumuzin dinamik rekabet cevresine uygun olarak, rekabet avantaj
kaynaklarini geleneksel insan kaynagi ile iligkilendiren alanyazinda ve stratejik insan
kaynaklari yénetiminde paradigma degisimine isaret etmektedir (Collings ve Mellahi,
2009). Ozellikle kriz donemleri yetenek yonetimi yaklagimlari konusunda igletmeleri
daha yaratici ve etkili olmaya zorlamaktadir. Ancak, yetenek ydnetimi alanindaki
akademik arastirmalarigletmelerin ihtiyag duydugu yetenek yonetimi ¢ozumlerini
yeterince saglayamamalarindan dolay! elegtiriimektedir. Hatta, yetenek yonetimi
Uzerine yapilan arastirmalarin, isletmelere vizyon saglayamadigi ve yol gdsteremedigi
konusunda gorugler de s6z konusudur (Al Ariss vd., 2014; Cappelli ve Keller, 2014;
Gallardo-Gallardo ve Thunnissen, 2016). Diger yandan, yetenek yonetimi alani, saghkli
ampirik (deneysel) kanit eksikligi dolayisiyla da elestiriimektedir. Ancak, 6zellikle 2010
yilindan itibaren dunyada yapilan akademik caligmalarda ampirik nitelikte olan yetenek
yonetimi makalelerinin sayisinin, kavramsal nitelikli yetenek yodnetimi makalelerinin
sayisini geride biraktigi ifade edilmektedir (Gallardo-Gallardo ve Thunnissen, 2016).
Yakin gelecekte yetenek ydnetiminin nispeten gencg alaninin yapilacak yeni ¢calismalar
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sayesinde daha da geliserek “biyiime” evresinden, “olgunluk” evresine gececegi dile
getirilmektedir (Gallardo-Gallardo vd., 2015;Gallardo-Gallardo ve Thunnissen, 2016).

icinde bulundugumuz dénemde yetenek ydnetimi, ydnetim alaninda akademik
calisma sayisi hizla biylyen alanlarindan biri haline gelmistir.Yetenek yonetimi
alaninda ilk alanyazin degerlendirme caligmalarindan biri olan Lewis ve Heckman
(2006), yetenek yonetimi konusunun popller yayinlar ve insan kaynaklar
uygulamacilari arasinda yogun sekilde ele alinmasina karsilik, yetenek ydnetiminin
gelisimine destek saglayan akademik calismalarin yetersizliginden yakinmistir. Lewis
ve Heckman'’dan (2006) sonra da dinyada yetenek yonetimi konusunda kaleme
alinmis bagka alanyazin degerlendirme calismalarini gérmek mamkindir. Bunlar
arasindaCollings ve Mellahi (2009), Tarique ve Schuler (2010), Thunnissen vd. (2013),
Cappelli ve Keller (2014), Gallardo-Gallardo vd. (2015) ve Gallardo-Gallardo ve
Thunnissen (2016) tarafindan gergeklestirilen calismalar dikkat cekmektedir. S6zu
edilen ¢alismalardanGallardo-Gallardo ve Thunnissen (2016) digerlerinden farkli olarak
sadece ampirik nitelikte olan calismalar Uzerine bir alanyazin degerlendirmesi
sunmustur. Diger yandan Ulkemizdeise, Boz (2017) tarafindan yapilan c¢alismada,
2006-2016 doneminde Ulkemiz Universitelerinde hazirlanan ve yetenek yonetimini konu
edinen tim lisansistl tezler icerik analizine tabi tutularak incelenmistir. Boz’'un (2017)
galismasi, kuramsal nitelikte ya da ampirik nitelikte olsun batin lisansustlu tezleri
kapsamina alarak, akademik baglamda Turkiye’de yetenek yonetiminin gelisimine
iliskin genel bir bakis olanagi saglamistir.

Yapilan bu galismada, son dénemin en glincel akademik galisma alanlarindan
biri olan yetenek yodnetimininakademik baglamda Turkiye’deki gegmisini ve gincel
durumunu anlamak ve gelecekte konuya dair neler yapilabilecedi konusunda katki
saglamak amaciyla, 2008-2018 doneminde yetenek yodnetimini konu alan akademik
makaleler Uzerine bir arastirma gergeklestiriimistir. Arastirmanin  bugune kadar
yapiimis makaleleri dederlendirmek suretiyle, Turkiye’de yetenek yoOnetimi alaninin
ilerlemesi konusunda somut katkilar saglayacagi dustnilmektedir. Calisma, Ulkemizde
yetenek yonetimi konusundaki ilerlemelerin acik ve kapsamli bir resmini sunarken,
yetenek yodnetiminin az calisiimis yoénlerine de 1sik tutmayr hedeflemektedir.
Calismanin hem yetenek yonetimi konusunailgi duyan yeni bilim insanlari, hem de
eskiden beri yetenek yonetimi konusunda c¢alismalar yiriten bilim insanlari ve farkli
sektorlerde yetenek yonetimiyle ilgilenen uygulamacilaricin  6énemli  oldugu
dusunulmektedir.

Makalede sirasiyla yontem, bulgular ve tartisma ve sonug¢ bdlumlerine yer
verilmistir. Yontem boliminde arastirma kapsamina dahil edilen makalelerin
belirlenme kriterlerine ve analiz yontemine yer verilmistir. Bulgular bolumu birisi genel
bulgulara isaret eden alt bélim olmak Uzere, bes alt bolimden olusmaktadir. Genel
bulgulari ele alan bolimde ilgili donemdeki makalelerin tuminu icine alacak bigimde
‘makalenin hangi dilde yayimlandidi, makalenin yayimlandigi derginin niteligi, hangi
sayida bilim insaninin yetenek ydnetimi Uzerinde c¢alismalar gerceklestirdigi, yillar
itibariyle yetenek yonetimi Uzerine yapilan makalelerin sayilar” ele alinmigtir. Ayrica bu
kisimda, makaleler niteliklerinin uygunluguna goére doért ana sinifa ayrilmistir. Bunlar
“sadece alanyazin incelemesine dayanan makaleler”, “‘model &neren ya da
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matematiksel yéntem kullanan makaleler”, “6l¢clim araci geligtirmeye ya da uyarlamaya
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dayanan makaleler” ve “sektor uygulamali arastirmaya dayanan
makaleler”dir.Bulgulara iligkin takip eden alt boélimler, bahsi gecen siniflara iligkin
bulgularla ilintilidir. Ozellikle “sektér uygulamali arastirmaya dayanan makaleler”
kapsamindaki  bulgularda arastirma ydéntemi, arastirmanin  gerceklestirildigi
sektor/sektorler, tercih edilen veri toplama araclari ve arastirma o6rneklemine iligkin
bulgular ve tematik siniflandirma bulgularina yer verilmigtir. Tartisma ve sonug
kisminda ise, alandaki kuramsal ve ampirik ilerlemelerin ve tematik dagilimlarin
tartisiimasinin yaninda,Turkiye’de yetenek ydnetimi baglaminda gelecekte calisiimasi
olasi gorilen konulara iliskin éneriler ele alinmistir.

1. YONTEM

Arastirma kapsaminda YOK Akademik’e (Yiksekogretim Akademik Arama-
http://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama) kaydi gergeklestiriimis bulunulan makaleler
ele alinmistir. Arastirmada 2008-2018kesitinde (01.01.2008-31.12.2018 araliginda
yayimlanmis) ve yetenek yénetimi konusunu isleyen Turkiye ¢ikisl makaleler kapsama
dahil edilmistir. 2008 yilindan énce YOK Akademik’e kayith yetenek yonetimi konulu
makaleye rastlaniimamis olmasi nedeniyle baslangic yili  olarak 2008
alinmistir.Arastirma kapsaminda ele alinan makalelere iligkin tarama 20.12.2018-
05.01.2019 tarih araliginda gerceklestirilmistir.

Arastirma baglaminda bazi varsayimlar s6z konusudur. Arastirmanin ilk
varsayimi, Turkiye c¢ikish 2008-2018 doneminde yetenek yonetimi konusunda yapilan
tim makalelerin YOK Akademik’e kayith oldugunun kabul edilmis olmasidir. ikinci bir
varsayim, konuyla ilgili olarak 2008-2018 kesiti gibi 11 yillik bir sirenin yetenek
yonetimi konusunun Turkiye’de akademik anlamda aldigi yolun ve izledigi seyrin
saptanmasi i¢in kabul edilebilir bir zaman dilimi oldugudur. Diger yandan, arastirmada
incelenen makalelerden biri digindamakale adinda “yetenek ydnetimi” gecenlerin
degerlendirmeye alinmis olmasi arastirmanin bir kisiti olarak degerlendirilebilir.

Arastirmanin verileri, tarama modeli kullanilarak elde edilmigtir. Turkiye cikisli
yayimlanan makaleler YOK Akademik (izerinden anahtar kelimeler kullanilarak
taranmistir. Anahtar kelimeler olarak “yetenek yénetimi” ve kavramin ingilizce karsiligi
olan “talent management” kullanilmistir. iigili zaman arahigina doéniik yapilan tarama
sonrasi, “yetenek yénetimi” ile yapilan taramada 49, ‘“talent management” ile yapilan
taramada ise 40 adet makale kaydina ulasiimistir. Bu kayitlar birlestirildiginde, 2008-
2018 kesitinde yayimi gerceklesmis olan 64 adet tekil makalenin oldugu tespit
edilmistir. Bu makalelerden 1’i dogrudan yetenek yodnetimini konu edinmediginden
kapsam disinda birakilmistir. Geriye kalan 63 makaleden 62’sinin tam metnine
erigilmistir. 1 makalenin ise tam metnine ya da 6zet metnine erisilemediginden, bu
makale de analize dahil edilmemistir. Arastirmaya iligkin analizler, son durumda elde
edilen 62 makale Uzerinden gergeklestiriimistir.

Anahtar kelimeler ile yapilan taramaya dayali olarak erisilen makalenin adi,
makaleyi hazirlayan yazar ya da yazarlar, makalenin yayimlandigi dergi ve derginin
nitelik (ulusal ya da uluslararasi olmasi, tarandigi endeksler) bilgisi, makalenin
yayimlandi@i yil bilgisi, makalenin hazirlandidi dil, makalenin turi (sadece teorik icerikli
mi, model éneren bir makale mi, dlgek gelistirmeye ya da uyarlamaya odakli bir makale
mi, yoksa sektorel uygulamaya dayali makale mi oldugu bilgisi), makalenin amaci ve
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o6nemli bulgularina iliskin bilgiler derlenmistir. Buna ek olarak, sektére yodnelik
uygulamaya dayali makalelerle ilgili olarak kullanilan arastirma yoéntemi, uygulandigi
sektor/sektorler, veri toplama aracglari ve arastirma &6rneklemine iligskin veriler de
toplanmigtir.

Toplanan verilerin analizinde icerik analizinden yararlaniimistir. icerik analizi
elde edilen verileri acgiklayabilecek kavram ve iligkilere ulasmak icin kullanilabilen bir
tekniktir. Bu baglamda toplanan verinin kavramsallastiriimasi, bu kavramlara dayali
olarak mantikli bicimde dizenlenmesi ve buna gore ilgili veriyi aciklayan temalara
ulasiimasi gerekmektedir. icerik analizinde temelde yapilan, birbirine benzeyen verileri
belli bagli kavram ve siniflar baglaminda bir araya getirerek, bunlari okuyanin
anlayacagi bicimde duzenleyerek yorumlamaktir (Yildirrm ve Simsek, 2006). Verilerden
elde edilen bulgularin tablolagtiriimasinda ise, siklik (frekans) ve yuzde degerlerinden
yararlaniimigtir.

2. BULGULAR
2.1. Makalelere iligkin Genel Bulgular

2008-2018 yillarini kapsayan donemde yetenek yonetimini konu alan ve
belirlenen kosullari saglayan 62 makale Uzerinden veri analizleri gerceklestirilmistir.
incelemeye konu olan makaleler hazirlandigi dil bakimindan ele alindiginda 35
makalenin (%56,45) Tirkge yayimlandigi, 27 makalenin (%43,55) ise ingilizce olarak
yayimlandigr  tespit edilmistir.  Yapilan c¢aligmalarin  yayimlandidi  dergiler
incelendiginde, 8 makalenin (%12,90) Social Sciences Citation Index (SSCI) ve
Science Citation Index-Expanded (SCI-E) kapsaminda dizinlenen dergilerde, 1
makalenin (%1,61) oldukg¢a yeni bir dizin olan Emerging Sources Citation Index’de
(ESCI) dizinlenen dergide, 40 makalenin (%64,52) SSCI, SCI-E ve ESCI kapsaminda
dizinlenmeyen ancak uluslararasi hakemli dergilerde, 13 makalenin (%20,97) ise ulusal
hakemli dergilerde yayimlandigi tespit edilmistir. Diger yandan, ¢alismalari
gerceklestiren yazarlar acisindan bakildiginda 62 makalenin kaleme alinmasinda 99
farkh yazar goérev almistir. Cogu yazarin sadece bir makalede adi gegmektedir, ancak
2 ya da daha fazla makalede adi gegen 21 yazar vardir.

Yayimlanan makaleler oncelikle dort ana sinifa ayrilarak degerlendirilmigtir.
Bunlar; sadece alanyazin incelemesine dayanan makaleler, model t6neren ya da
matematiksel yontem kullanan makaleler, élgiim araci gelistirmeye ya da uyarlamaya
dayanan makaleler ve sektér uygulamali arastirmaya dayanan makalelerdir.Tablo 1,
s6zU edilen doért ana sinifi da g6z 6ninde bulundurarak 2008-2018 ddneminde
Turkiye’'de yetenek yonetimi konusunu ele alan makalelerin yillara gére dagilimini
gostermektedir. Tablodan da anlasilacagi uzere, Turkiye’de konuyla ilgili ilk makale
2008 yilinda kaleme alinmigtir. 2008-2013 doneminde (2013 dahil) konuyla ilgili
makalelerin sayica az oldugu, 2014 ve sonrasindan ise makale sayisinda 6nemli
Olgude artis sergilendigi gorulmektedir. 2008-2018 araliginda hazirlanan 62 makalenin
10u (%16,13) 2008-2013 arasinda yayimlanirken, 52’si (%83,87) 2014-2018
araliginda yayimlanmigtir. Ozellikle 2017 yili 16 makale (tim makalelerin %25,80'i) ile
11 yilhik dénemde en fazla makalenin yayimlandigi yil olmustur. Diger yandan
hazirlanan 62 makaleden 14’Unun (%22,58) sadece alanyazin incelemesine dayandid,
6’sinin (%9,68) model 6neren ya da matematiksel yontem kullanan nitelikte oldugu,
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4’Unun (%6,45) Olgek gelistirme ya da uyarlamaya dayali hazirlandigi ve geri kalan
38’inin (%61,29) farkh sektorlere yonelik uygulamali aragtirmaya dayali makalelerden
olustugu tespit edilmistir. Bulgular, sadece alanyazin incelemesine dayanan
calismalarin en ¢ok 2014’de (5 adet), model d6neren ya da matematiksel ydntem
kullanan makalelerin en ¢ok 2015de (3 adet), 6lcim araci gelistirmeye ya da
uyarlamaya dayanan makalelerin hepsinin (4 adet) 2017 yili icinde, sektdr uygulamal
arastirmaya dayali makalelerin en c¢ok 2017'de (10 adet) yilinda yayimlandigdi
gorilmektedir.

Tablo 1.2008-2018 Déneminde Yetenek Ydnetimini Konu Alan Makalelerin Farkh
Siniflandirmalara Dayali Olarak Yillara Goére Dagilimi

Sadece Model Olgum Sektor Toplam
. alanyazm Oneren ya §r§0| uygulamal Makale Tum
incelemesin da gelistirmey [
Yil . sayisl makale
! e dayanan | matematiks eyada | arastirmay sayisina
makalelerin | elybdntem | uyarlamay | a dayall (adet) orant (%)
sayisi kullanan a dayanan | makaleleri
(adet) makalelerin | makaleleri n sayisl
sayisl n sayisi (adet)
(adet) (adet)
2008 1 - - - 1 1,61
2009 1 - - 1 2 3,23
2010 2 - - 1 3 4,84
2011 - - - - - 0,00
2012 - 1 - - 1 1,61
2013 - 1 - 2 3 4,84
2014 5 - - 3 8 12,90
2015 - 3 - 7 10 16,13
2016 1 - - 5 6 9,68
2017 2 - 4 10 16 25,80
2018 2 1 - 9 12 19,36
Topla 14 6 4 38 62 100,00
m

2.2. Sadece Alanyazin incelemesine Dayanan Makalelere iligkin Bulgular

Analiz kapsaminda ele alinan 62 makaleden 14’Gnin sadece yetenek
yonetimiyle ilintili alanyazin incelemesine odaklandigi goriimektedir. Tablo 2’de de
detayli dokumleri gorulen bu makalelerde; yetenek yonetimi kavrami ve yetenek
yonetiminin kapsaminin (Dogan ve Demiral, 2008; Kegecioglu 2017; Yuksel, 2014a;
Glnduzalp ve Boydak Ozan, 2018), yetenek yonetiminin igletmeler agisindan tasidig
o6nemin (Alayoglu, 2010), yetenek ydnetiminin liderligin gelistiriimesine olan katkisinin
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(Duren, 2010), yetenek yonetiminin isveren markasi ile olan iligkisinin (Kdse, 2018),
yetenek yonetimi ve meritokrasi iligkisinin (Fettahlioglu ve Demir, 2014), kadin
isgorenler ve dusik sosyo-ekonomik arka plana sahip isgorenler acisindan
mentorlugun yetenek yonetimine etkisinin (Karagay-Aydin, 2009), yetenek yonetiminde
taktiksel ve stratejik yetenek metriklerinin siniflandiriimasinin (Cicek Korkmaz ve
Kecgecioglu, 2014), yetenek yonetimine zemin hazirlayan gelismeler ve yetenek
yonetiminin isgorenler ve igletme duzeyinde ifade ettigi anlamin (Yuksel, 2014a),
personel yonetiminden insan kaynaklari yonetiminin yeni vizyonu olarak degerlendirilen
yetenek yoénetimi uygulamalarina gegis strecinin (Yiksel, 2014b),insaat isletmelerinin
yetenek yodnetimi stratejisini kullanarak elde edebilecekleri temel faydalarin neler
oldugunun (Erbas, 2016), yetenek yonetimi slreclerinin kilit basari faktorleri olarak
degerlendirilebilen bazi konular ile yetenek yonetiminin 6nindeki engeller ve
dezavantajlarin (Ascgi, 2018) ve yetenek yonetimi sureclerinin kavramsal modeller
cercevesinde ele alinarak yetenekli bireylerin egitim yoneticisi adayi olarak egitim
drgutlerinde etkin bir bigimde yer almasinin saglayacagi faydalarin ortaya konulmasinin
(Tabancali ve Korumaz, 2014) tartisildigi gorilmektedir. Bu sinifta ele alinan
calismalarin belirgin ortak 06zelligi uygulamaya dayali elde edilen verilerden
yararlanmaksizin, gecmis yetenek yonetimi alanyazinina dayali kaleme alinmig
olmalaridir.

Tablo 2.Sadece Alanyazin incelemesine Dayanan Makaleler

Yazar/Yazarlar
(Yil)

Amag, aciklama ve degerlendirme

Dogan ve incelemesi

Demiral (2008)

Yetenek yodnetimi kavrami
seklinde ele alinmistir.

ve kapsami alanyazin

Karacay-Aydin
(2009)

Kadin isgoérenler ve dusuk sosyo-ekonomik arkaplana sahip
isgorenler acisindan mentorlugun yetenek yonetimine etkisi
alanyazin incelemesine dayali olarak ele alinmaktadir.

Diren (2010) | isletmelerde liderlere duyulan artan ihtiyacin (izerinde durmakta ve
yetenek  yonetiminin  liderligin  gelistirilebilmesine  katkisini

tartismaktadir.

Alayoglu
(2010)

Yetenek yonetiminin igletmeler agisindan 6nemi, uygulamaci ve
arastirmacilarin bulgularindan hareketle kuramsal cercevede ele
alinmistir.

Cicek Korkmaz
ve Kegecioglu
(2014)

Alanyazin incelemesi seklinde yetenek ydnetimikapsaminda
yetenek metriklerini taktiksel ve stratejik metrikler olmak tzere iki
ana kisma ayirarak ele almaya odaklanmistir.

Fettahhoglu ve
Demir (2014)

Yetenek yonetimi ve meritokrasi kavramlari ele anlatiimistir. S6z
konusu kavramlar Uzerinde, uygulamaci ve arastirmacilarin elde
ettikleri bulgulardan hareketle de yazarlarca “yOnetsel pandora”
diye adlandirilan kavram uzerine kuramsal bir anlatim yapilmigtir.

Yuksel (2014a)

isletmelerde yonetim kavrami cercevesinde, yetenek yoénetiminin
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kapsami, yetenek yénetimine zemin hazirlayan gelismeler, yetenek
yonetiminin isgdrenler ve isletme diizeyinde ifade ettikleri Uzerinde
durulmustur

Yuksel (2014b)

isgérenin degisen tanim ve vasiflarindan hareketle personel
yonetiminden insan kaynaklari yonetiminin yeni bir vizyonu olarak
degerlendirilen yetenek ydnetimi uygulamalarina gecis kuramsal
baglamda ele alinmigtir

Tabancali ve
Korumaz
(2014)

Yetenek yonetimi surecleri kavramsal modeller cergevesinde
tartisiimig,yetenekli bireylerin egitim yoneticisi adayi olarak egitim
orgitlerinde etkin bir bicimde yer almasinin saglayacagi faydalar
irdelenmis, kurumun hedef ve stratejilerinin belirlenmesi, Kkilit
pozisyonlarin belirlenmesi, yetenek havuzu olusturulmasi, egitim ve
gelistirme, performans degerlendirme, elde tutma ve baglihk ve
kariyer gelistirmenin yetenek yonetiminin slreclerini olusturmasi
gerektigi sonucuna ulasgiimigtir.

Erbas (2016)

insaat isletmelerinin yetenek ydnetimi stratejisini kullanarak elde
edebilecekleri temel faydalar alanyazin baglaminda
irdelenmektedir.

Kecgecioglu Yetenek yonetiminin  kuramsal anlamda anlasiimasina katki
(2017) saglamak adina yetenek yobnetimine farkh bakis acilan ile
bakilmasini saglamayi amacglanmig, bu dogrultuda farkh kavram ve

konular bu amag¢ dogrultusunda irdelenmisgtir.
As¢l (2017) | Kuramsal olarak yetenek yonetimi stireclerinin kilit basari faktérleri

olarak alinanislevsellik, canlilik, baghlik gelistirme, tutkunluk
yaratma, hesap verebilirlik kavramlarini ve yetenek ydnetiminin
onundeki engelleri ve dezavantajlari agiklamaya odaklanmistir.

Kose (2018)

Kuramsal olarak igsveren markasi ile yetenek yonetiminin iligkisini
irdeleme amacini tagimaktadir. Yetenegi yoOnetebilmek icin
oncelikle isveren markasini etkin yonetmenin kritik dnemi 6n plana
cikarilmigtir.

Gunduzalp ve
Boydak Ozan
(2018)

Kuramsal bir bakis agisiyla yetenek yonetimi kavramini ve
uygulamalarini agiklayarak, yetenek yonetimi ile ilgili yapilacak
¢alismalara kaynak saglama amaci gitmektedir.

2.3. Model Oneren ya da Matematiksel Yéntem Kullanan Makalelere iligkin
Bulgular

Detaylarina Tablo 3'de yer verilen yetenek yonetimi konulu Turkiye gikisl
makalelerin 6’sinda model 6nerisi sunulmus ya da matematiksel yéntem kullaniimistir.
Waheed vd. (2012) yetenek yonetimi icin kariyer planlamasini da icine alan dort
asamali bir model 6nermis, Aksakal vd. (2013) yetenek yonetimine dayali personel
seciminde cok yonlu karar verme yontemlerini bir arada kullanan melez bir model
Onermig, Aksakal ve Dagdeviren (2015) isglcu yetenek duzeyinin bulanik
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degerlendirmesini gerceklestirerek isglici atama problemini ele almig, Uysal (2015)
yetenek ydnetiminde simpleks yonteminin kullanilabilirligini arastirmis, Karatop vd.
(2015) ise yetenek yonetimi kapsaminda hem igeriden hem de disaridan uygun isgoren
adaylarinin objektif kriterlere dayali aliminda kullanilabilecek bir bulanik mantik
yaklagimi onerisinde bulunmustur. Diger yandan Bayraktar ve Alayoglu (2018) ise,
gunumuz isletmelerine Osmanl Devleti’'nde uygulanan devsirme sistemiyle baglanti bir

yetenek yonetimi model dnerisi sunmaktadir.

Tablo 3.Model Oneren ya da Matematiksel Yontem Kullanan Makalelerin Dokimii

Yazar/Yazarl Amagc, aciklama ve dederlendirme
ar (Yil)

Waheed vd. | Yetenek yonetimi igin kariyer planlamasini da igine alan dort agamali
(2012) bir model onermekte ve tartigmaktadir.

Aksakal vd. | Yetenek yonetimi ile ilintili olarak terfi yoluyla bir personelin segim
(2013) probleminde karar vericilerin nesnel olarak yararlanabilecegibir

modelin belirlenmesi Gzerinde odaklanmaktadir. Personel segiminde
¢cok yonli karar verme yontemlerini bir arada kullanan melez bir
model énerilmigtir.

Uysal (2015) | Yetenek  yOnetiminde simpleks yonteminin kullanimini
arastirmaktadir. Calismanin temel sonucu, igletmelerin insan
kaynaklar kararlarinda simpleks yontemini kullanmanin yararl

oldugu yonundedir.

Karatop vd.
(2015)

isgorenlerin yetkinlik diizeylerini arastirmak ve bu sayede edindigi
bilgileri isgorenlerin duygusal ve entelektiel yeteneklerinden ve
deneyimlerinden optimum dizeyde yararlanmak icin kullanma
konusunda bir model &6nerme amaci tasimaktadir. Yetenek
yonetiminin degerlendirimesinde belirsizlik ve belirsizlikle basa
¢ikmak igin bir bulanik mantik yaklasimi o6nerilmistir. Sonugcta,
objektif degerlendirme ve degerlendirme yodntemleri ile daha uygun
adaylar, dogru pozisyonlar ile etkin bir sekilde eslestirilebilecektir.
Bahsi gegen yontemin, hem iceriden hem de digaridan ise alimlarda
kullanilabilecegi dile getiriimektedir. Calismanin insan kaynaklari
yoneticilerine ayri  bir bakis acisi ve kolayllk sagladigi
dusinUtlmektedir.

Aksakal ve
Dagdeviren
(2015)

Bu caligmada iggucu yetenek duzeyinin bulanik degerlendiriimesi
yapilarak, isglici atama problemi Uzerinde calisiimistir. Cok dlguttla
karar verme yontemleri ile elde edilen degerlendirme sonuglari bir
kisita donustiarilmus ve bu kisitin isguct atama problemi Gzerindeki
etkisi ile elde edilen sonuglarin kullanilabilirligi tartigiimistir.

Bayraktar ve
Alayoglu
(2018)

Calismada Osmanli Devleti ydnetiminde insan yetistirme uygulamasi
olarak devsirme sisteminin temel 6geleri ve gelistirme surecinin
asamalari belirlenmistir. Kavramsal icerik analizi ile degisik yillarda
ve degisik bolgelerdeki uygulamalarin benzerlik ve farkhliklarinin
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sistematik bir yapi ortaya cikarip c¢ikarmadigina bakilmis ve bu
bilgiler dizgesel olarak devsirme sistemi modeli haline getirilmistir.
Daha sonra, yetenek yonetimi acisindan gunimiz orgatleri ile
baglanti kurulup, alinabilecek dersler acgisindan degerlendirilmistir.
Calismanin amaci benzerlik ve farkhliklari saptamanin 6tesinde
yonetsel uygulamalardaki sureklilik bagini kurmak ve vyararh
olabilecek kimi yonetsel uygulamalarin gunimudz o6rgultlerine
tasinmasini saglayacak bir model 6nermektir.

2.4. Olgek Gelistirme ya da Uyarlamaya Dayanan Makalelere iligkin
Bulgular

Tablo 4 yetenek yonetimi konusunda 0lgek geligtirme ya da uyarlamaya dayal
hazirlanan 4 makalenin detaylarini icermektedir. Tablodan da anlasilacagi Uzere, bu
kapsamdaki calismalardan Giindiizalp ve Boydak Ozan'in (2017) Universitelerin
yetenek tespitinde kullanabilecegdi “Doktora Ogrencilerine Yonelik Akademik Potansiyel
Degerlendirme Kriterleri” Olcegini, Tabancali vd.'nin (2017) egitim o&rgutlerinde
kullanilabilecek bir yetenek yonetimi dlgcegini ve Yener vd.’nin (2017) genel amagh bir
yetenek yonetimi dlgegini gelistirdikleri tespit edilmistir. Diger yandan, Dogan Kili¢ vd.
(2017), Oehley (2007) tarafindan gelistirilen yetenek yodnetimi yetkinlikleri 6lgedinin
o6gretmen adaylari baglaminda Tarkge uyarlamasini gerceklestirmislerdir. Genel olarak
bakildiginda, Olgcek gelistirme ya da uyarlama calismalarinin daha c¢ok egitim
orgutlerine dénlk oldugu dikkat cekmektedir.

Tablo 4.0lgek Gelistirme ya da Uyarlamaya Dayanan Makalelerin DSkimu

Yazar/Yazarl Amag Arastirma Yéntemi/ Onemli Bulgular
ar (Yil) Veri Toplama
Araclari/Orneklem
Glndizalp | Alanda var  olan | Nicel arastirma Yapilan analizler
ve Boydak ye.tgnek yonetimi ivle Anket formu sonucunda 4 boyut
Ozan (2017) | ilgili boslugu ve 86 madden
doldurmak ve | Arastirmanin olusan gecerli ve
iiniversitelerde ¢alisma  grubunu | giivenilir bir 6lgme
yeteneklerin tespit l_"_lrat araci elde edilmigtir.
edilmesinde, Universitesi'nde Olgegin
yetenekleri ortaya | 9grenim goren | {iniversitelerin
koyan kriterleri | yeterlik — asamasini | yetenek  tespitinde
belirleyecek gecerli ve | ge¢mis doktora | kullanilabilecegi gibi,
guvenilir  bir  dlgegi | 0drencileri  ve  bu | grastirmacilar
gelistirmek. ogrencilerin tarafindan da
danismani calismalarda
konumundaki kullanilabilecegi
ogretim dyeleri. | degerlendirilmektedir

Orneklem blyukIGgu
119 Kisi.
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Dogan Kilig | Oehley (2007) | Nicel arastirma Uyarlama calismasi
vd. (2017) | tarafindan gel.ilgtiril.en. Anket formu baglamlhda
yetenek yonetimi ) kesfedici ve
olgeginin Turkge | Sinop  Universitesi | dogrulayici  faktor
uyarlamasini Egitim Fakiltesi'nde | analizleri
ogretmen  adaylarl | editime devam eden | gerceklestiriimis  ve
baglaminda 133 ogretmen | sonucta orijinal
gerceklestirmek. adayindan toplanan | gigekte oldugu gibi 8
veriler. alt boyutlu, fakat
orijinal Olcekten
farkli olarak
toplamda 39
maddeden  olusan
Turkce Olcek elde
edilmistir.
Tabancali vd. | Egitim kurumlari igin | Karma arastirma Sekiz asamada
(2017) gecerli ve ngefliIir'bir' Anket formu- gergeklegirilen veri
Yetegek o yonetimi goriisme (odak grup) analizleri -
Olcegi gelistirmek. _ sonucunda, egitim
Istanbul’'da farkh brguﬂerinde
okullarda gorev | kullanilabilecek
yapan 784  okul | yetenek  yonetimi
yoneticisi Ve | slgeginin  gegerlilik
ogretmenden ve glvenilirligi
toplanan veriler. saglanmistir. Son
durumda elde edilen
Olcek 6 boyutlu ve
50 ifadeden olusan
bir yapidadir.
Yener vd. Yetenek yonetimi | Nicel arastirma Calisma sonucunda
(2017) 6|Ql?lt‘f? aracl | A et formu g?gerlﬁl?k. _ vg
gelistirmek guvenilirlik analizleri
Hazir giyim (tekstil) | gerceklestirilen 6
isletmelerinin  sahip boyutlu bir yetenek
ve yoOneticilerinden yonetimi dlcegi elde
olusan 313 kisiden | edilmistir.
toplanan veriler.

2.5. Sektdr Uygulamali Aragtirmaya Dayanan Makalelere iligkin Bulgular

2008-2018 doéneminde Turkiye'de yapilan yetenek yonetimini konu alan
makalelerin blylk ¢ogunlugu (62 makalenin %61,29’unu olusturan 38 makale) ampirik
nitelikte sektdr uygulamali arastirmaya dayanan makalelerdir. Sektdr uygulamali
arastirmaya dayanan makaleler agsagida sirasiyla bulgularina yer verildigi Uzere;
uygulama alanlari, kullandiklari arastirma ydntemleri, tercih ettikleri veri toplama
araclari ve yetenek yonetimine iliskin alt temalar acgisindan irdelenmistir. Bunun
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yaninda Tablo 9da bu kapsamdaki tim makalelerin 6zet dékimini toplu sekilde
goérmek mumkundir.

Sektér uygulamall arastirmaya dayanan ve yetenek yonetimini konu edinen
makalelerin uygulama alanlarina gére dagilimina Tablo 5de yer verilmistir. Bu
baglamda yapilan arastirmalarin en ¢ok egitim kurumlarina yonelik gerceklestirildigi
tespit edilmistir. Tim sektdr uygulamali arastirmaya dayanan makalelerin %26,32’si
(10 makale) aralarinda universiteler ile ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinin
bulundugu egitim kurumlarina yoneliktir. Bununla birlikte, birden fazla sektdre yonelik
gerceklestirilen arastirmalar ise,tim sektdér uygulamali arastirmaya dayanan
makalelerin %18,42’sine (7 makale) kargilik gelmektedir.

Tablo 5.Sektér Uygulamali Arastirmaya Dayali Makalelerin Uygulama Alanlarina Goére

Dagilimi
Uygulama Alani Makale Toplam
Sayisi Makale
(adet) Sayisina Orani
(%)
Egitim kurumlari (Gniversiteler, ilkogretim ve ortadgretim 10 26,32
kurumlarr)
Turizm isletmeleri 6 15,79
Bankalar 5 13,15
Diger (ambalaj, telekomunikasyon, basin isletmeleri, 6 15,79
diger finansal hizmet isletmeleri, egitim kurumu disindaki
kamu kurumlarr)
Birden fazla sektdre yonelik uygulamalar 7 18,42
Uygulama alani tespit edilemeyenler 4 10,53
Toplam 38 100,00

Tablo 6 ilgili donemde yayimlanan sektor uygulamali arastirmaya dayal
makalelerin  kullandiklari  arastirma  yontemi  acisindan  siniflandiriimasini
gOstermektedir. Tablodan da anlagilacagi uzere, bu kapsamdaki makalelerin
yarisindan ¢oguna karsilik gelen 22’'sinde (%57,89) nicel arastirma ydnteminden,
12'sinde (%31,58) nitel arastirma ydnteminden ve 4’lUnde (%13,34) nicel ve nitel
yontemlerin birlikte kullanildid1 karma arastirma yonteminden yararlaniimigtir.

Tablo 6.Sektdr Uygulamali Arastirmaya Dayali Makalelerin Kullandiklari Arastirma
Yontemi Agisindan Dagilimi

Arastirma Yéntemi Makale Sayisi Toplam Makale
(adet) Sayisina Orani (%)
Nicel Arastirma 22 57,89
Nitel Arastirma 12 31,58
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Karma Arastirma 4 10,53

Toplam 38 100,00

Tablo 7 tercih edilen arastirma yontemine dayali olarak yararlanilan veri
toplama araclarinin dagilimini géstermektedir. Nicel arastirma yontemini kullanan 22
makalenin hepsinde veri toplama araci olarak anket formu kullaniimistir. Nitel arastirma
yontemini tercih eden 12 makalenin 8’inde sadece goérismeden yararlaniimistir. Bu
kapsamdaki 1 makalede gbzlem ve belge incelemeden, 2 makalede gériisme ve belge
incelemeden ve 1 makalede goérisme, gbzlem ve belge incelemeden yararlanildigi
tespit edilmistir. Karma arastirma yéntemi kullanilan 4 makalenin 3’0 anket formu ve
gérismeden yararlanmisg, 1 calisma ise test uygulamasi ve goérismeden yararlanmistir.

Tablo 7.Sektdr Uygulamali Arastirmaya Dayali Makalelerde Kullanilan Veri Toplama

Araclari

Veri Toplama Araclari Sayi Oran (%)
Nicel Arastirma Yoéntemini Kullanan
Makalelerde;
Anket Formu 22 100,00
Toplam 22 100,00
Nitel Aragtirma Ydéntemini Kullanan
Makalelerde;
Goértusme 8 66,67
Gozlem+Belge inceleme 1 8,33
Gorusme+Belge Iinceleme 2 16,67
Goérusme+Gozlem+Belge inceleme 1 8,33
Toplam 12 100,00
Karma Arastirma Ydéntemini Kullanan
Makalelerde;
Anket Formu+Goériisme 3 75,00
Test Uygulamasi+Gaérisme 1 25,00
Toplam 4 100,00

Tablo 8 ilgili doneme iliskin sektor uygulamali arastirmaya dayanan yetenek
yonetimi konulu makalelerin alt temalarina dayali olarak yillara gdére dagilimini
goOstermektedir. Yazar, bu kapsamdaki makalelerin uygunluk durumuna gére ve Boz'un
(2017) cahsmasindan da belli dl¢liide yararlanarak, 4 alt tema tespit etmistir. Bu alt
temalar “genel yetenek ydnetimi ve uygqulamalari”, “yetenek yoénetimini etkileyen
faktorler”, “yetenek ydnetiminin rolli” ve “diger’dir.Alt temalar olusturulurken“genel
yetenek ybnetimi ve uygulamalari” kapsamina bir ya da birden fazla isletmede yetenek
yénetimi uygulamalarinin nasil gercgeklestirildigine ydnelik vaka calismalari, farkh
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yonlerden isletmelerin yetenek yonetimi sistemlerini ve uygulamalarini ele alan
calismalardahil edilmigtir. “Yetenek ybnetimini etkileyen faktérler” kapsamina
isletmelerdeki yetenek yonetimi ve uygulamalar tzerinde etkili olan faktorleri ele alip
irdeleyen c¢alismalar dahil edilmistir. “Yetenek ybnetiminin rolli” alt temasinin
kapsamina yetenek yonetiminin ve uygulamalarinin neler Uzerinde etkileri oldugunu
arastiran calismalar dahil edilmistir. Bunun yaninda,“diger” olarak ifade edilen tema
altinda ise, yetenek yonetiminin hem etkilendigi hem de etkiledigi deg@iskenlerin oldugu
(yetenek yénetiminin araci rol Ustlendigi) ¢alismalar ve yetenek yonetimi ile iligkisi
arastirilan ancak iligkinin etki yénid konusuna deginiimemis olan c¢alismalar yer
almaktadir. Tablo 8de ele alindigi Uzere, 2008-2018 doneminde yetenek yonetimi
konusunu ele alan sektdér uygulamal arastirmaya dayali akademikmakalelerin
toplamda %86,85'inin “genel yetenek yonetimi ve uygulamalar” ve “yetenek
yonetiminin roli” alt temalarinda toplandi§i dikkat c¢ekmektedir. 38 makalenin
%44,74’Gne karsilik gelen 17 makale “genel yetenek yonetimi ve uygulamalari” alt
temasi ile ilgili iken, %39,47’sine karsilik gelen 15 makale “yetenek ydnetiminin rold” alt
temasinda toplanmistir. “Yetenek yonetimini etkileyen faktorler” alt temasinda sadece 1
makale, “diger” alt temasinda ise 5 makale yer almaktadir. Genel olarak
degerlendirildiginde, sektor uygulamali arastirmaya dayanan yetenek yonetimi konulu
makalelerin 6zellikle 2015 ve sonrasinda bulylk artis kaydettigi dikkat cekmektedir.
2008-2014 doneminde bu kapsama giren sadece 7 makale yayimlanmisken, 2015-
2018 doneminde bu sayi 31 olmustur.

Tablo 8. Sektér Uygulamali Arastirmaya Dayanan Makalelerin Alt Temalara Bagl
Olarak Yillara Gére Dagilhmi

Genel Yetenek Yetenek Diger Toplam
| gk | ot | YO | gy | atn

Uygulamala Faktorler (adet)

" (adet)

(adet)
2008 - - - - -
2009 - - 1 - 1
2010 1 - - - 1
2011 - - - - -
2012 - - - - -
2013 1 - 1 - 2
2014 2 - 1 - 3
2015 4 - 2 1 7
2016 3 - 2 - 5
2017 4 1 2 3 10
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2018 2 - 6 1 9

Toplam 17 1 15 5 38

Tam Sektor 44,74 2,63 39,47 13,16
Uygulamali

Aragtirmaya
Dayanan
Makalelere
Orani (%)

Tablo 9 yetenek yodnetimi konusunu ele alan sektér uygulamali arastirmaya
dayanan 38 akademik makalenin 6zetlenmis dokimuinu gostermektedir. Bu cercevede
yazar(lar), calismanin hangi yilda hazirlandi§i, arastirmada gudilen amag,
arastirmanin yontemi, tercih edilen veri toplama araclari, arastirma érneklemi ve
arastirmada ulasilan 6nemli bulgular tablo halinde sunulmustur.

Yukarida da bahsi gectigi Uzere, bu badlamda kayit altina alinan 38 makaleden
12’sinde nitel arastirma yontemi, 22’sinde nicel arastirma yontemi ve 4’inde karma
yontem tercih edilmistir. Calismanin bu kisminda, tercih edilen arastirma yontemi ve alt
temalar iligkilendirilerek mevcut yapilmis makaleler hakkinda 6zet bilgilendirmelere
asagida sirasiyla deginilmektedir.

Nitel arastirma yonteminin tercih edildigi 12 makalenin 10’unun “genel yetenek
ybnetimi ve uygulamalari”alt temasinda toplandigi tespit edilmis, 2 makalenin ise
“diger” alt temasinda yer aldigi gortlmustir.“Genel yetenek ybnetimi ve uygulamalari”
alt temasinda yer alan makalelere bakildiginda, Caliskan ve Dayang¢ Kiyat (2013)
isletmelerin yetenek yonetimi politikalarini ve igletmelerde yetenek yonetiminin olasi
etkilerini halkla iligkiler uzmanlari ézelinde farkl sektdrlerden uzmanlarla gérismeler
gerceklestirerek arastirmig, Aytac (2014) odak grup gérismeleri yoluyla 6gretmenlerin
g6zinden idarecilerinin butunlestiriimis yetenek yonetimi 6zelliklerine ne duzeyde sahip
olduklarini irdelemis,Kaytaz Yigit ve Kaplan (2015)vaka analizi kapsaminda
gerceklestirdigi gérisme yoluyla Ulkemizde faaliyet gosteren 6zel bir bankanin yetenek
yonetimi  sdrecini ayrintilariyla incelemis veAyta¢c (2015a) goOrisme yoluyla
metaforlardan (mecazlardan) yararlanarak 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin yetenek
yonetimine bakislarini arastirmistir. Ayrica, Bat ve Yalgin (2015) gérisme, gézlem ve
belge incelemesinden yararlanarak bir telekomunikasyon isletmesinin yetenek yonetimi
uygulamalarini irdelemis, Altunoglu vd. (2015) belge inceleme ve goérisme yoluyla
sektorinde lider bir bankanin insan kaynaklarinin verimliligi baglaminda yetenek
yonetimi uygulamalarini ve bankalarin bu uygulamalardan nasil faydalandigini
arastirmig ve Uysal (2016) g6zlem ve belge incelemeye dayali ¢calismasiyla bireysel
performans gdsterecek isgdrenleri belirlemek igin yetenek ydnetiminde bilissel
yerlestirmenin (cognitive placement) kullanilabilecegini savunmustur. Bunun yaninda,
Goktas ve Cetinceli (2017) (¢ bankanin iKY uzmanlariyla yaptiklari gérigmelerle
yetenek yonetimi uygulamalarinin insan kaynagi Uzerinde ne gibi etkiye sahip oldugunu
saptamaya calismig, Arar ve Oneren (2018) teknoloji alaninda bir isletmede K
yoneticisi ile yaptigi gérisme ve belge inceleme yoluyla Z kusadi isgorenlerin kariyer
gelisiminde yetenek ydnetiminin ne gibi yararlar saglayabilecegini arastirmis ve Yalgin
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(2018) farkh sektorlerden igletmelerin Ust dizey yoneticileri ile derinlemesine
gérismeleryaparak yetenek yonetimi sdrecinin asamalarini ortaya koymaya gayret
etmigtir.

‘Diger” alt temasi altinda degerlendirilebilen nitel arastirma yodnteminin
kullanildigr 2 ¢alismadan Vardarher(2017)cesitli sektorlerde is sireclerinde yetenek
yonetimi ve isveren markasini uygulayan iK yoneticileri ile gériismeler gerceklestirerek
yetenekli isgbren-isveren markasi etkilesimini incelemis, Acar vd. (2017) ise, bes
isletmede gorismeler gerceklestirerek yetenek yonetimi ile isgltict devir hizi iliskisini
arastirmislardir.

Nicel arastirma yéntemi kullanan 22 makalenin 14°U “yetenek ybnetiminin rolii”
alt temasinda, 4’U “genel yetenek ybnetimi ve uygulamalari” alt temasinda, 1'i “yetenek
yb6netimini etkileyen faktérler” alt temasinda, 3'U “diger” alt temasinda toplanmistir.
“Yetenek ybnetiminin rolii” alt temasinda yer alan calismalardan Basmaci Karalar ve
Atay (2009) Turkiye'de faaliyet yabanci bir ambalaj isletmesinin isgorenlerine yonelik
olarak yetenek yonetimi uygulamalarinin isgdéren performansina etkisini arastirmis,
Altinéz vd. (2013) konaklama igletmelerinin orta ve Ust dizey yoneticilerine yonelik
gerceklestirdigi arastirmada yetenek yonetiminin drgitsel glvene etkisini incelemis,
Bayyurt ve Rizvi (2015)hizmet sektériinde farkl alanlarda faaliyet gosteren isletmelerin
isgorenlerine donuk gergeklestirdigi arastirmada yetenek ydnetiminin drgutsel etkinlige
etkisini ele almis ve Ayta¢c (2015b) &gretmenlerin  algilarini esas alarak okul
yoneticilerinin yetenek yonetimi liderliginin 6gretmenlerin érgutsel baghhigina etkisini
arastirmistir. Calismalardan, Altinéz ve Coép (2016) istanbul'da faaliyet gésteren otel
isletmelerinin yodneticilerinden topladi§i verilerle yetenek ydnetiminin drgutsel glvene
etkisini ve s6z konusu etkide orgutsel destegin rolinl incelemis, Fettahlioglu vd. (2016)
Ozel bir bankanin isgorenlerine donuk gerceklestirdigi arastirmada yetenek yénetiminin
ic girisimcilige etkisini arastirmig, Turk ve Akbaba (2017) turizm igletmelerinin
isgOrenlerine yonelik yaptiklar ¢calismada yetenek yonetiminin érgute uyum saglama ve
isten ayrilma niyetine etkisini irdelemis ve Cetinkaya ve Karagelebi (2017) konaklama
isletmelerinin isgdrenleri Uzerinde yaptiklari ¢alismada yetenek yodnetiminin duygu
dizenlemeye etkisini arastirmistir. 2018 yili icinde bu baglamda yapilan ¢alismalara
bakildiginda ise,Tarakgi ve Oneren (2018) devlet (niversitelerinde gorevli
akademisyenler Uzerine yaptigi galismada yetenek yodnetimi uygulamalarinin 6rgite
baglihk, is tatmini ve isten ayrilma niyetine etkisini incelemis, Tan ve Akkus (2018)
bankacilik sektoru isgorenlerine donuk arastirmalarinda yetenek yonetiminin orgitsel
dgrenmeye etkisini arastirmis, Tatlh ve Ustiin (2018) bir devlet kurumundaki isgérenlere
yonelik calismalarinda yetenek yonetiminin 6rgutsel sinizme etkisini ve bu etkide 6rgat
kaltirindn dlzenleyici rolunu irdelemis, Altin6z (2018) otel igsletmelerinin departman
yoneticileri ve genel midurleri Gzerine gergeklestirdigi arastirmada yetenek yonetiminin
isten ayrilma ve kariyer basarisina etkisini arastirmis, Altindag vd. (2018) finansal
hizmetler alaninda c¢alisan isgérenlere yoénelik calismada yetenek ydnetimi
uygulamalarinin iggéren tatmini Gizerindeki etkisini aragtirmis ve Oruicli ve Akyiiz (2018)
akademisyenlere yonelik yaptiklar arastirmada yetenek yoOnetimi uygulamalarinin
yenilik performansina etkisini arastirmiglardir.

Nicel arastirma yonteminden vyararlanan “genel yetenek ybnetimi ve
uygulamalari” alt temasinda toplanan calismalardan Tatoglu vd. (2016) Ust ve orta
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dizey yoneticilerden topladigi verilerleTurkiye’'de faaliyet gésteren ¢okuluslu isletmeler
ve yerel igletmelerin yetenek yonetimi uygulamalari ve motivasyonlari arasindaki
farkhliklari arastirmis, Akar ve Balci (2016) akademisyenlerden topladigi verilerle farkl
Universitelerin yetenek ydnetimini uygulama dizeylerini incelemis, Zafer Gines ve
Keskinkilig Kara (2017) d6dretmenlerden topladiklari verilerle 6zel okullardaki yetenek
yonetimi uygulama duzeylerini arastirmis ve Akcay Uzim (2017) ise bir vakif
universitesinin egitim fakultesi son sinifinda okuyan 6grencilerden topladigi verilerle
Universitenin 6grencilere donik yetenek yénetimi uygulamalari hakkinda o6grenci
goruslerini arastirmistir.

Nicel arastirma yodnteminden yararlanan ve “yetenek ybnetimini etkileyen
faktérler” alt temasinda yer alan tek calisma olan Demirel ve Savas (2017) iki Uretim
isletmesinden isgdren ve yoneticilere yonelik yaptigi arastirmada nepotizmin yetenek
yonetime etkisi arastirmistir. Ayrica, ayni galismada nepotizmin yenilik Uzerindeki etkisi
de arastiriimistir.

Nicel arastirma ydnteminden yararlanan ve “diger” alt temasinda yer alan
calismalardan Demirkasimoglu ve Taskin (2015) 6gretmenlerden topladiklari verilere
dayall olarak 6zel okullarda uygulanan yetenek ydnetimi uygulamalari ile orgutsel
etkililigin iligkisini arastirmis, Postaci ve Dénmez Polat (2017) farkli otel isletmelerinin
isgorenlerinden topladiklari verilerle yetenek yonetimi ile liderlik tarzi iligkisini
arastirmiglar ve Glaister vd. (2018) ise, farkl isletmelerden edindigi verilerle iKY
uygulamalari, yetenek yodnetimi ve isletme performansi arasindaki baglantiy
incelemekte ve yetenek yonetiminin iKY uygulamalar ile isletme performansi arasinda
Ustlendigi roll arastirmaktadir.

Karma arastirma yontemini kullanan 4 makaleden 3’'U “genel yetenek yénetimi
ve uygulamalar” alt temasinda yer alirken, 1’i “yetenek yénetiminin rolii” alt temasinda
yer almigtir. Karma arastirma yonteminden yararlanan ve “genel yetenek ybnetimi ve
uygulamalari” alt temasinda yer alan galismalardan Atli (2010) basin isletmelerinin iK
yetkililerinden goérisme ve anket yoluyla topladigi verilere dayali olarak basin
isletmelerinde yetenek yonetimi uygulanma durumunu arastirmig, Kececioglu ve
Yilmaz (2014) farkli igletmelerin iK yoneticilerinden gériisme ve anket yoluyla topladig
verilerle yetenek etiketi dlgegini belirlemeye odaklanmis ve Kegecioglu vd. (2017) farkli
kamu ve dzel sektér isletmelerinin iK yonetici ve uzmanlarindan topladiklar verilerle
isletmelerin sahip olduklari yeteneklerin farkinda olup olmadidini belirlemeye, eger
farkindalarsa yetenegin kalitesi ve derinliginin ne olglide oldugu, bu dogrultuda
isletmelerde yetenekler konusunda yapilan uygulamalarin neler oldugunu, ytksek
potansiyelli isgorene bakiglarinin nasil oldugu ve son olarak da yetenek yonetimi
programlarinin olup olmadigini belirlemeye ¢alismiglardir.

Karma arastirma yoOntemini kullanan ve  “yetenek yo6netiminin rol(” alt
temasinda yer alan tek calisma olan Sart (2014)ise, test uygulamasi ve goérisme
yoluyla iki farkli Universiteden stratejik yetenek yodnetimi uygulamasina alinan
odrencilerin  kariyer karart ve yenilikgilik niteliklerinin  yetenek  ydnetimi
uygulamalarindan  anlamh  bicimde  etkilenip  etkilenmedigini  arastirmigtir.
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Tablo 9. Sektér Uygulamali Arastirmaya Dayanan MakalelerinDokimu
Yazar/Yaza Alt Tema Amag Aragtirma Ybéntemi/ Veri Onemli Bulgular
rlar (Yil) Toplama
Araclari/Orneklem
Basmaci Yetenek Yetenek yoOnetimi  ve | Nicel arastirmaAnket Yetenek yonetimi ve yetenek yonetiminde kullanilan
Karalar ve yonetiminin | araclarinin  isgérenlerin | formu Turkiye'de faaliyet aracglarin isgoérenlerin performansini olumlu yénde
Atay (2009) rold performansi  Uzerindeki | gdsteren yabanci bir etkiledigi tespit edilmigtir.
etkisini aragtirmak ambalaj isletmesinde
galisan 62 isgérenden
toplanan veriler
Ath (2010) Genel Basin isletmelerinde IKY | Karma arastirma Basin isletmelerinde tam anlamiyla yetenek yonetimi
"yete.ne.k departmarjlarlplr? Anketformu-gériisme uygulamglarlna rastlanmadigi, ancak kuguk" ggpll.
yonetimi ve | yetenek yonetimi sistematik olmayan yetenek yonetimi
uygulamalari | uygulamalarini yerine Tarkiye’den 44 basin | yygulamalarininoldugu tespit edilmistir.
getirip getirmedigini isletmesini  temsil ede_n,
tespit etmek, yetenek holding baglantih 28 IK
yonetiminin yerini ve departmaninin yetkilileri
Onemini ortaya koymak
Altinéz vd Yetenek Konaklama Nicel arastirma Yetenek yonetimi ile drgutsel gliven arasinda guglu bir
(2013) yonetiminin | isletmelerinde yetenek Anket formu pozitif iliski bulunmustur. Ayrica, 6rgltsel giiven
rolu yonetimi ve drgutsel algisinda yetenek yonetimi uygulamalarinin etkili

gliven arasindaki iligki ve
etkilesimi incelemek,
yetenek yonetiminin
orgutsel guivene etkisini
tespit etmek

Ankara’da faaliyet
gOsteren konaklama
isletmelerinin 234 orta ve
Ust dizey yobneticisinden
toplanan veriler.

oldugu tespit edilmistir.
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Caliskan ve Genel isletmelerin yetenek Nitel arastirma Calisma Turkiye'de bazi sektorlerde dncli pozisyonda
Dayang yetgngk yénetimi poIitiI_<aI.ar.|n|n ve Gériisme Farkl olan gra.gt.lrmaya Ifonu isletmelerin yetenek
Kiyat (2013) | yo6netimi ve yet.en(?k.yonetlmlnl.n sektdrlerden, sektérlerinin yonetlmlnlun str.atg!k. éneminin farklnde.a. oId.ug.unu ve
uygulamalari | etkilerini |§.I'etmeler.|n. . 6nde gelenlerinden 4 .yetenell< yon"et.l_mlnl .|nsa.1n ka.y.naklarl yonetimi
Ifuru.msal |t|.b.ar ge.llg.lml isletmenin IKY ya da |§.I.evler|r?e .butunle§|k bir politika olarak.gyguladlkl_arml
Uzerinde kritik etkisi yetenek yonetimi gOstermistir. Calismada ayrica, halkla iliskiler ve IKY
olabilecek _r.lalk.la iligkiler birimlerinde calisan uzman boltmlerinin yet?n?kll !g,gorenlerln isletmeye gekilmesi
uzmanlari 6zelinde ve yoneticiler. hususunda, esgudumli ¢alismak durumunda
arastirmak. olduklarina vurgu yapilmaktadir.
Aytac Genel Ortadgretim Nitel arastirma Ogretmenlerin yetenek yonetimi yaklagsimini daha ¢ok
(2014) yetenek kurumlarinda gorev Gériisme 6zel okullarda uygulanabilecek bir model ve insan
yonetimi ve | yapan égretmenlerin kaynaklari yonetimi becerisi ve yeterligi olarak
uygulamalari | galistiklari okullardaki Ankara'da faaliyet | aigiladigi  tespit edilmistir.  Ogretmenlere  gore,
yoneticilerin gosteren yedi lisede gorev | ByYM'nin boyutlari baglaminda okul yoneticilerinin bu
bitiinlestirimis yetenek | yapan 55 ogretmenden | yeterliklere istenen diizeyde sahip  olmadig
yonetimi modeli (BYYM) | toplanan veriler. gorilmustiir.
ozelliklerine sahip olma
dizeylerine iliskin
goriglerini ortaya
koymak.
Sart (2014) Yetenek “Stratejik yetenek | Karma arastirma Calisma is dinyasinin bir parcasi olmadan &nce
y('jnetirpinin yérv\etimi”. . Test uygulamasi-gériisme yeteneklerinin fta.rkl.n.da olanégrenci_lfzrin I.<ariyerlerini
rolu degerlendirmesine alinan ilerletme ve yenilikgilik konusunda digerlerinden daha
ogrencilerin  mezuniyet | Turkiye'de ki farkll | pasarili  oldugunu  géstermistir.  Ogrencilerin
sonras! kariyerlerinde ve | Universiteden stratejik | yeteneklerini gelistirmek ve basarill bir kariyer yolunu
yenilikcilige yonelik | yetenek yonetimi | takip etmelerine yardimci olmak amaciyla 'stratejik
kariyer kararlarini | degerlendirmesine katilan | yetenek yonetimi' adi  verilen degerlendirmenin

ilerletme anlaminda, bu

390 6grenci.

geligtiriimesi ve Universite mufredatinin ve Kkariyer
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degerlendirmeye
alinmayanlar ile arasinda
anlamh bir fark olup
olmadigini arastirmak

planlama hizmetlerinin énemli haline

getirilmesi gerektigi vurgulanmigtir.

bir parcasi

Kegecioglu Genel isletmeler ile yapilan | Karma arastirma Arastirma sonucunda isgorenleri elde tutmada en
ve Yiimaz "yete.ne'k g('jlrijslmeler ile Xeterjlek. Anket formu ve gériisme énem!i fak"térijn. “islgtmeye gUYen dL.Jyma”,"isuletm.eIerin
(2014) yonetimi ve | etiketi Olgegini | stratejik Onceliklerinde en o6nemli faktorin “insan
uygulamalari | belirlemek. 62 isletmenin IK'| sermayesi yonetimi” oldugu anlasiimaktadir. Ayrica
yoneticileri isletmede 12 ayllk donemde maliyet azaltici ve
isgéren sayisini  daslrici en o6nemli faktérin
“gorevlerin  yeniden  yapilandiriimasi”,  mevcut
ekonomik duruma karsi girisilecek potansiyel
eylemlerde en énemli faktorin “isglict piyasasindan

daha kritik yetenekleri bulmak” oldugu goéralmustar.
Kaytaz Yigit Genel Turkiye’de faaliyet Nitel arastirma incelenen isletme, kurdugu vyetenek ydnetimi
ve Kaplan yetenek gOsteren bir bankanin Gériisme departmani altinda yetenek ydnetimi uygulamalarini
(2015) yonetimi ve | yetenek ydnetimi sirecini faaliyete gecirmektedir. Departmanin temel
uygulamalar | ayrintili bir sekilde Tarkiye'de ~ 6nemli  bir | fonksiyonlari acik bir sekilde belirlendigi ve gelistirilen
incelemek. pazar payina sahip ve ayri | yetkinlik modelinde 6lciilebilirligi saglanan yetkinlik
bir  yetenek  yonetimi | tanimlarinin yapildigi gériilmistiir. Ayrica bankanin

departmani olan 6zel bir
banka.

isgorenlerine yol godsterme amaci tasiyan “mentor
programi’ni uygulamaya koyarak, yetenek yonetimi
uygulama sirecini daha etkin yonettigi belirlenmistir.
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Bayyurt ve Yetenek Yetenek yonetiminin | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin boyutlarindan insan kaynaklari
Rizvi (2015) | yOnetiminin | algilanan orgutsel Anket formu politikasi, egitim ve geligsim, beceri ve motivasyonun
rolu etkinlige olan etkisini algilanan orgutsel etkinlik Gzerinde glcli ve olumlu
tespit etmek. Hizmet sektérunden etkisi tespit edilmistir. Ancak, firsat boyutunun
secilmis 5 alt sektorden algilanan orgiitsel etkinlik (izerindeetkisinin olmadig
toplam 200 iggérenden gorulmiistiir.
elde edilen veriler.
Aytag Genel 6gretmen ve 6gretmen Nitel arastirma Arastirmadan elde edilen sonuglar katilimcilarin
(2015a) yetenek adaylarinin yetenek Gériisme “yetenek yonetimi” kavramina iliskin Uretmis olduklari
yonetimi ve | ydnetimi yaklasimina metaforlarin sirasiyla en ¢ok “yetenek belirleme ve
uygulamalari | iliskin algilarini Calisma  grubu 697 | gelistirme”, “liderlik”, “giic ve yoénetim odagi olma” ve
metaforlar araciligiyla ogretmen adayi ile 330 | “koruyuculuk-giiven  vericilik”  kategorilerine  ait
ortaya cikarmak. ogretmenden olduklarini géstermektedir. En fazla metaforla temsil
olusmaktadir. edilen kategori “yetenek belirleme ve gelistirme”, en
az metaforla temsil edilen kategori ise “olumsuziuk
unsuru”  kategorisidir. Ogretmen ve 6gretmen
adaylarinin yetenek yonetimi ile ilgili okul liderligi ve
okullari yeniden yapilandirma ile ilgili az sayida
metafor Uretmeleri, bu konuda heniiz bir farkindalik
olusmadidi ve okullarda bu ydnde bir yodnetim
anlayisinin gértilmedigi seklinde algilanabilir.
Aytac Yetenek Ogretmenlerin algilarina | Nicel aragtirma Okul yoneticilerinin  yetenek yonetimi liderligi ile
(2015b) yonetiminin | dayal olarak, okul Anket formu O6gretmenlerin  6rgutsel baghlik arasinda ylksek
rolu yOneticilerinin  yetenek dizeyde pozitif yonli ve anlaml iligki tespit edilmistir.
yonetimi  liderligi ile | 402 0gretmenden Ogretmenlerin okul yéneticilerinin yetenek y6netimi
ogretmenlerin  orgiitsel | toplanan veriler. liderligi hakkindaki algilarinin érgiitsel bagliliklarini
baghliklar arasindaki tahmin eden oOnemli bir degisken oldugunu
ilikileri belirlemek,
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yetenek yonetimi gOstermistir.
liderliginin orgutsel
baglihga etkisini tespit
etmek
Bat ve Genel Bir isletme Ozelinde Nitel arastirma isletmenin yetenek biriminin, kisilerin ise aliminda
Yalgin .yete.ne'k yetenek yonetimi Gériisme-gozlem-belge yetene.klerini.n .ve potansiyellerinin tespiti, isgdrenlerin
(2015) yonetimi ve | uygulamalarini inceleme potansiyellerinin ortaya ctkariimasi ve
uygulamalari | degerlendirmek performanslarinin arttirilmasi gibi konulardan sorumlu
Telekomuinikasyon oldugu ve bu sireclerin profesyonelce yuritiildiigii
sektorlinde bir isletmenin | tespit edilmistir.
uygulamalarinin
incelenmesi
Altunoglu Genel Bir bankanin yetenek Nitel arastirma Bankabelli bir program altinda olmasa da yetenek
vd. (2015) "yete.ne_k yénetin"!i u.y%l.JIamaIarlnm Gériisme-belge inceleme yonetimi uy.gula.malarlndan. yararlanmal.dadlr . Ye
yonetimi ve | IKY verimliligi acisindan bunugenel yonetim felsefesi olarak benimsemistir.
uygulamalari | etkisini incelemek, Turkiye'de faaliyet | jsgorenlerinin her birini potansiyel yetenek olarak
bankanin yetenek gosteren ve sektorinde | gormektedir. Bankada yetenek yonetimi uygulamalari
yonetimi lider olan bir banka sadece insan kaynaklari bdliiminin isi olarak
uygulamalarindan nasil gorilmemektedir.
faydalandigini ortaya
ctkarmak.

Demirkasim Diger Ogretmenlerin Nicel arastirma Arastirma sonugclari 6zel okullarda yetenek yonetimi
oglu ve goriglerine gore ozel Anket formu s"tratejilerinin ‘kismen”  kullanildigini  géstermistir.
Taskin okullarin uygulamakta Ogretmenlerin  yetenek  yonetimi  stratejilerinin
(2015) oldugu yetenek yénetimi | 16 ©6zel okuldaki 210 | kyllanilmasi ile okulun etkililigine iliskin gérisleri

stratejilerinin orgitsel ogretmenden  toplanan | grasinda pozitif yénde ve anlamli iliski oldugu
veriler

etkililik ile iligkisini

belirlenmisgtir.
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belirlemek
Tatoglu vd Genel Tarkiye'de faaliyet | Nicel arastirma Cokuluslu isletmeler ve yerel isletmelerin yetenek
(2016) yetenek gOsteren cokuluslu Anket formu yonetimi motivasyonlari arasinda anlamh farkhliklarin
yonetimi ve | isletmeler ile yerel oldugu, cokuluslu igletmelerin yetenek ydnetimi
uygulamalari | isletmelerin yetenek | 751 cokuluslu isletme, | sistemlerinde daha fazla taktiksel motivasyon oldugu
yonetimi  motivasyonlari | 126’s1 yerel isletme olmak | tespit edilmistir. Ayrica, genel olarak cokuluslu
ve uygulamalari | Uzere 201 isletmenin Ust | jsletmelerin yerel isletmelere gore anlamli bicimde
arasindaki farkhhklan | V€ orta duzey | daha guclii yetenek yonetimi sistemleri uyguladig
arastirmak yoneticilerinden elde | saptanmistir. Bulgular yetenek yénetimi motivlerinin
edilen veriler. ve isletmeler tarafindan izlenen uygulamalarin
topluma bagli (society-bound) oldugunu
gOstermektedir.
Altin6éz ve Yetenek Uluslararasi otel Nicel arastirma Yetenek yonetiminin orgitsel glven Uzerinde etkili
COp (2016) | yoOnetiminin | isletmelerinde yetenek Anket formu oldugu, ayrica orgitsel destegin yetenek yonetimi ile
rold yonetiminin orgitsel _ Orgutsel glven arasindaki iliskide araci etkisinin
gliven Uzerine etkisini Istanbul’'da faaliyet | oldugu tespit edilmistir.
tespit etmek ve orgitsel | gosteren 38 uluslararasi
desteginbu iliskideki bes yildizh otelin farkli
roliinii incelemek duzeylerdeki 206
yoneticisinden  toplanan
veriler
Uysal Genel Yetenek yonetimi ile ilgili | Nitel aragtirma Calisma insan kaynaklari yoneticileri tarafindan
(2016) }/ete.ne?k olarak bireysel Gozlem ve belge inceleme ggrgeklestirilen bili§sgl yerlestirmenin i§letmel.erdewen.
yonetimi ve | performans iyi performansa sahip olanlari ortaya koyabilecegini
uygulamalari | gosterecekleri belilemek | Bir isletmenin  farkli | savunmaktadir.
departmanlarindan 110
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icin biligsel kisi  bilissel yerlestirme
yerlestirmenin hattina departmanlarindaki
kullanilabilirligini performanslari dikkate
arastirmak alinarakiK departmaninca
yerlestirilmis.
Akar ve Genel Universitelerde gorev | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin Universitelerde yetenegi ¢cekme
Balci (2016) yetenek yapan ogretim Uyelerinin, Anket formu boyutunun “biraz” dlizeyinde, yetenegin yerlestiriimesi,
yOnetimi ve | galigtiklari  kurumlarinda | gelistiriimesi, tutulmasi ve oOrgutsel yedekleme
uygulamalari | yetenek yonetiminin | Istanbul'da faaliyet | poyutlarinin  ise‘cok az” diizeyde uygulandig
uygulanma  diizeyine | 9osteren 3 farkll | saptanmistir.
iliskin goruslerini | Universiteden 275 ogretim
belirlemek tyesinden toplanan veriler
Fettahlioglu Yetenek yetenek yonetimi ve i¢ Nicel arastirma Yetenek ydnetiminin i¢ girisimciligin alt boyutlari olan
vd. (2016) yonetiminin | girisimcilik konularini Anket formu yonetsel ve bireysel unsurlarla iligkili oldugu tespit
rolu birlikte ele almak ve ) edilmis, ayrica yetenek ydnetiminin ilgili unsurlari
yetenek yonetiminin ig Ozel bir bankanin 105 | ojumlu yonde etkiledigi saptanmustir.
girisimilik Gizerinde isgorenden toplanan
etkisinin olup olmadigini | veriler
ortaya koymak
Goktas ve Genel Yetenek yonetimi | Nitel arastirma Etkin yetenek ydnetimi uygulamalarinin bankacilik
Cetinceli yetenek uygulamalarinin  insan Gériisme sektérinde faaliyet gdsteren isletmelerin varliklarini
(2017) yonetimi ve | kaynagi Uzerindeki surdUrebilmeleri igin kritik &neme sahip insan kaynagi
uygulamalari | etkisini ortaya koymak 3 bankanin insan | iizerinde  6nemli  bir etkije sahip  oldugu
kaynaklari yetenek | vurgulanmustir.
yonetimi birimlerindeki

uzmanlar
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Zafer Genel Ozel okullarda yetenek Nicel arastirma Ogretmenlerin yetenek belirleme, yetenek kiltiirii

Glnes ve yetenek yonetimi uygulamalarinin Anket formu boyutlarina ve yetenek yodnetiminin toplamina iligskin

Keskinkilic | yonetimi ve | gerceklesme dizeyini _ gorusleri “orta” dizeyde iken, yetenek gelistirme

Kara (2017) | uygulamalari | belirlemek. Istanbul’daki 0zel | boyutunda ise “yiiksek” diizeyde bulunmustur.

okullarda goérev yapan 257
ogretmenden toplanan
veriler
Akcay Genel Ogrencilerin Nicel arastirma Arastirma sonuclari, Universitelerin lise 6grencileri igin
Uzum yetenek yeteneklerini  yonetmek Anket formu yeterli Olglde tanisma ve "oryantasyon calismasi
(2017) yonetimi ve | amaciyla gergeklestirilen | yapmadiklarini goéstermistir. Universiteler, égrencileri
uygulamalari | Universitelerdeki yetenek | Istanbul’daki  bir  vakif | pyrslar ve diger firsatlar hakkinda bilgilendirmekte,
yonetimi  uygulamalari | Universitesinin egitim | ancak basari durumunda elde edilecek kazanimlar
hakkinda ogrenci | fakdltesi  son  sinifinda | hakkinda yeterli bilgi vermemekte ve boluimler
goruslerini ortaya | okuyan 376 &grenciden | hakkinda yonlendirme yapmamaktadir. Universitelerin
koymak toplanan veriler yetenek yonetimi uygulamalarinin yetenek gelistirme
asamasinda eksik oldugunu saptanmistir. 6grencilerin
yetenek gelistirme uygulamalarina ihtiyag duyduklar
tespit edilmistir. Basarili 6grencilerin farkh kariyer
firsatlari konusunda yeterince bilgilendiriimedigine de
dikkat cekilmistir.

Demirel ve Yetenek Nepotizm ile yenilik ve | Nicel arastirma Nepotizmin  esitlik, profesyonellik ve akraba
Savasg yonetimini | yetenek yonetimi Anket formu kayirmacihdr boyutunun yenilik yonetimini olumlu
(2017) etkileyen arasindaki iliskiyi | - etkilerken, aile bireyi olmayanlarin ve profesyonellik

faktorler | inceleyerek, nepotizmin | Iki farkli Uretim | poyutunun yetenek ydnetimini  olumlu etkiledigi
yenilik  ve  yetenek | isletmesinden toplam 385 | pelirlenmistir.
yonetimi  Uzerine olan | isletme sahibi, isgoren ve

etkisini ortaya koymak.

yOneticiye bir

arastirma

yonelik
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Kegecioglu Genel isletmelerin eger | Karma arastirma Yetenek  yodnetimi programlarinin isletmelerin
vd. (2017) "yete.ne_k farkindalarsa sah?p Anket formu-gériisme yarlsvlnda oldugu, yeteneklerin ayirt (.ad.ici 6zelliklevri
yonetimi ve | olduklari yeteneklerin oldugu, programin en ¢ok yedekleme icin kullanildigi
uygulamalari | kalitesinin derinliginin ne | 18’1 06zel sirket ve 4'U | yve motive edici etkisi oldugu belirlenmistir. En dikkat
dlclide oldugunu, | kamu kurumu olmak lzere | ceken kavramin “yeteneklerin elde tutulmasi"oldugu
isletmelerde  yetenekler | toplam 22 isletmenin IK | ve bunun igin cesitli yontemler uygulanmasi gerektigi
konusunda yoneticileri ya da | tespit edilmistir.
gergeklestirilen ne gibi | Uzmanlari.
uygulamalarin oldugunu
ve igletmelerinyetenek
yonetimi  programlarinin
olup olmadigini
belirlemek.
Postaci ve Diger Otel isletmelerinde | Nicel arastirma “Kisiyi dikkate alan liderlik tarzi” ile yeteneklerin “elde
Dbénmez liderlik tarzi ile yetenek Anket formu tutulmas!”, “dogru pozisyona atanmasi”, “gelistiriimesi”
Polat (2017) yonetimi arasindaki | arasinda; “ise agirhk veren liderlik tarzi” ile
iliskiyi ortaya koymak. Istanbul’da faaliyet | yeteneklerin  “planlanmasi  ve yonetiimesi”, “elde
gosteren bes yildizli otel | tutuimasi”, “gelistiriimesi” arasinda istatistiksel olarak
isletmelerinde calisan 388 | anlamli bir iligki tespit edilmistir.
isgérenden toplanan
veriler
Tark ve Yetenek Turizm isletmelerinde | Nicel aragtirma Yetenek yoOnetimi algilamalarinin  6rgite  uyum
Akbaba yonetiminin | yetenek yonetimi Anket formu saglama ve isten ayrilma niyeti Gzerinde etkili oldugu
(2017) rolu algilamalarinin orgute tespit edilmistir.

uyum saglama ve isten
ayrilma niyeti Uzerine
etkisini belirlemek.

Mugla’'da
isletmelerinin
isgoreninden
veriler

turizm
210
toplanan
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Vardarlier Diger isletmelerin insan | Nitel arastirma IK yoneticileri tarafindan yetenek ve marka personel
(2017) kaynagi olan yetenekili Gériisme iligkisi kavraml_nln yogun olarak birlikte kullanildigi
isgorenlerin isveren gorulmustar. 1K yoneticilerinin - personel, marka,
markasiyla  etkilesimini | Gesitli  sektorlerde,  is | performans ve yetenek kelimelerini  ¢ok  sik
ortaya ¢ikarmak. sureglerinde yetenek | tekrarladiklari, isveren markasi ve yetenek performans
yonetimi  ve igveren | siireclerini ydnetilirken marka personel iligkisi, yetenek
markasini uygulayan 21 IK | ye  performans kavramiyla iligkilendirildigi  tespit
yoneticisi edilmigtir.
Acar vd. Diger Yetenek yonetiminin | Nitel arastirma Isparta’daki isletmelerde yetenek yonetim anlayisinin
(2017) isglcu  devir hizi ile Gériisme tam olarak oturmadidi sonucuna ulasiimis, bu
iliskisini arastirmak cercevede isglcl devir hizinin dusuralmesine yonelik
Isparta’da 100 ve Uzeri is¢i | yetenek yonetimi eksenli faaliyetlere yeterli diizeyde
caligtiran isletmeler | rastlanmamistir.
arasindan secilen 5
isletme
Cetinkaya Yetenek isletmelerde yetenek | Nicel arastirma Yetenek yonetimi bilesenleri olan yetenek algisi ve
ve yonetiminin | yonetiminin duygu Anket formu kurum destedi algisininduygu dizenleme Uzerinde
Karagelebi rold duzenlemeye etkisini anlaml etkisinin oldugu tespit edilmigtir.
(2017) arastirmak. Konya’da faaliyet gosteren
konaklama igletmelerinde
galisan 175 isgbrenden
toplanan veriler.
Glaister vd. Diger Calisma iKY | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin, isglcu aglarini ve sosyal
(2018) uygulamalari,  yetenek Anket formu sermayeyi geligtirmgyi hedefleyen bir dizi uygulamaya
yonetimi  ve igletme odaklandidinda, IKY ile igletme performansi
performansi  arasindaki | 198 isletmeden toplanan | grasindaki iligkiyi yonlendiren kilit bir aktarim
baglantlyr  incelemekte | Vveriler mekanizmasi oldugu tespit edilmistir. IKY stratejisi ve
ve gelisen piyasa is stratejisi hizalamasi, bu performans etkilerini




316

Ogr. Gor. Dr. Hiiseyin BOZ

baglaminda IKY/is
stratejisi uyumunun
rolind arastirmaktadir.

arttirmaktadir, ancak IKY-yetenek yonetimi-
performans baglantisinda énemli bir bilesen degildir.

Arar ve Genel Z kusaginin  kariyer | Nitel arastirma isletmede yetenek yonetimi, yetenegi‘kesfetme”,
Oneren .yete.ne'k gelisim "sijn-:fcir.m.e Gériisme-belge inceleme “kazanma“yerlestirme”,  “gelistrme” ve  “tutma”
(2018) yonetimi ve | yetenek yonetiminin konusunda bes asamadaele alinmaktadir. Bu
uygulamalari | saglayabilecegi Teknoloji  alaninda  bir | gsamalarin her biri kapsaminda isletmede Z kusagina
avantajlari arastirmak isletmede  gerceklestirilen | ygnelik farkli uygulamalara yer verilmektedir.
arastirma, IK yoneticisi ile
goérisme.
Tarakgi ve Yetenek Akademik kurumlarda | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin orgutsel baghlik alt boyutlari ile is
Oneren yonetiminin | yetenek yonetimi Anket formu tatminini anlamh bir sekilde ve pozitif yonde, isten
(2018) roll uygulamalarinin, ayrilma niyetini ise anlamli bir sekilde ve negatif yonde
akademik personelin | Bati Karadeniz | etkiledigi sonucuna ulasiimistir.
orgiite  baglihigina, is | Bolgesinde faaliyet
tatminine  ve  isten | gOsteren kamu
ayr”ma niyetine etkisini Universitelerinde géreVIi
O|9mek 362 akademik
personelden toplanan
veriler
Tan ve Yetenek Arastirmanin amaci | Nicel aragtirma Yetenek yonetimi algisi ile 6rgutsel 6grenme duzeyi
Akkus yonetiminin | banka isgOrenlerinin Anket formu arasinda pozitif bir iligki oldugu ve yetenek yonetimi
(2018) rolu yetenek yonetimi algilari algisinin orgutsel 6grenmeyi olumlu ydnde anlamli
ile orgitsel o6grenme | Karabuk il merkezinde | picimde etkiledigi tespit edilmistir.
d[]zey|eri arasindaki bulunan bankalardaki 81

iliskiyi tespit etmektir.

isgoren.
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Tath ve Yetenek Yetenek yonetiminin | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin drgutsel sinizmi negatif ve
Ustln yonetiminin | drgutsel sinizm Anket formu anlamh bir sekilde etkiledigi belirlenmigtir. Yine orgut
(2018) rolu Uzerindeki etkisinde kultarinin bagimh ve bagimsiz degiskenin iliskisinde
orguit kultoriinon | Aksaray ilinde  kamu | diizenleyici rol oynadigi belirlenmistir.
duizenleyici rolinu | sektérinde hizmet veren
belirlemek defterdarlikta gorevli 100
isgérenden toplanan
veriler
Yalgin Genel Yetenek yonetimi | Nitel arastirma isletmelerde kendine 6zgii yetenek ydnetimi programi
(2018) yetenek surecinin asamalarini Gériisme bulunmaktadir. Her igletmede uygulanan yetenek
yonetimi ve | ortaya koymak ybnetimi programlarinda ortak iki nokta olarak,
uygulamalari Farkli sektorlerden | qisaridan ara ve Ust kademe yonetici almamak
isletmelerin  Gst  dlzey | yvepozisyon odakli yani rol temeline ve bireysel temele
yoneticileriyle dayanan programlarin olusturulmus olmasi tespit
derinlemesine gorusmeler | edilmistir. isletmelerin bir kismi ayri yetenek yoénetimi
yapilarak  elde edilen | departmani olusturmus, bir kismi ise yetenek yonetimi
veriler programini 1K departmani altinda siirdiirmektedir.
Yetenek yoOnetiminin gergeklesmesinde 6nemli olan
ortak kavramlar olarak potansiyel, performans, liderlik
ve kocluk, yedekleme ve ddullendirme gorilmektedir.
Yetenekli isgbrenlere yonetsel becerilerin
kazandiriimasi ve onlarin yuksek performansa
ulastinimasi i¢cin proje calismalari, danismanlk
uygulamalari, pratige dayali egditim uygulamalari,
akademik temelli ¢caligmalar, mentorluk uygulamalari
ve sosyal aktiviteler gerceklestiriimektedir.
Altinéz Yetenek Konaklama isletmelerinin | Nicel arastirma Yetenek yodnetimi alt boyutlar ile isten ayrilma ve
(2018) yonetiminin | isgdrenlerinin yetenek kariyer basarisi arasinda pozitif yonla bir iligki
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rolu yonetimi  algilari ile | Anket formu bulunmustur. Ayrica, yetenek yonetiminin isten
kariyer basarisi ve. .igtgn. Ankara'da faaliyet ayrilma ve kariyer basarisi Uzerinde etkisi oldugu
ayrilmasi arasinda iligkiyi g6steren otel isletmelerinin sonucuna ulasiimistir.
aragtirmak departman yoneticileri ve
genel maddarlerinden
olusan 237 kisiden
toplanan veriler.
Altindag vd. Yetenek Yetenek yonetimi | Nicel arastirma Yetenek yoOnetimi bilesenlerinin  isgdren tatmini
(2018) yonetiminin | bilesenlerinin isgoren Anket formu Uzerinde etkili oldugu kismi olarak dogrulanmistir.
rolu memnuniyetine  etkisini Yetenek yonetimi bilesenleri arasinda sayilan “ylksek
arastirmak Finansal hizmetler | diizey yonetim becerileri”,“lleri yonetim ve sistem
alaninda  calisan 201 | gelistirme teknikleri” ve “yonetim becerileri’nin isgéren
isgorenden toplanan | tatmini olumlu etkisinin oldugu tespit edilmistir.
veriler
Oriicii ve Yetenek Yetenek yonetimi | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin, yetenegi gelistirme ve yetenegi
Akyliz yonetiminin | uygulamalarinin  yenilik Anket formu tutma alt boyutlarinin yenilik performansini pozitif
(2018) rold performansi  Uzerindeki yonde etkiledigi bulunmustur.
etkisini dlcmek Tarkiye'deki iki

Universiteden toplam 140
akademisyenden toplanan
veriler
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TARTISMA VE SONUG

Dunyada 1990’larin ikinci yarisindan itibaren, Glkemizde ise, 2000’li yillardan
itibaren oncelikle uygulamacilar tarafindan giindeme tasinan ve daha sonra akademik
camianin da ilgisini gekmeye baslayan yetenek ydnetimi, son dénemin isletmecilik ve
yénetim alanindadne c¢ikan akademik arastirma konularindan biri haline gelmistir.
Ozellikle 2005 sonrasi llkemiz Universitelerinde yetenek ydnetimini konu edinen hatiri
sayllir dlgclde lisansustl tez hazirlanmis, farkli akademisyenler tarafindan akademik
makaleler kaleme alinmis, bilimsel nitelikte kitaplar piyasaya c¢ikmis ve ulusal ve
uluslararasi nitelikteki sempozyum ve kongrelerde farkli agilardan yetenek yoénetimini
irdeleyen Dbildiriler sunulmusgtur. Bu ¢alisma da Ulkemizde yetenek yo6netimi
Uizerine2008-2018 doéneminde hazirlanan ve YOK-Akademik'te yer alan akademik
nitelikteki makaleleri farkli acilardan incelemektedir. Calismada igerik analizine dayal
olarak 6nemli bulgulara ulasiimistir. Genis sekilde yukarida yer verilen bu bulgulardan
one c¢ikanlari asagida ele alindigi sekilde 6zetlemek mimkundur:

- 2008-2018 doneminde yetenek yonetimi konusunu farkli agilardan ele alanve
6zet ya da tam metnine erigilebilen 62 makale YOK-Akademik'teyer almaktadir.
Konuya iligkin Ulkemizde hazirlanip kayit altina alinan ilk akademik makale 2008
yiinda yayimlanmistir. Hazirlanan 62 makalenin 10'u (%16,13) 2008-2013 arasinda
yayimlanirken, 52’si (%83,87) 2014-2018 araliginda yayimlanmistir. Ozellikle 2017 yili
16 makale (tum makalelerin %25,80’) ile 11 yilhik donemde en fazla makalenin
yayimlandigi yil olmustur. Bu durum 06zellikle 2014 yilindan itibaren yetenek yonetimi
konusuna Turkiye’deki akademisyenlerin ilgisinin 6nemli diizeyde arttiginin, ozellikle
2017’de bu ilgide patlama yasandiginin somut bir goéstergesi olarak degerlendirilebilir.

- Yazar makaleleri sadece alanyazin incelemesine dayanan makaleler, model
Oneren ya da matematiksel yontem kullanan makaleler, é/¢iim araci gelistirmeye ya da
uyarlamaya dayanan makaleler ve sektér uygulamali arastirmaya dayanan
makalelerolmak Uzere doért ana sinifa ayirarak irdelemistir. 62 makaleden 14’Gndn
(%22,58) sadece alanyazin incelemesine dayandigi, 6’sinin (%9,68) model dneren ya
da matematiksel ydntem kullanan nitelikte oldugu, 4’Gnin (%6,45) yetenek yonetimi ile
ilgili dlgcek gelistirme ya da uyarlamaya dayali hazirlandigi ve geri kalan 38’inin
(%61,29) farkl sektorlere yonelik uygulamali arastirmaya dayali makalelerden olustugu
tespit edilmistir.ilgili ddnemde hazirlanan makalelerin biyiik bolimi sektér uygulamali
arastirmaya dayanan makalelerden meydana gelmektedir. Ozellikle 2017 ve 2018
yillarinda toplam 19 adet sektér uygulamali arastirmaya dayanan makale(bu sinifa
giren makalelerin %50’sine karsilik gelmekte) hazirlandidi dikkat gekmektedir. Bulgular,
Ozellikle son donemde ulkemizde yapilan galismalarin daha cok yetenek yonetiminin
farkh sektorlerdeki durumunu uygulamali arastirmalarla irdelemeye odakli oldugunu
gostermektedir.

- Sadece alanyazin incelemesine dayanan makalelere ana hatlariyla
bakildidinda, bu sinifa giren makalelerin mevcut alanyazina dayali olarak ve herhangi
bir sektdr uygulamasi gergeklestirmeden yetenek ydnetimi kavramini, yetenek yénetimi
uygulamalarini, yetenek yonetimi tzerinde etkili olabilecek olan faktdrleri ya da yetenek
yénetiminin etkileyebilecegi dediskenleri ve bazi sektorler igin yetenek ydnetiminin olasi
katkilari, vb. konulari anlati seklinde ele aldiklari gérilimektedir.
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-Sinirh sayida gercgeklestirlen model 6neren ya da matematiksel yontem
kullanan makaleler daha cok isletmelerdeki yetenek yonetimi sisteminin bagari duzeyini
yukseltmek konusunda yol gosterici nitelikte calismalardir. Bu baglamda yapilan
calismalarin nicelik ve cgesitlilik agisindan artis goéstermesinin, isletmelerde yetenek
yonetimi sisteminden elde edilebilecek faydalari daha da arttiracagi sdylenebilir.

- Olgiim araci gelistirmeye ya da uyarlamaya dayanan makalelerin de sayica
oldukga az oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu kapsama giren makaleler, aslinda uzun
donemde sektdr uygulamalil arastirmaya dayanan makalelerin artisina olanak verecek
olan calismalardir denebilir. CUnkl bu makaleler kapsaminda gelistirilen ya da
uyarlanan olceklerle, ilerleyen donemlerde sektér uygulamali arastirmaya dayanan
makaleler igin veriler toplanabilecektir.Ancak, yapilan bu calisma da gdstermistir ki,
geligtirilen ya da uyarlanan O&lg¢eklerin buylk boélimi sadece egditim kurumlarina
yoneliktir. Diger sektorler icin de yetenek yonetimi dlgumlerini gergeklestirmeye olanak
verecek Olgeklerin gelistiriimesi ya da uyarlanmasina gereksinim duyuldugu aciktir.

- Sektdr uygulamali arastirmaya dayanan makaleler tim makaleler icindeki en
fazla saylya sahip olan siniftir. Bu sinifa giren makaleler, yukarida da ayrintilariyla ele
alindigi Uzere, farkl agilardan irdelenmistir. Bu galismalar uygulama alani olarak en
¢ok egitim kurumlarinda gerceklestiriimis ve daha ¢ok nicel arastirma ydntemini tercih
etmistir. Bununla birlikte, nitel arastirma yontemini ve karma ydntemi tercih eden
arastirmalar da vardir. Sektdér uygulamali arastirmaya dayanan makaleleryazar
tarafindan, “genel yetenek yoénetimi ve uygulamalari”, “yetenek yénetimini etkileyen
faktérler”, “yetenek ybnetiminin rolii” ve “diger’alt temalarina ayrilarak irdelenmistir. Bu
kapsamdaki calismalarin daha ¢ok “genel yetenek ybnetimi ve uygulamalari” ve
“vetenek ybnetiminin rolii” alt temalarinda kimelendigi gorulmus, “yetenek ybnetimini
etkileyen faktérler” alt temasinda ise, sadece 1 ¢alisma yer almistir.

Bu galismada da goéruldigu uzere,yetenek yonetimi Turkiye’de akademisyenler
arasinda farkindah§i giinden giine artan bir konu haline gelmektedir. Ozellikle 2014 ve
sonrasi ciddi 6lgude artis gosteren akademik makale sayisi ile yetenek yodnetiminin
gunumuize kadar olan suregte ulkemiz akademik dinyasinda en parlak donemlerini
yasadig sdylenebilir. Bu dederlendirmeyi destekleyen Boz'un (2017) ¢alismasinda da,
2006-2016 doneminde Turkiye'deki Universitelerde yapilmisg olan yetenek yonetimini
konu alan lisansustu tezler irdelenmis ve Ulkemizde2006 yilindan 2012 yili sonuna
kadar gecen slrecte agir bir seyir izleyen yetenek yonetimi konusundaki tez yaziminin,
2013 yilindan itibaren ivme kazandigi dile getirilmistir. Akademisyenlerin bu ilgisi
onimuizdeki dénem calismalari i¢cin de Umit verici olarak degerlendirilebilir. Makaleler
ana hatlariyla deg@erlendirildiginde, sadece alanyazin incelemesine dayanan
makalelerin nicelik ve nitelik bakimindan belli bir doygunluga erismis oldugu
sdylenebilmekle birlikte, bu baglamda hala c¢alismalar gerceklestirimeye devam
etmektedir. Yetenek yonetimiyle ilgili olarak model dneren ya da matematiksel yontem
kullanan makalelerin sayica az oldugu ve bu calismalarinda ¢ogunlugunun 2015 ve
sonrasi dénemde gerceklestirildigi gérilmektedir. Yetenek ydnetimi alaninda katki
saglayacak ol¢giim araci gelistirmeye ya da uyarlamaya dayanan makalelerin sayisinin
oldukga sinirli oldugu dikkat cekmektedir. Bu calismalarda bahsi gegen 4lgim
araglarinin da cogunlukla egitim orgutlerine yonelik tasarlandigi ya da onlara uygun
bicimde uyarlandigi dikkate degerdir. Yetenek yonetimi ile ilgili sektdér uygulamali
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aragtirmaya dayanan makalelerin sayisinin ise, 2015 ve sonrasinda bulylk artis
gOsterdigi gorilmektedir. Hatta denilebilir ki, yetenek yonetimi konusundaki son donem
calismalar daha ¢ok bu sinif altinda ilerlemektedir. ilgili dénemde kaleme alinan ve
sektér uygulamali aragtirmaya dayanan makalelerin daha c¢ok nicel arastirma
deseninden yararlandigi ve nicel arastirma desenini tercih eden arastirmalarin
hepsinde anket formundan yararlanildidi, nitel arastirma deseninin tercih edildigi
¢alismalarda ise sadece gorisme yonteminin daha fazla kullanildigi tespit edilmistir. Bu
sinifa giren makalelerin sektdr olarak en fazla egitim sektorindeki isletmelere
odaklandigir saptanmistir. 2008-2018 dodneminde sektér uygulamali arastirmaya
dayanan makalelere bakildiginda, makalelerin ¢ok buyuk kesiminin ‘genel yetenek
yonetimi ve uygulamalari” ve “yetenek ydnetiminin rolii” alt temalarinda toplandigi,
“diger” alt temasinda sinirli sayida ve ‘yetenek yoénetimini etkileyen faktérler” alt
temasinda ise sadece bir tane makalenin yer aldigi goérilmektedir. Buradan
anlasilacagi Uzere, ilgili ddnemde sektér uygulamali arastirmaya dayanan makaleler
baglaminda, daha cok yetenek yonetiminin ve uygulamalarinin anlasilmasina ve
yetenek yonetiminin ne gibi degiskenler Uzerinde etkili oldugu konularina
odaklanilmistir. Ozellikle 2018 yilinda, “yetenek yénetiminin rolii” alt temasina giren ve
yetenek yonetiminin etkiledigi degiskenleri ele alan onemli sayida calisma dikkat
cekmektedir.

Yetenek yonetiminin akademik makaleler baglaminda Ulkemizdeki 11 yillik
donemini inceleyen bu c¢alisma, go6zle gorilir bicimde yetenek yo6netimine olan
akademik ilginin son donemde arttigini gostermekle birlikte, bazi konularda yapilan
¢alismalarin oldukga yetersiz oldugunu da g6z dnine sermektedir. Bunlardan biri,
ampirik arastirmalarda kullanilabilecek yetenek yonetimi olcegi ile ilgilidir. Calismalar
incelendiginde, uyarlanan ya da gelistirilen yetenek yodnetimi &lgeklerinin daha c¢ok
egitim orgutlerine dondk Olgekler oldugu, bunun yaninda is dinyasinda yer alan diger
sektorlere hitap eden yetenek yonetimi dlgeklerinin de geligtiriimesi ya da uyarlanmasi
gerekliligidir. Dikkat ¢ceken bagka bir konu ise, sektdrel uygulamaya dayali ¢calismalar
incelenirken deginilen “yetenek ybnetimini etkileyen faktorler” alt temasinda ele alinan
c¢alismalarin yetersizligidir. Gergekten, ilgili dénem incelendiginde farkli ydnlerden
yetenek yonetiminin ve uygulamalarinin hatiri sayilir dlgide uygulamali arastirmalarla
irdelendigi, 6zellikle son donemde yetenek yonetiminin etkiledigi degiskenler Uzerinde
onemli olcide c¢alisildigi goériimus, ancak yetenek yonetimi tzerinde etkili olabilecek
faktorleri ele alan sadece bir calisma olmustur. Bundan sonraki sirecgte yetenek
yonetimi konusunda ¢aligacak bilim insanlarina, yetenek yonetimi Gzerinde etkili olmasi
muhtemel faktorleri ele alan calismalar yapmaya ydnelmeleri Onerilebilir. Bunun
yaninda her ne kadar “yetenek yonetiminin rolu” baglaminda ele alinan ¢alismalarda
son dénemde 6nemli artis gorilmis olsa da, yetenek yonetiminin etkilemesi olasi
baska dediskenleri de konu edinen ¢alismalar da gergeklestirilebilir. Ayrica yayimlanan
makalelerden sadece birinde yetenek ydnetiminin araci roli Ustlenip Ustlenmedigi ele
alinmistir. ilerleyen siirecte, yetenek ydnetiminin farkli degiskenler arasinda araci rolii
ustlenip ustlenmedigi konusunda yapilacak calismalarda Turkiye'de yetenek yonetimi
alanyazinin gelismesine katki sunabilecektir.

Yetenek yonetiminin uluslararasi alanyazinda goze carpan, ancak Turkiye'de
arastirmaya konu olan zaman diliminde karsimiza ¢ikmayan bazi konularin da bundan
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sonraki akademik calismalarda ele alinabilecedi dustnilmektedir. Bunlar arasinda
yetenek yonetiminin psikolojik sézlesme ile iligskisi,makro yetenek yodnetimi, kiresel
yetenek yonetimi ve stratejik yetenek yonetimi konulari sayilabilir. Ayrica, her ne kadar
kuramsal bir galismada ele alinmis olsa da, yetenek yonetimi ile isveren markasi iligkisi
de uygulamal arastirmalarla irdelenebilir.S6z0 edilen konulara iligkin gerek kuramsal
Turkce alanyazin, gerekse ampirik nitelikte arastirmalarin zenginlestiriimesi yetenek
yonetimini daha iyi kavramaya olanak taniyacaktir.

Calismanin kapsami sadece Tirkiye’de YOK-Akademik'te kayit altina alinmis
ve 2008-2018 ddéneminde yayimlanmis akademik makalelerle sinirlandiriimistir. Bu
calismayi, Boz’'un (2017) 2006-2016 doneminde Turkiye'de yapilmig lisansustu tezlere
donuk arastirmasi ile birlikte degerlendirerek ilgili donemdeki yetenek ydnetiminin
akademik seyrini daha batincil gérmek mumkidnddr. Bunun yaninda, Tlrkiye'de
yetenek yonetimi konusunda bugtine kadar yapilmis olan ulusal ve uluslararasi kongre
ve sempozyumlarda sunulan bildirileri de toplu sekilde dederlendirmeye olanak taniyan
¢alismalarin yapilmasi da konuya olan akademik ilginin anlagilmasi agisindan anlami
katkilar sunabilecektir.
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