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Ozet

Tiirkiye’de giinliik televizyon izlenme istatistigi ortalama 330 dakika ile ¢ok yiiksek c¢ikmaktadir.
Televizyonlarda en ¢ok izlenen programlardan biri de dizilerdir. Cok izlenmesinin yani sira hem
reklamlardan elde edilen gelirler hem de ihracatinin yapiliyor olmasi kanallar ve yapimcilar agisindan
Oonemini artirmaktadir. Dizi boliimler halinde yayimlanan ve ¢oklukla aralarinda konu biitiinliigii olan
film olarak tanimlanmaktadir. 2000°1i yillardan itibaren artan sayist ile birlikte ¢ok ¢esitli konularda
diziler yayina girmistir. Cok izlenmesine bagli olarak toplumu ve toplumsal yapiy1 olumlu ve/veya
olumsuz yonde etkilemektedir. Aile ve sosyal politikalar bakanligi ve TBMM nezdinde de dizilerin bu
etkisi konusunda aragtirmalar yapilmaktadir. Bu ¢calismada dizilerin toplumsal degerlere uygunlugunun
belirlenmesi i¢in hangi kriterlerin ve alt kriterlerin dikkate alinmasi gerektigi arastirilmistir. Bu
kriterlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi i¢in ¢ok Ol¢iitlii karar verme yontemlerinden olan analitik
hiyerarsi prosesi kullanilmistir. Analitik hiyerarasi prosesi ile kriterlerin agirliklar1 hesaplanmistir.

Anahtar Kelimeler: Televizyon dizileri, Toplumsal yapiya uygunluk, Cok 6l¢iitlii karar verme,
Analitik hiyerarsi prosesi

Determination and Weighting of Compatibility Criteria of Social
Constructions for Television Series by Multi-Criteria Decision Making
Method

Abstract

Turkey stands out in very high daily average of 330 minutes of television viewing statistics. One of the
most watched programs on television is the series. In addition to being watched very much, both the
revenues from the advertisements and the fact that exports are being done increase their importance in
terms of channels and producers. Sequence is described as a movie which is published in episodes and
which is mostly subject matter among them. With the increasing number of years since 2000, the series
has been published in a wide variety of topics. It affects the society and the society positively and / or
negatively depending on its being monitored. The Ministry of Family and Social Policies and the
Parliament are also investigating this effect of the series. In this study, it was investigated which criteria
and sub-criteria should be taken into consideration in order to determine the suitability of the series with
social values. The analytical hierarchy process, which is a multi-criteria decision-making method, has
been used to determine the significance of these criteria. The weights of the criteria were calculated by
the analytical hierarchy process.

Keywords: Television series, Suitability to social structure, Multi-criteria decision making,
Analytic hierarchy process
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1.GIRiS

Tiirkiye’de televizyon izlenme orani oldukc¢a yiiksektir. Toplumumuzda genellikle her evde
televizyon bulunmaktadir ve ailecek televizyon izlenilmektedir. Ve bu nedenden dolay:
televizyon dizileri biiyiik oranda ragbet gérmektedir. RTUK ’iin yaptig1 arastirmaya gore hafta
ici, giinliik ortalama televizyon izleme siiresine ortalama 3,7 saat; hafta sonu, giinliik ortalama
televizyon izleme siiresi ortalama 4,4 saat olarak belirtilmistir. Ayrica bu c¢alisma
incelendiginde hafta i¢i ve hafta sonu televizyon izlenen saat dilimlerinde en yiiksek izleme
oraninin 21:00-24:00 saatlerinde ger¢eklestigi; bundan sonraki en yiiksek izleme oranin 18:00-
21:00 saatlerini kapsadign gdzlenmektedir (RTUK,2013, s. 45). Bu saat araliklarinda ise
kanallarda genellikle diziler mevcuttur.

Diziler artik toplumu etkilemek i¢in ¢ok tercih edilen ve bunun i¢in yiiksek paralarin harcandigi
bir sektdr haline gelmistir. Diziler ticari medyanin itici giiciidiir. Ancak ¢cogu zaman, dizi
yapimcilari hedef kitle konumundaki seyircileri ¢ekebilmek i¢in dizileri nasil sectigine ve
diizenledigine kafa yormamaktadir. Ekranin arkasindaki diinyayr kismen goérmeye
basladigimizda bir kisim dizilerin hedef kitleyi nasil dikkate aldigini bariz bir sekilde gormek
miimkiindiir. Bu sebeple dizilerin asil amacinin bilgilendirmek degil reyting oldugunu dikkate
alimmalidir(Binark ve Bek, 2007, s. 239). Diziler oncelikle toplumun dikkatini kendisine
cekerek, toplumun bir izleyici olmasini saglar. Bunu; mizah, siddet ve cinsellik gibi uygun
yollar1 kullanarak basarir. Ornegin, dizide yer alan karakterlerin oyuncaklarini, giysilerini,
cantalarini, web sitelerini, hikayelerini, oyunlarini, hayatlarini, yasam tarzlarini igerisine alacak
biiytik bir satis kampanyasi ve 6zendirmeye doniisecektir. Sahin(2013, s.67) dizilerin toplumun
ve gelecek neslin sekillendirilmesinde ki 6nemini anlayip toplumumuzu bozmadan, reyting
kaygis1 giitmeden ahlaki ve kiiltiirel degerlere 6nem verilerek yapilmis dizilere ihtiyacimiz var
diyerek desteklemistir. Ayrica iilkemizin dizi ihracatinda ikinci iilke olmasi nedeniyle
kiiltiirtimiize toplum degerlerine 6nem verilerek yapilan diziler, Tiirkiye’yi diger iilkelere giizel
tanitmis ve toplumun yapisini daha iyi anlamalarini saglamis olacaktir. Dizilerin toplum
yapisina uygunlugunun dlglilmesi i¢in arastirmalarin yapilmasi ve kriterlerin belirlenmesi bu
asamada yapilmasi gereken oOncelikli faaliyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica bu
kriterlerin hangisinin daha 6nemli oldugunun belirlenmesi de ikinci bir problem olarak
goriinmektedir. Bu her iki problemin cevabini aramak bulmak amaciyla yapilan bu ¢aligmada,
bir konu ile ilgili karar verme siirecinde belirlenen kriterlerin birbiri ile karsilastirilmasina
imkan veren ve agirliklarinin bulunmasimi saglayan ¢ok kriterli karar verme (CKKYV)
yontemlerinden analitik hiyerarsi prosesinden (AHP) yararlanilmistir.

Bu ¢alismada diger medya aracglarina gore daha dncelikli bir konuma sahip olan televizyonlarda
yer alan diziler incelenmistir ve dizilerin toplum yapisina uygunlugu arastirilmistir. Bu amagla
dizilerin karsilastirilmasi igin kriterler belirlenmistir. Belirlenen kriterlerin agirliklandirilmasi
icin ise analitik hiyerarsi prosesi kullanilmistir. Boylelikle dizilerin toplumsal uyumlulugunun
belirlenmesinde kullanilacak kriterler ve kriter agirliklart elde edilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde dizilerin degerlendirmesinde kullanilacak kriterler agiklanmustir.

Ugiincii boliimde ise ¢ok 6lg¢iitlii karar verme yontemlerinden ve analitik hiyerarsi yonteminden
bahsedilmistir. Dordilincli bolimde de literatiirde yer alan caligmalar verilmistir. Besinci
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boéliimde yapilan uygulama caligsmasi yer almaktadir. Altinci ve son boliimde ise sonuglar ve
gelecekte yapilabilecek calismalar verilmistir.

2. MALZEME VE YONTEM
2.1.Dizilerin Toplumsal Yapiya Uygunluk Kriterleri

Dizilerin karsilastirilmas: amaciyla belirlenen sekiz ana kriter ve agiklamalar1 bu bdliimde
verilmistir.

2.1.1. Siddet (S)

Empatiden yoksun, kaba bir dile sahip, Ofkeden, argodan, ani tepkilerden beslenerek
olusturulan sézlii siddet, tacizci bir davramis bigimidir. Ozellikle alisilmis ve giic dengesi
olmadiginda bagkalarin1 etkilemek icin onlari zorlama ya da onlar iistiinde baski kurarak
psikolojik siddet, dayak, yaralama, iskence yapmak, sagliksiz kosullarda yagsamaya zorlamak,
saglik hizmetlerinden yararlanmay1 engellemek ve 6ldiirmek gibi fiziksel siddet, dizilerde yer
alan ve 0zellikle ¢ocuklar iizerinde oldukga etkili olan sorunlardan biridir.

2.1.2. Tiiketici Beklentisi (TB)

Yapmaciksiz, siissiiz, giinlilk konusma dilinin temel alindig1 sade bir halk teknigi kullanilarak
genel halk diizeyine indirilmelidir. Popiiler kiiltiir, diziler ve filmler aracilig1 ile toplumlarin
deger yargilarinda degisime sebep olmaktadir. Halkin kendi benligine ve gelenegine dair izler
bulmas1 gerekmektedir.

2.1.3. Programin Yapisi (PY)

Gelenek ile karsitlik ve ondan kopusun; bireysel, toplumsal ve politik yasam alanlarinin
tamamindaki doniisiimii ya da degisimi ile modernite esas alinarak dizilerde gelenekgilige kars1
bir durus sergilenmektedir. Sahin(2013, s. 48-67) politik, hukuksal, bilimsel, felsefi, dinsel bir
ideoloji, diizenlenmis, yapilanmis fikirler biitlinline ideolojik bir karsi cikis goriilmektedir
diyerek dizilerin karsi ¢ikisa yonlendirdigini gostermektedir. Kitlelerin bilingaltin1 etkilemek
suretiyle, farkinda olmadan bir hedefe ya da fikre yonlendirerek diger bir ifade ile kamuoyu
olusturarak insanlarin bilingalt1 yanlis bir sekilde etkilenir. Dizilerin toplum iizerindeki en
biiyiik sorunlarindan biri de budur. Bunun aksine geleneksel, kiiltiirel, 6rf ve adetlerin yapisinin
degistirilmeden, ahlakinin korunmasi saglanarak aile yapist korunur.

2.1.4. Kitle Tletisim (KI)

Seyirciye; hayatin acikli yonlerini géstermek, acima ve korku duygular1 uyandirmak, ahlak ve
erdemi anlatan imgeler kullanarak toplumsal bilinglenme amaglanmaktadir. Seyirci subliminal
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mesajla da etkilenmektedir. Subliminal mesaj veya bilingalti mesaj1 , izleyiciye baska bir
objenin i¢ine gémiilii olan bir isaret ya da mesaj1 o anda fark edilmemek tizere gosterilerek
seyirciye islenmektedir. Dizilerin biiylik sorunlarindan biri de 6zendirme olmakla beraber
zengin aile, likks yerlerde oturanlar, son model araba kullananlardir. Dizilerde ki bu abarti
izleyiciyi 6zentiye ve israfa itmektedir.

2.1.5. Dilin Etkili Kullanimi (DEK)

Mizah veya gerilim aksiyon adi altinda halkin kendi dilinden bozarak yaptig1 veya yabanci
dillerden alip degistirdigi kelime veya tabirler (argo) ve ahlaksiz kelimeler barindirmasi dilin
kendi disiplini i¢inde kullanilan kavramlar, terimler, kaliplarla oOrgiitlenmis isaretler ve
sembollerle kullanilmamas1 gibi toplumun dili {izerinde yanlis etki gostermeleri de dizilerin
olumsuz etkilerindendir.

2.1.6. Cinsel Icerik (CI)

Dizilerde fazlasiyla seyirciye aktarilan, Sahin (2013, s. 55) degindigi kisinin fiziksel yapisinin
pornografik imgelerle yansitilmasiyla gorsel cinselligin, altyazilar, yorumlar veya dizilerin
isimleriyle topluma sozlii bir bicimde yansitildigr sozlii cinsellik, kisilerin birbirlerine
hitabinda, climle aralarinda izleyicide subliminal alg1 olusturur.

2.1.7.Ger¢ege Uygunluk (GU)

Izleyiciye ger¢ek yasamin somut olgulari, olay ve durumlari arasinda dogrudan dogruya bir
0zdeslik iligkisi kurulmasina elverisli olmadan yansitilan kurmaca bi¢im yansitilir. Bunun

aksine yasam sartlarina uygun, ger¢ek yasam baglaminda oOrneklere rastlanilan kurmaca
olmayan yasamdan kesitlerin yer aldig1 gercege uygun diziler yansitilir.

2.1.8. Isim (I)

Dizinin isminin izleyicide merak uyandiran, dikkat cekici olmasi i¢in kanca teknigine
basvurulur. Ismin anlagilir olmas1 saglanir.
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3. BULGULAR
3.1. Cok Kriterli Karar Verme

Cok Kriterli Karar Verme siirecleri de, karmasik karar problemlerini bilimsel ve analitik bir
cercevede ele alarak karar vericiye ¢oziime ulagsmasinda yardimci olmaya calisan prosediirler
biitiinii olarak ortaya ¢ikmustir (Omiirbek ve Kinay, 2013, s. 11). Bir karar probleminde, birden
fazla nitelik ve nicelik iceren kriter ve amag var ise, bu tip karar problemleri “Cok Nitelikli
Karar Verme” (CNKV) ad1 altinda incelenmektedir (Ariel ve Timor, 2013, s. 55). Karar verme
problemlerinde degisken (kriter) sayisi ¢ok oldugu durumlarda bu problemlere ¢dzim
bulabilmek amaciyla ¢esitli bilimsel metotlar ortaya konmustur. Bu ¢6ziim metotlarina Cok
Kriterli Karar Verme metotlar1 adi verilmekte ve duruma gore degisik yaklagimlar
kullanilmaktadir(Sengiil, Mirag, Shiraz, 2012 s. 158). Cok kriterli karar verme problemlerinde
Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP), Analitik Ag Siireci (ANP), ELECTRE, TOPSIS,
PROMETHEE gibi yontemler ¢ok kullanilan yontemler olarak literatiirde yer almaktadir
(Karabigak, 2010, s. 133).

3.2. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP, Analytic Hierarchy Process - AHP) ; bir aktiviteler ya da
Olciitler setinin goreli 6nem derecelerini belirlemede kullanilan ¢esitli yontemlere eklenen yeni
bir yontemdir(Saaty ve Vargas, 1994, s. 84). Karar vermede kullanilan yontemin farki;
kompleks, c¢ok Kkisili, ¢ok Olgiitli ve c¢ok periyotlu problemleri hiyerarsik olarak
yapilandirmasindadir (Saaty, 1980, s. 281). Yontem hiyerarsinin her diizeyinde belirlenen bir
Olciite gore elemanlarin bir matris yardimiyla ikiger ikiser karsilastirilmasindan ve bu sayede
agirliklarinin  6lgeklendirilmesinden ibarettir. Bu agirliklandirma; genis bir 6z vektor
problemine doniistiiriilmekte ve normalize edilmis bir agirliklar vektoriiyle sonuglanmaktadir.
Bu goreli agirliklar, kaynaklarin dagitiminda bir Onceligin belirlenmesine yardimci
olmaktadir(Saaty, 1980, s. 281). AHP’nin bir diger olumlu yani da; karar vermede ya da sorun
cOziimiinde grup katilimina olanak saglamasidir. Zira AHPmin temeli bagkalar tarafindan
kabul edilen fikirleri, yargilari ve gercekleri; sorunun gercek goriinlimii olarak
degerlendirmesidir. Yontem sayesinde bireyler ortak bir ¢éziime ulasabilmek icin, bilgilerini
bilimsel ya da iggilidiisel olarak modele dahil ederler. Ancak bu bilgiler, yontem sayesinde
mantiksal bir siirecte islem gormiis olurlar.

Bir karar verme probleminin AHP ile ¢6ziimlenebilmesi i¢in gerceklestirilmesi i¢in ilk adim
karar vericinin amaci dogrultusunda faktorlerin ve faktorlere ait olan alt faktorlerin
belirlenmesidir. Oncelikle amag belirlenir ve bu amag dogrultusunda amaci etkileyen faktorler
saptanmaya caligilir.

Amag kriterleri belirlendikten sonra, kendi aralarindaki 6nem derecelerinin belirlenmesi igin
ikili karsilastirma karar matrisleri olusturulur. Bu matrislerin olusturulmasinda Tablo 1'de
belirtilen Saaty(1980, s. 281) tarafindan gelistirilen 1-9 6nem skalas1 kullanilir. Bu skala anket
veya uzman Kkisilerin goriislerine dayanarak kriterler arasindaki 6nem derecesinin
belirlenmesinde yardimet olur.
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AHP yonteminin adimlar su sekildedir:

Adim 1: Karar Probleminin Tanimlanmas1 ve Ayristirilmasi

Adim 2: Faktorler Aras1 Karsilastirma Matrisi Olusturulmasi

Adim 3: Faktérlerin Yiizde Onem Dagilimlarmin Belirlenmesi

Adim 4: Faktdr Kiyaslamalarindaki Tutarlilik Olgiilmesi

Adim 5:Her Bir Faktér Igin M Karar Noktasindaki Yiizde Onem Dagilimlarinin Bulunmasi
Adim 6: Karar Noktalarindaki Sonu¢ Dagiliminin Bulunmasi

Tablo 1. Saaty'nin 1-9 6nem skalas1

Onem Deger ifadesinin anlami1

degerleri

1 Her iki faktoriin esit oneme sahip olmasi durumu

3 1. Faktoriin 2. faktérden daha 6nemli olmast durumu

5 1. Faktoriin 2. faktérden ¢ok dnemli olmasi durumu

7 1. Faktoriin 2. faktore nazaran ¢ok gii¢lii bir 6neme sahip olmast durumu

9 1. Faktoriin 2. faktdre nazaran mutlak iistiin bir 6neme sahip olmasi durumu
2,4,6,8 Ara degerler

4. DEGERLENDIRME VE SONUC
4.1. Literatiirde Yapilan Calismalar

Cesur ve Paker (2007, s. 108) televizyon ve ¢ocuk konusu iizerinde ¢ocuklarin televizyon
programlarina iligkin tercihlerini anket ve betimleyici istatistik yontemiyle incelemislerdir.

Cocuklarin televizyonda en ¢ok hangi programlari izledigini, bu tercihin onlar1 ne yonde
etkiledigi lizerine ¢alismislardir. Bat1 (2011, s. 57) Ask-1 Memnu’nun Kitab1 da Cikmus (!) adli
calismasinda eserin yazildigt donemden bugiine dek ne tiir degisimlerle ele alindigi
karsilastirilmasini yapmislardir. Bunlarin ahlak iizerine olan etkileri ve romanla dizinin drtlisen
veya Ortlismeyen kisimlar1 {lizerinde ¢alismislardir. Boylesi bir romanin uyarlanmasinda,
detaylandirilmast miimkiin olmayan bir¢cok ayrinti degistirilmis ya da elden gegirilmistir.
Bunun da, dizide akist olumsuz yonde etkileme ve izleyiciye okuyucudan daha farkl iletiler
sunma, psikolojik etkilerin olumsuz sonug¢lanmasi gibi durumlar ortaya ¢ikmustir.
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Giilliioglu (2012, s. 66) calismasinda kiiltiir kavraminin toplumsal yeri ve kitle iletisimini
etkileme, yonlendirme giicii izerinde durmustur. En etkin kitle iletisim arac1 olarak kabul géren
televizyonun popiiler kiiltlir tirlinlerini toplumsal hayata nasil empoze ettigine deginerek,
cagdas insanin kitlelesmesinde televizyonun oynadigi rolii degerlendirilmeye caligmistir.
Ceylan (2014, s.7) g¢alismasinda toplumsal degerlerden uzak medyanin, kitle iletisim
araglarinin, toplumsal degerlerle catistigi ve toplum etigiyle Ortligmedigi zaman, toplumun
kiiltiirel agidan yozlagsmasina ve toplumun medyaya karsi giiveninin azalmasina neden
oldugunu gostermeye ¢alismustir. Uniir (2013, s. 33) Tiirk Televizyon Dizilerinde Toplumsal
Kimliklerin Temsili c¢aligmasinda igerik analizi yOnteminden yararlanarak arastirmanin
neticesinde ana hatlar1 ile dizi karakterlerinin egemen ideolojiyi yansitacak big¢imde
kurgulandigi, genel kabul gérmiis veya gormesi istenilen davranis kaliplarinin olumlandig,
toplum ve sistem acisindan “Oteki” olarak goriilen kimliklerin ise olumsuzlanarak goz ardi
edildigini incelemistir.

Dilber (2007, s. 61) Kitle Iletisim Araglar1 ve Sug¢ Olgusu iizerinde teorik olarak inceleme
yontemi ile calisarak kitle iletisim araclarindan televizyonun bireylere siddet, saldirganlik ve
ahlak normlarimi zorlayan igeriklerin sunulmasi ve suglu davranis bi¢imlerinin sunulmasi
bireylerdeki sug isleme davranisi ile kitle iletisim araglar1 arasindaki iliski sorununu 6n plana
cikartmistir. Kitle iletisim araglarinin siir tanimayan 6zelligi sayesinde; diinyanin bir¢ok
ilkesinde yayinlanan programlarin, ¢cocuk ve genclere siddet, saldirganlik, 6fke modelleri
sunan yayinlarin, insanlardaki sug¢ isleme diirtiilerini gelistirdigi goriilmiis ve kanitlanmistir.
Ozmen, Er ve Unal (2014, s. 411) Televizyon dizilerinin tarih bilinci iizerine etkisi "Muhtesem
Yiizy1l” dizisini nicel aragtirma yontemi ile incelemislerdir ve inceleme sonucunda bu makalede
televizyon dizilerinin tarihi yanlis aktarmasi, beklentilere gore konularin yansitilmasi, yanls
bilinglendirme iizerinde ¢alismuslardir. Ogrencilerin en keyif aldiklar1 sunum seklinin ikinci
sirada tarihi filmler oldugu goriilmektedir. Bu nedenle tarih 6gretiminin film vasitasiyla
sunulmasi ¢ocuklari etkilemektedir. Film ve asil tarih uyusmadigindan da Kanuni déneminin,
Ogrencilerin cogu tarafindan adalet ve esitligin olmadig1 bir donem olarak yansitildig1 sonucunu
elde etmislerdir.

Geger (2015, s. 41) kiiresel ve yerel 6lgekte medyanin olusturdugu popiiler kiiltiirel etkilesimini,
bu etkilesim siirecini sekillendiren kiiltiirel vurgulari, ulusal ve uluslararasi agidan
incelenmistir. Ideolojik karsi cikislar, modernite, geleneksellik, popiiler kiiltiir ve sosyal
kimliklerin, dinin, milliyet¢iligin ve toplumsal cinsiyet¢iligin temsillerine deginmislerdir.
Orug ve Ozyiirek (2001, s. 281) okul 6ncesi donemi ¢ocugunun kisilik gelisiminde rol modellik
ve ¢izgi filmler lizerinde yaptiklari bu ¢alismada teorik ¢ergevenin yani sira, okul 6ncesi donem
cocuklarinin izledikleri ¢izgi filmlere yonelik olmak iizere, bu ¢izgi filmlerde rol model olarak
benimsenen kahramanlara ve bunlarin ne derece model alindigina yonelik bir alan arastirmasi
da bulunmaktadir.

Medyada cok 0l¢iitlii karar verme yontemlerinin kullanildig1 calismalara 6rnek olarak Kiziltag
vd. (2017, s. 348) haber biiltenlerinin karsilastirmasini ele aldiklar1 ¢aligsma verilebilir. Bir bagka
calismada ise, Mermi vd. (2016 s. 657) haberleri ele aldiklar1 ¢alismalarinda biiltenlerde
yayinlanan haberlerin ¢esitlerini konu basliklarina gore incelemislerdir.

17177


http://apjec.net/

é Academic Platform Journal of Education and Change

ACADEMIC journal homepage: http://apjec.net/

PLATFORM

4.2. AHP Yontemi ile Kriterlerin Agirhiklandirilmasi

Dizilerin kiyaslanmasinda kullanilan kriterlerin énem derecelerini belirlemek i¢in, oncelikle
kriterler kendi aralarinda kiyaslanmistir. AHP ikili karsilastirma matrisi, medya konusunda
uzman bes gozlemciye uygulanan anketin geometrik ortalamasi alinarak olusturulmustur ve
karar matrisi Tablo 2’de verilmistir. Matrisin birincil kdsegeni 1 olarak alinmis ve kdsegenin
istiinde kalan degerler i¢in aji=( 1/ aij) formiilii uygulanmistir.

Tablo 2. AHP ikili karsilastirma matrisi

Kriterler | TB PY Ki DEK Ci G I S
B 1 3,28 2,7 3,49 2,26 447 2,49 0,52
PY 0,26 1 2,44 3,72 4,6 3,3 1,96 0,56
Ki 0,34 0,4 1 4,16 3,8 3,3 3,66 0,6
DEK 0,31 0,26 0,24 1 5,38 1,41 2,51 0,5
Ci 0,35 0,21 0,26 0,18 1 452 3,02 0,3
G 0,3 0,3 0,3 0,7 0,22 1 4,28 0,48
I 0,45 0,5 0,27 0,39 0,33 0,23 1 0,7
S 2,21 1,77 1,65 2 3,3 2,05 1,41 1

AHP yontemi sonucunda elde edilen kriter agirliklart Sekil 2'de verilmistir. Tutarlilik indeksi
degerinin 0,031 hesaplanmistir ve 0,1'den kii¢lik olmasindan dolay1 bulunan sonug tutarlidir.
Alt kriterlerin tutarlilig1 ise Tablo 3’te verilmistir. Tutarliliklar: 0,1 den kiigiik oldugu i¢in kabul
edilebilir degerlerdir.

Tablo 3. Alt Kriterlerin Tutarlilig

Siddet | Tiiketici | Programim | Kitle Dilin Etkili | Cinsel Gergege | Isim
Beklenti | Yapisi iletisim | Kullanimi Icerik Uygunlu
si k

0,066 | 0,099 0,0450 0,092 0,042 0,045 0,097 0,075

Ana kriterlerin agirliklart Sekil 2°deki gibi olup bu kriterlerden en 6nemlisi %22 ile tiiketici
beklentisidir. Tiiketici beklentisinden sonraki en Onemli kriter ise %19 ile siddettir. Bu
siralamay1 %16 ile programin yapisi, %14 ile kitle iletisim, %9 ile dilin etkili kullanimi, %8 ile
cinsel igerik, %7 gercege uygunluk ve %5 ile isim kriterleri izlemektedir.

Siddet kriterinin alt kriterlerinden en 6nemlisi %51 ile psikolojik siddettir. Tiiketici beklentisi

kriterinin alt kriterlerinde en 6nemlileri %48 ile sade halk teknigi ve sosyal kimliktir. Programin
yapisi kriterinin en énemli alt kriteri, %38 ile modarnitedir. Kitle iletigim kriterinin en énemli
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alt kriteri %067 ile trajedik imgeler kullanmadir. Dilin etkili kullanimi kriterinin alt
kriterlerinden en 6nemlisi, %76 ile tiirk¢enin diizgiin kullanimidir. Cinsel igerik kriterinin alt
kriterlerinden en Onemlisi %41 ile toplumsal cinselliktir. Ger¢cege uygunluk kriterinin alt
kriterlerinden en &nemlisi %86 ile kurmacadir. isim kriterinin alt kriterlerinden en dnemlisi
%061 ile kancali ciimledir.

SIDDET PSIKOLOJIK SIDDET (0,51)
FIZIKSEL SIDDET (0,46)
SOZLU SIDDET (0,03)

TUKETICI BEKLENTISI SADE HALK TEKNIGI (0,48)
KULTUREL BULGULAR (0,04)
SOSYAL KIMLIK (0,48)

PROGRAMIN YAPISI MODARNITE( 0.38)

IDEOLOJIK KARSI CIKIS (0.29)
1ZLEYICT ETKILEME ARACI (0.15)

AILE YAPISININ KORUNMASI (0.18)
KITLE ILETISIM TRAJEDIK IMGELER (0.67)
SUBLIMINAL MESAT (0,24)
OZENDIRME (0,09)
DILIN ETKILI KULLANIMI ARGO-KUFUR (0,18)
DUZGUN TURKCE KULLANIMI (0,76)
DILIN TEKNIGI (0,06)
CINSEL ICERIK GORSEL (0.27)

YAZILT (0.19)
SOZLU (0,13)
TOPLUMSAL (0.41)

GERCEGE UYGUNLUK KURMACA (0,86)

TASAM SARTLARINA UYGUNLUK (0,14)

iSiM KANCALI COMLE (0.61)
ANLASILIR (0,12)
DIKKAT CEKICI (0,27)

Sekil 1. Ele alinan problemin hiyerarsik yapisi
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Sekil 2. AHP yontemi sonucunda elde edilen kriter agirliklar
4.3. SONUC

Bu ¢aligmada, dizilerin toplumsal yapiya uygunlugunun c¢ok olgiitlii karar verme yontemiyle
belirlenmesi ve agirliklandirilmas: yapilirken hangi kriterlerin dikkate alinmasi gerektigi, bu
slirecte yagsanan temel sorunlar incelenmistir. Siddet, tiiketici beklentisi, programin yapist, kitle
iletisim, dilin etkili kullanimi, cinsel igerik, gerce§e uygunluk ve isim ana kriter olarak
belirlenmis ve her bir ana kriter i¢in alt kriterler olusturulmustur. Bu kriterlerin karsilagtirilmasi
icin ¢ok ol¢iitlii karar verme yontemlerinden AHP kullanilmistir. Agirliklandirma yapabilmek
icin 1-9 skalast kullanilarak anket hazirlanmigtir. Medya ve medya okuryazarlilig: ile ilgili
uzmanlar tarafindan anketlere verilen yanitlar birlestirilerek kriterlerin  agirliklar
hesaplanmistir. Elde edilen sonuglara gore dizilerin degerlendirilmesinde en 6nemli kriterlerin
tiikketici beklentisi, siddet, programin yapisi ve kitle iletisim oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bu calismadan yola ¢ikilarak yapilabilecek ¢alismalar olarak en ¢ok izlenen diziler belirlenip
bu kriterlere gore karsilagtirilabilir ve bir siralama elde edilebilir. Bu karsilagtirmada da diger

cok Olciitlii karar verme yontemleri kullanilabilir. Ayrica kriterlerin karsilastirilmasinda da
diger ¢ok olgiitlii karar verme yontemleri ile agirliklandirma yapilip sonuglari karsilagtirilabilir.
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