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6zet

Grdfik tasarim alani igerisinde bir uzmanlik dali olarak degerlendirilen ambalaj tasarimi,
gliniimiizde bir meslek olarak tanimlanabilir mi? Ambalajin insan yasami icerisindeki 6nemli
yeri goz oniine alindiginda bu durum daha kolay anlagilabilir. Grafik tasarim ve endiistri
iriinleri tasarimi alanlariyla olan iligkisi, ¢alisma ortami, egitim gibi faktorlerin etkisi
mesleki agidan konunun ele alinmasi gerekliligini ortaya ¢ikartmaktadir. Meslek olarak
ambalaj tasarimcisinin ne yaptigi ve iletisimde oldugu diger tasarim kollarina yaklagimi
calismanin temelini olusturmaktadir. Nitel arastirma yénteminin kullanildigi ¢alismada
bir meslek olarak ambalaj tasariminin giiniimiizde nasil algilandigi neden ve sonuglariyla
irdelenerek, mesleki degeri ortaya konmaya ¢alisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Ambalaj Tasarimcisi, Ambalaj Tasarimi, Grafik Tasarim, Endiistri
Uriinleri Tasarimi.

PACKAGING DESIGN AS A PROFESSION

Abstract

Packaging design is considered as a specialty within the field of visual communication design,
so can it be defined as a profession? The importance of packaging in human life can make
this situation easier to understand. Due to the relationship between visual communication
design and industrial product design, the working environment and the impact of education,
the issue reveals the necessity of addressing the issue from a professional perspective. The
basis of the study is what the packaging designer does as a profession and communicates
with other design branches. Qualitative research methods were used in the study and how
the packaging design is perceived as a profession is examined with the reasons and results
and it is tried to reveal its professional value.
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Giris

Ambalaj tarih boyunca insan yasaminda cesitli sekillerde var olmustur. ilk
olarak av hayvanlarini saklama ve tasima gereksiniminden ortaya cikan
ambalaj, giinimuzde birgok ihtiyaca karsilik verebilmek icin degisimini/
gelisimini strdirmektedir. Ambalaj, satis noktasinda icerisindeki Grliniin
ozelliklerini dikkate alarak rafta kolektif bir ifade olugturmalidir (Ambrose
ve Harris, 2012:120). Clnku, icerisindeki Grlnl dig etkenlerden koru-
ma, uzun slre saklama, tasinmasini kolaylastirma ve bilgi vermenin yani
sira artik ambalaj, markayi temsil ederek kendi reklamini yapma gorevini
de Ustlenmektedir. Yiyecek ve icecek gibi bozulabilir gida maddelerinden
elektronik aletlere kadar tiim Grlnlerin tlketiciye bir ambalaj icerisinde
sunuldugu distindlirse, bu durumun ambalaj endistrisinin son yillarda
hizli bir bigcimde bliylimesine neden oldugu séylenebilir. Dlinya genelinde
ambalaj endistrisi 2018 yili itibariyle 974,5 milyar dolarlik bir pazar payina
sahipken bu durumun 2020 yilinda 997 milyar dolara ulasacagl tahmin
edilmektedir (Arikan, 2019: 74). Hem teknolojinin gelisimi hem de amba-
laj tizerine kurgulanan tasarim yaklasimlarinin bu durumu olumlu yénde
etkiledigi sylenebilir. Degisen modern diinyada satin alma aligkanhklari-
nin degismesiyle artik tiiketici ambalaji bir deneyim olarak gérmektedir.
Market raflarinda kendisini etkileyerek diger triin ambalajlarinin yaninda
bir adim 6ne c¢ikan tasarimlar, tiketiciyi o Griini alarak deneyimlemesi
icin tesvik etmektedir. Bu durumun satis rakamlarini dogrudan etkiledigi
dustintiliirse ambalaj tasariminin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismanin amaci, mesleki agidan ambalaj tasariminin tiim yonleriyle
ele alinip degerinin ortaya c¢ikartilmasini, baska bir deyisle anlasiimasini
saglamaktir. Nitel aragtirma ydntemlerinin kullanildigi arastirmanin deseni
durum caligmasi, tirl ise agiklayici durum calismasidir. Buna ek olarak bir
diger veri toplama araglarindan dokiiman inceleme teknigi de kullanilarak
gida ambalaji tasarimcisinin yaptigi isin mesleki degeri ortaya konulmus-
tur. Calisma sonucunda gida ambalaji tasariminin marka ile olan iligkisinin
6nemi anlasilmig ve Ureticilerin iyi bir satis grafigi icin icerisine “ambalaj
tasarimcisi” nin da dahil oldugu dogru meslek guruplariyla calismalari ge-
rektigi sonucuna ulasiimistir.

Meslek Nedir?

Meslek, belli bir egitim ile kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere dayali,
insanlara yararli mal tretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazan-
mak icin yapilan, kurallar belirlenmis is olarak tanimlanmaktadir’. Ancak

" https://sozluk.gov.tr (Erisim Tarihi: 10.10.2019)
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meslek ve is gercekte birbirinden ayri kavramlardir. Is, kisinin meslegini icra
etmesi durumudur. Ornegin bir metin yazarinin reklam ajansinda mesai
saatleri icerisinde yaptig faaliyetlerin bltintdir. Meslek yogun bir ca-
lisma, bilgi, beceri ve egitimle kazanilir, topluma dogrudan ya da dolayl
olarak katki saglamalidir. Ancak bu sekilde bir meslek olarak tanimlanabilir
ve unvan olarak kullanilabilir. Tiirkiye is Kurumu'na gére 2019 yili itiba-
riyle Tiirkiye'de tanimlanan toplam 7203 meslek belirlenmistir. icerisinde
grafik tasarimcisi, gorsel iletisim tasarimcisi, endUstri Grinleri tasarimcisi
gibi ambalaj tasarimiyla ilgili meslekler bulunmaktadir. Ancak toplum ve
cevreye dogrudan katki saglayan “ambalaj tasarimcisi” meslek olarak bu
listede yer almamaktadir2.

Ambalaj Tasarimi ve Marka iligkisi

Ambalaj, icerisindeki Grlinii saran ve onu dis etkenlerden koruyan giysisidir.
Bununla birlikte tiiketiciye trtin ile ilgili bilmesi gerek her seyi séylemeli,
tiim sorulara yanit verebilmelidir; drnegin: icindeki tiriin nedir? Uriin kimler
icin Gretilmistir? icerigi nelerden olusur? Uriin ne icin ve nasil kullanilir?
Uriin nerede Uretilmistir? Ureticiye nasil ulagiir? Son kullanim tarihi nedir?
Benzerlerinden farki nedir? Bu tirline neden ihtiyacim var? Bu Griini neden
satin almaliyim? vb. Dogru cevaplarin oldugu birambalaj sayesinde Girtintin
kutusu agilmadan bilinmesi gereken her detayin 6grenilmesi saglanmalidir.
Bu noktada devreye giren ambalaj tasarimi, Grlini tanitma, farkindalk
yaratarak rafta 6n plana gikartma ve satis noktasinda tliketiciye kendi
reklaminiyapma gérevleriniGistlenmektedir. Ayrica bilinirliliginin saglanmasi
noktasinda hayati rol oynamaktadir. Her Griin bir ambalaja ihtiyag duyar
ve bu ambalajin tasarimi ne kadar basarl olursa, bir tiiketicinin Griini
satin alma olasiligi da o oranda artmaktadir. Bagka bir deyisle ambalajin
tasarimi en az Urtnin kendisi kadar 6nemlidir. Ayrica satis rakamlarinin
arttinlmasinda kiltarel egilimler ve tiketici davraniglarinin etkisiyle sadik
musterilerin yaratiimasinda etkin bir faktordir. Tiketiciler satin alma
kararini cogunlukla market raflarinin éniinde almaktadirlar. Onemli olan
nokta, ambalajin tiiketici beklentilerini karsilayabilmesi ve belirli bir tirtintin
satin alma karar verilirken tlketiciyi etki altina alabilmesidir. Bu nedenle,
tuketici beklentilerinin anlagilmasi ambalaj tasariminin sekillenmesinde
onemli rol oynamaktadir (Breetz, 2014:14). Dolayisiyla ambalaj, Grliniin
korunmasinin yani sira ayni zamanda etkili bir pazarlama ve tanitim araci
olarak da kullanilmaktadir. Bir Griiniin ambalaj tasarimi, icerisindeki Griinle
birlikte tlketiciye sunulan deneyim ve tecrlibenin bir bileseni oldugu
sOylenebilir.

2 https://esube.iskur.gov.tr/Meslek/meslek.aspx (Erisim Tarihi: 10.10.2019)
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Marka, bir Griin veya GrlGin grubunu digerlerinden ayiran ismidir. Bir
markanin renkten tipografiye tim gorsel elemanlari marka kimligini
olusturur ve farklilasmasini saglar. Bilinir bir marka olabilmek, reklam ve
tanitim icin bir biitce gerektirmektedir. Ancak marka kimligi bir kez dogru
bicimde olusturulduktan sonra biiy(ir ve uzun bir raf 6mriine sahip olabilir.
Tuketici bakig agisindan ambalaj tasarimi, markanin gérsel kimligini temsil
etmektedir.Bunoktadaambalajtasarimininsatisnoktasindalokomotif gérevi
gordigl sdylenebilir. Ambalaj tasarimi markanin her yerde hatirlanmasini
ve bilinirliginin arttinlmasini saglamaktadir (Meyers ve Lubnier, 2004:266).
Bir Grlinlin ambalaji yeni bir musterinin markayla ilk temas noktasidir ve
ambalaj tasarimi tiiketicilerin markayi algilama bicimlerini derinden etkiler.
Bu yiizden marka ve ambalaj birbirinden ayri diistiniilemez ve her zaman
bir butiin olarak ele ainmalidir. Bu nedenle ambalajin tasarimi, tiketicilerin
daha 6nce hi¢ duymadiklari yeni bir Grinli denemelerini saglayacak
kadar tesvik edici, akilda kalici ve ilgi cekici olmalidir. Piyasa arastirmalari
sonugclarinin degerlendirilip dogru stratejiler ile olusturulan bir marka ve
ambalaj tasarimi sadik tliketicilerin olusturulmasini saglamaktadir. Bu
marka sadakati olarak da adlandirilabilir ve marka icin baglilik dnemli bir
noktadir. Sadakat, tiketicilerin alternatifler arasinda genisletilmis bir bilgi
arastirmasi yapmasina daha az neden olur, clinkii sadakate dayal satin
alma kararlari aligkanlik haline gelebilmektedir3.

Marka yaratilmasinda ambalaj tasarimiyla birlikte reklam da énemli bir
unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak unutulmamaldir ki Grlin igin
hazirlanan reklam kampanyasinda kullanilanda yine ambalaj tasariminin
kendisidir. Ambalaj tasanimi ile marka, tlketiciler icin gorinlr bir
sekilde market rafinda, reklam panolarinda, internette ya da televizyon
reklamlarinda kisaca her ortamda temsil edilmektedir. En basarili markalar,
ambalaj tasarimi aracilifiyla marka ve tiketici arasindaki duygusal bagi
kurabilen ve bunun énemini anlayan markalardir (Stewart, 2007: 166).
Her tliketicinin markalarla benzer iliskileri oldugu distnulebilir ve
ambalaj zamanla markanin bir temsili haline gelebilir. Gercekte, bir marka
tuketicilerin kafasinda olusan “somut (fiziksel)" ve “soyut (duygusal)”
degerlerin bir birlesimi olarak tanimlanabilir. Ornegin “Heinz" dagitimini
kolaylastirmak ve maliyetleri azaltmak icin ketcap ambalajlarini sikilabilir
plastik siselere koysa da bircok tiiketiciicin bu plastik sise cam sisenin dibine
vurmak ve sosu beklemekle ilgili duygusal rezonanslarin higbirinin yerini
tutamaz (Calver, 2007: 44). Genel olarak bakildiginda marka ve ambalaj
tasariminin birbiriyle olan ayrilmaz butinligl géz 6niine alindiginda,
ambalaj tasarimcisinin mesleki olarak degeri daha iyi anlasilabilir.

3 https://www.bxpmagazine.com/article/branding-and-packaging-globalized-market (Erisim Tarihi: 10.14.2019)
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Ambalaj Tasarimcisi Kimdir ve Ne Yapar?

Ambalaj tasarimcisi, malzeme ve baski tekniginin seciminden, Grlnln
korunmasi ve sunulmasina kadar olan sistematik slreci yonetir, bir baska
deyisle sureci tasarlar (Klimchuk ve Krasovec, 2006: 142). Bunu yaparken
Urin ambalajini 6n plana cikartarak onu digerlerinden daha avantajl
duruma getirmek icin yaraticiigini kullanir. Ozellikle ambalaj icin uygulanan
form, renk, tipografi, illistrasyon, fotograf ve bunlarin birbiriyle olan
iliskisini, avantaj saglanabilmesi icin etkin olarak kullanir. ilag, kozmetik,
gida, elektronik ve oyuncaklar gibi cesitli endstriler icin ambalaj tasarimlari
hazirlar. Bunun igin gorsel iletisimin tiim 6gelerini kullanilir.

Ambalaj tasariminin marka kimligi ile uyumlu hale getirilmesinden Gretim
dahil olmak (lizere tim projeyi yoneten ambalaj tasarimcisi, malzeme
turiini se¢mek ve tretimden dnce son kontrol ve degerlendirme iglerini
de ustlenmektedir. Kisaca bir gorsel problem c¢oziicisii ve iletisimcidir
diyebiliriz. Belirli iletisim zorluklarini ¢dzme ve belirli yaratici sonuglara
ulagsma gorevlerinden sorumludur. Ambalaj tasarimcisinin yeni bir ir(in igin
oncelikle marka ve iriin endUstrisi hakkinda fikir edinebilmek icin kapsamli
bir pazar arastirmasi yaparak projeye baglamasi gerektigi soylenebilir.
Bununla birlikte Griin icin kullanilan dagitim kanallarinin ve hedef pazarin
tiketici tercihlerinin analizi de bu noktada cok &nemlidir. Uriin icerigi,
Urtinln nasil gériinmesinin beklendigi, hedef kitlenin kim oldugu, hangi
pazarda satilacaginin bilinmesi ambalaj tasarimcisinin tasarimlarini daha
etkin ve verimli bir sekilde hazirlamasini saglayabilir.

Satin almaya ikna etmek icin Griin-marka ikilisinin tiketiciyle duygusal
diizeyde bir bag kurmasi gerekmektedir. Bu bag kurma goérevi ambalaj
tasarimcisinin sorumlulugundadir. Burada ambalaj tasarimcisinin goérevi,
gorsel iletisim unsurlarini géz 6nlinde bulundurarak hem estetik hem
duygusal agidan dikkat cekici tasarimlar olusturmakla birlikte markanin
genel imajina uygun olarak maliyetlerinde belli sinirlar icerisinde kalmasini
saglamaktir. Yalnizca Grlin ambalajini degil, Grlnin rakip ambalajlar
yaninda rafta nasil gérlinecegini de gbz 6niinde bulundurarak calismalarini
strdarmelidir (Ambrose ve Harris, 2011: 120).

Ambalaj tasarimcisi, illistrasyondan tipografiye, kavramsal dislinceden
renge gorsel iletisimin tim tasarim elemanlarini kullanarak tasarimini
sekillendirmelidir. Bu noktada kagit yada plastik malzemenin ne kadar
mirekkep tutacagini veya bir kutunun katlanma yerlerinin ne kadarlk
agirhga dayanacagi gibi teknik bilgilere de hakim olmalidir. Uygulanabilir
2 ve 3 boyutlu prototipleri Uretirken analitik diistintip bir sanat¢i bakis
agisiyla drtine deger katabilmeli, yasadigi kiltlrel ortam, glincel tasarim
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yaklagimlar ve cevresel surdirtlebilirlik arasindaki baglantilan da aciga
cikarabilmelidir.

Ambalaj tasarimcisi pazar aragtirmalarinin yonlendirmeleri 1siginda tretici
firma ile de cok yakin temas halinde calismalarini stirdiirmelidir. Uriinii
yakindan tanimasi tasarimlarini daha 6zglrce yaratmalarini saglayabilir.
Ozgiin ambalaj tasarimlarinin tiiketicinin Griinii kolayca anlamasini ve
duygularini canlandirdigi séylenebilir. Kisaca tiiketici drlinle duygusal bir
bag kurarak Urlinin ambalaji yokmus gibi hissedebilmelidir. Duygular
uyandirmak ¢ok énemlidir ve ambalaj tasarimi bunu saglamak icin firsat
sunmaktadir. Ambalaj tasarimcisinin dogru ve akilli kararlari sayesinde,
markanin hatirlanma sansini blylk oranda arttirabilecegi sdylenebilirt.
Tasarimcl bir ambalaji tasarlarken 6zellikle markanin ifade ettigi kavrami
duygusal bir etkiyle 6n plana gikartmali ve tliketiciyle iletisimi tesvik edici
bicimde kurma egiliminde olmalidir. Kalabalik bir market rafinda 6n plana
cikan tasarimlar Gretmek icin cogunlukla pazarlama uzmanlari ve mithen-
dislerle yakin temas halinde calistigi gériilmektedir. Yaratici ambalaj tasa-
nimlari olusturmak igin karar verme ve problem ¢6zme yeteneklerine sahip
olmak veya bunu gelistirmek de 6nemli amaclarindan biridir diyebiliriz.

Ambalaj tasarimcisi, grafik tasarim, gorsel iletisim tasarimi veya endstri
urtnleri tasanimi alanlarinda bir arka plana sahip olmalidir. Diger tiim tasa-
nm alanlarinda oldugu gibi, yaraticilik, streci yénetebilme ve yonlendire-
bilme becerisi gerektirmektedir. Bununla birlikte, degisen tiketici beklen-
tileri ve bilinci, kiiresel is diinyasinin artan talepleri, artik tasarimin rollini
bir arac olarak degil bir amac olarak gortirken, kapsamli bir kurumun temel
bileseni olarak konumlandirmaktadir. Bilgi, uzmanlik, yaratici ve sezgisel
becerileri uygulama yetenekleri, ambalaj tasarimini yalnizca saygin bir is
olarak degil, ayni zamanda pazarlama basarisi icin kritik 6neme sahip bir
meslek haline getirmistir (Klimchuk ve Krasovec, 2006: 53).

Ambalaj Tasarimi Egitimi

Egitim mesleki gelisim icin gereklidir ancak Tirkiye'de bulunan Universi-
telerde lisans veya yiiksek lisans dlizeyinde ambalaj tasarimi ile ilgili bir
boliimi bulunmamaktadir. Bu yiizden ¢ogunlukla grafik tasarimi, gorsel
iletisim tasarimi veya endustri Grtinleri tasarimi alanlarinda lisans egitimi
alindiktan sonra bu alanlar Gzerinden ambalaj tasarimina yonelerek ta-
sarim becerilerinin gelistiriimesi gerekmektedir. Hem grafik tasarim hem
de endustriyel tasarim boéliimlerinde 6grencilerin ambalaj tasarimina yo-
gunlasmalarina olanak vermektedirler. Akademik disiplin icerisinde secilen

* https://packhelp.com/packaging-design/ (Erisim Tarihi: 10.14.2019)
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dersler ve yapilan projeler, 6grencileri tasarim ilkelerini &zellikle ambalaj
tasarimina yoénelik kullanimlarini destekler. Ozellikle ambalaj tasarimi adi
altinda ydratilen derslerde 68renciler konuyu daha yakindan tanima firsati
bulmaktadirlar. Ancak bir veya iki ddnemlik bu derslerin mesleki agisindan
yeterli olmadigi sdylenebilir. Ogrencilerin kendilerini bu alanda gelistirme-
leri bireysel ¢abalarla miimkiin olmaktadir. Ayrica ilgili bélimlerde yapil-
masi istenen stajlarin ambalaj sektoériinde degerlendiriimesi profesyonel
anlamda bilgi kazanmalarina, yaratici yeteneklerinin teknik ve uygulama
agisindan gelismesine yardimci olmaktadir.

Turkiye disinda bulunan Universitelerde ambalaj tasarimi egitimi cok az
sayida da olsa verilmektedir. “State University of New York” lisans de-
recesinde ambalaj tasarimi egitimi veren Universitelerden biridir. Ancak
ogrenciler ayni tniversitenin iki yillik iletisim tasarimi derecesini tamam-
ladiktan sonra ambalaj tasarimi bélimiine basvurabilmektedirler®. Ayrica
ingiltere'de bulunan “Sheffield Hallam University” ambalaj tasanimi ala-
ninda yuksek lisans programina sahiptir. Programa basvuru yapabilmek
icin grafik tasarim, gorsel iletisim tasarimi veya endstri Grinleri tasarimi
gibi ilgili bolimlerden lisans derecesine sahip olunmasi gerekmektedir®.

Ambalaj Tasariminin Diger Tasanim Alanlariyla Olan iligkisi
Hizmet Tasarimi

Hizmet tasarnmi, fikirleri, tliketici deneyimleri arayiciligiyla, soyut ve somut
ortamlari bir arada kullanarak stireci tasarlayan bir alandir ve hizmetlerin
gelistirilmesi noktasinda bir tasarim stireci uygulamasidir. Bankacilk, ulagim,
saglik, egitim, iletisim, turizm, gida, elektronik gibi cok farkli sektorlerde son
tiiketici deneyimiicin 6zel ve strdtrlebilir faydalar saglamaktadir. Hizmet
tasanimi yaraticl fikrin olusma asamasindan baglayarak, tiiketiciye sunulan
bittinsel hizmeti tasarlayan sistematik bir slre¢ olarak tanimlanabilir.
Ayrica mevcut hizmetleri iyilestirmek ve yenilerini yaratmanin pratik bir
yoldur. Hizmet tasarimi farkh disiplinlerden cesitli metot ve araglar bir
araya getiren disiplinler arasi bir yaklasimdir. Bu disiplinler arasi uygulama,
tasarim, yonetim ve gelisim miihendisligi becerilerini birlestirir. Hizmet,
cesitli formlarda organize edilerek glinimize kadar stiregelmistir. Ancak,
degisen tiketici beklentileri, gelisen teknolojiler, giiclii rekabet ortami ve
degisen is modelleri dahilinde bilincli bir sekilde tasarlanan hizmetlerin,
empatiyoluylatiiketiciihtiyaclarinagéziimaramayaodaklandigiséylenebilir
(Stickdorn ve Schneider, 2011: 29-33). Hizmet tasarimi kendi igerisinde
bir metodolojiye sahiptir ve bes asamadan olusmaktadir; 1. Bilgi toplama

* https://www.fitnyc.edu/packaging-design/eligibility.php (Erisim Tarihi: 10.19.2019)
¢ https://www.shu.ac.uk/courses/art-and-design/ma-design-packaging/full-time (Erisim Tarihi: 10.19.2019)
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ve gbzlem, 2.Yenilikgi fikirlerle bilgilerin islenmesi 3. iletisim ve paylagim,
4. Prototiplerin Uretilmesi ve test edilmesi, 5. Sentez ve sunum (Viladas,
2011: 95-101). Ambalaj tasarimcisinin 6zellikle yenilikci fikirlerle bilgilerin
islenmesi ve prototiplerin Uretilerek test edilmesi asamalarinda 6nemli
roller Ustlendigi sdylenebilir. Hizmet tasarimi stirecinde bir Griintiin marka
olabilmesi ve sonrasinda marka bilinirliliginin arttinimasi, yaratici ambalaj
tasarimi fikirlerinin dogru metotlarla uygulanmasina baghdir.

Tasarim Konseyi'nin (The Design Council) fikirlerin gelistirilme asamalarin
ciftelmas (double diamond) modelinde dort béltime ayirdigi gériilmektedir;
kesfetme (discover), tanimlama (define), gelistirme (develop) ve dagitim
(deliver). Suregicerisinde tim asamalarda gérev alan ambalaj tasarimcisinin
deger ve katkisi goz ardi edilmemelidir’. Bu noktada markalarin yasamlarini
devam ettirebilmeleri icin market raflarinda ki temsilcileri olan ambalajlarin
6nemiartmaktadir. Hizmet tasarimi bitiind igerisinde ki kritik roli nedeniyle
ambalaj tasarimcinin énemi de bu paralel de markaya deger katarken,
miusteri memnuniyetinin yaninda marka baghligini saglamaktadir.

Grafik Tasarim

Gorsel iletisim, insanhk tarihinin ayrilmaz bir parcasidir. Yazinin kesfinden
cok 6nce isaretler ve sembollerle iletisim kurma, iz birakma ve haberlesme
ihtiyacindan dogdugu soéylenebilir. Grafik tasarim, glniimizde yaz ile
birlikte, illistrasyon, fotograf, sembol ve diger gorsel 6gelerindogru bicimde
kullanilarak iletisim kurulmasi etkinligi olarak tanimlanabilir (Aynsley,
2004: 6). Kisaca, var olan icerigin bicimini sekillendirip kurgularken bazen
eklemeler yaparak hem bicimi hem icerigi tasarlamak ve karsi tarafla gorsel
iletisim kurmaktir (Twemlow, 2011: 13). Glnlimizin modern ifadesiyle
grafik tasarnim, bilgilendirici, egitici, etkileyici ve ikna edici gérsel deneyim
saglayan bir iletisim sanati olarak adlandiriimaktadir. Daha yalin bir ifadeyle
sanati ve teknolojiyi birlestirerek, gtinlik hayatimizicin hayati 6nem tasiyan
mesajlar ileten kaltirel bir glctir diyebiliriz (Resnick, 2003: 15).

Meslek olarak ise, gorsel sanatlar, iletisim ve sanat gibi uzmanlhk
alanlarindan beslenen profesyonel bir faaliyet alanidir. Grafik tasarim
icerisinde ¢ogunlukla bir alt dal olarak algilanan ambalaj tasarimi, gorsel
iletisimin tiim &gelerini kullanan bir uzmanhk gerektirir (Becer, 1997: 205-
206). Ancak bu 6geleri islevsel bicimde kullanmasi onun bir alt dal olarak
algilanmasina neden olmaktadir. Ambalaj tasarimi isi, bir Grliniin pazar
hedeflerini gerceklestirmek tzere bircok endiistri kolunun ve meslegin
icinde yer aldigi genis bir faaliyet alanidir (Becer, 2014: 22). Bu agidan

7 https://www.designcouncil.org.uk (Erisim Tarihi: 10.25.2019)
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ele alindiginda, tasanm sirecinde grafik tasarim ile yakin iliski icerisinde
olan ve ambalaj tasarimcisi adi ile tanimlanan ayri bir meslek dali oldugu
soylenebilir.

Endiistri Uriinleri Tasarimi

EndUstri Grlinleri tasanmi, son kullaniciya yénelik Grtinlerin, islevsellik,
hedef kitlenin beklentileri ve kullanicinin ihtiyaclarina uygunluk gibi
olcltleri gozeterek fikren gelistirilmesi ve lretime uygun yeni bir Grln
olarak ortaya cikarmasidir. Endustri Grinleri tasarimi, endustriyel
yontemlerle Uretilen nesnelerin insanla iliskisini kurmaya yonelik bir
meslek olarak tanimlanmaktadir. Tasarimci, tiketici ile Grindn kullanimi
sirasinda konforlu, saglkli ve glivenli bir iliski saglamak durumundadir.
Tuketiciye triinli ulagtirmak amaciyla ona ytikledigi biitlin gorsel, estetik
ve fonksiyonel degerler Griini ifade etmektedir. Enddstri Grlinleri tasarimi
hem tiiketici hem de dreticinin karsilikli fayda saglamalari icin Griinlerin
ve sistemlerin fonksiyonunu, degerini ve goriiniistinii en kullanigh hale
getirmektedir®.

Endustri Grinleri tasanimi, karmagik Grlin gelistirme sirecinin bir parcasidir
ve grafik tasarimiyla yakin iligki icerisinde oldugu séylenebilir. Hem Griin
hem de hizmetlerin Giretim siirecinin tiim bolimlerinde yer alabilir. Uretim
maliyetlerini dlstrmek, dretim sirecinin verimliligini arttirmak veya
malzeme miktarini azaltarak driinlerin yeniden tasarlanmasi konularina
yogunlagsmaktadir. Endustri Griinleri tasariminin Griin gelistirmedeki roli
ergonomi, estetik, Gretim kolayligi, Griin performansi, malzemenin verimli
kullanimi, cevre dostu tasarim ve (riin ile tlketiciler arasindaki iligkiyi de
icermektedir (Rusten ve Bryson, 2010: 4-5).

Endustri Grlnleri tasarimcisi, yeni Grlnler olusturmak icin mihendisler,
malzeme uzmanlar ve grafik tasarimcilar gibi bircok farkli uzmanla birlikte
calismaktadir. Ancak asil gérevi ergonomik ve islevsel Grlin gelistirmek olan
endustri Grlnleri tasarimcisindan ¢ogunlukla hazirladigr Griiniin ambalaj
tasarimini da yapmasi beklenmektedir. Aldig1 tasarim egitimi icerisinde bu
konu hakkinda bilgi sahibi oldugu distinilebilir. Ancak tiketici ve retici
arasinda cok 6nemli olan iletisim kurma goérevi istlenen ambalajin, mesleki
profesyonel bir yaklasima ihtiya¢ duydugu aciktir. Bu durumda markayi
da temsil eden ambalajin tasarim isinin bir ambalaj tasarimcisi tarafindan
yapilmasi gerekliligi ortaya cikmaktadir.

8 https://etmk.org.tr/tr/endustriyel-tasarim/ (Erisim Tarihi: 10.29.2019)
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Sonucg

Ambalaj tasarimcisi, yaratici tasarim fikirleri ve farkl driinler igin tasarimlar
gelistirmekten sorumlu bir profesyoneldir. Basarili olmak i¢in her markanin
kendine 6zgl bir bakis agisi olmali ve bu benzersiz durumu dogru bicimde
ifade edebilmesi gerekmektedir. Ambalaj, marka kimligini tanimlamada
anahtar bir aractir. Firma ve triin igin olusturulan yaratic ambalaj tasarimi,
tuketicilerin Grliniin ne oldugunu, neden o Griinln almasinin gerektigini
anlatirken, trtind kolaylkla tanimasini da saglayabilmektedir. Ayrica mar-
kanin basarisindaki etkisi goz ardi edilmemeli ve markanin tiiketiciye anlat-
mak istedigi hikayesini kesintisiz bir bicimde aktarabilme glicline de sahip
oldugu unutulmamalidir. Gercekte ambalaj yaratici bir marka ifadesidir
(Klimchuk ve Krasovec 2006: 151). Bu ylizden (rlin ve markalarin ambalaj
tasarimcilarina gecmiste oldugundan daha ¢ok ihtiyaci oldugu séylenebilir.

Hizli bicimde biylyen ambalaj sektériinin istikrarli bir grafik sergiledigi
gorllmektedir. Sektor, toplumda yeni sosyo-ekonomik degerler yaratirken
sadece Urln kalitesine degil ayni zamanda ambalajin tasarimina da énem
vermektedir. Ambalaj tasarimcilari bu noktada tiriin kalitesini artirmak igin
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunmakta, ayni zamanda yenilik-
¢i ambalajlama yoluyla Griinlere deger katmaya da devam etmektedirler.
Ayrica, kiiresel pazarda belirgin ve cekici gériinmek icin yerel kiilttrleri ve
gelenekleri duygusal bicimde ifade edebilmek icin psikolojiden faydalanir-
lar. Bu kiltirel ve duygusal bagin tliketici tizerinde sadakat hissini uyandi-
rarak sadik yeni musteri kitlelerinin olusmasina katki sagladigi séylenebilir
(Kirkpatrick, 2009: 6). Glinlimiiz kosullarinda piyasada bulunan mevcut
Urtin sayisinin ve cesitliliginin her gecen giin artmasi ve daha fazla secenek
sunulmasiyla birlikte rekabetin artmasi kaginilmazdir. Bu durumda, tiiketici
dikkatinin dagilma ve bagka triinlere yonelme riski de ortaya cikacaktir.
Bu sartlar altinda, Grlintin farkhilasmasina yardimci olacak ve belirli tiketici
gruplarina hitap etmek icin yeni tasarimlar Greten ambalaj tasarimcilarina
olan talep artacaktir (Stewart, 2007: 57). Hem kurum ici tasarim gruplari-
nin hem de reklam ajanslarinin yapisi degiskenlik gosterebilir ve biyGklGgu
ne olursa olsun tasarim ekibinde mutlaka bir ambalaj tasarimcisinin olmasi
gerekmektedir (Klimchuk ve Krasovec, 2006: 55). Uriin icerikleri, tiiketici
profilleri ve beklentileri zaman icerisinde cesitli etkenlerle degisebilir, ancak
s6z konusu ambalaj oldugu zaman ambalaj tasarimcisi ihtiyacinin her za-
man devam edecegi séylenebilir. Topluma sagladigi fayda, marka yaratima
strecindeki katkisi ve tlkeye sagladig ticari deger, ambalaj tasarimcisinin
degerini ortaya koymaktadir. Kisaca, bir meslek olarak kabul edilmesi ve
profesyonel bir bakis acisiyla konunun ele alinarak hak ettigi degerin ve-
rilmesi gerekmektedir.
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