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Bu arastirmanin amaci, Cittaslow (Sakin Sehir) olma yoluna giren Akgakoca ilgesinin kirsal turizm
kapsaminda degerlendirilebilecek alanlarinda faaliyet gosteren turizm girisimcilerinin  bdlgesel
kalkinmadaki rollerinin belirlenmesi ve bolgesel kalkinmaya katki saglayip sagdlamadiklarinin
degerlendiriimesidir. Calismanin alt amaglari; turizm girisimcilerinin temel sorunlarinin ele alinmasi,
turizm girisimciligini tehdit eden unsurlarin belirlenmesi ve Akgakoca ilgesindeki turizm girisimcilerinin
gelistirimesine ve sayilarinin arttinlmasina yonelik oneriler sunulmasidir. Calismada veriler, yari
yapilandiriimis mulakat teknigiyle 18 turizm girisimcisi ile gorisllerek elde edilmistir. Arastirma
sonucunda, turizm girisimcilerinin hem bolgesel kalkinmada hem de bdlgede turizmin gelismesinde
etkin rol oynadigi belirlenmigtir. Turizm girisimcileri kurmus olduklari isletmeler sayesinde bdlgede gelir
artisina, yeni istihdam olanaklarinin olusumuna ve ziyaret¢i memnuniyet diizeyinin artis géstermesine
katki saglamaktadirlar. Ortaya gikarilan bu olumlu sonuglara karsit olarak yerel yonetimlerin turizm
girisimciliginin tesvik edilmesi ve gelistiriimesi kapsaminda yeterli olmadigi sonucuna ulagiimistir. Bu
baglamda, turizm potansiyeli olan bolgelerde turizm sektoriine yapilan yatirimlarin bélge i¢in 6nem arz
etmesi bakimindan turizm sektoriinde faaliyette bulunan girisimcilerin tespit edilmesi ve boélgesel
kalkinmaya katkisinin belirlenmesi bu galismayi énemli kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bolgesel Kalkinma, Turizm, Girisimcilik, Turizm Girisimciligi, Akgakoca.
Abstract

The aim of this research is to determine the roles of tourism entrepreneurs operating in areas that can
be evaluated within the context of rural tourism in the district of Akgakoca, which is on the way of
becoming Cittaslow, and to assess whether it contributes to regional development. Sub objectives of
the study; addressing the main problems of tourism entrepreneurs, identifying the elements
threatening tourism entrepreneurship and to offer suggestions for the development of tourism
entrepreneurs in Akgakoca district and increasing their number. The data in the study was obtained by
interviewing 18 tourism entrepreneurs using a semi-structured interview technique. As a result of the
research, it has been determined that tourism entrepreneurs play an active role both in regional
development and in the development of tourism in the region. Thanks to the businesses they have
established, tourism entrepreneurs contribute to the increase in income in the region, the creation of
new employment opportunities and an increase in visitor satisfaction. Contrary to these positive
results, it has been concluded that local governments are not sufficient within the scope of promoting
and developing tourism entrepreneurship. In this context, in terms of the importance of investments
made in the tourism sector in regions with tourism potential for the region; Identifying the
entrepreneurs operating in the tourism sector and determining their contribution to regional
development makes this study important.

Key Words: Regional Development, Tourism, Entrepreneurship, Tourism Entrepreneurship,
Akgakoca.
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1. Girig

Turizm endustrisi, kar amaci olmayan turizm organizasyonlari, pazarlama hizmetleri,
konaklama, ulasim, yeme-igme, perakende satis magazalari gibi farkh tdrden
hizmetleri ve faaliyetleri bir araya toplayan koruyucu, uyarici ve sirukleyici bir yapiya
sahiptir. Bu 0Ozelligi, gerceklestirdigi ve basardidi ¢ok yoénli olan islevlerinden ve
ekonomiye sagladigi katkilarindan dolayr olmaktadir (Halis ve Ulama, 2015: 39).
Turizm; bélgesel kalkinmanin tesvik edilmesi, ulusal ekonominin cesitlendiriimesi,
kamu gelirlerinin arttirlmasi, istihdam alanlari olusturulmasi, gelir seviyelerinin
iyilestiriimesi ve 6demeler dengesi gibi pek ¢ok ekonomik slirece katki saglamaktadir
(Lerner ve Haber, 2001: 78). Bunun yaninda uluslararasi pazarlarda hizli bir bicimde
gelisme gdstermesi, turizmi girisimcilik olgusuyla katilimi gerektiren sektérlerden birisi
haline getirmistir. Yeni fikirler gelistirilip yeni pazarlar olusturulmasinda, tiketicilerin
turizm sektériinde hizla farkhlasan taleplerinin karsilanmasinda ve kalkinmanin
kolaylastiriimasinin saglanmasinda, yeni isletmeler kurulmasinin anahtari olan
girisimciligin dnemli bir rol oynadigina inaniimaktadir (Lordkipanidze vd., 2005: 787;
Sheikh, 2015:7). Bu bakimdan llkelerin, bdlgelerin veya yoérelerin kalkinmasinda;
girisimcilerin  6zellikleri, yatinmlari, kurduklar isletmelerin buaydkligu ve cesitliligi,
teknolojik 6zellikleri ve rekabet dereceleri 6nem arz eden unsurlar olarak
gorulmektedir. Bu alanlara katki saglama turizm sektdrine yapilan yatirmlar yoluyla
meydana gelmektedir (Aydemir vd.,2011: 552). Bu da girisimcilik yetenekleri yiiksek
olan toplumlarda daha ylksek seviyede olmakta bu sayede de turizm sektéri gelisim
gostermektedir. Bunun sonucunda da turistik mal ve hizmetlerin Uretimini saglayan ve
turistlerin ihtiyacini gideren irili ufakli birgok is alani ortaya ¢ikmaktadir (Tokmak ve
ince, 2014: 110). Bu baglamda, turizm Uriinlerini Gireten ve ydneten bir kisi veya gruplar
Khanka’ya (1999) gére, turizm girisimcisi olarak tanimlanmakta ve &zellikle kirsal
boélgelerde is gelistirmenin surdirtlmesi icin stratejik destek saglamanin temel yolunun
turizm girisimciliginden gectigi kabul edilmektedir (Nongsiej ve Shimray, 2017: 3).
Turizm girisimciligi, yasal bir turizm igletmesinin kurulmasi, igletiimesi ve turistlerin
ihtiyaclarini  karsilamaya c¢alisan isletmeler ile ilgili faaliyetleri kapsamaktadir
(Bagherifard vd., 2013: 843).

Turizm potansiyeli bakimindan zengin olan bdlgelerde, turizm sektériine yapilan
yatirnmlar 6nem arz etmekte ve bu bakimdan turizm sektdrinde faaliyette bulunan
girisimcilerin tespit edilmesi ve bolgesel kalkinmaya katkisinin belirlenmesi énem arz
eden bagka bir konudur. Bu ¢alismanin amaci, Turkiye’'de ilk turizm hareketlerinin
basladidi  yerlerden biri olan Akcakoca’nin, kirsal turizm kapsaminda
degerlendirilebilecek alanlarinda faaliyet gésteren turizm girisimcilerinin tespit edilerek;
bolgesel kalkinmadaki rollerinin belirlenmesi ve boélgesel kalkinmaya katki saglayip
saglayamadiklarinin ortaya koyulmasidir. Ayrica turizm girisimcilerinin  temel
sorunlarinin tespit edilmesi, turizm girisimciligini tehdit eden unsurlarin belirlenmesi ve
Akcakoca ilgesindeki turizm girisimcilerinin gelistiriimesine ve sayilarinin arttirimasina
yonelik 6neriler sunulmasi alt amagclar olarak belirlenmistir. Akgakoca’'nin segilme
sebebi pek ¢ok turistik unsura sahip olmasi, kirsal turizm alanlarinin gelismeye agik
olmasi, destinasyonun Cittaslow (Sakin Sehir) hareketine aday gdsteriimesi ve bu
amagla galismalara baslanmis olmasidir.

2. Bolgesel Kalkinmada Girigimcilik ve Onemi

Bolgesel kalkinma kisaca bir bdlgenin veya yorenin refah seviyesindeki artis olarak
tanimlanabilir (Ceken, 2008: 296). Ayrica, ekonomik kalkinmanin bir Grinu olarak;
refah seviyesinin, yatirrm hacminin, yasam standartlarinin ve galisma sartlarinin daha
iyi hale getiriimesini ifade ederken, ekonomik bir sire¢ olarak; endustrinin
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desteklenmesi, altyapinin iyilestiriimesi, isglici ve piyasalarinin gelistiriimesini ifade
etmektedir. Bolgesel kalkinma ve yatirrmin desteklenmesinde rekabet¢i bir ortam
olusturmak igin gerekli olan kosullar; yetkin bir isglcu, etkili kurumlar, iyi gelismis
altyapi, finans ve lojistik sistemlerdir. Bu gibi unsurlar, bdlgesel yonetimlerin ve
kurumlarin kalkinma ve yatinmlari desteklenmesinde ingsa etmesi gereken stratejik
altyapi olarak adlandirilabilir. Bunun yaninda, yenilik ve yeni Urin-hizmetlerin
ticarilestiriimesine odaklanan iyi gelistirilmis is aglarina ihtiya¢g duyulmaktadir. Bunlar
da 6zel sektdrde gergeklesen faaliyetler olmaktadir (Stimson vd., 2006: 4-9).

Girisimcilik kavrami ise sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegilmesinin
ardindan 6nem kazanmis en fazla ilgi ceken konulardandir (Paksoy ve Aydogdu, 2010:
119). Bilimsel olarak ele alinis dnceligi Fransiz bilim adamlar tarafindan olup, s6ézcik
olarak Fransizca “entreprendre” sézciigiinden gelmistir. ilk kez Fransiz disinir ve
yazarlarindan J.B.Say tarafindan kullanilarak literatiire onun araciligiyla girmistir.
Cantillon da ayni sekilde Say’i takip ederek girisimcilik kelimesini siklikla kullanmistir.
Cantillon ve Say’a gore, bir ekonomiyi yonlendiren, tiiketici ve tedarikgi ortasinda
bulunarak isin merkezinde olan ve uretimi organize eden etkin kisiler girisimcilerdir
(Top, 2012:4-5). igletme ydnetimi literatiiriine gére girisimcilik, karini maksimize etmek
isteyen bireyler tarafindan gergeklestirilen, sireci ise basariya bagli faaliyetler olarak
ele alinmaktadir. “is yaratma” eylemi girisimciler tarafindan gergeklestirilirken,
“intiyaglarin karsilanmasi” is adamlar tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu da
girisimciyi is adamlarindan ayiran farklihktir (Safian, 2012: 23). Girisimciligi inovasyon
yapan kisi olarak tanimlamis Schumpeter (1986)'e gore girisimci yeniligi bes sekilde
ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; yeni bir Grinin sunulmasi veya bir Grindn kalitesinde
yenilik uygulanmasi, Uretimde yeni ydntemler geligtiriimesi, yeni pazarlarin
kesfedilmesi, hammaddeye ulasiimasinda yeni kaynaklarin bulunmasi ve yeni bir
organizasyon yapisinin her endustride gergeklestirimesi seklindedir (Halis ve Ulama,
2015: 24). Girigimciler yeni igler, yeni trlinler ve servis olusturarak rekabeti arttirir ve
ayrica teknolojik degisimler yoluyla da verimliligi arttirarak bireylerin yagamlarina katki
saglarlar. Bu agidan da bir Ulkede ekonomik buyime ve kalkinma girisimcilik
faaliyetleriyle iligkili olmaktadir (Once vd., 2014: 63). Girigsimcilerin igletme basgarilarinin
yaninda yoresel, bdlgesel ve ulusal kalkinmada da aktif bir 6zellik gdsterdigi
goérulmekte ve bu sebeple de; yerel, bdlgesel ve ulusal kalkinmanin dnemli bir unsuru
haline gelmis olduklar gorilmektedir (Ozkul ve Dulupgu, 2007: 74). Bélgesellyerel
girisimciligin  gelistiriimesi  ve kolaylastiriimasi, surddrulebilir  kalkinmayr  yerel
kalkinmaya entegre etmeye calisan turizm politikasi olusturuculari i¢in énemli bir sorun
haline gelmigtir. Klguk isletmeler kalkinma alanlarinda girisimciligin temel araclari
olmakla birlikte, literatirde de kiglk isletme ve girisimcilik hakkindaki arastirmalar
siklikla i¢ icedir (Nikolovski vd., 2017: 119).

Girisimciligin tesvik edilmesi bdlgesel kalkinma stratejisi olarak sunularak,
yatirm yapmanin cazip hale getiriimesi yoluyla bdlgelere canlandirma etkisi
saglanmaktadir. Gelismislik farklari sorunu, gelismis ve gelismekte olan ulkelerin temel
sorunlarindan biridir. Bu sebeple geri kalmig bdlgelerin canlandiriimasinin saglanmasi
girisimcilik olgusundan gecmektedir. Az gelismis bdlgeler icin ise sermayenin bu
bdlgelere kaymasini saglayarak bu bdlgelerin cazip hale getiriimesi, yatirimlarin
gelismesinin ve blyUmesinin elverisli hale gelmesini saglayacaktir. Bu baglamda,
devlet ve uluslararasi kuruluglarin yapilmasi gerekli olan alt yapi yatirimlarinin
gerceklestirimesine yodnelik tesvik ederek destek vermesi, bdlgelerde girisimcilik
olgusunun ¢ogalmasinda énemli bir faktérdir (Ozkul ve Dulupgu, 2007: 75). Girisimcilik
kultirina egitim sistemi ve medya kapsami yoluyla tesvik etmek, bu sorunu ele
almanin yollarindan biridir. Buna ek olarak; mali tegvikler, genel slibvansiyonlar, isglcu
piyasasi dizenlemeleri ve iflas kanunlari, girisimcinin bir isletme sahibi olarak hareket
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etme veya Ucretli istihdami kabul etme gibi net ddulleri ve riskleri karsilastirmasina
yardimci olur (Nikolovski vd., 2017: 116). Yeni firmalarin dojumunu saglayan
girisimcilik galismalarinin yerel ekonomik kalkinmayi etkileyebilecegdi yollar Tablo 1’de
6zetlenmigtir (Organisation for Economic Co-operation and Development, 2003: 43-45;
Ozkul, 2008: 48-49):

Tablo 1: Girisimciligin Yerel Ekonomik Kalkinmaya Etkileri

Yeni firmalarin  kurulmasinda ve buydtilmesinde yapilan
yatirimlar, igletme sahipleri ve galisanlari igin is saglamaktadir.
istihdam ve Gelir Bu da toplum icin gelirin carpan etkisini arttiracaktir. Kicik
Artisi firmalar genelde kendi bolgesinde kalma egiliminde olup daha
genis pazarlara satis yaparak gelir getirmekte ve farkh bolgelere
ait gelirleri olduklari bdlgelere tasinmasini saglamaktadir.
Vergi Gelirlerinde Bodlgenin vergi tabanindaki buylime; kisisel gelirler, sirket karlari,
Artig tiketim, mulk degerleri ve bordro 6demelerindeki artigtan
kaynaklanmaktadir.
Yeni firmalarin olusturulmasi, perakende satis tesisleri gibi yerel

Gelistirilmis hizmetlerin ~ sunumunu  gelistirmektedir.  Yerel  hizmet
Hizmet Sunumu tedarikindeki bir artis, bdlgedeki gelirlerin korunmasina ve
Saglama ve bodlgede tutulmasina yardimci olabilmektedir. Olusturulan
Bolgesel Geliri isletmeler ile bu hizmetlere olan talep artis gostermektedir.
Elde Tutma Ayrica hizmetlerin saglanmasindan dodan genisleme ile de bir

konumu digerlerinin de bir isletme kurmasi veya bulmasi igin
daha cazip bir yer haline getirebilmektedir.
Canlandirma ve Yeni sirketlerin dogmasi ve yayilimi sonucunda yoksul alanlarda
Motivasyon Etkisi canlandirici etkiler olusabilmekte ve bu da insanlarin
motivasyonunu olumlu olarak etkileyebilmektedir.
Bir boélgede girisimcilik faaliyetlerinin ¢oklugu, o bdlgenin alt
Cazibe Merkezi yapisinin yeni yatinmlar i¢cin uygun oldugunu gdstermektedir.
Olma Bunun sonucunda diger bolgelerdeki sermaye bu boélgeye dogru
kayma gdsterecektir. Bu yonuyle girisimcilik olgusu, yatirnmlarin
bdlgeye cekilmesinde dikkat ceken énemli bir konudur.
Girisimciligin ve isletme sayilarinin artis géstermesi, ekonomik
Toplumsal yonunin olmasi yaninda sosyal ve toplumsal yonlyle de
Hayata Etki bdlgenin gelismesinde katkisi olmaktadir. Bu bdlgelerde
gecinen insanlarin alim gicunin yukselmesi sonucunda refaha
ulasmalart ve mutlu olarak yasamlarina devam etmeleri
saglanacaktir.
Kaynak: OECD, 2003: 43-45; Ozkul, 2008: 48-49; Perktas, 2014:482’den uyarlanmigtir.

Ekonomik kaynaklar girisimciler tarafindan verimli alanlara yoneltilerek ve Gretim
kaynaklari ortaya koyulan yeni tarzlarla kombine edilerek sonucunda Uretim faktorleri
ortaya c¢ikariimaktadir. Bu sebeple girisimci bireyler bulunduklari ve yasamini
surdukleri topluma kargi 6nemli bir gérev Ustlenmis olurlar. Bu misyonlar toplumsal ve
ekonomik acidan birgok iglevi yerine getirmektedir (Marangoz, 2017: 82). Hem firma
dizeyinde hem de Urtn Uretim ve pazarlama faaliyetlerindeki yeniliklerle hizli sekilde
gelisim gdsteren girisimciler bunun yani sira, iliskili sektér ortaminda o6rgutlenerek,
ulusal ve uluslararasi dizeyde beklenti ve cikarlarini ortak bir ifade olarak
belirtmektedir. Ayrica yenilige bagh olan girisimciler, yenilige en duyarlilik gbsteren
imalat ve hizmet sektériinde yogunlasmistir. Girisimci faaliyetlerden etkilenen bu
sektorlerin  kutuplastiklart ve milli gelirde artis gosterdikleri soylenebilmektedir
(Kasalak, 2014: 262).



Mesci ve Karagéz 17(2) 2020 Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi/
Journal of Travel and Hospitality Management

3. Turizm Girigimciligi

Degisim, kalkinma, yenilikgilik ve ydnetim konularinin girisimcilik bakimindan gittikge
daha fazla yer aldigi alanlar konaklama, eglence, spor ve turizm endustrileri olmustur.
Bu endustrilerde girisimcilik olgusu tiketicilerin degisen taleplerine yanit vermede
o6nemli rol oynamakta ve ayrica degisim, yenilik ve istihdamin itici bir giicu olmaktadir.
Bu asamada girisimciler yeni Grlnler ve hizmetler, yeni Uretim metotlari, yeni piyasalar,
yeni kaynaklar ve yeni endustri organizasyonlari gelistirmektedirler (Ball, 2005: 5-6;
Kapu vd., 2012: 52). Ekonomik kalkinmanin merkezi bir glici olarak kabul edilen
girisimcilik, turizm sektériine katilimi gereken ekonomik sektdrlerden biri olmustur.
Artan yeni turizm ihtiyaglarindan dogan taleplerle basa ¢ikmak igin turizm Urin ve
hizmetlerinin gesitlendiriimesi gerekmekte bu da daha surdurulebilir turizm olgusu igin
firsatlar icermektedir (Lordkipanidze vd., 2005: 787). Turizm sekt6ri surekli degisim
halindedir. Bu degisim hem piyasa trendlerini hem de tiketici talebinin karsilanma
yontemlerine etki eden birgok sayisiz sosyoekonomik ve teknolojik faktor tarafindan
yonlendirilmistir. Meydana gelen firsatlari sirekli olarak tanimlayan ve bunlari takip
edecek orgitleri olusturan kisiler girisimciler olmustur. Yani kisaca degisimin ana
aktorlerinden biri gérevindedir (Russell ve Faulkner, 2004: 556-557). Turizm
girisimciligi; toplumsal sorunlarin ¢éziilmesinde ve bir tilkenin GSYIH (Gayri Safi Yurt
ici Hasila)'sindeki artigI saglayarak biiyiime ve gelisme konularina katki saglamaktadir.
Boylece turizm sektéri ekonomik ve sosyal degisimlerdeki degisim araci olmanin
yaninda, istihdam konusunda da firsatlar icin vazgegilmez bir role sahiptir (Nongsiej ve
Shimray, 2017: 1). Koh (1996: 24)'a gore turistik isletmeler bir toplumun ekonomik ve
sosyal refahina 6nemli derecede katki saglayabilmektedir. Bu bakimdan da, bir
toplumun turistik igsletmelerinin varliginin arttirlmasinda en pratik yontem olarak yerli
turizm girisimcilerinin arzinin arttirilmasi gérulmektedir. Turistik girisim olusturma
surecinin belirlenmesi ve turizm girisimciliginin tesvik edilmesi igin uygun politikalar
gelistiriimesi buna ulagmak i¢in elverisli yollardan biri olmaktadir.

19. ylzyillda destinasyon ve bolgelerin tanitimlari ile ilgili ¢alisan reklam
komiteleri ya da demiryolu ve vapur sirketleri turizm girisimciliginin ilk érnegi olarak
verilebilmektedir. Bu tur girisimlerin sonucunda c¢ekici seyahat rehberlerinin ve
posterlerin artmasi saglanmistir. Thomas Cook, basari sadlamak icin ¢ok siki bir
program ve dnceden belirlenmis maliyet ile denetimli turlarin teminini gerceklestirmis
ve turizm pazarinin gelisim gdstermesine 6nderlik eden ilk girisimci 6érnedi olmustur.
Turizm amagli kitleler icin Coney Adasi, elitler icin Florida ve Newport, Gettysburg gibi
ornek alanlar énemli destinasyonlar olarak 6ne c¢ikmistir (Kozak vd., 2015: 61).
Thomas Cook’un tur paketleri, Ray Kroc’'un McDonalds’i, Walt Disney'deki tema
parklari, J.W. Marriot'un ve Conrad Hilton’un otelleri, konaklama ve seyahat isletmeleri
diinyasinda klasik girisimcilik markasi olarak ortaya gikan érneklerdendir. Bu basarili
girisimciler firsatlara odaklanarak muhalefet ve gerileme karsisinda 6zveri ve cesaret
sergileyerek konaklama ve seyahat endustrisi tarihine isimlerini ve igletmelerini
yazmiglardir (Ateljevic ve Li, 2009: 10). Glinumuzdeki yeni turizm girisimcilik suregleri,
turizm ve konaklama pazarinda birgok yeni turizm tard ve yenilikgi uygulamalarin
Uretilmesi ile piyasaya sirtulmesine yol agcmistir. Bunun sonucu olarak pazara sunulan
bazi populer érnekler ise; yerel gastronomi turizmi, kirsal macera turizmi (yerel cazibe
merkezlerine 6zel), surdlrulebilir bélgesel eko turizm paketleri, yumusak turizm, 6zel
yerel etkinlikler ve festivaller, yerel karanlik turizm, tarim-turizm ciftlikleri, otantik ve
etnik aile temelli restoranlar olmustur (Pirnar, 2015: 82).

Turizm girisimciligi, turizm sektoru igin turist ihtiyaclarinin giderilmesinde; urin
ve hizmetlerin Uretimi, gelistiriimesi ve ticarilestiriimesinde aktif olan kamu ve 06zel
kuruluslarin faaliyetlerinin birlestiriimis halidir. Kliglik bireysel girisimlere ait kentsel ya
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da kirsal alanlarda mikro ekonomik ve makroekonomik seviyede faaliyette bulunarak
genis bir turizm hizmeti cesitliligi saglamaktadir. Bu hizmetler; ulasim, otel, yemek
servisi, misafir evleri, seyahat acenteleri, edlence, saglik ve fitness kullpleri, sanat ve
el isi eserlerinin Uretimi ve ticareti, spor turizmi ve bahgelerden yerel mizelere kadar
sayilabilen turistik mekanlar olarak ¢esitlendirilebilmektedir (Rusu vd., 2012: 25). Kirsal
turizm veya eko turizm agisindan turizm girisimciligine ait hizmetler ise; hobi bahgeleri,
at biniciligi, paintball, macera parki, kirsal pansiyon ve sportif olta balik¢iligina ait
tesisler, ekolojik otel, ciftcilik girisimciligi, rafting (lastik bot ve kano igletmeciligi),
yoresel lokanta ve sertifikali, kontrolli avlak sahasi igletmeciligi olarak
siralanabilmektedir (Zurnaci, 2012: 67). Bu tirler icinde glinimizde en ¢ok kirsal
pansiyon, ekolojik otel ve ciftgilik girisimciligi ilgi uyandirmaktadir (Tekin ve Kasalak,
2014: 131).

Turizm girisimciliginin akademik bir ¢alisma alani olarak, 1970 ve 1980’lerde
daha ¢ok igletme ekonomisi ve ekonomik cografya alaninda yayinlanmis birkag
makaleden sonra daha cesitli arastirma alanlariyla ortaya c¢iktigi goézlemlenmistir
(Solvoll vd., 2015: 121). Koh’a (1996: 30) gore, turistik tesebblis yaratan veya
yaratmaya tesebbis eden kisi turizm girisimcisidir. Ayrica bir turizm igletmesinin
baslatilarak isletiimesi ile ilgili tim risk ve belirsizlikleri Gstlenen bireylerdir. Tek bir
sahis ya da birden fazla kisinin toplanmasiyla da igletmeler kurulabilmektedir (Koh ve
Hatten, 2002: 25). Bagka bir ifade ile; ev sahipleri, oda ve kahvalti tesisleri, restoran,
kahve dikkanlari ve kiglik kafeler, hediyelik esya dikkanlari, seyahat acenteleri,
ulasim, parklar, rekreasyon ve tur operatorleri olarak kiglk ve orta Olgekli isletmeler
halinde mal ve hizmet olusturma firsatlarinin ortaya g¢ikariimasi igin isletmeler ortaya
ctkan bireylerdir (Matsiliza, 2017: 2). Kisaca turizm girisimcileri bulunduklari alanlardaki
kaynaklar turistik mekénlara dénustirme yetisinin yaninda dinamik, yaratici, uzun
vadede turizmin gelisimini destekleyen ve turizm kulttrinin olusturulmasini etkileme
bakimindan anahtar role sahiptirler (Mottiar, 2015: 2). Koh ve Hatten’e (2002: 32) gére
turizm girisimcilerini, genel girisimcilerden ayiran 6 farklilik bulunmaktadir.

Sekil 1: Turizm Girigimcilerinin Genel Girigimcilere Gore Farkliliklar

Turistik isletme kurmasi.

Turizm
Girisimcisi

Turizm drdndndn, ortaya konulmadan denenememesinin
olusturdugu risk ve kiyaslama yapildiginda daha fazla risk
olusturmasi ve yatirimci ¢ekilmesinin zorlugu.

Hizmet odakli yOnetim-pazarlama uygulamalarinin
bulundurma mecburiyetinin olmasi.

Turizm girisimcileri mevsimsellikten daha gok etkilenmekte
olup, bunu daha dikkatli ve etkin bir sekilde ele almalarinin
gerekliligi.

Uretim ve tiiketim yeri ayni olan turistik sunumlardan dolayi
turizm girigimcisinin daha ¢ok belirsizlikle karsilagmasi ve
kendi operasyonel ortamlari lGzerinde kontroliiniin daha az
olmasi.

Milli parklar ve tarihi yerler gibi bircok destinasyonun devlet
kurumlarina ait olmasi ve igletiimesi, bu ylzde turizm
girisimcisinin  serbest piyasa sisteminde faaliyetlerinin
kisittanmasi.

Kaynak: Koh ve Hatten, 2002:32’den uyarlanmistir.
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Turizmle ilgili bir igletmede girisimciligin diger is tdrlerini igletmekten farki,
turizmin deneyimsel oldugu ve turistin turizm Grininin hem Gretim hem de tiketiminde
bulunmasidir. Bu bakimdan turizm isletmesi, bireysel girisimciden daha fazla etki
olugturabilir, bunun sebebi ise bir turistin varig noktasini nasil deneyimledigine olan
etkisidir (Deale, 2016: 3). Ayrica bdlgelerde klgik ve orta 6lgekli turizm isletmelerinin
yerel ekonomilerin gelismesinde olusturdugu katki 6nem arz etmekte ve bu bakimdan
da turizm girisimcilerinin  6zelliklerinin  belirlenmesi bu katkinin anlasiimasini
saglamaktadir. Bir bdlgede turizmin gelismesi turizm girisimcilerinin 6zelliklerine,
cevresel kosullara ve destinasyon yagsam basamagina baglanmistir (Kale, 2016: 160).
Koh ve Hatten (2002: 33-39)’e gore turizm sektoriinde tek bir girisimci tliri olmamakta,
davranigsal yaklagsima ve Urin farklilasmasina gore kategorize edilmektedir.
Davranigsal yaklagsima goére 6 tlr turizm girisimcisi gorulmekteyken, Urin cesitlenmesi
siniflandirmasina gore 3 tir turizm girisimcisi gortlmektedir. Davranissal yaklasima
gore turizm girisimcileri Tablo 2’de gdsterildigi gibi belirtiimektedir:

Tablo 2: Davranissal Yaklagima Goére Turizm Girisimcileri

Sosyal turizm Farkh sebeplerden dolayi kar amaci glUtmeyen turizm
girisimcisi isletmesi kuran girisimcilerdir (muzeler, akvaryumlar, sanat
(the social tourism galerileri, bahge vb.).
enterpreneur)
Yasam tarzi turizm isletmelerini biiyiitme niyeti olmadan istedikleri yasam
girisimcisi tarzlarina ve hobilerine uygun alanlari desteklemek igin
(the lifestyle tourism  turistik girisimlerde bulunan bireylerdir (yemek pisirmekten
enterpreneur) hoslanan bireylerin yeni kigilerle tanisma firsati saglama
maksadiyla igletme agmasi vb.).
Enformel sektdr icinde isletme calistiran girisimcileridir.

Marjinal turizm Lisanssiz tur rehberleri ve sokak saticilari 6érnek verilebilir.

girisimcisi Calisan olmayip bagimsiz is sahipleridir. Bununla birlikte,

(the marginal tourism kayit digi sektdr isletmeleri yasal/onaylanmis faaliyetler

enterpreneur) olmadigindan dolayr gercek turizm girisimcileri olarak
nitelendirilemezler.

Gizli turizm Degisik sebeplerden dolayr tam zamanl iglerinin yaninda

girigsimcisi (the closet turistik isletme calistirirlar. Ornek olarak bir Gniversite

tourism profesorinin mevsimlik olarak tur sirketi isletmesi verilebilir.

enterpereneur)

Turistik isletme kurma slrecinde olan girisimcilerdir. Bir is

Dogmakta olan firsatini aktif olarak aramak, is plani hazirlamak, internet

turizm girigimcisi arastirmasi yapmak gibi somut kurumsal yaratim faaliyetleri

(the nascent tourism ile ilgilidirler. Potansiyel turizm girisimcileri ile es anlamli

enterpreneur) degildir. Dogmakta olan girisimciler bir turizm isletmesi

olusturma slrecinde iken, potansiyel girisimciler bir turizm
isletmesi kurmayi eyleme gecgirmemis bireylerdir.

Seri turizm Farkh sebepler ile birlikte birden fazla turistik isletme kuran
isletmecisi (the serial girisimcilerdir. Basarili kismi aktif olmalarindan kaynakh
tourism olarak toplum tarafindan istenilen girisimcilerdir.
enterpreneur)

Kaynak: Koh ve Hatten, 2002: 33-39’den uyarlanmistir.

Uriin farklilasmasina gore turizm girisimcileri ise Tablo 3'de gdsterildigi gibidir:
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Tablo 3: Uriin Farklilagsmasina Gére Turizm Girigimcileri

Yaratici turizm girigsimcisi  Seyahat ve turizm sektoriine yeni bir teklif sunan girisimcilerdir.
(the inventive tourism Thomas Cook'un daha oncesinde hic olmayan kendi tur
enterpreneur) acentesini kurmasi buna 6rnek verilebilir.
Hizmetlere yenilik &éneren girisimciler igcin  kullanilr.
Yenilik¢i turizm girisimcisi  Disneyland’in yaratiimasi eglence parklarina yenilik yapilarak
(the innovative tourism ortaya ¢ikmigtir. Yaratici turizm girisimcilerine gére ¢ok daha
enterpreneur) az risk tagimaktadirlar. Clnku, sundugdu fikirler az da olsa daha
once bilinen fikirlerdir.
Taklit¢i turizm girigsimcisi Mevcut isletmelerin hizmetlerinden farki bulunmamaktadir.
(imitative tourism Motel, lunapark, lokanta, kafe vb. lizerine igletme agan turizm
enterpreneur) girisimcileri igin kullanilir. Franchise de bu kategoriye aittir.
Kaynak: Koh ve Hatten, 2002: 33-39’den uyarlanmistir.

Turizm endustrisinin strdUrilebilirligi, blylmesi ve gelismesi konularinda énemli
bir uzun vadeli hikimet destegi, kapsaml egitim, arastirma ve planlama suregleri
gerekli olmaktadir (Nongsiej ve Shimray, 2017: 8). Bunun yani sira turizm
girisimciligine daha kolaylastirici veya engelleyici olup olmadiginin belirlemesi gereken
konular ise; bir toplumun mevcut sosyo-kulturel, fiziki, ekonomik, dizenleyici ve lojistik
ortamlaridir. Turizm girisimcileri, hem bdlgedeki yerel topluluklar ve geleneklerle yakin
iliski kurar, hem de bir yandan da denge saglayarak yerel kaynaklar yliksek kaliteli
turizm Grin ve hizmetleri olarak sunabilmektedir. Turizm girisimciliginin, sosyal,
ekonomik ve politik kosullarin bir motivasyon gici olarak hizmet verdigi alanlarda
gelisim goésterdigine inaniimaktadir. Bu sebeple de toplum ve ydnetim organlarinca
desteklenmesi gereken bir konudur (Rusu vd., 2012: 25-26; Hollick ve Braun, 2005: 3).

4. Yontem

Cittaslow olma yoluna giren Akgakoca ilgesinde kirsal turizm kapsaminda
degerlendirilebilecek alanlarda faaliyet gosteren turizm girisimcilerinin belirlenmesi ve
bu baglamda bélgesel kalkinmaya sagladigi katkilari hakkinda detayli verilere ulagsmak
amaclyla nitel arastirma yapilmasi uygun goriimUstir. Nitel veri toplama
yontemlerinden gbézlem, gériisme ve dokiman analizinin kullanilarak, algi ve olaylarin
dogal ortamlarinda gercekg¢i ve butlncul olarak ortaya c¢ikariimasina iligkin nitel bir
sUrecin yuratuldiga arastirmalar nitel arastirma olarak tanimlanabilir (Yildinrm ve
Simsek, 2005: 39). Turizm potansiyeline sahip bdlgelerde, turizm sektérinde yapiimis
yatirnmlarin o bdlge icin énem arz etmesi sebebiyle, bu ¢alisma turizm sektdriinde
faaliyette bulunan girisimcilerin tespit edilmesi ve bdlgesel kalkinmaya katkisinin
belirlenmesi agisindan dneme sahiptir.

4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Akgakoca ilgesi olarak ele alinmistir. Akgakoca, dogaya dayali
birgok alternatif turizm faaliyetinin gergeklestirildigi bir turizm destinasyonu olarak
bilinmektedir (Dagli, 2018: 604). Bu arastirmada kasti (kararsal) érnekleme teknigi
secilmistir. Akcakoca’da turizm girisimcilerinin  boélgesel kalkinmadaki rollerinin
belirlenmesine yonelik yapilan bu calismada arastirmacinin karari ile arastirma
problemine cevap bulunulacagina inanilan 18 turizm girisimcisi 6rnekleme dahil
edilmistir. Kirsal turizm kapsaminda degerlendirilebilecek alanlarda faaliyette bulunan
turizm girisimcilerinin secilme sebebi ise Akgakoca ilgesinin dogal ve kirsal alanlarinda
turizm destinasyonu olusturabilecek potansiyeli tagimasi ve gelismeye agik olmasidir.
Turizm girisimcilerinin isletmeleri, kirsal turizm kapsaminda degerlendirilebilecek
alanlarda faaliyette olan isletmelerdir. Bu isletmelerin ortak Ozellikleri ise yiyecek-
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icecek veya konaklama faaliyetlerinden herhangi birini barindirmasidir. Arastirma,
Akcgakoca ilgesinde kirsal turizm kapsaminda degerlendirilebilecek alanlarda turizm
girisimciliginde bulunan girisimciler ile sinirlidir. Aragtirmanin diger bir sinirliidi,
arasgtirmaya dahil edilecek iki turizm girisimcisinin belirli sebeplerden dolayi gérismeyi
kabul edememesidir.

4.2. Arastirmanin Veri Toplama Siireci

Calismada, Diizce Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu'na bagvuruda bulunulmustur. Yayin Etigi Kurulu'nun planlanan arastirma
surecinin etik olarak uygun olduguna dair karari ¢alismanin sonudan yer almaktadir.
Bu arastirmada nitel arastirma ydntemi kapsaminda, katilimcilarin arastirma konusuna
yonelik goruslerinin alinmasi amaciyla yari yapilandiriimis gérisme teknigi segilmistir.
Veriler 18 turizm girisimcisi ile 09.02.2019-13.02.2019 tarihleri arasinda yapilan
gérusmeler ile elde edilmistir. Goérigmeler 14 katiimci ile kendi isletmesinde, 4
katilimci ile de farkli bir meké&nda gergeklestiriimistir. Segilen katilimcilar ile
gerceklestirilien goérismeler yaklasik 10-45 dakika arasi zaman dilimlerinde
gerceklestiriimistir. Ses kayit cihazi kullanilarak goértiismeler kaydedilmis, 6nemli
noktalar ise yazilarak not edilmistir. Katihmcilardan agik ve anlasilir yanitlar alinmadigi
durumlarda, sorular tekrar agiklanarak sorulmustur. Ayrica gérisme formunda ayni
konu dahilinde giden sorular, katilimcilara karisik diizende degistirilerek yoneltilmistir.
Bunun sonucunda katilimcilardan daha genis kapsamli verilerin alinmasi saglanmistir.
Turizm girisimcilerinin  boélgesel kalkinmadaki rollerinin  belirlenmesi amaciyla
hazirlanan gorisme formu, ilgili literatir dikkate alinarak olusturulmustur. Goérisme
formunda 15 adet acgik uglu soru yer almaktadir. Gérisme sorulari olusturulduktan
sonra uzman iki akademisyenin degerlendirme ve géruslerine basvurulmustur. Bu
baglamda isletme sahibi turizm girisimcilerine asagidaki sorular yoneltilmistir.

Tablo 4: Goriigme Sorulari
1. Sizi turizm alaninda girisimcilige yonelten nedenler nelerdir?

2. isletme kurarken érnek aldiginiz bir isletme ya da isletmeler oldu mu? isletme yerini ve
sundugunuz hizmet tlrlnd segerken 6ne ¢ikan faktorler nelerdir?
3. Isletmenizde yoreye 6zgu yiyecek ve igeceklerin sunumu ve satigi yapiliyor mu?

4. Calistirilan personelleriniz bélge icinden mi boélge disindan mi segiliyor? Sezon igi ve
yogun dénemlerde istihdam orani degisiyor mu?

5. isletmenin ihtiyaglari bélge iginden mi bélge digindan mi temin ediliyor?

6. isletmeniz mevsimsellik sorunundan etkileniyor mu? Yiin her ayi hizmet veriyor
musunuz?

7. isletmenize yénelik tanitim ve reklam yapiyor musunuz, bunlar hangi faaliyetleri
kapsiyor? Bu faaliyetler ziyaretgcilerin gelme oranina nasil etki ediyor?

8. isletmenize gelen ziyaretgiler daha gok nereden geliyor?

9. isletmenizde miisterilerinize yenilikci fikirler kapsaminda gelistirdiginiz Griin ya da hizmet

bulunuyor mu?

10. Turizm girigsimciliginin arttinimasina yonelik neler yapilabilir? Turizm girisimciliginin
gelismesi kapsaminda yerel yonetimler size destek oluyor mu, bu badlamda boélgede
girisimciligi tesvik etmek icin egitim ya da destek sagliyor mu?

11. Turizm alaninda yapilan girisimlerin bdlgeyi ziyaret eden turistler lzerinde nasil bir etki
olusturdugunu distniyorsunuz?

12. Turizm alaninda girisimcilikte bulunmaniz sizce bolgedeki kdltlirel ve sosyal aktivite
imkanlarini nasil etkiliyor? Bu aktiviteleri arttirdigini distiniyor musunuz?

13. Akgakoca’nin altyapi ve Ustyapi imkanlari sizi nasil etkiliyor?

14. Akgakoca’da turizm girisimciliginin artmasini tehdit eden unsurlar oldugunu dustniyor
musunuz?

15. Akgakoca’da turistik unsurlar (dogal, kultirel, toplumsal, yapay cekicilikler) yeterince
degerlendirilebiliyor mu? Size katkisi ne agidan oluyor?

211




212

Bélgesel Kalkinmada Turizm Girigimciliginin Rolii: Akgakoca Ornegi

4.3. Aragtirma Verilerinin Analizi

Bu arastirmanin veri analizinde nitel veri analiz tekniklerinden yararlaniimistir. Bolgesel
kalkinmada turizm girisimciliginin rolu Uzerine katilimci goérislerinden elde edilen
verilerin ¢o6zimlenmesinde igerik analizi kullaniimistir. Bu analiz, dokimanlarin,
mulakata ait dokimlerin veya kayitlarin karakterize edilmesinde ve karsilastiriimasinda
kullaniimaktadir (Cogkun vd., 2015: 324). Toplanan verilerin agiklamasinda yardimci
olacak kavram ve iligskilere ulasmak icerik analizinin temel amacidir. Bu analizde
yapilan islem, belirlenen kavram ve temalar altinda birbirine benzeyen verilerin
toplanarak bir araya getiriimesi ve okuyanlarin anlamasini kolaylastiracak bir sekilde
bir diizen halinde yorumlanmasidir (Karatas, 2017: 79).

Elde edilen bulgular tablolara aktarilip, veriler Gzerinde kodlama yapilarak,
belirlenen kodlardan kategoriler ve temalar olusturulmustur. Temalar kapsadigi
kodlarla baglantili olarak yorumlanmis ve sonuglar ortaya konmustur. Bulgularin
desteklenmesi adina katilimcilarin ifadeleri alinti olarak eklenmistir.

5. Bulgular

Calismaya yoénelik bulgular, turizm girisimcilerinin demografik bilgilerini, isletmeye ait
bilgilerini ve arastirmaya iliskin yoneltilen 15 soru ile ilgili didslnce ve
degerlendirmelerini igermektedir. Arastirmada, gizliliginin korunmasi amaciyla katilimci
isimleri K1, K2, K3 gibi harf ve sayilarla kodlanmistir. Gorlisme yapilan turizm
girisimcilerine ait demografik bilgiler Tablo 5’te bulunmaktadir.

Tablo 5: Katiimcilara Ait Demografik Bilgiler

Kod Cinsiyet Yas Medeni Egitim Onceki is Turizm Sektoriinde
Durum Durumu Tecribesi Caligilan Siire
K1 Erkek 50 Evli ilkokul Sofor 5 yil
K2 Erkek 55 Evli Lise isGi 3yil
K3 Erkek 38 Evli Lisans Muhendis 1wyl
K4 Erkek 40 Evli Lise Futbolcu 8 yil
K5 Erkek 42 Evli Lisans Muhendis 2yl
K6 Erkek 55 Evli ilkokul Ciftgi 12 yil
K7 Erkek 41 Evli Lisans Turizmci 19 yil
K8 Erkek 42 Evli ilkokul Esnaf 4 yil
K9 Erkek 35 Bekar Lise isletmeci 16 yil
K10 Kadin 41 Evli ilkokul Hayvancilik 3yl
K11 Kadin 48 Evli Lise Tekstil 3 il
K12 Erkek 31 Bekar Lisans isletmeci 6 yil
K13 Erkek 60 Evli Lise Muhasebeci 20 yil
K14 Erkek 26 Bekar Lise Turizmci 5yil
K15 Erkek 33 Evli Lisans Bankaci 16 yil
K16 Erkek 68 Evli Lise isci 31yl
K17 Erkek 52 Evli Lise Memur 2 yil
K18 Erkek 57 Evli Lise Esnaf 19 yil

Gorisilen kisilerin yas araligi 26 ile 68 arasinda degismekte ve 16 katiimcinin
31 yas Uzeri oldugu gérulmektedir. Katilimcilarin 16’s1 erkek ve medeni durumu evlidir.
9 katilimcinin egitim durumu lise, 5 katihmcinin lisans derecesindedir. Daha 6nceki is
tecribeleri ve meslekleri farkhlik gostermektedir. Genel olarak turizm sektériinde
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calistiklan sireleri incelendiginde ise en az 1 yil en fazla 31 yil olarak degistigi
gorllmektedir. Bu bilgilere ek olarak arastirmaya katilan bireylerin tamaminin yerel
girisimci oldugu sonucuna ulasiimistir. Demografik bilgileri verilen katihmcilarin
isletmelerine yonelik bilgiler ise Tablo 6’da bulunmaktadir.

Tablo 6: Katilimcilanin isletmelerine Ait Bilgiler

Kod  Hukuki Sahiplik Isletmenin  Personel Faaliyet Alanlari
Tird Durumu Faaliyet Sayisi
Siiresi
K1 Tek kisi Miilk sahibi S5yl Yaz: 3 Konaklama/Yiyecek-igecek
Eglence/Rekreasyon
K2 Tek kisi Mulk sahibi 3 il Yaz:1-2 Konaklama/Yiyecek-igecek
Part time Toplanti/Eglence
K3 Tek kisi Miilk sahibi 1yl 10 Yiyecek-icecek/Eglence
Rekreasyon
K4 Tek kisi Kira 5 il Yaz: 8 Yiyecek-igecek/Egdlence
Kis: 4
K5 Ortaklik Kira 2 yil Yaz:30  Konaklama/Yiyecek-igecek
Kis: 4 Eglence
K6 Tek kisi Kira 12 yil Yaz: 3-4 Yiyecek-icecek
K7 Tek kisi Miilk sahibi 6 ay 1 Yiyecek-igecek/Egdlence
K8 Tek Kisi Kira 4 yil - Yiyecek
icecek/Rekreasyon
K9 Tek kisi Miilk sahibi 15 yil Yaz: 8-10 Yiyecek-icecek
Kis: 3-5
K10  Tek kisi Mulk sahibi 4 yil Yaz: 10 Yiyecek-igecek
Kis: 1
K11  Tek kisi Kira 3yil Yaz: 6 Yiyecek-igecek
Kis: 3-4
K12  Tek kisgi Mulk sahibi 6 yil 2 Konaklama
K13  Tek kisi Mulk sahibi 14 yil Yaz: 15 Yiyecek-icecek
Kis: 3
K14  Tek kisi Muilk sahibi 1yl Yaz: 4-5 Konaklama/Yiyecek-igecek
Kis: 2
K15 Tekkisi Mulk sahibi 16 yil 4 Yiyecek-igecek
K16  Tek kisi Mulk sahibi 31 yil - Konaklama/Yiyecek-igecek
Eglence
K17  Tek kisi Mulk sahibi 2yl Yaz: 2-3 Yiyecek-igecek/Eglence
Kis: 1 Toplanti
K18  Ortakhk Kira 19 yil Yaz: 40-45 Konaklama/Yiyecek-igecek
Kis: 18

Gorusgulen kisilerin igletmeleri ¢gogunluk olarak tek kisi olarak kurulmus olup,
milk sahipligi bulunmaktadir. isletmelerin faaliyet siireleri en az alti ay ve en fazla 31
yil olarak degismektedir. Calistirilan personel sayisi incelendiginde en az bir kisi ve en
fazla 40-45 kisi olarak degistigi gorilmekte ve sezonlara goére bu rakamlarin
degiskenlik gosterdigi anlasiimaktadir. Buna ek olarak iki katilimcinin hi¢ personel
cahistirmadigi, ihtiya¢ oldugu durumlarda aile veya arkadas gevresinden karsilandigi
sonucuna ulasilimistir. Faaliyet alanlari incelendiginde bes isletme sadece yiyecek-
icecek hizmeti, bir isletme sadece konaklama hizmeti vermektedir. Digerlerinin ise ya
sadece konaklama ve yiyecek-icecek hizmeti vermekte ya da bunlardan biri veya
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ikisinin yaninda eglence organizasyonlari, toplanti organizasyonlari ve rekreasyon
aktiviteleri hizmeti de vermekte oldugu goériimektedir.

5.1. Katilimcilar Turizm Girisimciligine Yonelten Nedenlere iliskin Bulgular

Katilimcilar turizm girisimciligine yonelten nedenlere iligskin kod ve temalar Tablo 7’de
sunulmustur.

Tablo 7: Turizm Girigsimciligine Yonelten Nedenler

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Genel Nedenler
Mevcut olan alanin degerlendiriimesi K3,K9,K10,K12,K14,K15
Nedenler Cevrenin bu isi yapmaya tesvik etmesi K1,K11,K12
Maddi kazang elde edilebilmesi K5,K15
Akgakoca lle ilgili Nedenler
Akgakoca’da olmayan bir seyin yapilmasi K6,K7,K8,K14,K18
Akcgakoca’nin turizminin gelismesine katki K2,K4,K5,K16,K17
saglanmasi
Akgakoca’nin bu ise potansiyelinin olmasi K12,K13

Katilimcilar turizm girigsimciligine yoOnelten nedenlere yodnelik ifadeler su
sekildedir:

K3:“Turizm tesisi yaptigimiz yer atalarimizdan kalmayd). Cocukluk hayalim olan
eskiden beri burada sbéyle bir sey olsa diye digindigim seyleri ve disarilarda
harcadigim vakitlerde olan birikimleri birlestirince béyle bir sey ¢ikti ortaya. lIginde at
ciftligi, gece eglenceleri ve diger rekreasyon aktivitelerini barindiran turistik bir tesis.”

K4:“Memleketimizin turizmini nasil gelistirebiliriz ve bunu nasil yapabiliriz
calismalariyla ugrastik. Akgakoca’yr ¢ok iyi tanidigim igin farkli yerlerde tabi ki
iglerimizle ilgili cok calismalar yaptik. Yerleri tespit ederken de én arastirmalar yaptik.
Ayrica isletmede dogaya acilmak ilk hedefimdi.”

K12:“Oncelikle yer ile ilgili béyle bir imkanimin olmasi, Ak¢akoca’nin bu ise
potansiyelinin agik olmasi ve son olarak da ¢evremden bir kiginin vesile olmasi.”

5.2. Katihmcilarin isletme Kurarken Ornek Aldigi Bir isletme Olup Olmadigina ve
Isletme Yerini ve Sunulan Hizmet Tiiriinii Segerken One Cikan Faktorlere lligkin
Bulgular

Katihmcilar isletme kurarken drnek aldigi bir isletme olup olmadigina ve isletme yerini
ve sunulan hizmet tlrinU segerken 6ne gikan faktorlere iliskin kod ve temalar Tablo
8'de sunulmustur.
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Tablo 8: Katihmcilarin isletme Kurarken Ornek Aldigi Bir igletme Olup
Olmadigina ve Igletme Yerinin ve Sunulan Hizmet Tiiriiniin Segilmesine lligkin
One Cikan Faktorler

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar

Ornek alinan  Ornek alinan bir igletmenin olduguna | K1,K3,K5,K6,K8,K9,K11,K12,K1
bir igletme yonelik 4,K16,K17

olup olmadig1  Diger bélgelerden K1,K3,K5,K8,K9,K11,K14,K17

Ornek alinan bir isletme K2,K4,K7,K10,K13,K15,K18
olmadigina yonelik

Isletme yeri segiminde 6ne gikan

faktorler
Kendine ait bulunan bir alanin olmasi K1,K2,K3,K9,K10,K12,K14,K15
Dogaya ve denize yakinlik K4,K5,K7,K12,K13,K14,K18
Merkeze yakinlik K7

Seciminde Dere kenarinda olmasi K7

one gikan Hizmete uygun olan bir alan olmasi K6,K16,K17

faktorler Turistik alanlardan birine yakin olunmasi | K8,K11,K13
Hizmet tiiri segiminde o6ne ¢ikan
faktorler K2,K4,K5,K6,K12,K16,K18

Akgakoca’da béyle bir tesisin eksikligi
Akgakoca’da  olmayan  bir  geyin | K3,K7,K8,K9,K14
yapilmasi istegi
Bu ige yatkin olunmasi ve iyi yaptigina | K1,K10,K11,K13,K14,K17
olan inanci
Miras kalmasi K15

Katihmcilarin bazilarinin ifadeleri su sekildedir:

K7:“isletme kurarken érnek aldigimiz degil de sadece Akgakoca'da bu ihtiyaca
gore bu tesisi kurmaya c¢alistik. Akgakoca’da cocuklarimizia vakit gecirebilecek bir yere
gidemiyorduk. Ona istinaden biz de c¢ocuklarin eglenebilecegi, yesil alani bol olan,
daha onceden aldigimiz bu alani bu gekilde degerlendirdik. Konsept ve dizayn olarak
Ankara’da bir igletmede begendigim seyleri yapmaya c¢alistim. igletme yerinin
seciminde merkeze yakin olmasi, dere kenari olmasi ve yesilligin icinde olmasi temel
faktérlerdendi. Hizmet tiri de tamamen aileye ydnelik bir yer olmasi, bizim de kendi
ihtiyaclarimizi burada karsilayacagimiz ve Akgcakoca’da boéyle bir tesisin olmamasi
cezbetmisgti diyebilirim.”

K14:“Ornek aldigim birgok isletmeyi gezerek gérdiim. Yani bungalov olarak
Karadeniz bélgesinde ve Bolu'da biitiin tesisleri gezip gérdiim. Ozellikle kendi arazim
oldugu igin ben bu yeri sec¢tim. Digarida bir arazi almayi disinseydim buraya
yapmazdim. Cevreye yakin olmamiz, kendi arazimiz olmasi, bu ige yatkin olmamiz ve
Akgakoca’da boyle bir isletmenin olmamasi éne ¢ikan faktérler diyebilirim.”

5.3. Katilimcilann igletmelerinde Yoreye Ozgii Yiyecek ve igecek Sunumunun
veya Satisinin Yapilip Yapilmadigina lligkin Bulgular

Yoéreye 6zgu yiyecek ve icecek sunumu veya satisina iliskin kod ve temalar Tablo 9'da
sunulmustur.
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Tablo 9: Yoreye Ozgii Yiyecek ve igecek Sunumu veya Satisi

Tema

Kod ve Kategoriler

Katilimcilar

Yoreye 6zgii
yiyecek ve icecek
sunumu veya
satisi

Yapildigina yénelik

K1,K2,K6,K7,K10,K11,K13,
K15,K17,K18

Yapildigi ancak digerlerine gére K3,K4,K5
daha az oldugu

Yapilmadigina yénelik K9,K12,K16
Yapilmadigi ancak yapilacagina K8,K14

ybnelik

Yoéreye 6zgu yiyecek ve icecek sunumunun veya satisinin yapilip yapiimadigina
iliskin bir katihmcinin ifadesi séyledir:

K11:*Mancarli pide, Melengii¢ccedi, Laz béregi, manti, makarna gegitleri, yoresel
kahvalti, dolma vb. yiyeceklerin sunumunu yapiyoruz. Ama satig olarak makarna gibi
seyleri kilo ile satmiyorum. Sadece Melengliccegi veya Laz béredi gétiirmek isteyen

olursa satiyorum.”

5.4. Katihmcilarin igletmelerinde Galistirilan Personellere iligkin Bulgular

Katilimcilarin isletmelerinde calistirilan personellere iliskin kod ve temalar Tablo 10’da

sunulmustur.

Tablo 10: Katilimcilarin isletmelerinde Calistirilan Personellere Yonelik Bilgiler

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Personel calistirdigina K1,k2,K3,K4,K5,K6,K7,K9,K10,
yonelik K11,K12,K13,K14,K15,K17,K18
Perspngl Bélge iginden  personel K1,K2,K4,K6,K7,K9,K10,K11,K
secimi caligtirdigi 12,K14,K15,K17

Hem bélge icinden hem
bélge disindan galistirdigi

K3,K5,K13,K18

Personel galistirmadigina
yonelik

K8,K16

Sezon igi ve yogun
donemlerde
istihdam orani
degisimi

istihdam oraninin
degistigine yonelik

K1,K2,K3,K4,K5,K6,K7,K9,K10,
K11,K13,K14,K15,K17,K18

istihdam oraninin

degismedigine yonelik

K12

isletmelerinde calistirilan personellere yonelik iki katilimcinin ifadesi su

sekildedir:

K3:“Teoride bakildigi zaman en kaliteli elemani nereden buluyorsan getireceksin

bitiin her seyini saglayacaksin. Ama pratikte Oyle bir sey yok artik glinii kurtarmak
adina nereden personel buluyorsan onu galistiriyorsun. O bakimdan Yigilca ilgesinden
de olabilir, Zonguldak’tan da olabilir, Akgakoca’'dan da olabilir bir genelleme yok. Sezon
ici ve yogun dénemlerde 4 katina artabiliyor tabi personel sayis1.”

K5:“Yatili personeli genelde bdlge digindan aliyoruz. Ama tercihimiz bélge
icinden personel alabilmek. Clinki yatili personelin bir maliyeti oluyor. Maliyetli oldugu
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icin genel de Akgakoca’dan seg¢mek tercihimiz. Yazin daha ¢ok istihdam ediyoruz.
Yazlar1 30 personel ¢aligtirirken, kislari 4 personel ¢alistiriyoruz.”

5.5. Katihmcilarin isletme ihtiyaglarini Bélge iginden mi Bolge Disindan mi Temin
Ettigine lliskin Bulgular

Katihmcilarin isletme ihtiyaglarini nereden temin ettiklerine iligkin kod ve temalar Tablo
11’de sunulmustur.

Tablo 11: Katihmcilarin igletme ihtiyaglarini Nereden Temin Ettigine Yénelik

Bilgiler
Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
isletme Bolge iginden temin edildigine K1,K2,K3,K4,K6,K7,K10,K11
ihtiyaglarinin  yonelik ,K12,K13,K14,K15,K16,K17
temini Hem bolge icinden hem de bodlge K5,K8,K18
disindan temin edildigine yonelik
Bolge disindan temin edildigine K9
yonelik

isletme ihtiyaclarinin nereden temin edildigine yonelik iki katihmcinin ifadesi su
sekildedir:

K1:“Cevreden ve ydbresel pazardan eksikliklerimizi gidermeye ¢aligiyoruz. Yine
ybresel pazardan kéy driinleri olarak almaya ¢aligiyoruz”

K11:“%99 buranin driinlerini kullaniyorum diyebilirim. Disaridan higbir gsey
almiyorum neredeyse. Cevize ihtiyacim oluyor komgsumdan aliyorum, tavuga ihtiyacim
oluyor kéyden aliyorum. Buradan tiiketmeye calisiyorum. Mobilyaya kadar burada
yaptiriyoruz.”

Mevsimsellik  Sorunundan

5.6. Katihmcilarin isletmelerinin Etkilenip

Etkilenmedigine iligkin Bulgular

Katihmcilarin isletmelerinin mevsimsellik sorunundan etkilenip etkilenmedigi ve yilin
her ayl hizmet verip vermedigine yonelik kod ve temalar Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12: Katiimcilarin igletmelerinin Mevsimsellik Sorunundan Etkilenip
Etkilenmedigine lligkin Bilgiler

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Mevsimsellik  Etkilendigine yonelik Tdm katihmcilar
sorunu

Yilin hangi hizmet
verdigine yoénelik

Yilin her ayi hizmet verdigi

aylan

K3,K4,K5,K7,K8,K9,K12,K1
3,K14,K15,K17,K18

Hizmet siiresi

Sadece hafta sonlari olmak lizere K2,K10,K11
yilin her ay1 hizmet verdigi
Sadece yaz aylarinda hizmet verdigi K1,K6,K16

Mevsimsellik sorununa yoénelik iki katiimcinin ifadesi su sekildedir:
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K6: “Mevsimsellik sorunundan etkileniyor, biz yilin her ayr hizmet veririz ama
gelen olmuyor. Cinkii yollarda bakim yok, yiirliyis yolu yok. Bu sebeple bu sene kis
sezonu galismadik.”

K8:“Mevsimsellik sorunundan etkileniyoruz. Yani bir yaz sezonu gibi olmuyor.
Mesela kisin ya da diger yagmurlu havalarda sadece kafe boéliimim calisiyor. Ama
yazin paintball siirekli dahil oluyor. Genel olarak 12 ay hizmet veriyorum.”

5.7. Katilimcilarin isletmelerine Yénelik Tanitim ve Reklam Yapip Yapmadigina ve
Ziyaretgilerin Gelme Oranina Etki Edip Etmedigine lliskin Bulgular

Katilimcilarin igletmelerine yonelik tanitim ve reklam yapip yapmadigi, yapiyorlarsa
bunlarin hangi faaliyetlerden olustugu ve bunlarin ziyaretgilerin gelme oranina etki edip
etmedigine ydnelik kod ve temalar Tablo 13’de sunulmustur.

Tablo 13: Katilimcilarin isletmelerine Yonelik Tanitim ve Reklam Faaliyetleri ve
Gelme Oranina Etkileri

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Yapildigina yonelik K3,K4,K5,K6,K7,K8,K9,K10,K1
Tanitim ve (gazete, radyo, sosyal medya, 1,K12,K13,K15,K16,K17,K18
reklam billboard, televizyon, internet,
faaliyetleri kuliip uyeligi)
Az yapildigi K7,K8,K10,K12,K18
Yapilmadigina yoénelik K1,K2,K14
(gelen misafir araciligiyla,
Akgakoca tanitim sayfasi)
Ziyaretgilerin  Olumlu etki ettigine yonelik K1,K2,K3,K4,K5,K7,K8,K9,K10
gelme ,K11,K12,K15,K16,K17,K18
oranina etkisi Hem olumlu hem de olumsuz etki | K6
ettigine yonelik

isletmelerine yonelik tanitim ve reklam faaliyetleri ve gelme oranina etkilerine
iliskin iki katilimcinin ifadesi su sekildedir:

K2:“Ben reklam yapmadim ve bunun misafirin gbrevi oldugunu dlisintyorum.
Buraya gelen misafirin beni 6vmesi gerekli diye disiiniyorum. Ben oraya gittim ¢ok
glizel hizmet gérdiim demesi, benim o reklama verecegim licretten daha fazla katki
saglar bana. O yiizden reklam vermiyorum. Sadece Akgakoca tanitim sayfalarinda
goziikiyorum.”

K5:“Reklam yapiyoruz ve etkisi oldugunu disgiiniiyorum. Cok sayida geri
déniigtim oluyor. Sosyal medya en bliylik etkenlerden biri olmakla birlikte Instagram ve
Facebook’ta reklam veriyoruz. Bunun disinda billboardlara da reklam veriyoruz.”

5.8. Katilimcilarin igletmelerine Ziyaretgilerin En Gok Nereden Geldigine iligkin
Bulgular

Gorusme gerceklestirilen katiimcilarin igletmelerine gelen ziyaretcilerin en ¢ok
nereden geldiklerine yénelik kod ve temalar Tablo 14’te sunulmustur.
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Tablo 14: Katihmcilarin igletmelerine Gelen Ziyaretgi Profili

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Yerli K1,K2,K3,K4,K5,K6,K7,K9,K10,K
Ziyaretgi 11,K12,K13,K14,K15,K17,K18
profili Bdlge disindan Tim katilimcilar
Hem yerli hem yabanci K8
Yabanci K16

isletmelerine gelen ziyaretgilerin en ¢ok nereden geldiklerine yoénelik ki
katilimcinin ifadesi su sekildedir:

K1:“Yerli ziyaretcilerimiz geliyor. Bélge disindan ve bunlarda Ankara’dan oluyor
genellikle. Ciinkii istanbul’dan buraya gelene kadar Yalova, Sapanca ve Sile gibi
bircok segenek oldugu igin buraya gelmek biraz zorlagiyor. Daha ¢ok Karasu'ya
geliyorlar. Ama Ankarali ziyaretcilerin gidebilecegi deniz kiyisi baska bir yer olmadigi
icin en yakin yer burasi oluyor. Bu sebeple en ¢ok Ankara’dan ziyaretgilerimiz geliyor.”

K8:“Cogunluk yerli oluyor. Cevre bélgelerden geliyorlar. Ayrica yabanci olarak
da Akcakoca Ak Resort Otel’e gelen Arap ziyaretgiler mutlaka buraya geliyorlar.”

5.9. Katiimcilarin Ziyaretgilerine Yenilik¢i Fikirler Kapsaminda Gelistirdigi Uriin
ya da Hizmetlere lligkin Bulgular

Ziyaretcilerine yenilikci fikirler kapsaminda gelistirdidi Griin ya da hizmetlerin varligina
yonelik kod ve temalar Tablo 15’te sunulmusgtur.

Tablo 15: Katihmcilarin Ziyaretgilerine Yenilikci Fikirler Kapsaminda Gelistirdigi
Uriin ya da Hizmetler

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Yenilikgi tiriin Gelistirdigi liriin ya da hizmetlerin | K1,K2,K3,K4,K5,K6,K7,K8,K9,K10,K1
ya da hizmet oldugu 1,K13,K14,K15,K16,K17,K18

Uygulama olarak olmadigi sadece | K12
diisiince olarak oldugu

Ziyaretcilerine yenilik¢i fikirler kapsaminda gelistirdigi GUrin ya da hizmetlere
yonelik U¢ katihmcinin ifadesi su sekildedir:

K3:“Yiyecek olarak farkli yaptigimiz bu bélgede yapilmayan bir yemek
yapiyoruz. Aktivite olarak da segeneklerimiz mevcut. Dere lizerinde yiyecek-igecek
hizmeti imkani sagliyoruz. Kamelya kiralama ile kendin pigir kendin ye imkéni
sagliyoruz. Kir bahgesi organizasyon alani, fasil ve karaoke, havuzbagi organizasyon
alani sagliyoruz. Ayrica mini ¢im saha, at ve esek biniciligi, mini survivor, kayik ve
bisiklet turlari, zipline, mini golf-bowling, dere lizerinde salincak gibi bir¢ok yenilikgi
fikirlerimiz mevcut bulunmakta. Bunlarin diginda bu yilin sonunda dag ofeli
konseptinde konaklama da yapacagiz.”

K14:“Akgakoca’da benim bungalov tesisim gibi olan bir konaklama yeri yok.
Restoran olsun bu gekilde yok. Hepsini kendim tasarlayarak yaptim. Evlerin icinde
mutfak var fakat ayrica restoran hizmeti de ekledim. Ayrica ydresel (riinlerde
satacagim.”

219




220

Bélgesel Kalkinmada Turizm Girigimciliginin Rolii: Akgakoca Ornegi

K18:“Antep mutfagini getirdik buraya. Akcakoca markas! adi altinda satilan
findikli helva da aslinda bizim driiniimiiz. Karisimin patentini biz aldik yaklasik 15
yildir vermekteyiz. Dagitim agini ¢ok gelistiremedik ama birka¢ markette satisi

yapilyor.”

5.10. Turizm Girigimciliginin Arttirimasina Yonelik Neler Yapilabilecegi ve Turizm
Girigsimciliginin Gelismesi Kapsaminda Yerel Yonetimlerin Destek Olup
Olmadigina lligkin Bulgular

Turizm girisimciliginin  arttinimasi  badlaminda neler vyapilabilecegine, turizm
girisimciliginin gelismesi kapsaminda yerel yonetimlerin destek olup olmadigina ve
bdlgede girisimciligin tesvik edilmesi icin egitim ya da destek saglanip saglanmadigina

yonelik kod ve temalar Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16: Turizm Girigsimciliginin Arttinimasina Yénelik Neler Yapilabilecegi ve
Gelismesi Kapsaminda Yerel Yonetimlerin Destek Olup Olmadigina lligkin

Bulgular
Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Tesvik ve destek
Turizm girisimcilerine tesvik K1,K10,K14
Turizm Turizme alternatif kazandiracak yerlerin | K12,K15,K17
girisimeiliginin belirlenerek  turizm girisimcilerinin  tesvik
arttinlmasina edilmesi . : :
yonelik neler Akgakopa nin turizm kapsamindaki | K5,
yapilabilecegi projelerine destek
Turizm mezunu Kisilere destek K7,
Yerel ybnetimlerin destedi ve yasak | K2,K4,K8,K16
koymamasi
Toplanti ve egitim
Turizmle ilgili toplantilar K2
Isletme sahiplerine ve esnaflara uzun siireli | K1,K2
egitim
Halkin  Akcakoca’yi turizm alani olarak | K3
kavramasi ve tanitmasi
Universite ile yénetimin diyalog halinde | K7
olmasi ve okulun projeler (retip bunu finanse
edecek girisimcileri bulmasi
Sorunlarin ¢6ziilmesi K2,K6
Turistik degerlerin 6n plana c¢ikarilmas! ve
sorunlarinin ¢ézilmesi
Akgakoca’nin sorunlarinin ¢ézilmesi ve her | K11

alana ayni 6zenin verilmesi

Akcakoca’ya talebin arttirlmasi ve bunun
icinde festivallerin ve etkinliklerin yapilmasi

K9,K12,K13,K14

Yerel yonetimlerin  Destegin oldugu K10,K11,K17
di?:: d‘:g:p Destegin oldugu fakat yeterli olmadigi K4
Destegin olmadigi K1,K2,K3,K5,K6,K7,K8,K9,
K12,K13,K14,K15,K16,K18
Girigimciligin Saglandigi K4,K6,K10,K11,K17
tegvik edilmesi "~ sag/andigi fakat yeni olmadigi K9
icin egitim yada "~ saglanmadig K1,K2,K3,K5,K7,K8,K12,K

destek

13,K14,K15,K16,K18
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Turizm girisimciliginin arttirrimasina yonelik neler yapilabilecegi ve gelismesi
kapsaminda yerel yonetimlerin destek olup olmadidina iliskin iki katihmcinin ifadesi su
sekildedir:

K9:“Buraya bir talep olmali ki girisimcilerde artsin. Bu talebin olmasi iginde
boélgede festivallerin yapilmasi gerekmekte diye ddsiiniyorum. Eski doluluk
Akcakoca’'da kalmadi. Eskiden gelen bu igletmelerde yemek yemeden ¢ikmazdi en
basit 6rnedi olarak. Simdi ¢ok fazla dolmuyor. Yerel ydnetimler turizm girisimciliginin
gelismesi kapsaminda destek olmuyor. Egitim olarak turizm igin bilgilendirme
yapmiglardi ama uzun sire oldu.”

K13:“Basta Akgakoca’nin tanitiimasi gerekli. Festivaller ve etkinliklerle
tanitilmali.  Bunu yerel ybnetimlerin yapmasi lazim. Amasra veya Safranbolu kadar
taninmaliyiz. Bir tek Emitt Fuarina giderek olacak bir is oldugunu diisiinmiyorum.
Taninirsak turizm girisimciliginin artacagini disdniyorum. Akgakoca halkinin bunu hak
etmedigini, yatirrm yapanlara ve isletme sahiplerine yazik oldugunu disdndyorum.
Yerel ybnetimler bize destek veya egitim saglamiyor ama diger isletmeler igin
bilemiyorum.”

5.11. Turizm Alaninda Yapilan Girigimlerin Bolgeyi Ziyaret Eden Turistler
Uzerinde Nasil Bir Etki Olusturdugu Dusiincesine lligkin Bulgular

Yapilan girisimlerin bdlgeyi ziyaret eden turistlerde olusturdugu etkinin ne yonla
olduguna yonelik kod ve temalar Tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17: Turizm Alaninda Yapilan Girigimlerin Turistlerde Olusturdugu Etki

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Turizm alaninda Olumlu etki K1,K2,K4,K5,K6,K8,K9,K10,K13,K14,K15,K16,
yapilan K17,K18
irigimlerin etkisi
girs Bir etki olusturmadigi K3.K7.K11,12
Akgakoca’daki sorunlardan
kaynakli

Turizm alaninda yapilan girisimlerin bdlgeyi ziyaret eden turistler Uzerinde
olusturdugu etkiye yonelik iki katilimcinin gérisu su sekildedir:

K11:“Girisimler glizel ama Akcakoca’dan kaynakli olarak etkisi oldugunu
dusinmiiyorum. Dogal gizellikleri kullanilamiyor ve tastan bir memlekete dbniisme
yoluna gidiyor diye diisiiniiyorum.”

K14:“Yani boyle girisimlerin olmasi giizel bir sey diye dlslntyorum. Farkli
tarzda igletmelerin olmasi farkli insanlar demek. Herkese hitap edebilecek farkli tarzda
girisimler yapilmali ¢linkii olumlu yénde etkiliyor.”

K18:“Olumlu etki olusturdugunu ddgiindyorum fakat reklam yeterince fazla
yapilmali. Daha énce ATV haberde Istanbul’da yasayanlar igin uzak dedil diye bir
program koydular. Burasi aslinda tavsiye edilmis oluyor. Gelecek turist gériyor
etkileniyor ve geliyor. Videodaki dalga kirandan gelip isletmeyi buluyor. Yani tanitim
oldugunda kimsenin bir siiphesi olmadan geliyor buraya. Fakat aktiviteyi arttiracak
daha ¢ok girisim yapilmasi gerektigini diisiindiyorum. Bunlar arttiginda turistlerde daha
¢ok olumlu etki birakilabilir.”
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5.12. Katihmcilara Gore Girisimcilikte Bulunmalarinin Bolgedeki Kulturel ve
Sosyal Aktivite Imkanlarini Nasil Etkiledigine lliskin Bulgular

Arastirmaya dahil olan katiimcilarin girisimcilikte bulunmalarinin bdlgedeki kdltirel ve
sosyal aktivite imkanlarini nasil etkiledigine ve bu aktiviteleri arttirip arttirmadiklarina
yonelik kod ve temalar Tablo 18’de sunulmustur.

Tablo 18: Katihmcilarin Girigimcilikte Bulunmalarinin Bélgedeki Kiltirel ve
Sosyal Aktivite Imkanlarina Etkisi

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Bolgedeki kiiltiirel ve sosyal aktivite Olumlu etki Tum katilmcilar
imkanlarina etkisi

Kiiltiirel ve sosyal aktiviteleri arttirip Arttirdign Tum katilimcilar
arttirmadigi

Girisimcilikte bulunmalarinin boélgedeki kiltirel ve sosyal aktivite imké&nlarina
etkisine yonelik bazi katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

K1:“Turizm girisimciliginde bulunmamin bu bélgedeki aktivitelere etki ettigini
distniyorum. Ormanin yakinda olma, balik tutma, ata binme, doga gezileri, yayla
gezileri vb. gibi birgok kirsal turizm aktivitelerini gerceklestirmis oluyorum. Benim gibi
girisimcilerin olmasi diger kigiler i¢in cesaret olusturuyor.”

K2:“Turizm girisimciliginde bulunmamin bu bélgedeki aktivitelere etki ettigini
diisiiniiyorum. Isletmemin tarihi yapilariyla éne ¢ikan bir yerde bulunmasi ve buranin
da aslinda eskiden kalma bir yapi olmasi sebebiyle Ak¢cakoca'da aktiviteleri arttirdigini
dusintyorum.”

K3:“Turizm girisimciliginde bulunmamin bu bdlgedeki aktivitelere etki ettigini
duslniyorum. Ata binme, kayik turlari, mini survivor vs. gibi birgok aktivite secenekleri
kattigimi didsdndyorum. Fakat bizim énimdiizin acgildigi takdirde kiiltirel ve sosyal
aktivitelerin daha da artacagini diigtiniiyorum.”

5.13. Katimcilari Akgakoca’nin Altyapi ve Ustyapi imkanlarinin Nasil Etkiledigine
lligkin Bulgular

Akcakoca’'nin altyapi ve ustyapr imkanlarindan nasil etkilendigine yonelik kod ve
temalar Tablo 19’da sunulmustur.

Tablo 19: Akgakoca’nin Altyapi ve Ustyapi imkanlarinin Etkisi

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Sorun oldugu dusiincesi K3,K4,K5,K7,K10,K11,K12,K15,K16,K
17,K18
Akgakoca’nin  Olumsuz etkilendigi K4,K5,K7,K10,K11,K12,K15,K16,K17,
altyapi ve K18
_ ﬁ§tyap| Olumsuz etkilenmedigi K3
imkanlarinin . Sorun olmadig: diisiincesi
etkisi Olumsuz etkilenmedigi K8,K13,K14
Onceden sorun oldugu diisiincesi
Artik olumsuz etkilenmedigi K1,K2,K6,K9
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Akcgakoca’nin altyapi ve Ustyapl imkéanlarindan nasil etkilendigine yoénelik bazi
katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

K1:“Ulasim ile ilgili sorunumuz var ¢linki yillardir bitmemisti. Yollar sebebiyle
birgok misafir kaybi yasamistim. Disaridan gelen misafirler buranin yollarindan
korktugu igin girmek istemiyordu. Suan yeni yeni yapilmaya baslandigindan dolayi
bundan sonra iyi etkiler diye diistiniyorum.”

K5:“Eskiden musluktan su igilirken, simdi icilmiyor. Kanalizasyon sistemlerinde
bizim tesisimiz ¢ok blyiik bir yagmur yagdiginda sular altinda kaliyor. Ayrica kalenin
yolu g¢ok iyi sekilde yapilmiyor ve kalenin uzun sdiredir ¢alisma halinde olmasi
isletmemi ¢ok etkiliyor. Belediyenin daha hassas olmasi gerektigini diisiindiyorum. Bu
sebeple de olumsuz olarak etkiliyor.”

K9:*Yollar sorunluydu onlarda diizeldi. Ben bir sorun yagsamiyorum ama baska
yerlerde su Kkesintisi sebebiyle misafir kaybeden isletmeler oldugunu biliyorum.”

5.14. Akcakoca’da Turizm Girigimciliginin Artmasini Tehdit Eden Unsurlara
lligkin Bulgular

Akgakoca’da turizm girisimciliginin artmasini tehdit eden unsurlar olup olmadigi ve var
ise neler olduguna yodnelik kod ve temalar Tablo 20’de sunulmustur.

Tablo 20: Akgakoca’da Turizm Girigimciliginin Artmasini Tehdit Eden Unsurlar

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Tehdit eden unsur Tehdit unsuru oldugu diisiincesi K1,K3,K5,K6,K7,K8,K9,K10,
olup olmadigi K12,K13,K14,K15,K16,K17
Tehdit unsuru olmadigi diisiincesi K2,K4,K11,K18
Yerel yonetim
Yerel yénetimin kendisi K3,K7,K15,K16
Destek veriimemesi K5,K6
Tesviklerin turizme verilmemesi K7

Biirokrasideki engeller ve gergekten tesvik almak isteyen | K8
kigilerin  projelerinin  kurumlar  tarafindan  mantiksiz
goériilmesi

Tanitim

Festivaller, etkinlikler ve reklam c¢alismalarinin yetersiz
olmasindan dolayr misafirin azalmasi ve béylece | K9,K12,K13
girisimcilerin cesaret edememesi

Isletme sahipleri

Bilingsiz isletme sahiplerinin misafir ile olan tavir ve
diyaloguna badli olarak misafirin azalmasi ve béylece | K1,K10,K14
girisimcilerin cesaret edememesi

Tehdit eden
unsurlar

Fiyatlama

Fiyatlarin yiiksek olmasi ve fiyatlama konusunda hassas
olunmadigindan dolayr misafir sayisinin azalmasi ve | K5,K17
boylece girisimcilerin cesaret edememesi
Turistik unsurlar

Turistik unsurlara 6nem verilmemesi K14
Halk

Akgakoca halkinin gelisime agik olmamasi K13
Hava sartlan

Hava sgartlarinin diger bélgelerle olan rekabeti diistirdigl | K5
bunun da turizmi sadece hafta sonuna yogunlastirmasina
sebep oldugu
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Akgakoca’da turizm girisimciliginin artmasini tehdit eden unsurlara yonelik bazi
katihmcilarin gorUsleri su sekildedir:

K3:“Yerel ybnetimin kendisi oldugunu diisiindiyorum. Turizmin gelisememesinde
en bliytik etkenler onlar oldugu igin turizm girisimciliginin artmasini tehdit den unsurun
da onlar oldugunu disgiiniiyorum. Daha dncesinde insanlarimiz en bliyiik etkendi ama
simdi Akgakoca insani bunlari agti. Turizmin ne demek oldugunu ve nasil gelir elde
edecedini 6grendi. Fakat bu sefer idare kaybetti.”

K9:“Akgakoca’da festivallerin yapiimamasi gibi ya da reklam calismalari gibi
seylerin yeterli olmamasindan dolayi misafirin az gelmesinin tehdit unsuru oldugunu
dislniyorum. Bunun sonucu olarak da turizm girisimcileri igletme kurmaya cesaret
edemiyorlar.”

K14: “Buradaki isletme sahiplerinin tavri ve turistik unsurlarimiza dnem
verilmemesi oldugunu diisiiniiyorum. Bbyle olunca gelen misafir sayisinin azalmasina
bagl olarak girisimcilerin cesaretlenememesi bence tehdit eden bir unsurdur.”

K16: “Buradaki yerel ybnetimlerin ve siyasetin turizm girisimciliginin artmasini
tehdit eden bir unsur oldugunu diisiiniiyorum.”

5.15. Akcakoca’da  Turistik Unsurlarin Yeterince Degerlendirilip
Degerlendirilemedigine lligskin Bulgular

Akcakoca’da turistik unsurlarin yeterince degerlendirilip dederlendirilemedidi ve bunun
etkisinin ne agidan olduguna ydnelik kod ve temalar Tablo 21’de sunulmustur.

Tablo 21: Turistik Unsurlarin Degerlendirilip Degerlendirilemedigi ve Turizm
Girigimcilerine Etkisi

Tema Kod ve Kategoriler Katilimcilar
Degerlendirilemedigi K1,K2,K3,K4,K5,K6,K7,K8,K11,K1
Turistik unsurlarin 3,K14,K15,K16,K1,K18
degerlendirilip Onceden degerlendirilemedigi
degerlendirilemedigi K10,K12
Degerlendirildigi K9
Yeni yeni degerlendiriimeye | K10,K12
baslandigi
Turistik unsurlarin yeterince Olumsuz agidan K1,K2,K3,K4,K5,K6,K7,K8,K11,K1
degerlendirilip 3,K14,K15,K16,K1,K18
degerlendirilemediginin ne Olumlu agidan K9,K10,K12
acidan etkiledigi

Akgakoca’da turistik unsurlarin yeterince degerlendirilip degerlendiriliemedigine
yonelik bazi katihmci gorisleri su sekildedir:

K3:“Akgakoca’da turistik unsurlarin degerlendirilemedigini ve énem verilmedigini
dusiniyorum. Hepsi ¢ok glizel degerlerimiz fakat ya yollarinda sikintilar var ya da
bakimlari yok. Bana katkisi olumsuz oluyor. Selale yoluna giderken gériilebilecek ve
selaleden dénliste ugranacak bir tesisim var fakat oraya giden sayisi az oldugunda
bana katkisi az oluyor.”
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K6:“Akgcakoca’da turistik unsurlarin  degerlendirilemedigini  distntyorum.
Yollarinda sikintilar var, bakimlari yetersiz ya da ulasim saglanmiyor. Ornegin, yagmur
yagdiginda ¢amurlu gériiyor geri déniiyor ya da bebek arabalarini yliritemedigi igin
gidemiyor. Bunlarda hem benim isletmemi hem de baska isletmeleri olumsuz etkiliyor.”

K9:“Akcakoca’da turistik unsurlarin  dederlendirildigini  ddsiindiyorum. Mesela
belediyemiz Fakilli Magarasi’'ni eskisinden daha tertipli hale getirdi. Yani oraya gelen
misafirler oradan bana geliyor. Bu agidan bakildiginda olumlu etkileniyorum.”

K13:“Akcakoca’da turistik unsurlarin degerlendirilemedigini disiniyorum. Ceneviz
Kalesi uzun sdredir restorasyon yapilacagi igin kapall halde. Gelen misafir kaleyi
sordugunda restorasyon halinde yerine kapali denildiginde bakmadan gidiyor gelen
kigi. Bir daha da gelmiyorlar Akgakoca’ya. Bu sebeple hem degerlendiremiyoruz hem
de turizmle ilgili egitimimiz yok. Sonug olarak olumsuz olarak etkileniyoruz.”

6. Tartisma ve Sonug

Bu arastirmada girisimcilik olgusu; turizm girisimciligi ve bdlgesel kalkinma baglaminda
incelenmistir. Bu amagla turizm girisimcileriyle gorismeler yapilarak veriler elde
edilmistir. Veriler temalar altinda cgesitli kategori ve kodlar haline getirilmis ve bulgular
sistemli bir sekilde ortaya koyulmustur.

Elde edilen bulgulara goére, Akgakoca ilgesinde kadin turizm girisimcilerin ve
gen¢ yaslarda girisimde bulunan kisi sayisinin az oldugu ortaya c¢ikariimistir. Bu
arastirmadaki turizm girisimcilerinin istihdam ettikleri kisi sayisi sezonlara gore farklilik
g6stermektedir. Bu da turizm girigsimcileri icin dnemli bir sorun olan turizmin belli bir
sezonda yogunlastigini gostermektedir. Turizm girisimcilerinin igletme faaliyet alanlari,
literatiirde tanimlanan turizm girisimcilerinin isletme faaliyet alanlariyla ve isletmeleriyle
benzerlik gosterdigi sonucuna ulasiimistir. Katiimcilari turizm girisimciligine yonelten
nedenlerde Akgakoca’da olmayan bir seyin yapilmasi sebebiyle girisimcilikte bulunan
katilimcilar, Koh ve Hatten (2002)’e gore yenilikgi turizm girisimcisi olarak aniimaktadir.
Ayrica bireyler turizm piyasasinin ihtiyaclarina iligskin yenilik¢i yanitlar aracihiyla
ekonomik yapiya yenilikler yapmaktadir (Nikolovski, 2017). Akg¢akoca’da turizm
girisimcilerinin olmayan bir seyi yapmaya ydnelmesinin nedeni buna dayandirilabilir.
Aydemir vd. (2011)'e gbre, bu sebepler altinda turizm girisimciligine yonelen bireyler
bdlge ve yerel ekonomiyi canlandirarak, yeni is imkanlari getirmenin yaninda gelir
artisina katkida bulunmaktadir. Bu sebeple de bdlgelerin kalkinmasinda énemli rol
oynamaktadirlar. Ayrica Balikesir il merkezinde yapmis olduklari ¢alismada turizm
sektoriine yapilan yatinmlarin bélge kalkinmasina olumlu yénde etki ettigine
ulasiimistir. Turizm girisimcilerinin cogunlugu 35 yas ve uzerinde olup buyuk bir kismi
da erkektir. Bu yonleriyle bu ¢calismadaki bulgularla benzerlik géstermektedir.

Turizm girisimcilerinin gogunlugunun isletme kurarken Ornek aldigi bir isletme
olmustur. Turizm girisimcilerinin  kurdugu isletmeler girisimci dusuncelerin ortaya
gikariimasi ve anlagilmasi bakimindan énem arz etmektedir (Kale, 2016). isletme yeri
seciminde 6ne cikan faktér cogunlukla kendine ait bulunan bir alanin olmasi iken
hizmet seciminde 6ne c¢ikan faktdrler ise g¢ogunlukla Akgakoca’'da bdyle bir tesisin
eksikligi, Akgakoca’da olmayan bir seyin yapilmasi istedi, bu ise yatkin olunmasi ve bu
isi iyi yaptigina olan inanci olmustur. Turizm girisimcilerinin isletmelerine gelen
ziyaretcgilerin ¢ogunlugu vyerli ve bdlge disindandir. Bu bulgu farkl bdlgelerdeki
ziyaretciler yoluyla, geldikleri bolgedeki gelirin Akgakoca ilgesine taginmasi bakimindan
onemlidir. TUm bunlara bagl olarak olusturulan igletmeler ile sunulan hizmetlere karsi
talebin artisiyla isletme kurulmasina ve bulunulan bdlgenin cazip hale getiriimesine
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katki saglayacaktir. Yeni turistik igletmelerin farkli boélgelerde ortaya cikisiyla da o
bolgeler canlandirma ve motivasyon etkisi gorecektir. Ayrica, bodlge halkinin alim
glclinin artmasiyla, refaha ulasmalari saglanarak sosyal ve toplumsal etki
saglanmaktadir (Ozkul, 2008). isletmeler turizm hizmetlerinin ve turist memnuniyetinin
olusturulmasiyla, olumlu bir hedef imaji saglayabilme acgisindan énem tasimaktadir
(Hallak vd., 2015). Bu sebeple de turizm girisimcileri Akgakoca ilgesi icin kritik Gneme
sahiptir.

Girisimcilerin isletmelerinde yerel hizmetlere yer vermesi ve bdlge icinden
ihtiyacglarini karsilamasina yonelik bulgu bdlgedeki gelirlerin korunarak bdlgede
tutuldugunu géstermektedir. Istihdam edilen kisilerin gogunlukla bolge icinden oldugu
bulgusuna goére de, boélgede istihdam yoluyla gelirlere katkida bulunulmaktadir. Bagka
bir bulguya goére, mevsimsellik sorunu girigsimcilerinin timunu etkileyen bir konudur.
Turizm girisimcileri mevsimsellik sorunundan diger girisimcilere gbre daha ¢ok
etkilenmektedir. Bu sebeple de mevsimsellik konusunun olusturdugu etkinin daha titiz
ve etkin bir sekilde ele alinarak, mevsimsellik 6zelligini azaltmaya ydnelik politika ve
stratejilerin izlenmesinin 6nem arz ettigi sonucuna ulasiimigtir. Girisimciler ¢gogunluk
olarak isletmelerine yonelik tanitim ve reklam yapmakta ve bunun da tekrar ziyaret
etme oranina olumlu etki ettigini distinmektedirler. Tanitim ve reklam araciligiyla
taninan igletmelerle, ziyaretgciler icin bodlgenin cezp edilmesi sagdlanacaktir. Bunun
yaninda da boélgenin vergi tabanindaki bliylime, Kkisisel gelirlerdeki artis ve kar
olusumuyla saglanmis olacaktir. Ayrica girisimciler ¢ogunluk olarak ziyaretgilerine
yenilikci fikirler kapsaminda gelistirdigi Grin ya da hizmetler sunmaktadir. Turizm ve
konaklama pazarinda turizm girisimcilik sidregleri birgok yeni turizm Urininin ve
yenilikgi uygulamalarin Uretilerek piyasaya surilmesine yol agmaktadir (Pirnar, 2015).
Bu bulguya goére, Akgakoca ilgesindeki turizm girisimcileri yenilikgi uygulamalarin
uretilmesinde ve piyasaya surilmesinde 6nemli bir rol Gstlenmektedir.

Turizm ihtiyaglarinda artan taleple basa ¢ikilmasi bakimindan turizm Urin ve
hizmetlerinin  g¢esitlendiriimesi  gerekmektedir. Bu da turizm girisimcilerinin
arttinimasiyla baglantili bir konudur. Bunlara yoénelik olarak Akgakoca’daki turizm
girisimcilerinin arttirlmasina yénelik neler yapilabilecegine iliskin yollar girisimciler
yoluyla sonuca ulagmistir. Oztiirk (2013)’in yapmis oldugu calismada da Beypazari ve
Safranbolu’da turizm girisimciliginin gelismeye acik bir potansiyele sahip oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Bunun da turizm girisimciligindeki basar faktorlerinin
belirlenerek, politikalar gelistiriimesi ile gerceklesecedi ifade edilmistir. Bu calismada
elde edilen baska 6énemli bir bulguya gére, turizm girisimciliginin gelismesi kapsaminda
cogunluk olarak yerel yoénetimlerin destek olmadigi ve yerel yonetimlerin bdlgede
girisimciligin  tesvik edilmesi i¢cin egitim ya da destek saglamadigi sonucuna
ulasiimistir. Koh’a (1996) gore ekonomik ve sosyal refaha katki sagdlayan turistik
isletmelerin dogusunun arttinimasinda en pratik yol yerli turizm girigsimcilerinin arzinin
arttirlmasidir. Bunun i¢in de turistik girisim olusturma sirecinin belirlenerek, turizm
girisimciliginin tesvik edilmesi igin uygun politikalar gelistiriimesi énemli bir konudur.
Turizm arzinin turizm girisimciligiyle saglanmasi sebebiyle girisimciler olmadan turistik
arin ve gelisme, tanitim ve turizm talebi konularindan bahsetmek zorlagsmaktadir
(Tekin ve Kasalak, 2014). Tium bunlar sonucunda turizm girisimciliginin gelisiminin
saglanmasi agisindan yerel yonetimlere buyik gérevler dismektedir. Sengul (2017)ln
yapmis oldugu calismada bdlgesel turizmin gelismesinde yerel halkin girisimcilik
edilimlerinin attirilabilmesinde farkindalik yaratabilecek egitimlerin gerceklestiriimesi
gerektigi sonucuna ulasiimistir. Ortaya gikarilan bagka bir sonug da girisimcilerin devlet
tesvikleri saglanarak harekete gegiriimesidir. Bu konu igin yerel y0neticilerin
saglayacaklari egitim ve tesvikler bdlgede yasayan halkin turizmden kazan¢ elde
edebilmesi bakimindan roli 6nem arz etmektedir (Sengil, 2017). Camur ve Cihangir
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(2017Yin yapmis olduklari calismada ise, turizm endustrisinin ve turizme dayali yerel
girisimlerin desteklenmesinde mevzuatin ve merkezi-yerel hikimetlerin programlarinin
6nem arz eden roliinln oldugu belirlenmisgtir.

Akgakoca’da turizm alaninda yapilan girisimlerin boélgeye gelen ziyaretgiler
Uzerindeki etkisinin olumlu olmasi, ziyaretgilerin ihtiyaglarinin kargilanabildigini ve
bdylece turizmin gelismesine katki sagladigini gésteren énemli bir bulgudur. Kulturel
ve sosyal aktivite imkanlarina olumlu etki ve bu aktivitelerin arttirnimasi gelen
ziyaretcilerin Akgakoca ilgesini iyi yonli deneyimleyebilecegini ifade etmektedir. Bu da
hem turizm girisimcileri icin hem de Akgakoca ilgesi igcin 6nem arz eden bir bulgudur.
Girisimciler Akgakoca'nin altyapi ve Ustyapi imkanlarindan olumsuz etkilenmektedir.
Bolgenin altyapi ve Ustyapr sorunlarinin  ¢dzllmesi; boélge kalkinmasinin
saglanmasinda, girisimcilije olan ilginin artmasinda, girisimcilik faaliyetlerinin
devamliliginda ve yeni yatirrmlarin yapilmasinda hayati bir konudur. Akgakoca’da
turizm girisimciliginin cogalmasini tehdit eden ¢esitli unsurlar bulunmaktadir. Bagka bir
bulguya gore, Akgakoca’nin turistik unsurlari yeterince degerlendirememesinden dolayi
girisimciler olumsuz agidan etkilenmektedir. Saylan (2011)'in Balikesir iline ydnelik
yapmis oldugu calhismada da ilin turizm potansiyeli bakimindan yeterince
degerlendirilemedigi, yeteri kadar girisimciligin olmadigi belirlenmistir. Bu baglamda da
girisimcilik  kdltirinin ortaya c¢ikariimasiyla turizm sektérine gercgeklestirilecek
girisimcilik faaliyetlerinin bu ilin gelismesi agisindan 6nemli oldugu sonucuna
ulasiimistir. Tim bunlara gore, boélgeye ait olan ve ulasilabilen turistik unsurlara yeterli
onemin verilmesinin, sahip olunan turistik potansiyelin kullanilmasinin hem bdlge
kalkinmasi hem de girisimciler agisindan ¢ézimlenmesi beklenen elzem bir konu
oldugu belirlenmistir.

7.Oneriler

Yapilan deg@erlendirmelere bagl olarak aragtirmada ulasilan sonuglara iligkin
onerilerde bulunulmustur.

Bu calismada dederlendirilen alanlarin digindaki turizm girisimciligi, genel olarak
turizm girisimciligi profili veya diger sektérdeki girisimciler ile farkliliklari iceren bir
calisma yapilabilir. Boélgedeki turizm girisimcilerinin toplum tarafindan desteklenmesi
bakimindan halka turizmin faydalari ve turizm girisimciligi ile ilgili bilgi verilebilir. Halkin
bilin¢lendirilerek dikkatinin ¢ekilmesi turizm girisimciliginin artabilmesi agisindan dnem
arz etmektedir. Bolgenin taninmasinda ve turizm talebinin arttirlmasinda ydreselligin
on planda tutulmasi hem turizm girisimcileri igcin hem de bélge kimligi agisindan
6nemlidir. Bu sebeple bu konuda geri kalan turizm girisimcileri isletmelerinde yoresel
urlnlere yer verebilir. Akgakoca’nin eksikliklerinin ve ziyaretci beklentilerinin
giderilecegi yatirmlara ve turizm kapsaminda vyenilikgilik 6zelligi baskin olan
girisimcilerin projelerine Oncelik olarak destek verilebilir. Bolgede yasayan geng
kesimin 6nu agilmali ve ayrica kadin turizm girisimci sayisinin arttiriimasi yéninde
calismalar vyapilabilir. Turizme alternatif kazandiracak alanlarin belirlenerek ve
girisimcilerin bu alanlara tesvik edilmesi saglanarak Akgakoca’'daki aktivite sayisi
arttirlabilir.  Ornegin; kirsal alanlara turizm girisimcileri tesvik edilebilir. Cunkii
Akcakoca’nin kirsal turizm faaliyetlerine uygun altyapi ve egilimleri vardir.
Akcakoca’nin turistik unsurlari gevresine girisimciler yonlendirilerek yeni igletmeler
kurmalari tegvik edilebilir. Turistik unsurlarin bakimlari ve glzergah yollarina gerekli
6nem verilmeli, eksikleri giderilmeli ve surdurilebilirligi saglanmahdir. Bunlarin
kullanilamamasi girisimcileri 6nemli derecede etkilemektedir. Akgakoca’daki turizmin
12 aya yayllmasini saglayabilmek adina farkli diisincelere sahip olan girisimciler ortak
bir proje cercevesinde bulusturularak gerekli mercilere ulastirimasi saglanabilir.
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Altyapi ve Ustyapl konusunda gerekli dlizenlemelerin yapilmasi énem arz eden bir
konudur. Bu durum o6zellikle altyapi ve Ustyapidan olumsuz etkilenen igletmeler icin
onemli bir sorundur. Katilimci goruslerine gore gelen ziyaretgiler ile iletisim konusunda
isletme sahiplerine ve diger esnaflara uzun sureli mecburi egitim verilebilir. Ayrica
fiyatlama konusundaki dengesizlik sorunu dizenlenmeli ve gelen ziyaretgilerin bu
durumdan olumsuz etkilenmesinin 6nine gegilmelidir. Turizm destinasyonlarinin
onlndeki en blylk sorunlardan biri olan mevsimsellik sorununun asiimasi bakimindan
politika ve stratejiler izlenmelidir. Turizm girisimcilerinin de belirttigi goérusler Gzerine
distk sezonlu dénemlerde cesitli festival ve etkinlikler dizenlenerek, boélgenin arz
kaynaklarina uygun olarak alternatif turizm tlrleri veya turistik Urlnler gelistirilerek
turizm talebi canlh tutulabilir.

Turistik unsurlara belediye tarafindan ulasim saglama konusunda calisma
yapilabilir. Ulasimin eksikligi sebebiyle glizergah yolunda kalan turizm girigsimcilerinin
isletmeleri  turistik unsurlara  yakinhginin  katkisini  gérememektedir.  Turizm
girisimciliginin  gelismesinde tehdit olarak goérulen yerel ydnetimlerin, turizm
girisimcilerinin basarili olabilmesi igin destek vermesi gerekmektedir. Burokrasideki
engeller ve turizm girisimciligini kisitlayacak engeller ortadan kaldiriimalidir. Turizm
girisimcilerinin  daha genis alanlara vyayilabilmesi adina, kendi tanitimlarini
yapabilecekleri bir platform hazirlanabilir. Ayrica Akgakoca’nin tanitimi yapilirken her
bolge tanitima eklenebilir, tanitimayan bdlgelerde bulunan turizm girisimcilerinin
olumsuz etkilenmesi sonlandirilabilir.
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