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HALKLA iLISKiLER ARACI OLARAK AMASYA YEREL GAZETELERININ WEB SITELERI VE
SOSYAL MEDYA HESAPLARININ KULLANIMI UZERINE BiR ARASTIRMA®
Giilsiim CALISIR?

“Eskiden bir binaya sigan sey, artik cebinize sigmaktadir.” Ray Kurwell

0z
Diin, “yazili ve gorsel basin” baglig1 altinda gazete, radyo ve televizyon medya hizmeti sunmaktaydi. Bugiin ise
yasanan teknolojik gelisimler sayesinde mobil iletisim, internet tabanli medya ve sosyal medya ortamlarindan
olusan “yeni medya” varligin1 gostermistir. Kurwell’in ifade ettigi iizere, insanlar cebinde tasiyabilecegi bir
teknolojiye sahip olmaktadir. Geleneksel bir ara¢ olan gazeteler ve bu gazetelerin yeni medya platformlarini
kullanimi, ¢aligmanin konusuna karsilik gelmektedir. Bu yonde Amasya’nin 8 yerel gazetesinin (Tasova
Gazetesi, Yesilirmak Gazetesi, Amasya Objektif, Pusula Gazetesi, Amasya Kent Gazetesi, Suluovanin Sesi
Gazetesi, Amasya Yorum Gazetesi, Glimiishacikdy Haber Gazetesi) web sitelerini ve sosyal medya hesaplarini,
halkla iligkiler baglaminda incelemek ise aragtirmanin amacii olusturmaktadir. Bu amaca ulagmak igin
bagvurulan igerik analizine gore yapilan degerlendirme sonucunda geleneksel kitle iletigim araglarindan farkl
olarak yeni medya ortamlarinda karsilikli etkilesim, paylasim ve goriis bildirme durumunun 6n plana ¢iktigt
goriilmiistiir. Ayrica ad1 gegen yerel gazetelerin medyay1 kullanim amacina iliskin elde edilen bulgularin, konuya

dair literatiirde yer bulan arastirmalari destekler yonde olmasi, ¢alismanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Geleneksel medya, Sosyal medya, Basin, Yerel gazete, Amasya.

A RESEARCH ON USAGE OF WEBSITES AND SOCIAL MEDIA ACCOUNTS OF AMASYA
LOCAL NEWSPAPERS AS PUBLIC RELATIONS TOOL

ABSTRACT

In the past, newspaper, radio and television under the heading “written and visual media” used to provide media
service. Today the “new media” which consists of mobile communication, media based on internet and social
media emerged through technological advancements. As Kurwell state, people have a technology which fits in
their pockets. Newspapers which are traditional medium and usage of the new media platforms of those
newspapers are the subject of this work. The aim of this research is to examine the web sites and social media
accounts of 8 local newspapers (Tasova Newspaper, Yesilirmak Newspaper, Amasya Objektif, Pusula
Newspaper, Amasya Kent Newspaper, Suluovanin Sesi Newspaper, Amasya Yorum Newspaper, Giimiishacikoy

Newspaper) in the city Amasya in the context of public relations. On this purpose content analysis has been used

! Bu makale 14-17 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Diizenlenen Uluslararasi Tiirk Diinyasi Basin
Sempozyumunda Sunulan Bildirinin Gelistirilmis Tam Metnidir.

? Dog. Dr., Giimiishane Universitesi, iletisim Fakiltesi, Halkla iliskiler ve Tanitim B&limii,
gulsumcalisir@yahoo.com, ORCID: 0000 0003 3631 6819

CIiLT/VOLUME: 7 ULUSLARARASI TURK DUNYASI BASIN SEMPOZYUMU OZEL SAYISI ARALIK/DECEMBER 2019
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder



1534
CALISIR, Gulsim (2019). A Research On Usage Of Websites and Social Media Accounts of Amasya Local Newspapers As
Public Relations Tool, Gumushane University e-Journal of Faculty of Communication (e-GiFDER) Volume: 7, International
Turkish World Press Symposium Special Number p. 1533-1548

for the examination and the findings indicate that reciprocal sharing and presenting opinion and interaction come
into prominence in the new media tools as different than traditional mass media tools. Moreover, the findings
which support the researches in the relevant literature about media usage goals of local newspapers indicate the

significance of the work.
Keywords: Traditional media, Social media, The press, Local newspaper, Amasya.
GIRIS

Bugiin internetin varligi, her alanda oldugu gibi gazetecilik mesleginde de
degisime neden olmustur. Gazetecilik internet ortaminda da yayin yapar hale gelmis,
buna da “internet gazeteciligi” adi verilmistir. Okuyucularin zaman ve ortamdan
bagimsiz sekilde haberlere ulasmasini saglayan bu ortamin yonetimini ise halkla
iliskiler biriminin sagladigini sdylemek miimkiindiir. Bu birimin ana sayfada yer
alacak haberleri belirleme, giindem haberlerini olusturma, okuyucuyla iletisim,
yorum ya da geri bildirim durumlarinda interaktif bir iletisim siireci saglama,
haberler disinda okuyucularla paylasilacak gorsellerin secilmesi gibi bir¢ok gorevi

bulunmaktadir.

Haberin bir deger oldugu goriisti, kabul gormektedir. Bu haberleri su an i¢in
degerli kilmak, eskisinden daha zordur. Ciinkii haberlere ag yoluyla hizli ve kolay
erisim, oncesinde elde edilen bilgilerin bir glin sonra paylasilmasi durumunu ortadan
kaldirmigtir. Ayrica sosyal medya ortamlarinin kullanimi yayginlasmis ve
okuyucularin haberlere bu ortamlardan da ulasma istegi dogmustur. Geleneksel
gazetecilik anlayisinin tabularmi yikan ag giicii, internet haberciliginin de var olma
sebebidir. Yalnizca web sitesinden degil, ¢esitli sosyal medya ortamlarindan da haber
paylasarak okuyucunun isteklerini karsilamak gerekmektedir. Bu istekleri
anlamlandirma ve ¢oziime kavusturma noktasinda halkla iligkiler devreye

girmektedir.

Calismada, gazete mecrast ve Amasya’nin yerel gazetelerinin yeni medya
platformlarini kullanimi ele alinmaktadir. Bu yonde Amasya’nin 8 yerel gazetesinin
(Tasova Gazetesi, Yesilirmak Gazetesi, Amasya Objektif, Pusula Gazetesi, Amasya
Kent Gazetesi, Suluovanin Sesi Gazetesi, Amasya Yorum Gazetesi, Giimiishacikdy
Haber Gazetesi) web sitelerini, halkla iligkiler baglaminda incelemek ise
arastirmanin amacina karsilik gelmektedir. Arastirmada basvurulan icerik analizine

gore yapilan degerlendirmede, gazetelerin web sitelerinde aylik periyodda paylastig

CILT/VOLUME: 7 ULUSLARARASI TURK DUNYASI BASIN SEMPOZYUMU OZEL SAYISI ARALIK/DECEMBER 2019
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder



1535
CALISIR, Giilsim (2019). Halkla iliskiler Araci Olarak Amasya Yerel Gazeteleri Ve Sosyal Medya Hesaplarinin Kullanimi
Uzerine Bir Arastirma, Giimishane Universitesi iletisim Fakltesi Elektronik Dergisi (e-GIiFDER) Cilt: 7, Uluslararasi Tiirk
Diinyas! Basin Sempozyumu Ozel Sayisi, s. 1533-1548

haber sayisi, igeriksel olarak sayfanin yapisi, okuyucuyla olan etkilesime olusturulan

zemin, sosyal medya platformlarindaki varligina dikkat edilmistir.

1. Kuramsal Cergeve

Yazili kaynaklardan olan ve duygu, diisiince, bir de bilgi iletme amaciyla ortaya
cikan yazili kagitlar “gazete” kelimesine karsilik gelmektedir. Gazete yayinlar
Avrupa’da XVII. ylizyildan itibaren ortaya ¢ikmistir (Yazici, 1983: 9). Tirklerde ise
yaklasik 200 y1l sonra Osmanli Devletiyle baslamistir (Ontug ve Sarag, 2012: 2).
1609°da Almanya’da yayimlanan Avisa, Relation Oder Zetung ilk gazete olma
ozelligine sahiptir. Giinliik ve belirli periyotta yayimlanan ilk gazete 1660 yilinda
basimina baslanan Leibziger Zeitun’dur. Tiirklerde ise “arsivcilik” ile baslayan
gazeteciligin soylu ailelerin ve devletlerin 6zel, kamusal, ticari ya da giinliik ¢esitli
eylemlerini kayit altinda tutma amaciyla Siimerlerden itibaren yapilmaya baglandigi
belirtilmistir. Bununla birlikte ilk 6rneklerine Asurlular’da rastlanmistir (Bradsher ve
Michele, 1985: 19-21). 1795 yilinda yabancilar tarafindan Tirkler tarafindan
cikarilan Fransiz Devrimi diisiincesinin yayilmasina yonelik olarak Istanbul’daki
Fransiz Biiytikelciligi tarafindan yayimlanan gazete disinda, Tiirk¢e olarak ¢ikarilan
ilk gazete 1831’de basimi yapilan Takvim-i Vakayi’dir. Yine Tiirk¢ce dilde
yayimlanan ilk 6zel gazete ise Ceride-i Havadis’tir (Y1ildirim, 2009: 287). Belirtilen
donemlerde kamularin bilgi ve habere ulasma cabasina yonelik gazetelerin var
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Zaman igerisinde gazetenin basili halinden ote,
internet ag1 ve yeni medya teknolojilerinin gelisimi s6z konusu olmustur. Sonucunda

mecburi istikamet olan “internet gazeteciligi” de olusum gostermistir.

Bugiin insanlar yeni medya teknolojileri sayesinde zaman ve mekéan
sinirlamasindan uzaktir. Internetin sundugu imkanlar bircok alanda oldugu gibi
yaymmcilik ve iletisim alaninin da yeniden tanimlamasini zorunlu kilmistir. Bu
durumu geleneksel medya araci olan gazetelerin, mevcut kosullara uyum gostermek
adina internet gazeteciligine yonelmesi seklinde yorumlamak miimkiindiir (Gezgin,
2002: 29-30). Kagida basili yayinlarin siirdiiriilmesi yaninda toplumun ihtiyag
duydugu iizere yeni bir gazetecilik anlayis1 ortaya ¢ikmustir: Internet gazeteciligi.

Diin gazetelerin teknolojinin sundugu olanaklara karst “Onlem almak™ igin
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basvurdugu bu yolda bugiin aktif rol oynadigr gorilmektedir. Yeni gazetecilik
anlayisinin arti yonleri asagidaki Tablo 1’de gosterilmektedir. Bu kiyaslama
dogrultusunda gazetelerin internet ortaminda varligim1 gosterme nedeni de
anlagilmaktadir. Internet baglaminda sunulan imkanlar, gazetenin hedef kitleye

ulagma noktasinda ona kolaylik saglamaktadir.

Tablo 1: Basili Gazete ve internet Gazeteciligi Arasindaki Farklar

Geleneksel Gazetecilik internet Gazeteciligi
Genel ilgiye yonelik haber Ozellestirilmis haber ve kisisellestirme
Fiziksel olarak kisitli Fiziksel olarak sinirsiz
Ortam kisitl Ortam sinirsiz (ag yapilanmasi)
Zamansal baglamda kisitli Zamansal baglamda sinirsiz
1-Belirli bir zamana bagh kalma | 1-Belirli bir zamana bagli kalmama (arsiv)
2-Duragan uretim dongusi 2-Farkl Uretim dongileri (glincelleme)
Boyut sinirh Boyut sinirsiz (¢ok ortamlilik)
Profesyonel Kullanicinin Grettigi icerik
Sikhkla sabit Siklikla dinamik

Kaynak: (Aydogan, 2012: 24)

Aziz (2010: 128) tarafindan internet; “ardi sira yazili kurallar ile degil,
Ozgilin bir sekilde insanlarin bilgi aligverisi yapabildigi bir topluluk ve pek fazla
faydali bilginin bir tusa dokunmaya es deger yakinlikta oldugu devasa bir
kiitiiphane” seklinde tanimlanmaktadir. Gazete ise, 14. yiizyildan itibaren politik,
kiiltiirel, sosyal ve ekonomik konulardaki giinliikk meselelere dair bilgi sunmak i¢in
giinliik ya da belli araliklarla yayinlanan yayinlardir (Aydogan, 2013: 28). Internet ve
gazeteye dair yer verilen tanim ciimlelerinde “insan” ve “bilginin sunulmasi”
kelimelerinin kullanildig1 goriilmektedir. Kuyucu (2017: 436) internet gazeteciliginin
de ayni igerigin-bilginin internette yer almasi ile basladigini, sonrasinda ise
geleneksel gazeteciligi golgede birakacak Olgliide gelisim gosterdigini ifade
etmektedir. Gazeteler tarafindan internet ortaminda sunulan bilginin degistirilmesi,
organizasyon yonetimini saglayan halkla iliskilere olan ihtiyaci artirmistir (White ve
Raman, 1999: 405).

Giliniimiizde bilgiye ulasmak ve bunu kisa zamanda miimkiin kilmak i¢in
insanlarin ilk tercih ettii mecra, internet ve web siteleri olmaktadir (Ates ve

Karacan, 2009: 33). Ihtiya¢ dogrultusunda “tercih edilen gazete” olabilmek icin
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internet gazeteciliginde de halkla iliskilerin yardimi1 gerekmektedir. Nitekim
gazeteler ile hedef kitle arasindaki iligkiyi, talepleri, yapilmasi gerekenleri, sadece
bilginin sunulmas1 degil, ayn1 zamanda yoOnetilebilmesi gibi gorevler halkla iliskiler

birimi tarafindan yerine getirilmektedir.

Phillips ve Young (2009: 180)’un ifade ettigi gibi halkla iligkileri uygulama
baglaminda internet Oncesi halkla iliskiler ve internet sonrasi halkla iliskiler olarak
ayirmak miimkiindiir. Bugiin ag teknolojileri ile insanlar tarafindan bilhassa sosyal
medya alaninin kullanimi artmistir. Bu nedenle internet sonrasi halkla iliskiler
uygulayicilarinin mevcut medya platformlarinda giicii artmig ve gazeteler tarafindan
gereksinim duyulan ¢evrimigi faaliyetlerin yiiriitiictisii haline gelmistir. Kullanicilara
icerik olusturma, paylasim yapma ve birbirleriyle etkilesim i¢inde bulunma imkani
sunan Web 2.0, etkin iletisimde bulunabilme amaci tasiyan halkla iliskilerin de
ihtiyac duydugu bir ortam olmaktadir (Ozkaya, 2012: 356). S6z konusu ortamlar
kurum-kuruluslarin kamu ile kolaylikla iletisim kurabilme, tanitim yapabilme ve
istendik yonde bilgi iletebilme imkanmi beraberinde getirmektedir (Tas ve
Kestellioglu,2011: 73). Bu imkéanlar dogrultusunda halkla iligkiler 2.0, Web 2.0’1n
sagladig1 yeni araclarin halkla iligkiler hedefli kullanilmasi seklinde aciklanabilir.
Halkla iligkiler 2.0 bireyden bireye kisa ve uzun vadeli iliskiler kurmaya karsilik
gelmektedir (Breakenridge, 2009: 68). Bu kapsamda en sik kullanilan araglar;
kurumsal web siteleri, elektronik postalar, ¢evrimi¢i basin biiltenleri, sosyal medya

platformlar1 ve kurumsal bloglardir (Sancar, 2016: 87).

Bugiin halkla iliskiler 2.0 sonrasinda halkla iligkiler c¢aligmalar1 olarak
internet kullanicilarinin ag {izerindeki eylemlerinin arastirmaya dahil edilmektedir.
Insanlarin bir kismu interneti belli baz1 sitelerin giinliik takibi, haber okuma ve bilgi
edinme ile elektronik postalarinin okunmasi olarak goérmektedir. Diger kismi ise
haberlere yorumlar eklemekte, kendi kisisel sayfalarini hazirlayarak blog ortamlarina
katilmakta ve diislincelerini buralardan paylasmaktadir. Bu hareket ge¢misinin

ayrimini yapma gorevi halkla iliskilere diismektedir.

Goriildugi tizere kisilere giinliik konularda bilgi veren gazete mecrasi, bugiiniin
kosullart ile uyumlu hale gelmek istemistir. Mevcut zamana uygun diismek icin

olusum gosteren internet gazeteciliginin bilgiyi daha hizli ve kolay ulasilabilecek
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sekilde sunmasi, basili gazeteden bir adim 6nde yer almasina neden olmustur. Basili
gazetelerde oldugu gibi internet gazetecilifinde de halkla iligkilere ihtiyag
duyulmaktadir. Internet sonrasi halkla iliskilerin evreninde internetin sundugu
teknoloji giicliyle web siteleri disinda sosyal medya platformlar1 da bulunmaktadir.
Halkla iliskiler uygulayicilar1 bu alanlarin her birini yonetme gorevine vakiftir. S6z
konusu diisiincelerden yola c¢ikilarak bu ¢alismada Amasya’nin biinyesinde
barindirdig1 yerel gazetelerin web sitelerinin tematik analizi, halkla iligkiler

baglaminda degerlendirmeye alinmistir.

2. YoOntem

Calismada 1 Ocak 2018 ile 1 Ocak 2019 tarihleri arasinda Amasya’nin
mevcut olan 8 yerel gazetesinin (Tasova Gazetesi, Yesilirmak Gazetesi, Amasya
Objektif, Pusula Gazetesi, Amasya Kent Gazetesi, Suluovanin Sesi Gazetesi,
Amasya Yorum Gazetesi, Gilimiishacikdy Haber Gazetesi) web sitelerindeki
gelismeler incelenmistir. Analiz Oncesinde c¢alisma yazari tarafindan s6z konusu

gazetelerin yetkilileri ile goriisiilmiis, arastirmaya dair izin alinmastir.

Aragtirma yontemine dair belirtilen siire zarfinda web sitesinde paylasilan
haber, taziye, duyuru, fotograf vb. gibi bilgiler sayisal degerler dikkate alinarak,
degerlendirilmis ve siniflandirmaya tabii tutulmustur. Bu acidan bakildiginda

caligsmada igerik analizi yapildigini s6ylemek miimkiindiir.

Icerik analizi, yaymlarin, sdylemlerin ve kayitlarin anlasiimasi  ve
karsilagtirilmast icin kullanilan bir yontemdir. Arastirmaya konu edilen sorunu
anlamak icin digerleri tarafindan {iretilen iletisim materyalinin barindirdiklar:
mesajlar, karakterler, simgeler, Kkimlikler, bilgiler, sloganlar gibi hususlarda
incelenmesi; siiflandirilmasi, sayisallastirilmasi, gerektigi takdirde tablo ve grafik
haline doniistiirtilmesi igerik analizinin agamalarina karsilik gelmektedir (Arikan,
2011: 56). Calisgma kapsaminda yer bulan gazetelerin sosyal medya hesaplarinda
yapilan paylasimlar arasgtirmaya dahil edilmemistir. Yalnizca gazetelerin web

sitelerinde yer bulan paylagimlar mercek altina alinmustir.

Calismada Amasya yerel gazetelerinin web sitesi ve sosyal medya hesaplari

incelenirken su sorulara cevap aranmustir:
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- Web sitesinde paylasim yapma araligi nedir?

- Web sitesinde ve sosyal medya hesaplarinda okuyucuyla etkilesimli olmakta

mudir?
- Web sitelerin igeriksel 6zellikleri nasildir?

- Gazetelerin sosyal medya hesaplar1 var midir? Varsa hangi sosyal aglarda hesab1

bulunmaktadir?

3. Bulgular

Calismada 1 Ocak 2018 ile 1 Ocak 2019 tarihleri arasinda Tasova Gazetesi,
Yesilirmak Gazetesi, Amasya Objektif, Pusula Gazetesi, Amasya Kent Gazetesi,
Suluovanin Sesi Gazetesi, Amasya Yorum Gazetesi, Gilimiishacikdy Haber
Gazetesi’nin web sitesindeki gelismeler incelenmistir. Inceleme sonuglaria
bakildiginda ilgili tarihler arasinda Amasya yerel gazetelerinin web sitesinde her giin
haber paylasildigi goriilmiistiir. Bu anlamda haber paylasimlarinda bir siireklilik
oldugu belirlenmistir. Bu baglamda bulgular baghig: altinda elde edilen bilgileri alt
basliklar altinda siniflandirmak, ¢alismada elde edilen bilgilerin daha iyi anlasilmasi
icin gerekli gorlilmiistiir. Ulasilan bilgilerin tasnifini kolaylastirmak icin alt basliklar
asagidaki sekliyle sunulmustur. Ayni zamanda alt baglik olarak sunulan ve Tablo 2,
Tablo 3, Tablo 4 ve Tablo 5’te gosterilen icerikler yazar tarafindan belirlenerek, adi

gecen tablolar haline dontistiirilmiistiir.

3.1. Tasova Gazetesi, Yesilirmak Gazetesi, Amasya Objektif, Pusula Gazetesi,
Amasya Kent Gazetesi, Suluovanin Sesi Gazetesi, Amasya Yorum Gazetesi,
Giimiishacikoy Haber Gazetesi’nin web sitesinde yilin on iki ayinda

paylasilan haber sayisi

Tablo 2: Gazetelerin Web Sitelerinde Yaptigi Paylasim Araligi

Ayhk Tasova Yesilirmak | Amasya | Pusula Amasya Suluovanin | Amasya | Giimiis-
Paylasilan Gazetesi | Gazetesi Objektif | Gazetesi | Kent Sesi Yorum hacikéy
Haber sayisi Gazetesi Gazetesi Gazetesi | Haber
Gazetesi
Ocak 2018 127 219 258 212 62 23 44 30
Subat 2018 114 190 240 262 145 45 32 49
Mart 2018 135 238 269 196 315 33 32 58
Nisan 2018 130 231 239 176 425 10 48 53
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Mayis 2018 153 216 269 140 627 44 80 45
Haziran 2018 118 188 238 149 411 25 64 63
Temmuz 2018 | 105 231 258 303 267 5 80 50
Agustos 2018 | 102 215 240 119 120 4 32 70
Eylll 2018 109 214 250 155 313 2 32 19
Ekim 2018 106 223 270 197 354 1 30 52
Kasim 2018 101 221 302 174 212 17 48 44
Aralik 2018 110 229 251 158 140 7 50 38
Ocak 2019 96 195 260 140 70 1 62 42
Toplam 1506 2810 2836 2381 3461 217 634 613

Tablo 2°de Ocak 2018-Ocak 2019 tarihleri arasinda gazete web sitelerinde
paylasilan haber sayist goriilmektedir. S6z konusu gazetelerin her giin haber
yayimladigi tespit edilmistir. Arastirmaya tabii tutulan silirenin bir yila karsilik
gelmesi nedeniyle, bu web sitelerinde aylik olarak paylasilan haber sayisina yer
verilme karar1 alinmistir. Belirtilen siire icerisinde gazetelerde en fazla haberi
yayimlayan gazete 3461 haberle Amasya Kent olmustur. Bu gazeteyi sirasiyla
Pusula, Amasya Objektif, Yesilirmak, Tasova, Amasya Yorum, Giimiishacikdy

Haber, Suluovanin Sesi takip etmistir.
3.2. Gazete Web Sitelerinde Okuyucularla Etkilesim Kurma Diizeyi:

Tablo 3: Gazete Web Sitelerinde Okuyucular ile Etkilesim Diizeyi

Tasova Yesilirmak Amasya | Pusula Amasya Suluova | Amasya Gimiis-
Etkilegim Gazetesi Gazetesi Objektif | Gazetesi Kent nin Sesi | Yorum hacikéy
Diizeyi Gazetesi Gazetesi | Gazetesi Haber
Gazetesi
iletisim Linki Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Yorum Ya“pma Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Olanagi
Geri Blldlr!m Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Segenegi
Haberleri
Sosyal Medya
Platformlarin Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
da Paylasma
Linki

Mannteufel’e goére internet ortaminda etkilesimli olabilme 6zelligi; okurun,
izleyicinin, ag kullanicilarinin kendi fikirlerini es zamanl olarak s6z konusu ortamda
bildirmesi anlamini tagimaktadir (2002: 105). Yukarida yer bulan Tablo 3’te bu
etkilesim imkanini saglayan belli bashi 6gelerin varlig1 bilgisine yer verilmektedir.

Okuyucuyla etkilesim i¢inde olmak isteyen web sitelerinin kars1 tarafa dncelikle geri
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doniiste bulunabilme hakkini tanimasi gerekmektedir. Bu da web sitesindeki iletisim
linkine karsilik gelmektedir. Ayni sekilde paylasilan haberlere yorum yapabilme
olanaginin da okuyucunun ilgisini ¢ektigi bilinmektedir. Gazete web sitesinde
herhangi bir hususta geribildirimde bulunabilme ise iletisim ortamini1 saglamaktadir.
S6z konusu durumlarin saglanmasina ek olarak haberlerin sosyal medya ortamlarinda
da paylasilmasinin bir avantaj olusturdugu diisiiniilmektedir. Sonugta ayn1 igerige

bir¢cok yerden ulasabilme durumu, rahatlik ve kolaylig1 da beraberinde getirmektedir.

Aragtirmaya dahil edilen gazete web sitelerinin okuyuculariyla etkilesimi
miimkiin kildig1 goriilmiistiir. Iletisim linki, geribildirim olanagi, yorum yapma
secenegi ve haberleri cesitli sosyal medya ortamlarinda paylasma bu etkilesimin yapi1

taglarii1 olusturmaktadir. Gorildiigii lizere 8 yerel gazete de bu yapilan

barindirmaktadir.
3.3. Gazete Web Sitelerinin I¢eriksel Ozellikleri

Tablo 4: Web Sitelerinin igeriksel Ozellikleri

iceriksel Tasova Yegilirmak | Amasya | Pusula Amasya Suluovanin Amasya | Giimis-
Ozellik Gazetesi | Gazetesi Objektif | Gazetesi | Kent Sesi Yorum hacikoy
Gazetesi Gazetesi Gazetesi | Haber
Gazetesi
Arama
Motorunun Yok Yok Yok Yok Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Varligi
Kayan Haber
Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Formati
Gorsel Unsur
. Yok Yok Yok Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Yok
Galerisi Linki
Giindem
Haberleri Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Baghig
Ana Sayfada
Yer Bulan 60 60 60 70-80 50-60 50 70-80 30
Haber Sayisi
Sosyal Medya
Hesaplarinin Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Yok Mevcut
Linki

Yerel halk, habere iliskin olaylarin igerigini gazete ve gazete web sitelerinin
haberlerinden takip edebilmektedir (Girgin, 2001: 141). Bu calismada igeriksel
baglamda gazetelerin web siteleri incelendiginde bazi farklar oldugu anlasilmistir.

Okuyucunun haber tercihinde kolaylik sunan arama motoru Tasova, Yesilirmak,
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Amasya ve Pusula gazetelerinde bulunmamaktadir. Buna karsin Amasya Kent,
Suluovanin Sesi, Amasya Yorum, Giimiishacikdy Haber gazetesinde arama motoru
yer almaktadir. Haber metnini okumay1 kolaylastiran kayan haber formati ise
gazetelerin tamaminda mevcuttur. Haber metinleri disinda fotograf, video, grafik gibi
gorsel unsurlar boliimii ise Tasova, Yesilirmak ve Amasya Objektif disinda diger
gazetelerde yer bulmaktadir. Web sitesinde yer bulan bu segenek okuyucular i¢in
onem arz etmektedir. Ornegin deprem, kayip, savas, olim gibi birgok konuda
okuyucular haberde yer bulan bilgilerin yan1 sira gorsellige de yer verilmesini

beklemektedir.

Okuyucu, bir gazetenin web sitesine girdiginde haberlere iliskin giincellik
aramaktadir. Bu bakimdan ana sayfada giincel haberlerin bulunmas: gerekir. Tablo
4’te goruldiigi iizere tim gazetelerde giincel haber bashigi yer almaktadir. Ana
sayfada yer bulan bu haber basliklarinin sayisinin da degisim gosterdigi elde edilen
bilgiler arasindadir. Arastirmaya konu olan gazetelerden Pusula ve Amasya Yorum
gazetesi ana sayfasinda 70-80 araliginda haber basligina yer verirken, Giimiishacikoy
Haber gazetesi ise 30 haber basligin1 barindirmaktadir. En fazla ve en az baghiga yer
veren gazete web siteleri disinda digerlerinin benzer sayida paylasim yaptigi

belirlenmistir.

Son olarak giinlimiiz kosullarinda telefon iizerinden ag baglantisinin
saglanabiliyor olmasi, insan hayatindaki degisimi de zorunlu kilmistir. Ornegin
sosyal medya platformlarinda masa {istii cihazlarda oturum agma durumu, zamanla
cebe sigar cihazlarin kullanimina donmiistiir. Gazete web sitelerinin de sosyal medya
hesaplarin1 paylasmasi gerekmektedir. Giiniimiiz medya ¢aginda haber igerigi
meydana getirme asamasinda gazete, televizyon muhabirleri ve haber ajanslarina
alternatif olarak sosyal paylasim sitelerinin kullaniminin 6nem kazanmaya baslamasi,
bu paylasimi zorunlu kilmistir (Degirmencioglu, 2011: 19). Buna ek olarak
okuyucularin s6z konusu gazetenin paylastig1 habere farkli ortamlardan da kolaylikla
ulagabilmesi de s6z konusu olmaktadir. Goriildiigii iizere Amasya Yorum gazetesinin

web sitesi disindaki diger gazete web sitelerinde sosyal medya linki yer bulmaktadir.
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3.4. Gazetelerin Hesap Olusturdugu Sosyal Medya Ortamlari

Tablo 5: Gazetelerin Var Olan Sosyal Medya Hesaplar

Gazeteler Web Site Adresi Facebook | Twitter | Instagram | Google+ | Pinterest
Hesabi Hesabi Hesabi Hesabi Hesabi
http: . Ibasin. -
Tasova Gazetesi ttp://www.sana ba5|.n com/tasova Mevcut Mevcut Yok Yok Yok
gazetesi
Yeslllrma.k http://www.sanalbaS|n..com/yesmrm Yok Yok Yok Yok Yok
Gazetesi ak-gazetesi
Amasya http://www.sanalbasin.com/amasya-
M Yok M Yok Yok
Objektif objektif-gazetesi eveut ° eveut ° °
' http:/_/www.sanaIbasm.cc?m/sme/mer Meveut Meveut Yok Yok Yok
Pusula Gazetesi zifon-pusula-gazetesi-30323
Al Kent
masya e.!n http://www.amasyakent.com/ Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Yok
Gazetesi
Suluovanln§e5| http://WV\_/w.sar?aIbasm.c.om/5|te/sulu Meveut Meveut Meveut Meveut Meveut
Gazetesi ovanin-sesi-gazetesi-248855
Amasya Yotum http://www.sanalbasm.c‘om/5|te/am Meveut Yok Yok Yok Yok
Gazetesi asya-yorum-gazetesi-15487
Giumiishacikéy http://www.sanalbasin.com/site/gu
. . . M t Yok Yok Yok Yok
Haber Gazetesi mushacikoy-haber-gazetesi-16085 eveu ° ° ° °

Sosyal medyanin bugiin insan yasaminda bir ihtiya¢ haline geldigi

CiLT/VOLUME: 7
dergipark.gov.tr/e-gifder

anlagilmaktadir. Zaman igerisinde gazeteler de okuyucularin ilgisini ¢ekmek adina
Facebook, Twitter, Instagram, Google+, Pinterest gibi sosyal medya ortamlarina
katilmak durumunda kalmistir. Sosyal medya kullanicilar1 gordiikleri, begendikleri
veya begenmedikleri haberleri kendi profillerinde ve (mikro) bloglarinda paylasarak
takipgilerini de bunlardan haberdar etmektedirler (Siit¢ii ve Bayrakei, 2011: 41).
Calismada yer bulan Amasya yerel gazeteleri, web siteleri disinda sosyal medya
hesaplarinda da varligin1 gostermektedir. Tablo 5’te adi gecen ag ortamlarinin en
aktif Suluovanin Sesi gazetesi tarafindan kullanildig1 anlagilmistir. Ardi sira Amasya
Kent gazetesi de aktif kullanicilardan biri konumundadir. Diger gazetelerin ise bu

platformlarda varligini yeterli diizeyde gosteremedigi tespit edilmistir.

SONUC
Glinlimiizde teknolojinin gelismesiyle beraber geleneksel medya araci olan
gazete,

degisime tabii olmustur. Ag donemi ile uyumlu hale gelmek ve

okuyucularma ulasabilmek adina gazeteler, internet gazeteciligine yonelmistir. Web

ULUSLARARASI TURK DUNYASI BASIN SEMPOZYUMU OZEL SAYISI
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siteleri ve sosyal medya hesaplar1 {izerinden haberlerini iletmeye dair olan internet
gazeteciliginde bilgi daha hizli ve kolay yayilmaktadir. Artik herkesin elinde “alo”
demekten 6te hizmetler de sunan akilli bir telefon bulunmaktadir. Telefon veya baska
iletisim araglar1 sayesinde internet gazeteciligi hizmetinden faydalanan okuyucular,
cogunlukla ag ortaminda gazete okumay1 tercih etmektedir. Ulasim kolaylig1 ve
diisiik maliyeti ile sanal gazeteler, basili gazetelerin Gtesine ge¢mistir. Geleneksel
medya araglari i¢erisinde yer bulan basili gazeteler disinda televizyon ve radyoyu da
etkileyen bu ag ortami, radyodan dinleme ya da televizyondan izleme O&tesinde
insanlara haber ve bilgiye aninda ulasimi saglamaktadir. Ayrica “haber saati” tabiri
de internet haberciligi ile bir nevi ortadan kalkmis olmaktadir. Ciinkii insanlar sanal

gazetelere istedigi zaman bir tik ile ulagabilmektedir.

Sanal gazetecilik, geleneksel halinden farkli olmalidir. Basili halinde bir sayfa
yer verilen bir haberin, sanal ortamda birkag ciimleye sigdirilmasi s6z konusudur.
Soyle ki okuyucu istegi dogrultusunda “Devamin1 oku” secenegi bulunmakta, bu
durumda da haberin uzun hali yer almaktadir. Haber ve bilgiye ulagsmak adina
internet ortaminda birden fazla secenek oldugu da g6z Oniinde bulundurulursa
haberin bashg ve spot kismu dikkat cekici olmalidir. Ote yandan diger gazete
kuruluslarina karsin fark yaratmanin énemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica
s0z konusu paylasimlarin basili gazetede oldugu gibi bir giin arayla iletilmesi dogru
degildir. Internet gazeteciligi haberin sicak servis edildigi bir ortamdir. Bu mecrada
kamuya iletilmesi gereken bir haberin siiresini hizlandirmak i¢in sadece haber basligi
ve spot metin ile paylasim yapilmasi dahi miimkiin olmaktadir. Zaman, mekan,
ulagim kolayligi, interaktif iliski ortami gibi bir¢cok yoniiyle geleneksel medyaya
meydan okuyan internet ortaminda gazete mecrasi da, sanal ortamda haber ve bilgi

akisin1 yonetme noktasinda etkin olmak mecburiyetindedir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, gazetelerin giinlilk haber
paylasiminda bulundugu ve gazete web sitelerinde iki farkli sekilde haber
paylasildigr saptanmistir. Buna gore haber igerigini web sitesine uygun sekilde
paylasanlarin yani sira basili halinin manget sayfasini okuyucularina sunan
gazetelerin var oldugu goriilmiistiir. Haberlerin manset halinde sunulmasinin giinliik

olarak daha az sayida haber paylasilmasina yol ac¢tig1 anlagilmistir. Web sitesinde
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paylasilmaya yonelik hazirlanan haber paylasim seklinin ise daha ayrintili bilgi ve
gorsel Ogeyi sunmast yoniiyle dikkat ¢cekmektedir. Burada yayin siirecini internet
gazeteciligine uygun sekilde yonetmenin 6nemi anlagilmaktadir. Bir baska deyisle
insanlarin herhangi bir haber ve bilgiye ulagma, iletisim kurma ihtiyacina en hizlh
cevap veren ortam ‘“sanal gazeteler’dir. Haberlerin basili gazetedeki haliyle
paylasilmasi, bdyle bir giiciin okuyucuya karsi kullanilmasinda gazeteler acisindan
olumsuz bir etki olusturabilmektedir. Sonucta bulunulan ortamin gerekliliklerinin
g0z ard1 edilmesi, okuyucu tercihlerinde farklilik yaratabilmektedir. Mesela okuyucu
yazili metinden ziyade habere dair bir fotograf veya video izleme tercihinde
bulundugu bir durumda, gazetenin basili halindeki manset bu ihtiyaca karsilik yeterli
gelemeyecektir. Goriildigi tizere, sanal gazetecilige uygun bir yaymn anlayisi

siirdiirmek, yani “oyunu kurallarina gore oynamak™ gerekmektedir.

Web siteleri igeriksel yonden incelendiginde ise bir¢ok 6genin mevcut oldugu
goriilmiistiir. Burada arama motoru, gorsel unsurlar, giindem haber bagliklar1 gibi
secenekler kastedilmektedir. Internet gazetecilifinde cesitli imkanlar sunulmasi,
okuyucuda gazete haberlerine internet ortamindan ulagma istegi olusturabilmektedir.
Bu istek gazetelerin web sitesi kurmaktan 6te sosyal medya ortamlarindaki varligim
aktif kilmay1 da gerektirmektedir. Habere her ortamdan kolaylikla ulasabilmenin
tercih edilirligi artirmasi olas1 gorilmektedir.  Medya ortamlar1 kapsaminda
gazetelerin Facebook, Twitter, Instagram, Google + ve Pinterest platformlarindaki
varligr arastirilmistir. Buna gore hesap olusturmaya yonelik en fazla tercih edilen
alanin Facebook, en az tercih edilenin ise Pinterest uygulamasi oldugu belirlenmistir.
Suluovanin Sesi gazetesi, ad1 gegen tiim platformlarda bulunmakta iken, Yesilirmak
gazetesi ise hicbir sosyal medya ortaminda yer almamaktadir. Diger gazeteler de bir

ya da iki sosyal ag ortaminda varligin1 gostermektedir.

Bu caligmada gazete web sitelerinin aylik haber paylasimi, okuyuculartyla
etkilesim diizeyi, igeriksel baglamda sundugu segenekler ve var oldugu sosyal medya
uygulamalar1 arastirmayr sekillendirmektedir. Amasya yerel gazetelerinin internet
haberciliginde bir sekilde tutundugu goriilmektedir. Gerek web sitelerini gerek ise
sosyal medya ortamlarini kullanma bigiminden bu durum anlasilmaktadir. Mercek

altina alinan gazetelerin son bir yil siiresince her giin haber paylastigi, icerik
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yoniinden benzer sekilde yapilandigi, okuyucuyla etkilesim kurmak adina gerekli

kosullart sagladig1 sonucuna ulagilmistir.

Internet gazeteciliginde varligim siirdiirebilmek ve okuyucuya hitap etmek
i¢in yayindan sorumlu kisilerin koordineli hareket etmesi gerekmektedir. Bir haber
veya bilgiye miimkiin olan en kisa siirede; yazili, fotograf veya video ile destekli;
manget haber ya da ayritili bilginin sunuldugu bir haliyle hazirlanmasi ancak bu
sekilde miimkiindiir. Aksi takdirde geleneksel medya araci olan gazetelerin ag
ortaminda tutunmasi gii¢c bir durumdur. Sanal gazetecilikte uluslararasi, ulusal ve
yerel boyutta ¢ok sayida internet gazetesi ortaminin varlhigi, basili yayina kiyasla
tutunmast daha zor bir mecra oldugunu da gosterir niteliktedir. Mevcut c¢alismada
Amasya yerel gazetelerinin sanal gazetecilik silirecini yonetmesine iligkin bilgiler
elde etmek amaglanmistir. Bundan sonraki arastirmalarda ulusal ve uluslararasi
internet haberciliginin ayr1 ayr1 ya da birlikte konu edinilmesinin faydali olacagi

ongoriilmektedir.
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