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Öz 

Amaç: Hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri uygulama sınavındaki sınav kaygısı ve problem çözme beceri 

düzeylerini ve bunların ilişkisini incelemek amacı ile yapıldı. 

Yöntem: Tanımlayıcı ve ilişki arayıcı tipteki araştırmanın örneklemini bir üniversitenin Sağlık Bilimleri Fakültesi 

hemşirelik bölümünde okuyan birinci sınıf öğrencileri (n= 68) oluşturdu. Verilerin toplanmasında; Revize Edilmiş 

Sınav Kaygı Ölçeği ve Problem Çözme Envanteri kullanıldı. Araştırmanın verileri 2018 tarihinde toplandı.  

Bulgular: Öğrencilerin sınav kaygısı toplam puan ortalamasının 41,04±9,60 (Min.=24-Mak.=66), problem çözme 

toplam puan ortalamasının 87,82±17,15 (Min.=46-Mak.=127) olduğu saptandı. Problem Çözme Envanteri’nin 

Aceleci Yaklaşım, Düşünen Yaklaşım alt boyutları ve toplam puanı ile Revize Edilmiş Sınav Kaygı Ölçeği’nin 

Sınavla İlgisiz Düşünceler alt boyutu arasında istatistiksel anlamlı zayıf ilişki olduğu belirlendi (p<0,05). Ayrıca 

erkek öğrencilerin kızlara göre istatistiksel anlamlı farklılıkla endişe boyutunda daha fazla sınav kaygısı yaşadıkları 

ve problem çözmede daha aceleci oldukları bulundu (p<0,05). 

Sonuç: Hemşirelik birinci sınıf öğrencileri beceri uygulama sınavı sırasında orta düzeyde sınav kaygısı yaşamakta 

olup düşük düzeyde problem çözme becerisine sahiptirler. Öğrenciler sınav sırasında aceleci ve düşünen bir 

yaklaşımla problem çözme davranışı gösterdiklerinde ilgisiz boyutta bir sınav kaygısı yaşayabilirler. 

Anahtar Kelimeler: Beceri sınavı, Hemşirelik öğrencileri, Problem çözme becerisi, Sınav kaygısı. 

 

 Abstract  
Aim: The study was conducted with the aim of investigating the levels of and relations between problem solving 

skills and test anxiety of first year nursing students during skill practice exam. 

Method: Sample of the descriptive and correlational research consisted of first year nursing students at the nursing 

department of a university's Faculty of Health Sciences (n=68).  Revised Test Anxiety Scale and Problem Solving 

Inventory were used for data collection. Data of the research was collected in 2018. 

Results: Students' test anxiety total average score was detected as 41.04±9.60 (Min.=24-Max.=66) and problem 

solving total average score was detected as 87.82±17.15 (Min.=46-Max.=127). Statistically significant relationships 

were detected between Precipitant Approach, Thinking Approach dimension scores and total scores of Problem 

Solving Inventory and Exam Irrelevant Thoughts dimension of Revised Test Anxiety Scale (p<0.05). Furthermore, 

it was identified that the worry subscale level of test anxiety of male students were statistically higher than female 

students and they are more hasty in problem solving (p<0.05).  

Conclusion: Nursing first year students experience a moderate level of test anxiety during the skill practice exam 

and have a low level of problem solving skills. Students may experience an unrelated subscale of test anxiety when 

they show problem solving behavior in a hasty and thinking manner during the exam. 

Keywords: Skill exam, Nursing students, Problem solving skill, Test anxiety. 

1. Giriş 

Kaygı, psikolojide insanoğlunun yaşadığı ruhsal bir 

durumu ifade eder ve insanların kendi düşünceleri  

 

sonucu ortaya çıkar [1]. Kaygı durumluk ve sürekli 

olmak üzere iki şekilde ele alınmaktadır. Bireyin içinde 
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bulunduğu stresli durumdan dolayı hissettiği subjektif 

korkudur. Sürekli kaygı ise zararsız olan durumları 

bireyin tehlikeli ve özünü tehdit edici algılaması 

nedeniyle oluşan hoşnutsuzluk ve mutsuzluk duygusu 

olarak tanımlanmaktadır [2]. Özel bir kaygı türü olarak 

belirtilen sınav kaygısı, değerlendirme, sınav ya da 

başarısızlığın söz konusu olabileceği durumlarda ortaya 

çıkan, bireyin performansını olumsuz yönde etkileyen; 

bilişsel, duyuşsal ve davranışsal belirtilerle kendini 

gösteren durumdur [3]. 

 

Hemşirelik eğitimi, teorik bilgi ve el becerileri 

kazanmayı; gözlem ve kritik karar verebilmeyi 

gerektiren; teorik ve pratik eğitim ve öğretimi kapsayan 

bir süreçtir. Bu sürecin sonunda hemşirelik 

öğrencilerinden bilgi, beceri, tutum ve bilimsel problem 

çözme yöntemlerini kullanarak hastaların sağlık 

sorunlarını gidermeleri beklenir [4]. Bu beklentileri 

gidermeyi öğrenmeye çalışan öğrenci klinik ortamda ya 

da okuldaki laboratuvar çalışmaları sırasında olumlu 

deneyimlerin yanı sıra birtakım olumsuz deneyimler de 

yaşayabilir. Bu olumsuz deneyimler sonucu ortaya 

çıkabilen kaygı ya da stres hemşirelik öğrencileri 

arasında evrensel bir sorun olarak karşımıza çıkmaktadır 

[4,5]. Aynı zamanda hemşirelik öğrencileri eğitimleri 

boyunca birçok sınavdan geçmektedir. Bu sınavlarda 

fiziksel belirtilere yol açabilen; çapında en önemli 

eğitim sorunlarından biri olarak görülen; öğrencinin 

akademik başarısını ve problem çözebilme yeteneğini 

etkileyebilen sınav kaygısını hemşirelik öğrencileri de 

yoğun bir şekilde deneyimlemektedir [6]. 

 

Hemşirelik öğrencilerinin, yazılı ya da sözlü sınavlarda, 

beceri uygulama sınavlarında, sosyal hayatlarında ya da 

her ne sebeple olsun yaşadıkları kaygı ve stresle baş 

edebilmeleri için, etkili problem çözme becerilerini 

öğrenmeleri ve yaşadıkları bu sınav kaygısını uygun 

problem çözme teknikleri ile baş edebilmeyi 

öğrenmeleri gerekmektedir. 

 

Problem çözme; ulaşılmak istenen amaca yönelik en 

uygun çözüm yollarının saptanması şeklinde 

tanımlanmaktadır [7]. Problem çözme becerisi yüksek 

kişilerin yenilikçi, değişime açık, eleştirel bakış açısına 

sahip [8,9], esnek ve yaratıcı kişiler oldukları ve bu 

niteliklere sahip bireylerin aynı zamanda profesyonel bir 

hemşirede aranan mesleki özelliklerden biri olduğu 

vurgulanmaktadır [10]. Hemşire, birey ile toplumun 

durumu farklılaştıkça; değişimi algılar, görüş bildirir ve 

yeni bilgileri bir araya toplayarak, problem çözme 

aşamalarını pratiğe yansıtır [11]. Hemşirelik meslek 

üyeleri ne kadar yeterli seviyede problem çözme 

becerisine sahip olursa o derecede bireyin ve toplumun 

sağlığını koruma, geliştirme ve yaşam doyumunu 

artırma bağlamında etkili hizmet sunabilirler [12-15]. 

 

Literatürde problem çözme becerisine ilişkin; sağlık 

profesyonelleri, hemşireler, hemşirelik öğrencileri ve 

sağlık yüksekokulu öğrencileri ile yapılmış çalışmalar 

olmasına rağmen [8-16], beceri uygulama sınavı 

sırasındaki kaygı ile problem çözme becerisi arasındaki 

ilişkiyi inceleyen çalışmalara rastlanamadı. Bu sebeple 

bu çalışmada hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinde 

beceri uygulama sınavı sırasındaki sınav kaygısı ve 

problem çözme becerisi arasındaki ilişkinin belirlenmesi 

amaçlanarak şu sorulara yanıtlar arandı: 

- Hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri 

uygulama sınavındaki sınav kaygı düzeyleri ve problem 

çözme beceri düzeyleri nedir? 

- Hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri 

uygulama sınavında sınav kaygı düzeyleri ile problem 

çözme beceri düzeyleri arasında ilişki var mıdır? 

- Hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin 

cinsiyetlerine göre beceri uygulama sınavındaki sınav 

kaygı düzeyleri ve problem çözme beceri düzeyleri 

arasında farklılık var mıdır? 

 

2.Gereç ve Yöntem 

Tanımlayıcı ve ilişki arayıcı tipteki araştırma, bir 

üniversitenin Sağlık Bilimleri Fakültesi hemşirelik 

birinci sınıf öğrencilerinin beceri uygulama sınavı 

sırasındaki sınav kaygısı ve problem çözme beceri 

düzeyleri ile bunların arasındaki ilişkiyi belirlemek 

amacıyla gerçekleştirildi. 

2.1. Araştırmanın Evreni ve Örneklemi 

Araştırmanın evrenini 2017-2018 eğitim-öğretim yılında 

Hemşirelik Esasları dersini alan Sağlık Bilimleri 

Fakültesi hemşirelik bölümü birinci sınıf öğrencileri 

(N=72) oluşturdu. Öğrencilerin sınav kaygıları ve 

problem çözme davranışları sürekli değişkenler olarak 

ölçüldü. Buna göre,  %95 (1-α) güven aralığında 

(t=1,96), standart sapma (S) 0,5 olarak tahmin 

edildiğinde ve % 5 (d) hata oranı ile evreni bilinen 

örneklem büyüklüğü ile [17]; n=no/(1+no/N) ve 

no=(tS/d)
2
 formüllerinde; N: Evren büyüklüğü, t: Güven 

düzeyine karşılık gelen tablo değeri, d: sapma miktarı, 

tolere edilmek istenen aralık genişliği, n0: örneklem 

büyüklüğü için en iyi tahmin, S: Evren için tahmin 

edilen standart sapmayı gösterir. Bu formüller 

kullanılarak örneklem büyüklüğü yaklaşık 61 kişi olarak 

hesaplandı. Çalışmaya katılmaya isteklilik ve 

gönüllülük ilkesi, Hemşirelik Esasları dersini ilk kez 

alma ve Hemşirelik Esasları dersinin uygulama beceri 

sınavına katılma araştırmaya dahil edilme kriterlerini 

oluşturdu. Uygulama beceri sınavının yapıldığı gün 

okula gelmeyen ve sınava katılmayan (n=4) öğrenciler 

araştırma dışında bırakıldı. Uygulama beceri sınavına 

katılan, araştırmaya katılmaya istekli ve gönüllü olan 68 

öğrenci ile araştırma tamamlandı. Örneklem 

büyüklüğünün yapılan örneklem hesabına göre 

genellenebilirlik açısından yeterli olduğu söylenebilir.  

2.2. Veri Toplama Araçları 

Araştırmanın verileri “Öğrenci Bilgi Formu”, “Revize 

Edilmiş Sınav Kaygısı Ölçeği” ve “Problem Çözme 

Becerileri Envanteri” ile toplandı. Öğrenci Bilgi 

Formunda; örneklem grubunu oluşturan öğrenciler aynı 

yaş grubunda ve sınıfta oldukları için öğrencilerin 

sosyo-demografik bilgilerinden sadece cinsiyet 

sorgulandı.   
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2.2.1. Revize Edilmiş Sınav Kaygısı Ölçeği 

(RESKÖ): İlk olarak 1980 yılında Spielberger 

tarafından geliştirilen Sınav Kaygı Envanteri, 1984 

yılında Sarason tarafından revize edilmiştir. Daha sonra 

1992 yılında Benson ve ark.’nın yaptıkları çalışmalar 

sonucunda “gerginlik, bedensel belirtiler, endişe ve 

sınavlarla ilgisiz düşünceler” olmak üzere sınav 

kaygısını dört boyutla ölçen Revize Edilmiş Sınav 

Kaygısı Ölçeği geliştirilmiştir. Benson ve El-Zahhar de 

1994’de ölçeğin geçerlik ve güvenirlik analizleri için 

kültürler arası bir çalışma yaparak ölçeğe son halini 

vermişlerdir. Ölçeğin Türkçe’ye uyarlaması 2012 

yılında Akın ve ark. tarafından yapılmıştır [3]. Sınav 

sırasında öğrencilerin yaşadığı sınav kaygısının 

boyutlarını incelemek ve sınav kaygısının hangi 

yapılarla birlikte ortaya çıktığını tespit etmek amacıyla 

ölçeğin kullanılması önerilmektedir. Daha önce 

psikomotor beceri sınavında kullanıldığı çalışmalara 

rastlanmayan ölçek, “Gerginlik (4, 5, 6, 12, 20. 

maddeler)”, “Bedensel Belirtiler (10, 15, 16, 17, 18. 

maddeler)”, “Endişe (1, 2, 3, 8, 11, 19. maddeler)” ve 

“Sınavla İlgisiz Düşünceler (7, 9, 13, 14. maddeler)” 

olmak üzere dört alt boyuttan ve toplam 20 maddeden 

oluşmaktadır. Dörtlü likert tipindeki ölçek, Hiçbir 

zaman (1), Bazen (2), Çoğu zaman (3), Her zaman (4) 

şeklinde puanlandırılmaktadır. Ölçekten alınabilecek en 

düşük puan 20 sınav kaygısının düşük olduğunu, 80 

puan ise sınav kaygısının çok yüksek olduğunu 

göstermektedir. Ölçek hem alt boyutlara göre hem de 

toplam bir sınav kaygısı puanı vermektedir. Ölçeğin 

orijinalindeki Cronbach Alfa değeri 0,84’dür [3], bu 

çalışmadaki Cronbach Alfa değeri 0,89’dur. 

2.2.2. Problem Çözme Becerileri Envanteri (PÇBE): 
1982 yılında Heppner ve Peterson [18] tarafından 

geliştirilen envanterin Türkçe uyarlaması Şahin, Şahin 

ve Heppner tarafından 1993 yılında yapılmıştır [19]. 

Ergen ve yetişkinlerin problem çözme becerisi 

konusunda kendi algılayışını ölçen olumlu ve olumsuz 

ifadelerin yer aldığı 35 maddeden oluşan ve 1-6 arası 

puanlanan likert tipi bir ölçektir. Her madde için kişilere 

kendilerinin hangi sıklıkla ölçek maddelerindeki gibi 

davrandıkları sorulmaktadır. Seçenekler: “Her zaman 

böyle davranırım=1”, “Çoğunlukla böyle 

davranırım=2”, “Sık sık böyle davranırım=3”, “Arada 

sırada böyle davranırım=4”, “Ender olarak böyle 

davranırım=5” ve “Hiçbir zaman böyle davranmam=6” 

şeklindedir. Puanlama esnasında 9, 22 ve 29. maddeler 

puanlama dışı tutulur. 1, 2, 3, 4, 11, 13, 14, 15, 17, 21, 

25, 26, 30 ve 34. maddeler ters olarak puanlanan 

maddelerdir. Ölçekten alınan toplam puanların 

yüksekliği, bireyin problem çözme becerileri konusunda 

kendini yetersiz olarak algıladığını gösterir. Ölçekten 

alınabilecek en düşük puan 32, en yüksek puan ise 

192’dir. Ölçekten alınan puanların yüksekliği, bireyin 

problem çözme becerileri konusunda kendini yetersiz 

olarak değerlendirdiğini, kaçınma-yaklaşma davranışı 

gösterdiğini ve kişisel kontrol hissetmediğini 

göstermektedir. Ölçeğin; “Aceleci yaklaşım (13, 14, 15, 

17, 21, 25, 26, 30 ve 32. Maddeler)”, “Düşünen 

yaklaşım (18, 20, 31, 33 ve 35. Maddeler)”, “Kaçıngan 

yaklaşım (1, 2, 3 ve 4. Maddeler)”, “Değerlendirici 

yaklaşım (6, 7 ve 8. Maddeler)”, “Kendine güvenli 

yaklaşım (5, 11, 23, 24, 27, 28 ve 34. Maddeler)” ve 

“Planlı yaklaşım (10, 12, 16 ve 19. Maddeler)” olmak 

üzere toplam altı alt boyutu vardır. Ölçeğin orjinalinin 

Cronbach Alfa tutarlılık katsayısı 0,90, alt ölçekler için 

elde edilen katsayılar ise, 0,72 ile 0,85 arasındadır 

[18,19]. Çalışmamızdaki Cronbach Alfa değeri 

0,791’dir. 

2.3. Veri Toplama Süreci 

Araştırmanın verileri 2018 güz dönemi eğitim ve 

öğretim yılının sonunda Hemşirelik Esasları dersi beceri 

uygulama sınavı sırasında gerçekleştirildi. Beceri 

uygulama sınavı hemşirelik beceri laboratuvarında,  tek 

bir istasyonda ve dersin sorumlu öğretim elemanı 

tarafından yapıldı. Uygulama sınavında; öğrenciler 

laboratuvara sırayla alınarak, daha önceden hazırlanan 

ve temel hemşirelik becerilerini içeren uygulama 

isimlerinin yazılı olduğu torbadan birer beceri ismi 

çektiler ve bu beceriyi uyguladılar. Revize Edilmiş 

Sınav Kaygısı Ölçeği ve PÇBE formları, öğrencilerin 

uygulama sınavındaki akademik başarı puanlarını 

etkileyebileceği düşünülerek uygulama sınavından sonra 

uygulandı. Beceri uygulama sınavının hemen ardından 

her bir öğrenci laboratuvardan çıkmadan RESKÖ ve 

PÇBE’yi doldurarak teslim etti.  

2.4. Araştırmanın Etik Yönü 

Araştırma süresince İnsan Hakları Helsinki 

Deklarasyonu’na sadık kalındı. Araştırma verilerinin 

toplandığı fakültenin dekanlığına ve üniversitenin 

rektörlüğüne, çalışmanın amaç ve kapsamını içeren bir 

bilgi formu ile başvurularak yazılı izin alındı. Ayrıca 

üniversitenin yerel etik kurul başkanlığından yazılı izin 

alındı (13/06/2018-E.14738). Örneklemi oluşturan 

öğrencilere çalışmanın amaç ve yararları, çalışmadaki 

rolleri açıklandı, veri toplama formlarının üzerine 

isimlerinin yazılmayacağı söylendi, araştırmaya 

katılmaya isteklilik ve gönüllülük ilkesine özen 

gösterilerek sözel olarak izinleri alındı.  

2.5. Verilerin Analizi 

Bu çalışmada verilerin çözümlenmesi, incelenmesi ve 

analizlerin gerçekleştirilmesinde Stastical Package for 

Social Science for Windows SPSS 23.0 paket programı 

kullanıldı. Veri analizinde, ordinal değişkenler aritmetik 

ortalama ve standart sapma, minimum, maksimum 

olarak değerlendirildi. Ölçeklerin normallik dağılımları 

Kolmogorov-Simirnov testi; puan dağılımı arasındaki 

ilişki Pearson Momentler Çarpımı Korelasyon 

Katsayısı; öğrencilerin cinsiyet açısından RESKÖ ve 

PÇBE toplam puanları arasındaki farkların istatistiksel 

olarak anlamlı olup olmadığı Mann-Whitney U testi ile 

incelendi. Anlamlılık düzeyi p<0,05 olarak 

değerlendirildi. 

 

3. Bulgular 

Çoğunluğunu kız öğrencilerin (n=52) oluşturduğu 

araştırmada hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri 

uygulama sınavı sırasındaki RESKÖ’nün alt 

boyutlarının toplam puan ortalamaları ile toplam puan 

ortalaması incelendiğinde; RESKÖ’nün “Gerginlik” alt 
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boyutu toplam puan ortalamasının 12,61±3,29 (Min.=6-

Mak.=20); “Bedensel belirtiler” alt boyutu toplam puan 

ortalamasının 9,41±3,85 (Min.=5-Mak.=27); “Endişe” 

alt boyutu toplam puan ortalamasının 12,52±2,94 

(Min.=6-Mak.=21); “Sınavla ilgisiz düşünceler” alt 

boyutu toplam puan ortalamasının 6,54±2,58 (Min.=4-

Mak.=15) ve RESKÖ’nün toplam puan ortalamasının 

41,04±9,60 (Min.=24-Mak.=66) olduğu belirlendi 

(Tablo 1). 

Tablo 1. Öğrencilerin Beceri Uygulama Sınavı Sırasındaki Sınav Kaygısı Ölçeği ve Problem Çözme Becerileri 

Envanteri Puan Dağılımları (N=68) 

 Ölçekler  N Minimum Maksimum Ortalama Std. Sapma 

RESKÖ
*
 Gerginlik 67 6 20 12.61 3.29 

Bedensel Belirtiler 68 5 27 9.41 3.85 

Endişe Ölçeği 68 6 21 12.52 2.94 

Sınavla ilgisiz Düşünceler 68 4 15 6.54 2.58 

 Toplam 68 24 66 41.04 9.60 

PÇBE
**

 Aceleci Yaklaşım 67 18 44 29.84 5.52 

Düşünen Yaklaşım 68 5 28 12.91 4.21 

Kaçıngan Yaklaşım 66 4 19 9.64 3.74 

Değerlendirici Yaklaşım 68 3 18 7.72 2.82 

Kendine Güvenli Yaklaşım 68 7 35 18.13 5.23 

Planlı Yaklaşım 67 4 20 9.64 3.32 

Toplam 68 46 127 87.82 17.15 

*Revize Edilmiş Sınav Kaygısı Ölçeği  

**Problem Çözme Becerileri Envanteri 

Hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri uygulama 

sınavı sırasındaki PÇBE’nin alt boyutlarının toplam 

puan ortalamaları ile toplam puan ortalaması 

incelendiğinde; PÇBE’nin “Aceleci yaklaşım” alt 

boyutu toplam puan ortalamasının 29,84±5,52 

(Min.=18-Mak.=44); “Düşünen yaklaşım” alt boyutu 

toplam puan ortalamasının 12,91±4,21 (Min.=5-

Mak.=28); “Kaçıngan yaklaşım” alt boyutu toplam puan 

ortalamasının 9,64±3,74 (Min.=4-Mak.=19); 

“Değerlendirici yaklaşım” alt boyutu toplam puan 

ortalamasının 7,72±2,82 (Min.=3-Mak.=18); “Kendine 

güvenli yaklaşım” alt boyutu toplam puan ortalamasının 

18,13±5,23 (Min.=7-Mak.=35); “Planlı yaklaşım” alt 

boyutu toplam puan ortalamasının 9,64±3,32 (Min.=4-

Mak.=20) ve PÇBE toplam puan ortalamasının 

87,82±17,15 (Min.=46-Mak.=127) olduğu saptandı 

(Tablo 1). 

 

Öğrencilerin beceri uygulama sınavı sırasındaki sınav 

kaygı durumları ile problem çözme becerileri arasındaki 

ilişki incelendiğinde; PÇBE’nin toplam puan ortalaması, 

PÇBE’nin “Aceleci yaklaşım” ve “Düşünen yaklaşım” 

alt boyutları ile RESKÖ’nün “Sınavla ilgisiz 

düşünceler” alt boyutu arasında sırasıyla istatistiksel 

olarak pozitif yönlü anlamlı zayıf bir ilişki olduğu 

belirlendi (r=0,338, p<0,01; r=0,323, p<0,01; r=0,270, 

p<0,05) (Tablo 2). PÇBE ve RESKÖ’nün toplam puan 

ortalamaları arasında istatistiksel olarak anlamlı bir 

ilişki olmadığı görüldü (p>0,05) (Tablo 2).  

 

Öğrencilerin cinsiyet açısından RESKÖ ile PÇBE 

toplam puan ve alt boyut puan ortalamaları 

karşılaştırıldığında; erkek öğrencilerin PÇBE’nin 

“Aceleci yaklaşım” alt boyut puan ortalamasının 

(32,53±5,04) kız öğrencilerin puan ortalamasından 

(29,01±5,57) istatistiksel anlamlılıkla yüksek olduğu 

(p<0,05); yine erkek öğrencilerin RESKÖ’nün “Endişe”  

 

 

 

alt boyut puan ortalamasının (14,46±3,07) kız 

öğrencilerin puan ortalamasından (12,11± 2,77) 

istatistiksel olarak anlamlı derecede yüksek olduğu 

(p<0,05); PÇBE ve RESKÖ toplam puan ortalamaları 

arasında ise istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 

olmadığı görüldü (p>0,05) (Tablo 3).   

 

4. Tartışma 

Hemşirelik eğitimi, hem bilişsel ve duyuşsal hem de 

psikomotor alanlardaki eğitimi içerdiğinden [20] 

çoğunlukla maketler üzerinde uygulama/pratik yapmayı 

gerektirir. Bu eğitim sayesinde öğrencilerin gerçek 

klinik ortamda hazır oluşları sağlanır [21]. Diğer bir 

ifadeyle öğrenciler bedensel, duygusal ve zihinsel 

değişimlerle kendini gösteren aşırı uyarılmışlık 

durumunu kontrol edebilmeyi ve etkin problem 

çözebilmeyi öğrenebilirler [16]. Bu çalışmada 

hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri uygulama 

sınavı sırasındaki sınav kaygısı ile problem çözme 

becerisi arasındaki ilişkinin belirlenmesi amaçlandı. 

 

Problem çözme, hemşirelik öğrencilerinin eğitimleri 

sırasında geliştirmeleri gereken temel bir yetenektir 

[15]. Bu nedenle hemşirelik öğrencilerinin problem 

çözme yeteneklerinin ve bunu etkileyen faktörlerin 

araştırılmasına gereksinim vardır. Bu çalışmada, 

hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin hemşirelikte temel 

ilkeler dersine yönelik yapılan beceri uygulama sınavı 

sırasındaki problem çözme beceri düzeyleri 

incelendiğinde; hemşirelik öğrencilerinin PÇBE toplam 

puan ortalamasının 87,82±17,15 olduğu saptandı ve bu 

değer orta düzeyde değerlendirilebilir. Ölçeğin 

toplamından elde edilecek toplam puan aralığı 32-

192’dir. Problem Çözme Becerileri Envanteri’nden elde 

edilen toplam puanın yüksek olması, bireyin problem 

çözme becerileri konusunda kendini yeterli olarak 

algıladıklarını göstermektedir. 
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Tablo 2. Öğrencilerin Beceri Uygulama Sınavı Sırasındaki Sınav Kaygısı Ölçeği ve Problem Çözme Becerileri 

Envanteri Arasındaki İlişki 

 

 

 Sınav Kaygısı Alt Boyutları 

Sınav Kaygısı 

Toplam Gerginlik Bedensel Endişe İlgisiz 

 Problem Çözme 

Toplam 

r .115 -.032 -.047 .176 .338
**

 

p .351 .795 .702 .152 .005 

N 68 67 68 68 68 

P
ro

b
le

m
 Ç

ö
zm

e 
A

lt
 B

o
y

u
tl

a
rı

 

Aceleci  r .084 -.031 -.087 .127 .323
**

 

p .500 .803 .484 .305 .008 

N 67 66 67 67 67 

Düşünen r .119 .021 -.023 .158 .270
*
 

p .333 .864 .855 .197 .026 

N 68 67 68 68 68 

Kaçıngan r .040 -.047 -.069 .114 .182 

p .750 .712 .583 .363 .143 

N 66 65 66 66 66 

Değerlendirici r .064 -.005 -.004 .088 .165 

p .602 .967 .972 .477 .180 

N 68 67 68 68 68 

Kendine güvenli r .081 -.078 .002 .159 .217 

p .510 .530 .984 .197 .076 

N 68 67 68 68 68 

Planlı r .103 .033 .025 .070 .228 

p .405 .793 .844 .572 .063 

N 67 66 67 67 67 
*
Korelasyon 0.05 düzeyinde anlamlıdır. 

**
Korelasyon 0.01 düzeyinde anlamlıdır. 

 

Literatürde hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri 

uygulama sınavı sırasındaki problem çözme 

becerilerinin incelendiği çalışmalara rastlanmamakla 

birlikte, hemşirelik öğrencilerinin problem çözme 

becerilerinin değişik şekillerde incelendiği araştırmalar 

bulunmaktadır. Çalışmaya benzer şekilde hemşirelik 

öğrencilerinin PÇBE toplam puan ortalamasının Tezel 

ve ark. [22]’nın çalışmasında 89,9±22,1; Durmaz ve 

ark. [23]’nın çalışmasında 88,28±20,42; Şahiner ve ark. 

[24]’nın çalışmasında 82,82±15,93; Yurttaş ve Yetkin 

[11]’in çalışmasında 80,25±17,00 olduğu ifade 

edilmektedir. Öte yandan Kanbay ve ark. [10]’nın 

çalışmasında hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin 

PÇBE toplam puan ortalamasının 92,867±2,41; Erol ve 

ark. [16]’nın çalışmasında 97,33±14,76 şeklinde ve orta 

düzeyde olduğu belirtilerek çalışmamıza benzerlik 

göstermemektedir. Bu sonuçlar yaş, cinsiyet, kültür, 

deneyim, aile yapısı ve yaşadığı çevre ile 

ilişkilendirilebilir. Problem çözmeyi bilmek demek her 

zaman her karşılaşılan zorlukların üstesinden 

gelinebileceği anlamı taşımayabilir. Bir sorunun 

çözümlenebilmesinde problem çözme becerilerinin 

yüksek olması kadar bireyin karşılaştığı sorunu kendi 

sorumluluk alanı içinde görmesi de önemlidir [11,23]. 

Öte yandan Mete ve Uysal hemşirelik öğrencilerinden 

aldıkları geri bildirimlere göre öğrencilerin laboratuvar 

ortamında kritik düşünme ve problem çözme 

becerilerini kullanamadıklarını; laboratuvar ortamında 

fazla zaman geçirmekten sıkıldıklarını ifade 

etmektedirler [21]. Bu nedenle aynı öğrenci grubunun  

 

farklı değişkenler açısından problem çözme 

becerilerinin incelenmesi, farklı eğitim modeli olan 

okullarla sonuçların karşılaştırılması önerilebilir. 

 

Çalışmada hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri 

uygulama sınavı sırasında orta düzeyde sınav kaygısı 

yaşadıkları belirlendi. Sağkal Midilli ve ark.’nin 

çalışmasında, hemşirelik öğrencilerinin kaygı düzeyinin 

(49,73±1,27) orta düzeyde olduğunu ifade edilmektedir 

[25]. Bu sonuç çalışma bulgumuzla benzerdir. 

Hemşirelik eğitiminde teorik bilgiler yazılı sınavlarla 

değerlendirilebilirken öğrencilerin beceri, tutum ve 

davranışları beceri uygulama sınavları ile 

değerlendirilmektedir. Beceri sınavlarının uygulanma 

şekli okullara ve öğretim elemanlarına göre farklılık 

göstermekle birlikte belli bir standart bulunmamaktadır 

[26]. Bu anlamda beceri uygulama laboratuvarlarının ve 

uygulama şekillerinin değerlendirildiği çalışmalara 

gereksinim olabilir. Laboratuvar uygulama ortamları, 

beceri sınavlarının yöntemleri hemşirelik öğrencilerinin 

o anki sınav kaygısını etkilemiş olabileceği 

düşünülmektedir. Tel ve ark., hemşirelik birinci sınıf 

öğrencilerinin laboratuvar ortamında beceri 

uygulamaları sırasında hafifle orta düzeyde değişen 

anksiyete yaşadıklarını vurgulamaktadırlar [27]. 

Çalışmada, öğrencilerin problemi aceleci ve düşünen bir 

yaklaşım ile çözdüklerinde sınavla ilgisiz olarak sınav 

kaygısı yaşadıkları; problem çözme beceri düzeyleri 

azaldığında yüksek düzeyde sınavla ilgisiz düşüncelere 

kapılarak sınav kaygılarının arttığı bulundu.  
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Tablo 3. Öğrencilerin Cinsiyet Açısından Problem Çözme Becerileri Envanteri ve Sınav Kaygısı Ölçeği’nin 

Alt Boyutları İle Toplam Puan Ortalamalarının Karşılaştırılması 

 Alt  Cinsiyet N Ort. SD Z              p
a
 

PÇBE Aceleci 
Kadın 51 29.01 5.57 

-1.991        .046 
Erkek 13 32.53 5.043 

PÇBE Düşünen 
Kadın 52 12.88 4.29 

-.033          .974 
Erkek 13 13.00 4.26 

PÇBE Kaçıngan 
Kadın 50 9.44 3.70 

-.922           .357 
Erkek 13 10.69 4.21 

PÇBE Değerlendirici 
Kadın 52 7.75 2.95 

-.621           .535 
Erkek 13 8.00 2.51 

PÇBE  

Kendine güvenli 

 

Kadın 52 18.01 5.571  

-.715           .475 

 
Erkek 

13 18.92 4.34 

PÇBE Planlı 
Kadın 51 9.49 3.34 

-.957           .339 
Erkek 13 10.46 3.33 

PÇBE
*
 

Kadın 52 86.56 18.17 
-1.567         .117 

Erkek 13 93.62 13.54 

RESKÖ Gerginlik 
Kadın 51 12.6863 3.48419 

-.310          .756 
Erkek 13 12.2308 2.61896 

RESKÖ Bedensel 
Kadın 52 9.4231 4.04071 

-.216           .829 
Erkek 13 9.0769 3.14806 

RESKÖ Endişe 
Kadın 52 12.1154 2.77703 

-2.294         .022 
Erkek 13 14.4615 3.07179 

RESKÖ İlgisiz 
Kadın 52 6.1346 2.15141 

-1.792        .073 
Erkek 13 7.8462 3.50823 

RESKÖ
**

 
Kadın 52 40.31 9.45 

-0.821         .412 
Erkek 13 43.62 10.91 

 

Karmaşık bir süreç olan problem çözme bilişsel, 

duyuşsal ve davranışsal etkinlikleri içermektedir. Aynı 

zamanda problem çözme öğrenilebilen ve birtakım 

yaşantılarla geliştirilebilen bir yetenektir [28]. 

Hemşirelik öğrencilerinin beceri uygulama sınavı 

sırasındaki sınav kaygısı ve problem çözme becerilerini 

etkileyebilecek birçok faktör olabilir. Ancak bu 

araştırmada bu faktörler incelenmedi. Sağkal Midilli ve 

ark.’nın hemşirelik öğrencilerinin laboratuvar 

uygulamalarındaki bilgi ve becerileri ile sınav 

kaygısının ilişkini inceledikleri çalışmada; öğrencilerin 

bazı hemşirelik temel becerilerde bilgi ve beceri 

düzeylerinin yüksek olduğu ve bu beceri puanları ile 

sınav kaygısı arasında bir ilişki olmadığı 

bildirilmektedir [25]. Literatürde öğrencilerin sınav 

kaygısı ile akademik başarı puanları arasındaki ilişkinin 

incelendiği çalışmalarda öğrencilerin düşük düzeyde 

sınav kaygısı yaşadıkları [29] ve sınav kaygısı ile 

akademik başarı ya da bilgi ve beceri düzeyleri arasında 

anlamlı bir ilişki olduğu; sınav kaygısı düştükçe 

akademik başarı puanlarının yükseldiği belirtilmektedir 

[30]. Ayrıca beceri uygulama sınavındaki sınav kaygısı 

ile problem çözme becerisi arasındaki doğrudan ilişkiyi 

veya bunu etkileyen faktörleri inceleyen çalışmalara 

rastlanamadı. Sınav kaygısını yenmede problem çözme 

becerisinin geliştirilmesi için cinsiyet, yaş, yaşla artan 

deneyim, eğitim gibi faktörlerin önemli olduğu 

söylenebilir.  

 

Çalışmada beceri sınavında hemşirelik öğrencilerinin 

cinsiyete göre problem çözme beceri düzeyleri ile sınav 

kaygı durumları karşılaştırıldığında; erkek öğrencilerin 

aceleci yaklaşım alt boyutunda problem çözme beceri 

düzeylerinin kız öğrencilere oranla düşük düzeyde 

olduğu; yine erkek öğrencilerin endişe alt boyutunda kız 

öğrencilere oranla daha fazla sınav kaygısı yaşadıkları 

bulundu. Olgun ve ark.’nın yaptığı çalışmada hemşirelik 

birinci sınıf öğrencilerinde cinsiyet açısından problem 

çözme beceri düzeylerinde anlamlı farklılık olmadığı 

[31]; Koç ve ark.’nın çalışmasında ise erkek 

öğrencilerin problem çözme becerilerinin diğer 

öğrencilerden daha yüksek olduğu belirtilmektedir [32]. 

Çalışmada erkek öğrencilerin sayısının kız 

öğrencilerden az olmasından dolayı bu sonuca varıldığı 

düşünülmektedir. 

 

Öte yandan farklı ve benzer öğrenci gruplarında kız 

öğrencilerin erkek öğrencilerden daha fazla sınav 

kaygısı yaşadıkları bildirilmektedir [7,25]. 

Çalışmada erkek öğrencilerin aceleci yaklaşım 

boyutunda problem çözme beceri düzeylerinin kızlara 

göre düşük düzeyde olması beceri uygulama sınavında 

endişe boyutunda daha fazla sınav kaygısı yaşamalarına 

neden olduğunu düşündürmektedir. Ancak erkek ve kız 

öğrencilerin sayılarının daha homojen olduğu öğrenci 

grupları ile çalışmanın tekrar edilmesi önerilebilir.  
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5.  Sınırlılıkları 

Araştırma sonuçlarının sadece örneklem grubuna 

genellenebilmesi, araştırmada her bir öğrencinin farklı 

bir beceriyi uygulamasından dolayı öğrencilerin beceri 

puanları ile RESKÖ ve PÇBE’nin karşılaştırılamaması 

araştırmanın sınırlılıklarını oluşturmaktadır. Çalışmada 

öğrencilerin sınav performansını ve akademik başarı 

puanlarını etkilememek için RESKÖ uygulama 

sınavının hemen ardından uygulandı. Bu ölçme yöntemi 

de araştırmanın diğer bir sınırlılığını oluşturmaktadır ve 

bu nedenle öğrencilerin sınav kaygı düzeyinin orta 

düzeyde ölçülmüş olabileceği düşünülmektedir. 

 

6. Sonuç ve Öneriler 

Çalışmada, hemşirelik birinci sınıf öğrencilerinin beceri 

uygulama sınavı sırasında orta düzeyde sınav kaygısı 

yaşadıkları; problem çözme beceri düzeylerinin düşük 

olduğu belirlendi. Öğrencilerin aceleci ve düşünen 

yaklaşım boyutundaki problem çözme davranışları ile 

ilgisiz boyuttaki sınav kaygı düzeyleri ile pozitif yönlü 

ve zayıf ilişkilidir.  Erkek öğrencilerin aceleci yaklaşım 

boyutunda problem çözme beceri düzeyinin daha düşük 

olduğu ve endişe boyutunda kızlardan daha yüksek 

düzeyde sınav kaygısı yaşadıkları bulundu. Sınav 

kaygısı dünya çapında eğitim sürecinin önemli bir 

sorunudur. Öte yandan problem çözme becerisi 

hemşirelik uygulamalarının temelini oluşturmaktadır. 

Dolayısıyla hemşirelik eğitiminde daha ilk yıllarda bu 

becerinin öğrencilere kazandırılmasına yönelik 

düzenlemeler ve rehberler oluşturulmalı, öğrencilerin 

problem çözme beceri düzeyleri her sınıfta ölçülmelidir. 

Ayrıca özellikle uygulama sınavlarında hemşirelik 

öğrencilerinin sınav kaygı düzeyleri ve problem çözme 

becerileri, yaş, eğitim düzeyi, ailenin eğitim düzeyi, 

akademik başarı puanı gibi farklı değişkenler açısından 

da değerlendirilebilir. 
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