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OZET

Insan haklar1 ve sosyal giivenlikle ilgili diizenlemeler ttim
insanlig1 kapsamakla birlikte, kadinlar, cocuklar ve oziirliler gibi 6zel
olarak korunmasi gereken bazi gruplar icin 6zel diizenlemelere
gidilmistir.

Kiresellesmenin  gelistigi ve yerel yoOnetimlerin o6nemli
fonksiyonlar yiiklendigi gtintimtizde oOztrlilere yonelik 6nemli
iyilestirici gelismelere de tanik olmaktayiz

Ulkemizde oziirliilerin korunmasma yonelik olarak genel
yasalarin disinda yerel yonetimlere de bu alanda bazi imkanlar taniyan
yasal diizenlemelere gidilmistir.

' Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari
(ISMEK) biinyesinde toplumun her kesiminin yam sira dezavantajli
gruplar icinde yer alan oziirliilere de egitim verildigi gortilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Oziirliiler, yerel yonetimler, egitim.

ABSTRACT

THE GENERAL WORK AIMED AT THE DISABLED AND
THE ISMEK EXAMPLE

Although laws related to human rights and social security
comprises the whole of humanity, there are specific regulations
regarding groups like women, children and the disabled who are in
need of special protection.
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In light of the increased globalization and the more extensive tasks
that the local governments shoulder, we are witnessing important
improvements for the disabled.

Apart from the general laws in Turkey aimed at the protection of
the disabled, there are also regulations providing the local governments
with some leeway in dealing with the issue.

Istanbul Municipality Art and Occupation Education Institutions
(ISMEK) gives education to the general public and to disadvantaged
groups like the disabled.

Key Words: Disabled, local governments, education.

GIRIS

Insan odakl bir kiiltiire sahip olmamiz nedeniyle dziirliilerle ilgili
olarak toplumumuzda ge¢misten giiniimiize ciddi boyutlarda bir sorun
yasanmamasina karsin, bu konuda gilintimiiziin gelismis batili
tilkelerinin ge¢mislerinin pek de temiz olmadig: ve 18. yiizyil sonlarina
kadar zihinsel veya fiziksel baz1 6ziirliilerin cad1 olduklar1 diistincesiyle
yakildiklar1 ve yok edildikleri bilinmektedir.

Sanayi toplumlarinda ortaya ¢ikan bir¢ok soruna ¢ozim
bulunurken, oziirliilerin sorunlar1 genellikle hep goz ardi edilmistir.
Ancak kiiresellesmenin gelistigi ve yerel yoOnetimlerin ©6nemli
fonksiyonlar yiiklendigi giintimiizde ise ozirlilere yonelik ©nemli
iyilestirici gelismelere de tanik olmaktayiz.

Sivil toplum orgiitlerinin 6nem kazanmasi ve toplum bilincinin
artmasina paralel olarak sosyal sorumluluk bilinciyle yerel yonetimlerin
ozurliilere yonelik faaliyetleri artmistir. Ayrica bu alanlarda yerel
yonetimlere bazi yasal sorumluluklar da ytiklenmistir.

Toplumsal ve yasal alandaki gelismeler dogrultusunda gerek
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi gerekse ISMEK oziirliilere yonelik
onemli hizmetlerde bulunmaktadir.

Bu calismada ISMEK'in oziirliller merkezlerinde, 6ziirliilere
yonelik olarak yurtutmis oldugu egitim calismalar1 ve bu egitim
calismalarmin yapisi tizerinde durulmaktadir.
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ISMEK'in 6ziirliilere yonelik egitim ¢alismalari incelenmeden &nce
genel olarak ISMEK ve ISMEK'in toplam egitim faaliyetlerine kisaca
deginilecektir. Bu sayede toplam kursiyerler ile 6ztirlt kursiyerlerin
genel ozelliklerinin daha net bir sekilde anlasilmasi ve karsilastiriimasi
imkan dahiline girmis olacaktir.

I. KAVRAMSAL YAKLASIM VE OZURLULERE YONELIK
CALISMALAR

Orztirliilerle ilgili olarak farkli kavramlar kullamilabilmekle birlikte
onemli olan husus, dziirliiler konusuna devletin, toplumun, sivil toplum
orgiitlerinin ve bu arada yerel yonetimlerin nasil yaklastiklaridir.

Ozellikle bati diinyasinda uzun yillar 6ziirlillere yonelik olarak
olumsuz bir tutum sergilenmisken, son yillarda ise bu konuda bir ¢ok
uluslar aras1 kurulusun 6nemli roller tistlendikleri gortilmektedir.

Bu kisimda oziirliliik kavramu, tiirleri ve oziirliilerle ilgili olarak
yapilmis calismalar ele alinacaktir.

A. OZURLU KAVRAMI

Oziirliilitk konusunda degisik kaynaklarda gogunlukla da ayni
anlama gelecek sekilde farkli kavramlar kullanilmaktadir. Bunlar
arasinda en sik rastlanilanlar1 ise “bozukluk”, “engelli”, “oztrli” ve
“sakat” kavramlaridir. Bu kavramlar tizerinde heniiz bir anlasma
saglanamamistir ve tek bir anlam icin farkli durumlarda farkh

kavramlar kullanilmaktadir.

Oziirliliikle ilgili kavram konusunda Tiirkge'nin yani sira birgok
dilde de yaklasik olarak aymi anlama gelen birden fazla sozciik
bulunmaktadir. Ornegin Tiirkce’de genel diizeyde engelli, 6ziirlii, sakat
sozctikleri aslinda aralarinda anlam faklar1 oldugu halde ayn1 anlama
gelmek tizere kullanilmaktadir. Genelde tiim engelliler i¢in yasanan bu
karmasa belirli engelli kiimeleri igin de gegerlidir. Ornegin koér, ama,
gorme engelli, gorme ozirlt, az goren, vb. Bu sozciikler degisik
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anlamlar tasidiklar1 gibi yer yer aymi anlama gelmek {izere de
kullanilabilmektedirler. Bu da bir zihin karisiklig1 olusturabilmektedir *.

Oztirliligiin  her zaman her yerde gegerli olgiilerle tanimin
yapmanin bir hayli giic olmasindan gerek literattirde gok degisik
tanimlar1 vardir. Birlesmis Milletler Sakat Haklan Bildirgesinde “Kisisel
ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine yapmasi gereken isleri
(bedensel ya da sonradan olma) her hangi bir noksanlik sonucu
yapamayanlar” sakat olarak tanimlanmaktadir.

Oziirli s6zciigii genelde hareket yetenegi smirlanmis bireyi
cagristirmaktadir. Hareket yetenegini sinirlayan nedenler ise dogustan
getirilen, dogum sirasinda karsilasilan ya da sonradan yasanan bir
hastalik veya kaza sonucu ortaya c¢ikan bir islev bozuklugundan
kaynaklaniyor olabilir. Hareket yeteneginin kisitl olmasi, bash basina
bir engellilik midir? Eger oyle ise hepimizin yapamadigi, beceremedigi
bir is ya da eylem yok mudur, yasamda? Oziirliiliikk giinlitk yasama
katilmay1 engelleyen, fiziksel islevlerdeki bir smmrlilik hali olarak
degerlendirilmelidir. Gergekte ©nemli olan, bazi islevlerin yerine
getirilmesinde kars1 karsitya kalman bir fiziksel smirliligin olmas: degil,
bunlar1 “kompanse” edecek destek sistemlerinden yoksun kalmaktir.
Eger bir gozliikle, var olan gorme yetersizliginizi rahatlikla giderebiliyor
ve iglerinizi gorebiliyorsaniz bir sorununuz yok; ancak geri kalmis bir
koyde ya da yorede bu gozliige ulasamiyorsaniz, ciddi bir sorunla kars:
karsiyasiniz demektir. O halde oziirliilik ¢ogu zaman degisken bir
konudur. Bagka bir deyisle nerede ve nasil karsilasacaginiza bagli olarak
sonuglar1 degisen bir durumdur 2.

Oztirliligi: “dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle
bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve
gunliik gereksinimlerini karsilamada gticliikleri olan ve korunma,

! Kasim Karatag, Engellilerin Toplumla Biitiinlesme Sorunlari, Bir Sosyal Politika

Yaklasim, http://www.sosyalhizmetuzmani.org/engellitoplum.htm.
2
Am.
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bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan
kisi” olarak tanimlamak miimkiindiir 3.

Oziirliiligiin taniminda bazi sosyal faktorlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bu  faktorleri asagidaki gibi siralayabilmek
miimkiindiir.

e Bakima muhtaclik,
e Caligabilirlik,
e Sosyal hayata uyumun saglanabilmesi,
e Ulagilabilirlik ve erisilebilirlik.
B. OZURLULUK TURLERI

Hangi tiirden olursa olsun, oziirliliigin nedenlerini genel olarak
dort ana baslik altinda toplayabilmemiz miimkiindiir. Bunlar;

e Dogum 6ncesi nedenler.
e Dogum sirasindaki nedenler.
e Dogum sonrasindaki nedenler.

e Kazalar, mental geriligin olusumunda duygusal ve sosyal
faktorler, savaslar ve dogal afetler gibi diger nedenleri
sayabiliriz.

Oztirliiliik tiirlerini ise ana hatlariyla dért grupta toplayabiliriz. Bu

dort grup ve kapsadiklar tiirler kisaca asagida agiklanacaktr.

1. Bedensel Oziirlii

Bedensel oziirliilik, insan yapr ve bigiminin fiziksel yonlerinde
herhangi bir bozukluk veya eksiklik olusturarak yine onun bedensel
yeteneklerini engelleyen veya biittintiyle kaldiran oztrlilik ttrtdir.
Bedensel oztrliliigin hem korlik, topallik, ¢olaklik, sagirlik, kekeme

icisleri Bakanhg Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Yénetmeligi, Resmi
Gazete Tarihi: 16/08/2006. Sayisi: 26260

Ali Seyyar; Oziirlillere Adanmis Sosyal Politika Yazilar, Adapazari: Adapazar
Biiyliksehir Belediyesi Yayini, 2006, s. 18-23.
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gibi gortilebilen hem de sara, astim, kalp hastaliklar1 gibi goriilemeyen
yonleri bulunmaktadir 5.

2. Zihinsel Oziirlii

Zeka; dogustan var olan ve hayat boyunca deneyimlerle gelisen
problem ¢ozme giictidiir. Bu gilicle insan kendisini ve gevresini anlar,
olaylar1 muhakeme eder, sonuglar ¢ikarir ve uyumla hayatin1 devam
ettirir.

Zihinsel Engellilik; dogum o©ncesi, dogum siras1 ve dogum
sonrasinda cesitli nedenlere bagli, genel zihinsel islevlerde normallerden
onemli derecede gerilik ve bunun yani sira uyumsal davranislarda da
yetersizlik gosterme durumu olarak tanimlanmaktadir.

Zihinsel engelliligi yaratan bircok sebep vardir. Bunlar, annenin
hamileyken ya da bebegin gecirdigi hastaliklar, beslenme bozukluklari,
cevre, beyinde olusan hasarlar, kromozomlardaki anormalliklerdir. Bu
faktorler genel anlamda zihinsel engele yol acan faktorlerdir ©.

3. Psikolojik Oziirlii

Degisik nedenlerle ruhi ve akli yapisinda, hayatin gereklerine
uymayacak diizeyde devaml: olarak beceri ve fonksiyon kayb1 gosteren
ruhsal 6ziirli bir kisiye akil veya ruh hastas1 denmektedir.

Ruhi bozukluk belirtileri yavas fakat belirgin normal dis1
davraniglar halinde ortaya cikmaktadir. Anormallikler daha fazla,
degisen davranislarda, giyim tarzinda, sagma ve yersiz konusmalarda,
ifrat ve tefrit arasinda ofke, korku, kaygi, asir1 seving veya uziuntu
seklinde seyreden duygularda, birbirine zit diistince ve fikirlerde, akil ve
mantikla bagdasmayan goriis agiklamalarinda, bozulan uyku diizeninde
gelip giden bilingte gortilmektedir 7.

Psikolojik nedenlerin ©nemli bir kismi, aile i¢inde yasanilan
olumsuz olaylardir. Aile icindeki catismalar cocugun daha cok ¢ekingen,
utangac olmasina yol agar. Ayrica, yasanilan ani soklar, kazalar ya da

Ali Seyyar; Sosyal Siyaset Acisindan Oziirliiliige Kars1 Miicadele, Istanbul: Tiirdav A.S.,
2001, s. 23.

http://www.sosyalhizmetuzmani.org/zihinselengelliler.htm
Seyyar, Sosyal Siyaset Acisindan Oziirliiliige...a.g.e., s. 34.
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sevdigini kaybetme gibi durumlarda konusma engelini yaratan faktorler
psikolojik nedenler arasinda yer alir.

4. Birden Fazla Oziirlii

Kisinin herhangi bir fiziki oziirliiltigtintin yaninda kor, sagir veya
zihinsel-ruhsal yonden o6ziirlti olmasi durumunda, birden fazla 6zri
bulunmaktadir. Hem bedensel, hem de zihinsel yonden 6ziirlii olanlar
da, birden fazla 6zrii olanlar grubuna girmektedir.

C. ULUSLAR ARASI KURULUSLARIN OZURLU
KAVRAMINA YAKLASIMLARI

Insan haklar1 ve sosyal giivenlikle ilgili diizenlemeler ttim
insanlig1 kapsamakla birlikte, kadinlar, cocuklar ve oziirltler gibi 6zel
olarak korunmasi gereken bazi gruplar icin 6zel diizenlemelere
gidilmistir.

Engellilik ile ilgili teorik yaklasimlardan kaynaklanan ya da bu
yaklasimlara yol acan bazi uluslararasi kuruluslarin engellilik tanimlar1
soyledir:

1. Diinya Saglik Orgiitii'niin Yaklagim1

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) oziirlii, diger bir ifadeyle oziirliliik
kavramini ti¢ ayr1 ana kategoride ele almaktadir 8.

[c veya dis organlarin zarar gormesi veya tahrip olmast
(Yetersizlik, impairment): Saglik bakimindan psikolojik, fizyolojik ve
anatomik (fiziksel) yap1 veya fonksiyonlardaki eksikligi ve anormalligi
ifade eder.

Organlarin zarara ugramasi nedeniyle ruhsal, psikolojik veya fiziki
yonden fonksiyonel engellerin ortaya ¢ikmasi (Oziirliiliik, disability): Bir
aktiviteyi normal tarzda veya normal kabul edilen smirlar iginde
gerceklestirmekteki kisitlilik veya yetersizliktir.

8 IBB; Sosyal Doku Projesi Arastirmalar1 —7 Oziirliiler, istanbul: APK Daire Baskanhg

Aragtirma Miidiirligi, 2004, s. 33.
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Sosyal engellerin belirlenmesi (Engellilik, handicap): Bir yetersizlik
veya Oziir nedeni ile yasa, cinsiyete, sosyal ve kiiltiirel faktorlere bagl
olarak  kisiden beklenen rollerin kisitlanmasi veya yerine
getirilememesidir.

Bu aciklama ve tanimlamalardan da gortilecegi tizere, bugtin, bir
kisinin oztirlti sayilabilmesi icin, o kisinin bedensel (anatomik,
ortopedik) bozuklugundan daha c¢ok, fonksiyonel yetersizligi olup
olmadigina, bir diger ifadeyle, arizalanmis organlarin ne derecede
gorevlerini yerine getirip getirmedigine bakilmaktadir °.

2. Uluslararas: Calisma Orgiitiiniin Yaklagim1

Insanlar, ugramis olduklari hastalik veya kazalar sonucunda
ozurlt duruma diiserek calisma giiclerini ya tamamen ya da kismen
kaybedebilmektedirler. iste Uluslar aras1 Calisma Orgiitii (ILO) konuya
is hayatma katilabilme acisindan yaklasarak oziirliiyti tanimlamaktadir.
ILO’ya gore “fiziksel ve zihinsel yeteneklerin azalmasi sonucu, uygun
bir isi elde etme veya koruma imkanin ileri derecede kaybeden kisiye
oztirlii denilmektedir.”

1983 yilinda ILO; 6ztirlti tanimini yeniden ele almis ve bu sefer de
ozurliiyi, “fiziksel ve ruhsal bir noksanlik sonucu uygun bir isi saglama,
o isi koruma ve bu iste ilerleme ihtimalleri énemli bir bicimde azalmuis
bir kisi” olarak tarif etmistir 1.

3. Birlesmis Milletler Orgiitiiniin Yaklagimi ve Bu Konudaki
Calismalar1

Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun Insan Haklar Bildirgesi'ne
ek 3447 Sayili Oziirlii Kisilerin Haklar1 Bildirisinin 1. Maddesine gore
ozurlti “normal bir kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi
kendisine yapmasi gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki
kalitmsal ya da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu
yapamayanlar” seklinde tanimlanmaktadir 11.

Seyyar, Sosyal Siyaset A¢isindan Oziirliiliige...a.g.e., s. 42.
Seyyar, Sosyal Siyaset Acisindan Oziirliiliige...a.g.e., s. 43.
Nilgiin Kiigiikkaraca; Zihinsel Engellilik ve Tletisim,
http://www.sosyalhizmetuzmani.org/zihinselengelliiletisim.htm
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Herkes icin esitlik ilkesi ile hareket eden Birlesmis Milletler (UN)
belgelerinde oziirliiliik ilk kez 1948 yilinda yayinlanan Insan Haklari
Evrensel Bildirgesinde dile getirilse de BM sistemi igerisinde
ozurliliikle ilgili calismalarin baslama tarihi 1945 yilina dayanmaktadir.
Ogzellikle gérme ve isitme engelliler gibi bedensel engeller tasiyan
bireylerin haklarinin arttirilmasina odaklanilmis, bunun disinda da
ozurlultigl onleme ve rehabilitasyon ¢alismalarma 6nem verilmistir.

1950 yilinda Cenova Konferansinda oziirliilerin  sosyal
rehabilitasyonu dile getirilmis ve bir komisyon kurularak egitim, tedavi,
mesleki rehabilitasyon ve istihdam konularinda uluslararasi standartlar
belirlenmesi 6n gortilmiistiir.

1952 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan UNDP, ILO, WHO,
UNESCO, UNICEF gibi uluslararas: organizasyonlarm katilimimin
saglandig1 bir toplant1 gerceklestirilerek yeni bir bakis acisiyla egitim ve
rehabilitasyon programlar: gelistirilirken, dziirliilerle ilgili konularmn da
bu kuruluslarin programlarina dahil edilmesi istenmistir. Daha sonraki
yillarda bu organizasyonlarin iilkelere oziirliilerle ilgili konularda proje
ve teknik destek saglamalar1 karar1 alinmustur.

1969 yilinda Birlesmis Milletler Genel Konseyi Sosyal Kalkinma ve
Kalkinma Stirecine Dair Bildirgesi'ni yiirtrltige koymustur. Bu
beyannamenin 19. maddesi zihinsel ve bedensel ¢ziirliilerin topluma
tam katiliminin arttirilmasi da dahil olmak tizere saglik, sosyal giivenlik
ve sosyal refah onlemleri alinmasi 6n gérmektedir.

20 Aralik 1971'de oziirliilerin haklarinin uluslararasi ve ulusal
eylem planlarinda hiikiimetler tarafindan cerceve olarak kullanilmasi
amaciyla Zihinsel Oziirliilerin Haklarina Dair Bildirge yaymlanmistir.

1975 yilinin Aralik aymnda BM Genel Konseyi tarafindan Oziirli
Haklar1 Bildirgesi yaymnlanmistir. Burada tim o6zirlilerin haklarmm
din, dil, wrk, cinsiyet, ideolojik ayrim yapilmaksizin garanti altina
alindig1 soylenmektedir.

1981 yili Birlesmis Milletlerce Uluslararast Oziirliiler Yili olarak
ilan edilmistir. Ayn1 yil Viyana'da “Oziirliilerin Egitimi, Ozirliilugi
Onleme ve Sosyal Hayata Tam Katiim Konusunda Diinya Konferanst”
gerceklestirilmistir.
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1982 yilinda Oziirliiler Icin Diinya Eylem Programi hazirlanmistir.
Bu programda oztrlilikle ilgili olusturulacak politikalar {i¢ baslik
altinda toplanmigtir. Bunlar Onleme; Rehabilitasyon ve Firsat Esitligidir.
3 Aralikta diizenlenen Genel Konseyde ise her yil 3 Aralik giiniiniin
Orztirliler Giinéi  olarak kutlanmasina yonelik tavsiye karar
sunulmustur.

Ayni toplantida Ogziirliiler igin Diinya Eylem Planinin tavsiye
ettigi faaliyetlerin hiikiimetlerce uygulanmasmni ve tim diinyada
ozurlilerle ilgili global bir kalkinma saglamak amaciyla 1983-1992
Birlesmis Milletler Oziirliiler Onyili ilan edilmistir.

1989’da Oziirliiller Alaninda insan Kaynaklari Gelistirme Eylem
Plani Icin Tallinn Cercevesi kabul edilmistir. Bu cercevede oziirliilerin is
gl piyasasinda yer almalar1 ve mesleki istihdamlar: icin egitilmeleri
gerektigi belirtilmektedir.

1991'"de Akil Hastalarinin Korunmasina ve Akil Sagligmin
Gelistirilmesine Dair Prensipler yiirtirlti§e konmustur. Bu prensipler
bireylerin temel haklar1 ve 6zgiirliiklerinden bahsetmektedir.

1992’de Birlesmis Milletler Oziirliiler Onyili'nin  kapanis
toplantisinda her yil 3 Aralik giiniiniin Ozirliler Giinti olarak
kutlanmasi kararlastirilmistir. Bu toplantida ayrica oziirliilerin biiytik
bir kisminin gelismekte olan {ilkelerde yasadigma binaen 1993-2002
yilinin Asya-Pasifik Oziirliller Onyili olarak ilan edilmistir. Oziirliiler
Idaresi Bagkanhigmin 1998 yilinda dahil oldugu Oziirliler Onyil
stirecinin kapanis toplantis1 2002 yilinda gergeklestirilmis ve Asya-
Pasifik Oziirliler Onyili'mmn 2002-2012 siireci i¢in bir Onyil daha
uzatilmasi karar1 alinmustir.

1993’ de Oziirliiler Icin Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar
kabul edilmistir. Bu kurallar Oziirliller icin Diinya Eylem Planm
Ozetlemekte ve iilkelere esit firsatlar sunma konusunda nasil 6nlemler
alacagin bildirmektedir.

1995 yilinda Kopenhag'da gerceklesen Diinya Sosyal Kalkinma
Zirvesinde Kopenhag Sosyal Kalkinma Bildirgesi ve Sosyal Kalkinma
Eylem Plan1 hazirlanmistir. Kopenhag Bildirgesi ve Eylem Programu
Karar 6’da devletlerin 6ziirlilere esit egitim firsat: verilmesi konusunda
garanti vermesini istemektedir.
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Diinya niifusu goz oniinde bulunduruldugunda yaklasik 500
milyon kisinin 6ztirlt oldugu ve bunun tgte ikisinin gelismekte olan
tilkelerde yasadig1 diistntilmektedir. Bu say1 diinyada yasayan insan
sayis1 arttikca artmaya devam edecektir. Diinya genelinde yasayan
bunca oziirlti birey 6ziir nedenleri ne olursa olsun ya da diinyanmn
neresinde bulunuyorsa bulunsunlar yasadiklar1 toplum icerisinde cesitli
sosyal ve fiziksel engellerden dolay1 sinirliliklarla karsilasmaktadir.

Birlesmis Milletler kuruldugu ilk zamanlardan beri oziirli
bireylerin sosyal durumlarmi iyilestirmek ve yasam Kkalitelerini
yiikseltmek i¢in caba gostermektedir. Birlesmis Milletlerin oztirliilerin
onurlarina ve haklarma yonelik cabalarinin dayanagir Birlesmis
Milletlerin kurulus ilkeleridir. Bu ilkeler herkesin bildigi gibi insan
haklarina saygi, temel 6zgtirliikler ve tiim insanlarin esitligi ilkeleridir.

Birlesmis Milletlerin bagli organlarinda da oziirlilere yonelik
calismalar bulunmaktadir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltur
Organizasyonu (UNESCO) o6zel egitimle ilgili olarak yapilan ya da
yapilacak faaliyetleri yiirtitmekle, Diinya Saglik Orgiitii ( WHO) saglik
ve oOzurlaltgtin onlenmesi konusu ile ilgili olarak teknik destegi
vermekle, Birlesmis Milletler Cocuk Fonu (UNICEF) ¢ocuklara yonelik
hazirlanan programlart destek saglamakla sorumludur. Ayrica,
Uluslararast Calisma Orgiitii ( ILO) is piyasasina ziirliilerin erigimini,
uluslararas: calisma standartlar1 araciifiyla ekonomik biitiinlesmenin
saglanmasi ve teknik isbirligi saglamaktadir.

Birlesmis Milletler Oziirliiler Programi Birlesmis Milletler sistemi
icerisinde oztrlilere yonelik hazirlanan temel programdir ve bu
program Birlesmis Milletler Genel Sekreterligi Ekonomik ve Sosyal Isler
Bolimitntin, Sosyal Politika ve Kalkinma Birimi tarafindan
ylritilmektedir.

Programin genel cercevesi ve hedefleri Oziirliiler igin Diinya
Eylem Programi ve Ozirliiler Igin Firsat Esitligi Konusunda Standart
Kurallar belgelerine dayanmaktadir. Bu programin temel amaglar
soyledir:

e Oziirlii bireylerin sosyal hayata ve kalkinma stirecine tam ve
etkin katilmasi konusunda destek saglanmasi,
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e OQziirlillere saglanan haklarinin ve onurlarinin korunmasina
yonelik ¢abalarin arttirilmasi,

e Egitim, istihdam, bilgi edinme, tirtin ve hizmetlere
erisimlerinin arttirilmasi.

Birlesmis Milletler Oziirliller Programi ayrica oziirliilerin
onurlarmin ve haklarmnimn korunmas: ve arttirilmasi konusunda kapsamli
ve uluslararasi calisma yiirtiten Genel Sekreterlik, Ad Hoc Komitesi'ne
sekretarya hizmeti vermektedir. Ayrica, bu program dahilinde tilkelerin
ozurliliikle ilgili politikalarin1 belirlerken basvuru kaynagi olarak
kullanabilecekleri oztirlultikle ilgili uluslararas1 ve bolgesel yasal
diizenleme, belgeler ve standartlarin yer aldig1 Bolgesel ve Uluslararas:
Yasal Diizenlemeler Derlemesi hazirlanmustur.

D. OZURLULERE YONELIK BAZI YEREL YONETIM
CALISMALARI

1. Ulusal Calismalar

Ulkemizde tarihsel siire¢ icinde ozirlilerle ilgili ilk o6rgiitlii
calismalara 1889 yilinda baslanmistir. 1889 yilinda [stanbul’da Sagirlik
Okuluy, 1921 yilinda [zmir’ de Ozel Sagirlar ve Korler Okulu, 1944 yilinda
I[stanbul'da bir dernek tarafindan Sagirlar Okulu, 1951 yilinda
Ankara’da Korler Okulu, 1954 yilinda Gaziantep’te Korler Okulu
acilmustir. Egitilebilir zihinsel oziirliiler i¢in ilk 6zel simflar ve bu
smiflarda yetistirilecek gocuklari se¢mek, incelemek ve rehberlikte
bulunmak {izere ilk psikoloji klinigi (simdiki rehberlik ve arastirma
merkezi) 1955 yilinda Ankara’da faaliyete gegmistir. 1963 yilinda
Ankara’da ve Istanbul’da iistiin zekalilar icin iist 6zel smiflar acilmustir.
1969 yilinda Istanbul’da Egitimi Gii¢ Cocuklar Ilkokulu, 1974 yilinda
Ankara’da Ortopedik Oziirliller Okulu faaliyete gegmistir. 1982 yilinda
alt 6zel smuaflar1 bitiren ¢cocuklara is 6gretmek tizere ilk is okulu Bursa’da
acilmustir. 1983 yilinda “Ozel Egitime Muhtac Cocuklar Kanunu” ¢itkmus
ve ylrtrlige girmistir. Ayrica Milli Egitim Bakanhiginda rehberlik
hizmetlerinin de dahil edildigi “Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi”
olusturulmustur. 1983 yilinda yurtrliige giren Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile “Bedensel, zihinsel ve ruhsal
ozelliklerinde belli oranda fonksiyon kaybina neden olan organ yoklugu
veya bozuklugu sonucu normal yasamin gereklerine uyamama
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durumunda olup, korunmaya, bakima, yardima ve yetistiriimeye
muhta¢ kisi oziirlii olarak tamimlanmis ve bu kigilere beceri
kazandirilmasi ya da devamli bakimiyla ilgili “Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri” kurulmasi gorevi Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumuna verilmistir. Ancak bugiin gelinen nokta ic acic1 degildir. Tim
bu gayretler oziirliilerin sorununu ¢6zmeye yetmemistir.

Oziirli sorunlarinin biiyiikliigli, ¢oziimii icin tedbir alinmasi
zorunlulugunu dogurmaktadir. Tirkiye’de sosyal hukuk devleti
anlayis1 ile oztirlu haklar1 ve korunmas: yasalar ile giivence altina
almmuistir. Bu kapsamda;

Anayasamizin 61'nci maddesi “Devlet, sakatlarin korunmalarinm
ve toplum hayatina intibaklarim1 saglayici tedbirleri alir” hiikmii
oztirlilerin korunmas: ve toplumsal yasama katilimlarmna yardimci
olunmasma temel olusturmaktadir. Bu temele dayanilarak hazirlanmis
kanun, ttiziik ve yonetmelikler ile oziirliilerin yasamin kolaylastirici
dtizenlemeler yapilmustir.

Korunmaya, bakima veya yardima muhtag aile, gocuk, sakat, yash
ve diger kisilere gotiiriilen sosyal hizmetler ve bu hizmetleri ytirtitmek
tizere kurulan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Midurltgii'niin gorev, yetki ve sorumluluklari ile faaliyet ve gelirlerine
ait esas ve usuller, 27.05.1983 tarihli ve 18059 Sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan, 2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu ile diizenlenmistir.

2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanununun tanimlar baslikli 3"tincti maddesinin (c) bendinde, “Muhtag
Sakat” tanimi bulunmaktaydi. Kanunun bu maddesi 06.06.1997 tarihli ve
23011 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 572 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 5'inci maddesinin (c) bendi ile degistirilmis ve “Muhtag
Sakat” tanimu yerine “oziirlii” tanimu getirilerek “Oziirlii; dogustan veya
sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel,
ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle normal yasamin gereklerine uymama durumunda olup,
korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine
ihtiyaci olan kisi” olarak tanimlanmustir.
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Anilan Kanunun 15inci, 21'inci ve 26'nci maddeleri dayanak
almarak hazirlanan Oziirliilerin Tespiti, Incelenmesi, Bakim ve
Rehabilitasyonuna Dair Yonetmelik, 19.08.1993 tarihli ve 21673 Sayili
Resmi Gazete’de yaymmlanarak yirtrlige girmistir. S6z konusu
yonetmeligin bazi maddelerinde degisiklik yapilmasi ile ilgili olarak
05.10.2007 tarihli ve 26664 Sayili Resmi Gazete’de yonetmelik degisikligi
yapilmis ve yayimmlanmustir.

07.07.2005 tarihinde yiirtirliige giren 5378 Sayili Oziirliiler ve Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun 30'uncu maddesi geregince 2828 Sayili Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununa eklenen ek 7'nci
madde ile, “Sosyal Giivenlik Kurumlarina tabi olmayan, bakima muhtag
ozurliillerden ailesini kaybetmis olanlar ile ailesi ekonomik veya sosyal
yoksunluk icerisinde bulunanlara bakim hizmetinin resmi veya ozel
bakim kurumlarinda ya da ikametlerinde verilmesi” hiikme
baglanmistir. S6z konusu uygulamaya istinaden, oziirlii bireyler
arasinda ayrimi ortadan kaldirmak ve daha genis kapsamli hizmet
verebilmek amaciyla 5579 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 2'nci
maddesi ile “Sosyal Giivenlik Kurumlarma tabi olanlarin da bakim
hizmetinden yararlanmasi1” hiikme baglanmistir.

Oziirliilerle ilgili olarak bu yasal gelismelerin disinda yerel
yonetimlerle ilgili yasalarda da oziirliilere yonelik bazi hiikiimler
bulunmaktadir. Nitekim, 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 77.maddesi
geregince Belediyeler “saglik, egitim, spor, gevre, sosyal hizmet ve
yardim, kiitiiphane, park, trafik ve kiilttir hizmetleriyle yaslilara, kadmn
ve cocuklara, oziirliilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin
yapilmasinda beldede dayanisma ve katilim saglamak, hizmetlerde
etkinlik, tasarruf ve verimliligi arttirmak amaciyla gontllt kisilerin
katiimima yonelik programlar uygular” denilirken, yine 5216 Sayihi
Biiyiiksehir Belediye Kanunu'nun 7.maddesinin “v” bendi geregince ise
belediyelerin; “saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik tiniteleri ile
yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik her
turlti sosyal ve kiltiirel hizmetleri ytirtitmek, gelistirmek ve bu amacla
sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak,
isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri yiriitirken {iniversiteler,
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yiiksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve sivil toplum
orgiitleri ile isbirligi” yapmakla miikellef oldugu dile getirilmektedir.

Bu cercevede her belediye engelli veya oziirlti kisilerin sosyal
aktivitelerini artirmak ve onlarin sosyal hayata katilimlarim
kolaylastirmak zorundadir.

Bu yasalar dogrultusunda bircok Biiytiksehir, il, ilce ve belde
belediyelerinin oziirliilere yonelik bazi calismalar yaptiklari ve projeler
gelistirdikleri gortilmektedir. Nitekim, 2006 yilinda

Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Bagkanlhig1 tarafindan “Ulkemizde
ozurlilerin sosyal hayata katilimlarini saglamak, yerel yonetimlerin
ozurliiliik konusunda stirdiirdiikleri calismalari kamuoyu ile paylasmak
ve tesvik etmek amaciyla; Ulasilabilirlik, Egitim, Rehabilitasyon, Meslek
Edindirme ve Bakim konularmi kapsayan “Oziirlii Dostu Belediyeler
Yarisma Projesi” diizenlenmistir. Proje kapsaminda yarismaya katilan
belediyelerin yaptig1 hizmetlere iliskin bilgi ve belgeler ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, tniversiteler ve sivil toplum orgitlerinin
temsilcilerinden olusturulan Hakem Kurulunca degerlendirilmistir ve
dereceye 6 Biiytiksehir (istanbul, Ankara, [zmir, Konya, Kocaeli,
Adapazari ve Eskisehir) ile 2 ilge (Bagcilar ve Yildirim) belediyesi girmis
ve odiil almislardar 12,

Yapilan degerlendirme sonucunda; ti¢ ayr1 kategoride birincilik,
bir kategoride ikincilik alan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Bagkanlig:
Onur Odiiliine layik goriilmiistiir.

“Ulasilabilirlik” Alaninda Odiil Alan Belediyeler:

1. Birincilik Odiilii: Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Bagkanlig

2. Tkincilik Odiilii: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Bagkanlig

3. Ugtinciiliik Odiilii: Adapazar Biiyiiksehir Belediyesi Baskanligi
“Egitim” Alaninda Odiil Alan Belediyeler:

1. Birincilik Odiilii: Istanbul Biiytiksehir Belediyesi Baskanlig

2 Not: Bu belediyelerin oziirlillere yonelik hizmetleriyle ilgili bilgiler kendi web sitelerinden
alinmustir.
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2. Ikincilik Odiilii: Izmir Biiytiksehir Belediyesi Baskanlig1

3. Ugtinctiliik Odiilii: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Baskanlig
“Rehabilitasyon” Alaninda Odiil Alan Belediyeler:

1. Birincilik Odiilii: Istanbul Biiytiksehir Belediyesi Bagkanligt
2. Tkincilik Odiilii: Ankara Biiytiksehir Belediyesi Bagkanligt

3. Ugtinciilitk Oddilii: Istanbul Bagcilar Belediyesi Bagkanlig
“Meslek Edindirme” Alaninda Odiil Alan Belediyeler:

1. Birincilik Odiilii: Konya Biiytiiksehir Belediyesi Bagkanlig

2. Tkincilik Odiilii: Bursa-Yildirim Belediyesi Bagkanlig

3. Ugtinctiliik Odiilii: Kocaeli Biiytiksehir Belediyesi Bagkanlig
“Bakim” Alaninda Odiil Alan Belediyeler:

1. Birincilik Odiilii: Istanbul Biiytiksehir Belediyesi Baskanligt
2. Tkincilik Odiilii: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bagkanlig

3. Ugtinctiliik Odiilii: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Bagkanligt
a. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde bir Oztrliiler
Miudirltgi ve bu midurltige bagl 16 adet oztirliiler merkezi (Pendik,
Sultanbeyli, Kagithane, Umraniye, Fatih, Gaziosmanpasa, Bagcilar,
Kadikdy, Kiiciikcekmece, Silivri, Caglayan, Sariyer, Beykoz)
bulunmaktadar.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin oziirliilere verdigi hizmetler su
sekilde siralanabilir:

e Istanbul’'un cesitli noktalarinda actigr birimlerle ozirli ve
oziirli ~ yakinlarma  hizmet vermektedir.  Oziirliiler
Midurlugi, yilda yaklasik 100.000 6ziirlt ve yakinina hizmet
goturtuyor.

o Oziirliiler Miuidiirliigii'ne kayith 56 bin 6ziirlii bulunmaktadur.
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Her yil Mayis ve Ekim aylar1 arasinda Ciroz'da acilan
Orztirliiler Yaz Kampr'nda 4.800 6ziirlii ve yakinina iicretsiz
tatil imkan1 sunulmaktadr.

Diizenlenen sosyal faaliyetlerden yilda ortalama 60 bin oztirlii
ve dziirlt yakini faydalanmaktadir.

“Alo 153 Oziirlii ve Yagh Ulagim Servisi Hizmeti”yle her giin,
toplu tasima araclarmi kullanamayan 130 oztirliiye tcretsiz
servis hizmeti verilmektedir.

1356 oziirliiye akulu tekerlekli sandalye verilmistir. (OFD ile
birlikte)

Yilda yaklasik 11 bin 6ziirlitye medikal yardim (Beyaz baston,
ses kayit cihazi, tekerlekli sandalye, koltuk degnegi, isitme
cihazi, hasta alt1 bezi, ortez-protez) yapilmaktadar.

Istanbullu 6ziirliilere yilda yaklasik 17 bin seans psikolojik
danmismanlik, 17 bin seans ise fizik tedavi hizmeti
sunulmaktadir.

Her y1l ortalama 50 bin 6ziirlii ve 6ziirlt yakiina ozuirlilikle
ilgili  bilgilendirme, yonlendirme, danismanhik hizmeti
verilmektedir.

Orztirliiliikle ilgili bilinglenmenin okullardan baglamasi
gerektigi distincesiyle 11 Milli Egitim Midirlugi'yle
imzalanan protokolle OSHA projesi hayata gegirilmistir. Bu
projeyle yilda 25 bin 6grenciye ozurlulik bilincini
yerlestirmeye yonelik egitim verilmektedir.

Sporla rehabilitasyon calismalar1 kapsaminda yilda 1.700

oziirli; ytizme, jimnastik, judo, basketbol, okguluk ve futbol
faaliyetlerinden {icretsiz olarak faydalanmaktadir.

Oziirliiliigiin erken tespit edilmesine yonelik Denver Geligim
testi ticretsiz olarak yapilmaktadir.

Oziirliller Midiirliigii tarafindan oziirliilere, egitim amach
ahsap boyama, ebru, taki-tasarim, tiyatro, okuma- yazma,
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Tiirk Isaret Dili, Resim, Bahcivanlik ve Temizlik egitimleri
verilmektedir.
b. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi

Ankara Biiytiksehir Belediyesi Engelliler ve Rehabilitasyon Sube
Midurlugti ile Engelliler Danisma Merkezinde asagidaki hizmetler
sunulmaktadir:

¢ Sosyal hizmetler,

e Psikolojik destek hizmetleri,

e Saglik hizmetleri,

e Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler,
e Acil yardim hizmetleri,

e Temizlik ve bakim hizmetleri,
e Her tiirlii ev i¢i tamirats,

e Ekonomik destek hizmetleri,
e Indirimli otobiis karts,

e Serbest otobiis karty,

e Rehberlik, refakat ve damismanlik hizmetleri,
o Egitime destek hizmetleri,

Engelliler ve Rehabilitasyon Sube Miidurligi bu hizmetlerin
disinda engellilere; akiilti sandalye, tekerlekli sandalye, isitme cihazi,
beyaz baston, konusan saat ve hasta bezleri gibi sosyal hizmetleri de
yerine getirmektedir.

c. Izmir Biiyiiksehir Belediyesi

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiirel ve Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligi, Engelliler Masas1 Koordinatorliigii kentte yasayan yaklasik
400 bin engellinin yasamini kolaylastirici, kalic1 ¢oztimler tiretmeyi amag
edinmistir.

Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Egitim ve Kiltiir Merkezi
Uckuyular Cakalburnu'nda yer alan Engelliler Egitim Merkezi'nde,
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engelliler, uzmanlar tarafindan engellerine gore egitim almaktadirlar.
Egitime gelen Engellilere el beceri kurslar1 veriliyor, spor aktivitelerinde
bulunabiliyorlar.

Engelliler Kiiltiir Merkezi'nde ise engelliler engelli olmayanlarla
birlikte kafeterya hizmetlerinden yararlanip kitap okuyabiliyorlar,
dama, satrang, domino oynayabiliyorlar. Merkezden engellilere yonelik
hizmet veren kurumlar ve gonilli kuruluslar da yararlaniyor.
Engellilerin merkeze ulasmasini saglayacak otobtisler bulunmaktadir.

d. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi

Kocaeli Biuiytiiksehir Belediyesinin o6ziirliilere yonelik yerine
getirmis oldugu hizmetlerden bazilarmi asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir:

Kocaeli Buyiiksehir Belediyesi, Hollanda'min ~Amsterdam
Belediyesi ile ortaklasa yurutttigu Giilen Yuzler Engelliler
Rehabilitasyon Merkezi'ni gelistirme calismalarin1 baslatti. Engelli
vatandaslara yeni isttihdam sahasi agmak icin, Giilen Yiizler Engelliler
Rehabilitasyon Merkezi'nden bir heyet, Hollanda ya gitti.

Kocaeli'ndeki cesitli 6ziirlii derneklerinden secilen 30 kisi, Izmir
Aliaga’daki alternatif kamptan dondii. Oziirliiler Meclisinin aldig karar
dogrultusunda kampa Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
gonderilen ozirliler, 1 haftalik kamp programindan ¢ok memnun
kaldilar.

Trafik Sube Miudirligi'ne baglh ekipler, Izmit'in iki farkl
noktasinda bulunan yaya gecidine sesli sinyalizasyon cihazi taktilar.

Tamamu o6ziirlti tiyatrocular tarafindan sahnelenen iki perdelik
oyunda, oziirliilerin sosyal hayatta ve 6zellikle is ararken, karsilastiklar:
sorunlar dile getirildi. Oyunda seyirciye, pozitif diistince giicti ile tim
sorunlarin tizerinden gelinebilecegi mesaj1 verildi.

e. Adapazar Biiyiiksehir Belediyesi

Belediye btinyesindeki Saghk ve Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligi  oziirlilerin  haklarnin  bildirilmesi,  yonlendirilmesi,
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oziirlilerle ilgili olarak sivil toplum kuruluslarmin bilinglendirilmesi
gorevlerini ytirtitmektedir.

f. Konya Biiyiiksehir Belediyesi

Konya Biiyiiksehir Belediyesinin engellilere yonelik olarak
gerceklestirdigi bazi hizmetler sunlardir:

Istanbul Cevre Yolu'nun en islek duraklari arasinda yer alan ve
daha once can kayiplarinin yasandigi Tramvay Su Deposu Durag:
yanma yapilan {stgecitteki asansorler sayesinde, engellilerin de
sorunsuz olarak karsiya gegme imkénlar1 saglandi.

Gorme Engelliler Haftas1 dolayisiyla dtizenlenen programda,
gorme engellilere kabartma saat ve beyaz baston hediye edildi.

Yogun olan kavsaklarda gorme engelli vatandaslarin hayatini
kolaylastirmak icin Akustik Sinyal Verici sistemleri uygulamaya
sokulmustur.

Selcuklu Ilcesi sinirlar: icinde 100 bin metrekarelik bin alanda 10
bin metrekareye kurulacak merkezde ilkogretim okulu, rehabilitasyon
merkezi ve mesleki rehabilitasyon alani olusturulacak ve merkezden
bedensel ve zihinsel engelli, 6grenebilir ve egitilebilir tim engelliler
yararlanabilecek.

Saglik Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi biinyesinde kurularak
Turkiye'ye ornek olan ve sosyal giivencesi olmayan, basta oziirlu
vatandaslar olmak tizere, yash ve bakima muhta¢ insanlara yonelik
yapilan Evde Bakim Unitesi'nde saglik, egitim, gida, ev bakimi, tamirat
gibi islemler de uygulanabilmektedir.

Biiyiiksehir Belediyesi'nin oziirliilere sagladigi bir diger hizmet
elkart olup, ytizde 40 ve {izeri Saglik Kurulu Raporu olan engelliler
toplu tasima araglarina elkart ile ticretsiz binebilmektedirler.

24 saat boyunca tum oziirliilere hizmet verecek tam donaniml
ambulanslar hizmete sokulmustur.

Ortopedik Engelli Basketbol Takimi'na 6zel donanimli basketbol
sandalyesi tahsis edilmistir.
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Gezici Saglik Araci ile 6ziirlti vatandaslara goz taramasi yapilmis
ve Kan Bilgi Bankas1 hizmetinden yararlanmislardir.

g. Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi

Eskisehir Biiytiksehir Belediyesinin oziirliilere yonelik olarak
yurtttigi hizmetlerden birkagi sunlardir:

Gorme engelliler icin 6zel birimde konusan ve kabartma harflerle
kagida yazi doken, internet baglantili bilgisayar donanimu
olusturulmustur.

Engelli vatandaslarimiz igin ©zel olarak asansorlii otobiis
hazirlanmustir.

h. Adapazar Biiyiiksehir Belediyesi

Adapazari’'nda yasayan oziirliilerin fiziksel, psikolojik bakim ve
sosyal alanlarla ilgili ihtiyaclarim1 tespit etmek ve ihtiyaglarin
karsilanmasi icin yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak ¢alismalar:
planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin sonuclarinm
degerlendirmek amaciyla 2006 yilinin Subat aymnda BELPAS A.S. binasi
altinda hizmete giren Oziirliller Danisma Merkezi; engellilere ait bilgi
bankasinin olusturulmasi, sosyal giivencesi olmayan tim ozirlilere
2022 Sayili Kanun geregi oztirlti maast baglanmasi, 6ziirlti kimlik kart:
alimi, 18 yasmi doldurmus olan oztrlt vatandaslarimizin %50 su
indiriminden faydalanmasi, bakima muhta¢ ozirlilerin  bakim
ticretinden yararlanmalari, tim ozirliilere {cretsiz ulasim hizmeti
verilmesi, engellilere ve ailelerine yerel yonetim olarak saglik, egitim,
rehabilitasyon, istihdam, hukuki haklar gibi bircok konuda yardim ve
danismanlik gorevini ytirtitmektedir.

2. Uluslararas1 Calismalar
a. Isvec

Isve¢ Sosyal Hizmetler Sozlesmesi 1 Ocak 1982'de yiiriirliige
girmistir. 1982’den buyana bazi boltiimleri degisiklige ugrayan sczlesme
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1 Ocak 2002'de yeniden vyapilandirilmis ve yeni diizenlemeler
eklenmigtir 13,

Sozlesmede engellilere tanman haklar arasinda bir belediyeden
bagka bir belediyeye tasinma ile ilgili bolim ilgi cekicidir. Tasmma
hakki olarak belirtilen boliimde kapsamli bakim gereklilikleri olan yasli,
ciddi hastalig1 olan insanlar ile islevsel engelliler istemeleri halinde ve
bulunduklar1  belediyeye basvurmalar1 tizerine sz konusu
belediyelerinden tasinma isinde yardim alabilmektedirler. Basvuru
yapilan belediye, engellinin bulundugu belediyede olas: ihtiyaglarinin
karsilanip  karsilanmadigini  dikkate almayabilir. Bu durumda
basvuruyu reddeden belediyenin kararina yargi yoluyla itiraz hakki
bulunmaktadar.

Yine aym sozlesmede engellilerin finansal durumlarma gore
verilen hizmetlerde 6zel ayarlamalar yapilmas: engellenmektedir. Yeni
sosyal hizmetler sozlesmesine gore, yardim konusunda bireylerin
finansal durumlar1 dikkate alinmayacaktir. Engelli kisi temizlik gibi
yardim hizmetlerine yetecek mali giice sahip olsa da bireyler ihtiyag
duyduklarinda belediye yetkilileri bu hizmetleri saglamakla
yiiktimltidiirler. Ancak bu hizmetler i¢in belirli bir ticret talep edilebilir.

b. Almanya

Almanya’da tiim saglik sistem harcamalarinin ancak ¢ok kiictik bir
kismi tiim rehabilitasyon hizmetleri icin harcanmaktadir. Sigorta
sirketleri tarafindan eskiden %100t 6denen saglik harcamalar1 giderek
hastalarin kendileri tarafindan ¢denmeyi gerektirmektedir. Gelire gore
her isveren ve calisan, zorunlu saglik sigortasi i¢in belli bir miktar para
ddemek zorundadir. Geliri olmayan kisiler i¢in sigorta sirketlerine olan
ddemeyi devlet yapar. Bu sistem, kisiler yeterli 6deme yaptiklar: stirece
islevseldir. Ancak issiz, oziirlii ve yasli oraninin artmasiyla birlikte
sistemin islerligi azalmustir.

c. irlanda

Cocuk ve erigkinlere verilen saglik hizmetleri oztirlti ve yash
bireyler icin daha kapsamli ve ¢ncelikli olarak verilir. Saghikli ve geng
bireylere verilen saglig1 artirma ve onlem paketlerinden, 6ziirlii ve yaslh

B http://www.socialstyrelsen.se/en/about/
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bireyler de faydalanir. Yaghlar yasamin tiim yonleri agisindan saglig: ve
iyiligi arttirmaya yonelik programlara katiim igin cesaretlendirilir.
Yaslhilarda saglik ve bakim hizmetleri, iyi bir yasam kalitesinin
saglanmasi, hastaligin ve 6zriin yasl birey tizerine olan negatif etkisinin
azaltilmasi, yashlarin topluma olan katiliminin artirilmasi ve yasliliga
bagl olarak artan saglik bakim harcamalarinin azaltilmasini hedefler.

Ulusal Saghigr Artirma Stratejisi, sagligr arttirma ile ilgili tim
birimler i¢in bir kaynak ve rehber olusturmak tizere diizenlenmistir.
[rlanda’da yaslilar icin Ulusal Konsey, Saglik ve Cocuk Departmani
tarafindan desteklenen bir yapidir. Konseyin birincil gérevi irlanda’da
yasli niifus ve normal yaslanma stirecini kapsamli bir sekilde anlamay1
gelistirmektir. Saglikli Yaslanma Ulusal Konseyi'nin ilk program
“Yasama yillar, yillara yasam katma: Yashlar icin sagligi arttirma
stratejisi” Saglig1 Arttirma Unitesi ile birlikte gelistirilmistir. Tkincil ve
ticinctil gorevi bilgilendirme ve bilisimi arttirma dahil her tirli
stratejileri gelistirme ve yasl bireylerin saglik, otonomi ve issizlik
sigortasini artirmayi, saglikli yaslanma igin iyi modeller olusturma ve
gelistirmeyi kapsar. Program ayrica ozirliliik, yashlik ve saglikh
yaslanma ile ilgili iletisim, egitim, materyal, modelleme, ulusal ortaklik,
kamu bilinci olusturma ve degerlendirmeye yonelik olarak da calisir.
Diisme, osteoporoz ve kiriklar1 6nleme, parkinson hastaligl, inme
(stroke), kalp yetmezligi ve kontinansi ¢nleme programlar: gibi 6zel
programlar1 vardir.

d. Norveg Saglik ve Sosyal Hizmetleri

Norve¢'te saglanan saglik ve sosyal hizmetlerle ilgili genel durum
asagida ozetlenmistir 4.

Norve¢ Saglik Hizmetlerinin Organizasyonu

Norve¢ Saghik Sistemi hizmetlerinin verilmesinde ademi
merkeziyet (desentralizasyon) modeli benimsenmistir. Devlet biitce
hazirlanmas1 ve yasal diizenlemelerin yapilmas: seklindeki politika
tasarimi ve hizmetin genel kapasitesinden sorumludur. Devlet aym
zamanda bolgesel saglik idarelerinin devlet sahipligi bi¢imi ile hastane

4" http://helsetilsynet.no
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hizmetlerinden de sorumludur. Bolgesel saglik idareleri icinde viicut,
psikiyatri ve bazi eczane hastaneler saghk trostleri olarak
orgtitlenmislerdir.

Yasal diizenleme sinirlari igerisinde ve elde olan ekonomik
imkanlar dahilinde bolgesel saglik idareleri ve belediyeler resmi olarak
kamu saglik hizmetlerinin ve sosyal hizmetlerin yiriitiilmesinde
ozgilirce hareket edebilirler. Ancak uygulamada eylem o6zgurliikleri
mevcut kaynaklarla sinirlidir.

Sosyal Hizmetlerin Orgiitlenmesi

Norvec'te sosyal hizmetlerin oOrgiitlenmesinde de ademi
merkeziyet (desentralizasyon) modeli benimsenmistir. Devlet politikalar
olusturulmasi, personelin egitimi ve yasal diizenlemelerden
sorumludur. Hizmetlerin verilmesinden ise belediyeler sorumludur.

Belediyeler verdikleri hizmetler igin devletten aldiklar hibeleri
kullanmaktadirlar. Ancak ©zel o©ncelik verilen bazi alanlar igin
belediyeler ayrica “tahsisli hibeler” almaktadirlar. Bu tip bir 6zel alan
yaslt insanlara yonelik verilen hizmetlerdir. Bir diger 6rnek ise zihinsel
engelli insanlarin kendi evlerinde yasayabilmelerini miimkiin kilmak ve
is ve bos zaman aktivitelerine katilmalarini saglamak tizere verilen
uyum saglayict hizmetlerdir. Sosyal hizmetler sozlesmesi, kilavuzlar: ve
diger ilgili yasal dtizenlemeler cercevesinde belediyeler kendi
hizmetlerini ve 6nlemlerini gelistirmekte 6zgtirdurler.

Sosyal hizmetlere 6rnekler;

e Engelli oldugu icin, yas veya diger faktorler sebebiyle
yardima ihtiyac1 olan insanlara yardim saglamak,

e Bakim ihtiyaci olan insanlara ve onlarin ailelerine kapsamli
yardim,

e Bos zaman aktivitelerinde ve diger insanlarla temas kurmakta
yardima ihtiyaci olan insanlara destek olmak,

e Siginma evleri ve buralarda hizmetlerin saglanmasi,

e Kapsamli bakim ihtiyaglar1 olan ¢ocuklarma yada
akrabalarina bakan insanlara maas verilmesi,
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e Geliri ya da sermayesi olmayan insanlara ihtiya¢ temelli
finansal destek.

Alkol ve wuyusturucu madde kullanicilarina verilen tedavi
hizmetleri, saglik hizmetleri altinda ytrttiilmektedir. Ancak belediyeler,
sosyal hizmetler kapsaminda alkol ve uyusturucu kullananlara tavsiye
ve vyardim seklinde yardim etmek konusunda sorumluluk
tagimaktadirlar. Ozellikle birgok insan, dini orgiit ve sivil toplum
kurulusu yash insanlara, engellilere, alkol ve uyusturucu kullananlara
hizmetler sunmaktadirlar. Ayrica gegen birkac yil stiresince bir ¢ok ticari
orgiit yash ve engelli kisilere veya tiim giin ya da giintin belirli
bolumlerinde yardim ihtiyac1 olan insanlara hizmet vermek tizere
faaliyet gostermeye baslamuslardir.

e. Bournemouth Belediyesi (Ingiltere)

Bournmouth Belediyesi belli niteliklere sahip oztirliilere degisik
hizmetler sunmaktadir. Bu hizmetlerini kisaca asagidaki gibi
ozetleyebilmek mumkiindiir 15:

Bournemouth Belediyesi asagidaki nitelikleri tasiyan kisilere
yardim etmektedir. Bu nitelikler sunlardir;

o fiziksel engelli olmak,

e uzun donemli ciddi bir hastaligi olmak,

e ciddi gorme veya duyma zorlugu ¢cekmek,
e HIV ya da AIDS hastas1 olmak.

Belediyenin amaci miimkiin oldugu stirece s6z konusu engelli
kisilerin kendi evlerinde gtivenli ve bagimsiz olarak yasamalarim
saglamaktir. Ayrica belediye, engellilere evde ya da gtinliik hizmetlerde
yardim teklifi gotiirmekte ve engelli kisilerin artik evde yasamalarinin
mimkiin olmadigt durumlarda daha uygun bir yere tasinmalarina
destek olma teklifi yapmaktadir.

'S http://www.bournemouth.gov.uk/Residents/Social_Services/Contacting_Social _
Services/default.asp
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Bunlarin yam sira belediye hangi orgtitlerin engellilere yardim
hizmetleri verdigi konusunda bilgi destegi saglamakta ve ayrica engelli
ile dtizenli olarak ilgilenen bakici, akraba, arkadas ve komsulara yardim
etmektedir.

Belediye Engellilerin Thtiyaclarina Gére Asagida Bazilar1 Yazili
Olan Hizmetleri Sunmaktadir;

Evde Bakim Hizmetleri

e Yataktan kalkma ve yataga yatirma ile ilgili uygulamali
yardim

¢ Yikanma, giyinme ve tuvalet konusunda yardim

¢ Yemek pisirme ve yemek yeme konusunda yardim
Evde Gece Bakim Hizmeti

e Geceleri evde bakim hizmeti verilmektedir.
Sosyal Yardim Danismanlig:

e Sosyal yardim konusunda bilgilendirme ile ilgili her tiirlii
danismanlik hizmeti saglanmaktadir.

Giinliik Yasam Ile Ilgili Islerde Yardim Amaciyla Danigmanlik
ve Donanim Hizmetleri

Engellilerin giinliik yasamlarinda rutin islerinde engelli olmalar1
sebebiyle karsilasabilecekleri problemlerinde belediye personeli ev
islerinin yapilmasi konusunda pratik tavsiyelerde bulunmaktadir.
Bunun yami sira engellilerin bakimlarini yapan kisilerin tavsiyede
bulunmalar1 durumunda, engellilerin hareket kabiliyetlerini ve
bagimsizliklarin1 arttirmak amaciyla engelliler icin 6zel donanim
saglayan yerel tedarikgilerin ayrintili temas bilgileri sunulmaktadir.
Ayrica bazi durumlarda, gerekli ekipmanlarm 6diing olarak verilmesi de
saglanmaktadir.

Belediye, “Bournemouth Gorsel Engelliler Toplumu” nu
desteklemektedir. S6z konusu kurulusun kaynak merkezi ve engellilerin
aligveris yapabilecekleri bir magazas: bulunmaktadir.
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Engellilerin Evlerinin Diizenlenmesi Konusunda Sosyal
Hizmetlere Yardim Onerisi

Belediye, engellilerin ihtiyaclarmin  6l¢tilmesi  sonucunda
yasamlarini stirdiirdiikleri evde yapisal anlamda diizenleme ihtiyaci
oldugunu belirlerse, sosyal hizmetlere “engelli tesisleri 6demesi” icin
tavsiyede bulunabilir. S6z konusu mali yardim, ev sahiplerine
verilmektedir. Eger verilen yardim tiim giderleri karsilamazsa, sosyal
hizmetlerden finansal destek de alinabilmektedir.

Belediye Tarafindan Direkt Odeme Yapilmasi

Belediye ayni zamanda engellilerin kendi bakim desteklerini
ayarlayabilmeleri igin bir plan kapsaminda engellilere ©deme
yapmaktadir.

Bunlardan bagka belediyenin duyma ve gérme engellilere yonelik
calisma takimlari, hastaneler icin sosyal calisma takimlari, bakicilara
yonelik destegi ve giinliik hizmetleri bulunmaktadir. Ayrica engellilere
belediye  otoparklarmi  kullanabilmeleri icin  kimlik  kartlar
cikartilmaktadir. Ug yillik bir dénem igin verilen soz konusu kimlik igin
kiiciik bir ticret alinmaktadr.

f. Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarimi Iyilestirme Vakfr'nin
Litvanya’nin Druskininkai Belediyesi ile Ortak Yiiriittiigii Calisma

Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarmi iyile@tirme Vakf,
Litvanyanin Druskininkai Sehri'nde yiriitttigii proje kapsaminda
engellilere is firsat1 olusturmustur. Proje basladig1 zaman s6z konusu
sehir Litvanya'nin en yiiksek issizlik oranma sahip sehri
gortinimiindeydi. Proje ile amaglanan “mesleki egitim modeli
yaratilmasi1 ve engellilerin is glicti piyasalarna entegrasyonlarmim
saglanmasiydi1”. Bu proje ile asagidaki noktalar amaglanmustir 16.

e Kurumlar arasinda sosyal ortaklik yaklasimi-istihdam
biirolari, devletin idari organlari ve meslek okullarinm-
cercevesinde etkili bir mesleki egitim mekanizmasinin

' http://www.fr.eurofound.eu.int/areas/socialcohesion/egs/cases/[i005.htm
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olusturulmasi ve engellilerin isgticti piyasasma katilimlarinin
saglanmasi,

e Engellilerin is becerileri kazanmalar1 amaciyla 6zel egitim
araglarinin  kullanilmasi, uygulamali deney yapilmasit ve
isgticli piyasalarina entegrasyonlari.

Projede yer alan baslica aktiviteler ise asagidaki gibidir;

v' 20 sosyal ekonomi ortagindan olusan gayri resmi bir kuliip
kurulmustur. Bu grup {i¢ ay boyunca ayda bir kez toplanmistir. Kultip
engelli kisilerin issizlik problemlerini analiz ederek, Druskininkai
Belediyesi'ne engellilere mesleki egitim firsat1 verilmesi konusunda
tavsiyelerde bulunmus, ayrica engelli Kkisilerin isgiicti piyasasina
katilimlarina hazirlik i¢in bir mekanizma olusturmustur.

v’ S6z konusu proje cercevesinde Druskininkai” daki 60 engelli
kisi icin 18 mesleki beceri egitim calistayr organize edilmistir. S6z
konusu 60 kisi uzun siireli issiz konumundadar.

v' Ayrica engellilerle galisan uzmanlarin niteliklerini arttirmak
icin iic seminer programu diizenlenmistir. Druskininkai istihdam
merkezi ve Druskininkai Belediyesi'nden engelli calisanlara yonelik,
engelli insanlarin psikolojilerin daha iyi anlayabilmeleri icin 12 uzman
tarafindan egitim verilmistir.

Proje ile yeni is firsatlarinin olusturulmasi amaglanmstir. Engelli
insanlar1 istihdam edenler yerel istihdam merkezi ve yerel idareden
mevcut olan isletmelerini siirdiirebilmeleri i¢in destek almaktadirlar.

Ayrica proje ortaklar tarafindan desteklenen iki ayr1 psikolojik
egitim kursunda is adamlarmma yonelik “engelli insanlarla iletisim
psikolojisi” ve “ engelli insanlarin kendilerine olan giivenlerinin artmasi
i¢in onlarla birlikte calisma” ad1 altinda iki egitim kursu diizenlenmistir.

Proje stiresince engelli insanlara potansiyel istihdam bilgileri
verilmistir. Bireysel olarak ilgilenilen adaylara tercih edebilecekleri
egitim programi hakkinda tavsiyeler verilmistir. Girisim, sosyal girisim
isletmelerinin kurulmasmi tesvik etmis, engelli insanlara, engelli
toplumu icin calisan sivil toplum orgiitleri hakkinda bilgi saglamistir.
Boylece engelli insanlarin sivil toplum orgiitleri temsilcileri, is adamlar:
ve yerel idarecilerle temas kurabilmeleri saglanmustir.
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Yasal ve sosyal gelismelere bagli olarak tilkemizde oziirliilerin
sahip oldugu bazi haklar bulunmaktadir. Bunlar1 ana hatlariyla
asagidaki gibi siralamak miimkiindiir 17:

Devlet  tiyatrolari, Ozirliilere  {icretsiz

sunmaktadir.

gosterilerini

Turk hava yollar1 ile seyahat halinde belirlenen esaslar
dogrultusunda oziirliiler %40 indirimden yararlanabilir.

Devlet Demir Yollar1 ana hat yolcu trenleri ile seyahat halinde
oziirliiler %20 indirimden yararlanabilir.

Telsim (Cep Ozel Engelliler) - Turkcell (Destekcell) cep
telefonlarinda  gortisme  tcretinden  indirimli  olarak
yararlanilabilir.

Turk Standartlar1 Enstitiisti ile birlikte oziirliler icin 6zel
diizenlemeleri iceren standartlar hazirlanmaktadir.

Oziirliilerle ilgili sivil toplum 6rgiitleri, 2908 Sayili Kanuna
gore dernekler, federasyonlar ve konfederasyon seklinde
orgiitlenmistir.

Orztirliilerin profesyonel olarak spor yapmalart icin devlet
bakanligina baglh 6ziirltler spor federasyonlar1 vardir.

Oy kullanirken se¢im kurullarinin oziirliiler i¢in diizenleme
yapmalar1 gerekmektedir. (572 Sayili Bazi Kanunlarda
Degisiklik  Yapilmast Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname Madde 26-27)

Belediyeler, 572 Sayii Kanun Hiikmiinde Kararname
geregince Oziirliilere uygun diizenlemeleri standartlara uygun
olarak yapmak zorundadir. (572 Sayili Bazi Kanunlarda
Degisiklik ~ Yapilmast Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname Madde 3-4)

17

http://www.sosyalhizmetuzmani.org/ozurluhaklari1l.htm
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Belediyeler, toplu tasima araglarindan 6ztirliileri ticretsiz veya
indirimli olarak yararlandirmak zorundadir. (572 Sayili Bazi
Kanunlarda Degisiklik = Yapilmast Hakkinda Kanun
Hitkmiinde Kararname Madde 3-4)

1580 Sayil1 Belediyeler ve 3030 Sayili Biiytiksehir Belediyeleri
Yasasi, belediyelere ait ve belediyeler tarafindan isletilen veya
kiraya verilen biifeler, otoparklar gibi isyerlerinin oziirliiler
tarafindan isletilmesi konusunda kolaylik getirmistir. (572
Sayili Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname Madde 3-4)

18 yasim bitirmis ve herhangi bir yerden geliri olmayanlar
emekli sandigma veya bulundugu yerdeki valilik veya
kaymakamlik makamlarina basvuru yaparak 2022 Sayil1 Yasa
geregince aylik baglanmasini talep edebilir.

Orztirliillerin kullandig1 arag ve geregler il ve ilge sosyal
yardimlasma  ve  dayanisma  vakiflar1  tarafindan
karsilanabilmektedir. (572 Sayili Bazi1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname Madde
17)

Imar Mevzuatna ulagilabilirlikle (fiziksel —engellerin
kaldirilmasiyla) ilgili hiiktimler eklenmistir. Buna gore,
kaldirimlar, yaya yollar, konutlar ve umumi binalar
ozurlilerin  ulasabilirligine  uygun olarak  yapilmak
durumundadir.

Oziirliller H smifi siirticii belgesi alarak 6zel tertibatl arag
kullanabilirler.

H sinifi stirticti belgesine sahip olan oziirliiler yurt icinden
aldiklar1 ozel tertibatli otomobillerde, katma deger vergisi
indiriminden yararlanmakta ve tasit alim vergisinden muaf
tutulmaktadir.

H sifi sturticti belgesi olan o6ziirliilerden uygun sartlar
tastyanlarin  yurt disindan getirtecekleri 6zel tertibatl
otomobiller i¢cin gtimriik vergisi muafiyeti vardir.
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El ve ayak fonksiyonunu tamamen yitirmis bulunan
ozurlilerin yurt disindan getirtecekleri ©zel tertibatli
minibtisler glimriik vergisinden muaftir.

Sosyal Giivenlik kuruluslarinca karsilanan arag ve gereclerin
standartlara uygun olarak saglanmasi gerekmektedir. (572
Sayili Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname Madde 20-22-23)

Oziirli ¢ocugun resmi veya ozel egitim merkezlerinde
aldiklar1 gelisim ve egitime iliskin giderlerin bir kism1 calisilan
kurum, emekli sandi81 ve sosyal sigortalar kurumu tarafindan
biitce uygulama talimatlar1 cercevesinde karsilanmaktadir.

Yiiksekogretim kurumuna girmeye hak kazanan ve Kkayit
yaptirarak ogretime baslayan 6grenci ilk yilinda bulundugu
ilin valiligi btinyesindeki sosyal yardimlasma ve dayanisma
vakfi'na basvurmasi durumunda, basbakanlik bursundan
yararlandirilir. Ayrica yardimci ders arag gereclerinin temini
konusunda 6ziirlii 6grenciye destek verilmektedir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miudirlagiintin 6grenci
yurtlarindan 6ztirlii 6grenciler istemde bulunmalar: halinde
yararlanabilmektedirler.

Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan uygulanan har¢ ve
ogrenim kredisi tahsisinde %40 ve tizerinde 6ziirlii oldugunu
belgeleyenlere oncelik tanimakta ve har¢ kredisinin geri
odenmesinde yonetim kurulu karar1 ile %50 indirim
yapilmaktadir.

2002/58 Sayil1 Bagsbakanlik Genelgesi, oztirliilere yonelik bir
¢ok diizenlemenin uygulanmasini igermektedir.

4760 Sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu'nun 7. maddesine
gore, II sayili listedeki kayit ve tescile tabi mallardan,
miinhasiran aract sakatligina uygun hareket ettirici 6zel
tertibati bulunanlarin malul ve sakatlar tarafindan bes yilda
bir defaya mahsus olarak bizzat kullanilmak {izere ve %90 ve

52

SEDAT MURAT

tistii oranda raporu bulunan ttim 6ziirliiler yeni otomobil ve
bir kisim ticari araclarda O.T.V."den muaftirlar

197 Sayil1 Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu'nun 4. maddesine
gore, bizzat oztrliler tarafindan kullanilan ve %90 ve {istii
oranda raporu bulunan tiim ozurliler motorlu tasitlar
vergisinden miistesnadir.

Serbest meslek erbabi ve icretli calisan @ oziirli
vatandaslarimiz ile kendisi o6ziirlii olmasa bile ailesinde
ozurlt kisi bulunan serbest meslek erbabx ile ticretliler vergi
indiriminden yararlanirlar

Kamu kurumlarmin sakat memur calistirma
yiktumliliiklerinin ~ yerine  getirilmesinin ~ takip  ve
denetiminden Basbakanlik Devlet Personel Baskanligi
sorumlu ve yetkilidir.

Kurumlarca oziirlti vatandaslarimiza ayrilan bos devlet
memuru kadrolar: icin her yilin Nisan-Mayis, Temmuz-
Agustos veya Ekim-Kasim donemlerinde smav acilmaktadir.

Smav duyurular1 Devlet Personel Bagkanlig: tarafindan resmi
gazetede, tiraji yiiksek ulusal gazetelerde ve TRT Televizyon
ve radyo kanallar1 araciligiyla yapilmaktadir. Kurumlar sinav
duyurularinda isin o©zelligi gerektirmedigi stirece Oziir
gruplar1 arasinda bir ayrim yapamayacag1 gibi 6ztir oraninda
da tist sinur getiremeyeceklerdir.

II. TURKIYE GENELI VE ISTANBUL'DA OZURLULER

Nufusun  oztrlilik  durumunun normal olarak saghk

istatistiklerinde yer almas1 gerektigi dustintlebilir. Ancak, bizim
tilkemizde ve bazi {iilkelerde niifus sayimlarinda bu konuyla ilgili
sorular sorulmaktadir.

Ulkemizde, 1990 yili hari¢, tiim niifus sayimlarinda oztrliiltikle

ilgili sorular sorulmustur. Ancak, bu saymmlarin ttimiiyle ilgili olarak
standart bir seri olusturmak miimkiin goritilmemektedir. Nitekim 1935-
1985 yillar1 arasindaki sayimlarda oziirliiliik tiirleri ve bunlarin cinsiyete
gore dagilimi verilmisken, 2000 niifus sayiminda ozirlaluk tirleri
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kisaltilmigtir. Nitekim 1985 yilima kadar ozurliliik tarleri; “kor,
sagir/dilsiz, ¢olak, topal, kambur, kottirtim, zihinsel ve ruhsal 6ziirli,
miiteaddit ve diger ve bilinmeyenler” seklinde gruplandirilmisken, 2000
yilinda biraz daha sadelestirme yapilmis ve oztrluluk ttrleri; “gorme
Oziirlii, isitme oziirlii, konusma oziirlii, fiziksel 6ziirlii, zihinsel 6ziirlii,
diger, birden fazla 6ziirlt ve bilinmeyen” seklinde bir siniflandirmaya
gidilmistir. Yine ozirliliik tiirleri ve nedenleri ile bunlarin cinsiyete
gore dagilimina sadece 1975 niifus sayiminda, oztrluluk tiirleri ve yas
gruplar1 ile bunlarin cinsiyete gore dagilimma ise 1985 ve 2000 niifus
sayimlarinda yer verilmistir. Ayrica, 6ziirliiler konusundaki bilgi ve veri
eksikligini gidermek amactyla Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii
Baskanlig1 ve Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig isbirligi ile “2002
Tiirkiye Oziirliller Aragtirmast” 2002 yili Aralik ayinda gergeklestirilmis
ve 2004 yilinda arastirma sonuglar1 yaymlanmistir. Ancak, bu arastirma
sadece iilke geneli ile ilgili bilgiler icerdiginden, bu bilgilerden Istanbul
geneline yonelik olarak yararlanmamiz miimkiin olmamustir.

Niifusun 6ziirliiliitk durumunun ele alindig1 bu kisimda oziirliliik;
tuirleri, nedenleri ve yas gruplarina gore incelenecektir.

1. Toplam Oziirliiler

Toplam niifusun artmasina paralel olarak hem Tirkiye hem de
Istanbul genelinde oziirliilerin sayisinda artis olmustur. 1935 ile 2000
yillar1 arasinda toplam oziirlii sayisi tilke genelinde erkek ve kadinlarda
dort katlik bir artis gostermisken, Istanbul genelinde ise oziirli
sayisindaki artis ¢ok daha fazla olmustur. Bahsedilen bu yillar
arasindaki 65 yillik siire zarfinda toplam 6ziirlii sayis1 12, erkek oziirli
sayis1 11 ve kadin 6ziirlii sayisi ise daha fazla olup14 kat artmustir.
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Tablo 1: Toplam Oziirliiler (1935-2000)

Tiirkiye istanbul
Yillar Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
1935 315677 186 817 128 860 13 140 8233 4907
1955 316 943 195 022 121 921 17 715 11300 6415
1975 588 267 355557 232710 61312 32706 28 906
1985 695071 429 130 265 941 70 805 44010 26 795
2000 1234139 730 405 503 734 158 436 91 695 66 741

Kaynak: DIE; 2000 Genel Niifus Sayimi, Niifusun Sosyal ve Ekonomik
Nitelikleri (Tiirkiye), Ankara, Yaym No: 2759, 2003, s. 256-259, DIE; 2000
Genel Niifus Sayimi, Niifusun Sosyal ve Ekonomik Nitelikleri (Istanbul),
Ankara, Yayin No: 2732, 2002, s. 96-97 ve Sedat Murat-Halis Yunus Ers6z (ve
digerleri); Niifus ve Demografi-I 1927-1990, (Tiirkiye Cumhuriyeti'nin
Kurulusunun 75. Yilma Armagan), [stanbul, 1.B.B., Kiiltiir Isleri Daire
Bagkanligi, Yaymm No: 56, 1997, s. 139'daki verilerden yararlanilarak
hazirlanmustir.

Ancak, toplam ozurli ntfusun donemler arasindaki artis
oranlarina bakildiginda, 1975-1985 arasi harig, [stanbul’daki artis
oranmin tilke genelinden ¢ok daha ytiksek oldugu goriilecektir. Nitekim
toplam oztirlt niifus 1935-55 arasinda tilke genelinde %0,4, Istanbul’da
%34,8, 1955-75 arasinda tilke genelinde %386, [stanbul’da %246, 1975-85
arasinda tiilke genelinde %18, [stanbul’da %15 artarken, 1985-2000
arasinda ise iilke genelinde %78 ve Istanbul'da da %124 artis
gostermistir.

Toplam oziirli miktar1 1935 yilinda tilke genelinde 315.677
(toplam niifusun %2’si), Istanbul genelinde 13.140 (toplam niifusun
%1,5'1) iken bu miktarlar 2000 yilinda tilke genelinde 1.234.139 (toplam
niifusun %1,8'1) ve Istanbul genelinde ise 158.436'ya (toplam niifusun
%1,6's1) yiikselmistir. Gortildiigti tizere toplam oziirltilerin miktar:
artmakla birlikte, toplam niifus igindeki oranlar: tilke genelinde %2'den
%1,8 e diiserken, Istanbul genelinde ise %1,5 den %1,6"ya yiikselmistir.
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Tablo 2: Toplam Oziirliilerin Cinsiyete Gore Dagilimu (%),
(1935-2000)

Tiirkiye istanbul
Yillar Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
1935 100,0 59,2 40,8 100,0 62,7 37,3
1955 100,0 61,5 38,5 100,0 63,8 36,2
1975 100,0 60,4 39,6 100,0 53,3 47,1
1985 100,0 61,7 38,3 100,0 62,2 37,8
2000 100,0 59,2 40,8 100,0 57,9 42,1

Kaynak: Tablo 1'in dipnotu.

Hem iilke hem de Istanbul genelinde tiim yillarda oziirliilerin
cogunlugunu, yaklasik olarak %60 civarindaki kismuni erkekler
olusturmaktadir. Gortildiigti tizere oziirliiler iginde kadmlarin oram
erkeklere gore daha diistik bulunmaktadir.

Tablo 3: Toplam Niifus ve Toplam Oziirliiler Bakimindan Istanbul'un
Tiirkiye Icindeki Yeri ve Onemi (%), (1935-2000)

istanbul /Tiirkiye (Toplam Niifus) istanbul /Tiirkiye (O ziirlii Niifus)
Yillar Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
1935 55 5.8 52 42 4.4 3.8
1955 6,4 7,0 5,7 5,6 5.8 5,3
1975 9,7 9.9 9.4 10,4 9.2 12.4
1985 11,5 11.8 1.2 10.2 103 10.1
2000 14,8 14,6 14,7 12,8 12,6 13,2

Kaynak: Tablo 1'in dipnotu.

Istanbul’daki toplam oziirliilerin iilke igindeki payi, toplam
niifusundaki paymin artmasma paralel olarak, yillar itibariyle artis
gostermistir. Ancak, Istanbul’un toplam nitifusunun tlke icindeki pays,
1975 yil1 harig, toplam o6ziirliilerdeki payindan daha ytiksektir. Fakat bu
fark cok fazla olmayip %1’ler civarinda seyretmektedir.

2. Tiirlerine Gore Oziirliiler

Hem iilke genelinde hem de Istanbul’da &ziirliilerin cogunlugunu
“topallar”, “korler”, “colaklar”, “sagir ve dilsizler” ve “zihinsel ve ruhsal
Oziirliiler” olusturmaktadir. Ancak, “zihinsel ve ruhsal oziirliiler” in
orani 1985 yilinda hem {ilke hem de Istanbul genelinde oldukca

yiiksektir. Hatta Istanbul’da “zihinsel ve ruhsal oziirliiler” toplam
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oziirlilerin yaklasik tigte birini olusturmakta ve ilk siray1 almaktadir.
Ancak, bu grubun oranmin 1985 yilinda bu denli artmasi soru tipinden
veya yanlis anlasilmadan kaynaklanmuis olabilir.

Tablo 4: Tiirlerine Gore Toplam Oziirliiler (1935-1985)

Zihinsel
ve Ruhsal
Ovziirlii,
Sagir/ Miiteaddit Bilin-
Yillar Toplam Kor Dilsiz Colak Topal |Kambur Kétiiriim ve Diger meyen
19351 T| 315677 50732 34961 56714| 125874 11558 15617 20221 -
E| 186 817 23500 20530 45308 720971 5595 6496 12417 -
K| 128 860 27232 14431 11406 52903 5963 9121 7 804 -
19551 T| 316943 101 182 34037 32543 107 882 7204 6293 12161 15641
E[ 195022 60871 20999 25257 62636 4035 3069 7967 10188
E‘ K| 121921 40311 13038 7286 45246 3169 3224 4194 5453
E 1975 T| 588 267 133363 120166 29776 169 955 4312 18287 53071 59337
E[ 355557 80830 55002 19582 102329 2533 10789 35183 49309
K| 232710 52533 65164 10194 67626 1779 7498 17888 10028
1985 T| 695071 133541 79234 34747 199 602 2681 62374 176 841 6051
E[ 429 130 84951, 47887 26625 120310 1556 33445 110760 3596
K| 265941 48590 31347 8122 79292 1125 28929 66081 2 455
19351 T| 13 140 1266 1940 2 345 5243 643 789 914 -
E 8233 652 1034 1947 3377 327 328 568 -
K 4907 614 906 398 1866 316 461 346 -
19551 T| 17715 4589 2 547 1 898 5700 524 487 753 1217
_ E|l 11300 2977 1513 1537 3517 276 166 487 827
_?: K 6415 1612 1034 361 2183 248 321 266 390
Sl1975[ T| 61312 8237 25098 2533 10400 403 1853 7 149 5639
a E|l 32706 5326 8254 1614 6 395 208 1139 4 945 4 825
K| 28 606 2911, 16 844 919 4005 195 714 2204 814
1985( T| 70805 11075 7753 3660 18364 243 7050 22383 2717
El 44010 7191 4653 2900 11147 142 3824 13984 169
K| 26 795 3 884 3100 760 7217 101 3226 8 399 108

Kaynak: Sedat Murat-Halis Yunus Ersoz (ve digerleri); Niifus ve Demografi-I
1927-1990, (Tirkiye Cumhuriyetinin Kurulusunun 75. Yilina Armagan),
Istanbul, 1.B.B., Kiiltiir Isleri Daire Baskanligi, Yayin No: 56, 1997, s. 139'daki
verilerden yararlanilarak hazirlanmistir.

1985 yil Istanbul verisi harig toplam oztrliler arasinda en biiytiik
grubu “topallar” olusturmaktadir. 1985 yilinda Istanbul’da oziirliler
arasinda en btiytik grubu “zihinsel ve ruhsal” oziirliler teskil
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etmektedir. Ikinci 6nemli ozirliilik ttrtini ise iilke genelinde 1935
yilinda “colaklar”, 1955, 1975 ve 1985 yillarinda “korler”, [stanbul
genelinde ise 1935 yilinda “¢olaklar”, 1955 yilinda “korler”, 1975 yilinda
“sagir ve dilsizler”, 1985 yilinda da “zihinsel ve ruhsal oztirliiler”
meydana getirmektedir.

Tablo 5: Tiirlerine Goére Toplam Oziirliiler (2000)

Tiirkiye istanbul

Sakatlik Tiirii Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin

Toplam 1234139 730 405 503 734 158 436 91 695 66 741
Gérme Oziirlii 157 722 98 255 59 467 16 731 10 428 6303
isitme Oziirli 89 043 53 543 35500 10 097 5866 4231
Konusma Oziirlii 55 480 34 672 20 808 6248 3925 2323
Fiziksel Oziirlii 472 629 281916 190 713 60919 35195 25 724
Zihinsel Oziirlii 160 531 94 815 65716 19 080 11289 7791
Diger 123 209 67 871 55338 21930 11877 10 053
Birden Fazla Oziirlii Olanlar 92 438 52 591 39 847 10 775 6 047 4728
Bilinmeyen 83 087 46 742 36 345 12 656 7068 5588

Kaynak: DIE; 2000 Genel Niifus Sayimi, Niifusun Sosyal ve Ekonomik
Nitelikleri (Tiirkiye), Ankara, Yayimn No: 2759, 2003, s. 256-259 ve DIE; 2000
Genel Niifus Sayimi, Niifusun Sosyal ve Ekonomik Nitelikleri (Istanbul),
Ankara, Yaymn No: 2732, 2002, s. 96-97'deki verilerden yararlanilarak
hazirlanmustir.

Oztirliliik tirleri ile ilgili olarak ayri bir tasnifin yapildigi 2000
yilinda ise hem iilke hem de Istanbul genelinde oziirliiler iginde en
btiytik grubu “fiziksel 6ztirliiler” olusturmaktadar.

Yukarida da ifade edildigi tizere, 1985 yilinda “zihinsel 6ztirltler”
tilke ve Istanbul genelinde oldukga yiiksek iken bunlarin oranlar1 2000
yilinda normal diizeylerine diismiis ve iilke genelinde %13, Istanbul
genelinde ise %12'ler civarinda gerceklesmistir.
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Tablo 6: Tiirlerine Gére Toplam Oziirliilerin Cinsiyete Gére Dagilim1
(%), (1935-1985)

Zihinsel

ve Ruhsal

Oziirlii,
Sagir/ Miiteaddit ' Bilin-
Yillar Toplam Kor | Dilsiz | Colak | Topal Kambur| Kétiiriim ve Diger meyen
1935 | T 100,0 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
E 59,2 46,3 58,7 79,9 58,0 48,4 41,6 61,4 -
K 40,8 53,7 41,3 20,1 42,0 51,6 58,4 38,6 -
1955 | T 100,0. 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
° E 61,5 60,2 61,7 77,6 58,1 56,0 48,8 65,5 65,1
-E‘ K 38,5 39,8 38,3 22,4 41,9 44,0 51,2 34,5 349
é 1975 | T 100,0. 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,01 100,0
E 60,4 60,6 45,8 65,8 60,2 58,7 59,0 66,3 83,1
K 39,6 39,4 54,2 34,2 39,8 41,3 41,0 33,7/ 16,9
1985 | T 100,0 100,0 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
E 61,7 63,6 604 76,6 60,3 58,0 53,6 62,6/ 59,4
K 38,3 36,4 39,6 23,4 39,7 42,0 46,4 37,4 40,6
1935 | T 100,0. 100,0 100,0/ 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 -
E 62,7 51,5 53,3 83,0 64,4 50,9 41,6 62,1 -
K 37,3 48,5 46,7 17,0 35,6 49,1 58,4 37,9 -
1955 | T 100,0. 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,01 100,0
_ E 63,8 649 594 81,0 61,7 52,7 34,1 64,7 68,0
_.: K 36,2 35,1 40,6 19,0 38,3 47,3 65,9 35,3 32,0
11975 |T 100,0. 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,01 100,0
. E 53,3 64,7 32,9 63,7 61,5 51,6 61,5 69,2 85,6
K 46,7 35,3 67,1 36,3 38,5 48,4 38,5 30,8 14,4
1985 | T 100,0. 100,0 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,01 100,0
E 62,2 64,9 60,0 79,2 60,7 58,4 54,2 62,5 61,0
K 37,8 35,1 40,0 20,8 39,3 41,6 45,8 37,5 39,0

Kaynak: Tablo 4'tin dipnotu.

Tum oztrlilik tirlerinin biiytik bir kismimda ¢ogunlugu erkekler
olusturmaktadir. Ancak kadinlarin oranlar tilke genelinde 1935 yilinda
“korler”, “kambur” ve “koéttirtimler”, 1955 yilinda “kottirtimler”, 1975
yilinda da “sagir ve dilsizler” grubunda, Istanbul’da ise 1935 ve 1955
yillarinda “koétirum”, 1975 yilinda ise “sagir ve dilsizler” grubunda
erkeklerin oranlarindan daha ytiksektir. 2000 yilinda ise tiim oziirliiliik
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tiirlerinde erkeklerin oranlar1 kadmnlardan daha yiiksek olup %60'lar
civarindadir.
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Tablo 8: Neden ve Tiirlerine Gére Oziirliiler (1975)

Tablo 7: Toplam Oziirlii Tiirleri Bakimindan Istanbul’un Tiirkiye
Icindeki Yeri ve Onemi (%), (1935-1985)

Zihinsel
ve Ruhsal
Oziirlii,
Sagu/ Miiteaddit |Bilin-
Yular Toplam | Kor Dilsiz Colak Topal Kambur Kotiriim @ ve Diger meyen
19351 T 42 25 5,5 4,1 4,2 5,6 5,1 4,5 -
E 4,4 2.8 50 43 4,6 5.8 5,0 4,6 -
K 3,8/ 23 6,3 3,5 3,5 5,3 5,1 44 -
19551 T 5,6 4,5 7,5 5.8 5,3 7.3 7,7 6,2 7,8
E 5,80 49 7,2 6,1 5,6 6,8 5,4 6,1 8,1
K 5,3 4,0 7,9 5,0 4.8 7.8 10,0 6,3 7,2
19751 T 10,4 6,2 209 8,5 6,1 9.3 10,1 13,5 9,5
E 9,2 6,6 15,0 8,2 6,2 8,2 10,6 14,1 9,8
K 12,3, 5,5 258 9,0 5,9 11,0 9,5 12,3 8,1
19851 T 10,2 8,3 9,8 10,5 9,2 9,1 11,3 12,7 4,6
E 10,3, 8,5 9,7 10,9 9,3 9,1 11,4 12,6 4,7
K 10,1, 8,0 9,9 94 9,1 9,0 11,2 12,7 4.4

Kaynak: Tablo 4’iin dipnotu.

1935 yilinda Istanbul’daki tiim oziirli tiirlerinin tilke genelindeki
paylart %4 ile 6 arasinda, 1955 yilinda %5 ile 10 arasinda degisirken,
1975 yilinda %5 ile 25’]ler arasinda, 1985 yilinda ise %8 ile 12ler arasinda
degismektedir. Ancak, Istanbul'un pay1 ozellikle 1975 yilinda “sagir ve
dilsizler” ve “zihinsel ve ruhsal ozitirliiler” ile 1985 yilinda “zihinsel ve
ruhsal oziirltuler”, “kotiirtimler” ve “colaklar”da nispeten yiiksek olup
%10’larin tizerinde bulunmaktadir. 2000 yilinda ise tim oztrlalik
tiirlerinde Istanbulun tilke iginde sahip oldugu pay %11-12'ler arasinda
degismektedir.

3. Neden ve Tiirlerine Gore Oziirliiliik

Neden ve tiirlerine gore oziirliiliikle ilgili bilgiler yalmzca 1975
Niifus Sayiminda yer aldigindan bu kisimda sadece bu yila ait bilgiler
Tablo 25’te degerlendirmeye alinacaktir.

Tiirkiye istanbul

Trafik | Is Bilin- Trafik | Is Bilin-

Sakathk Tiirii | Toplam Dogustan, Kazast = Kazasi  Hastalikk . Diger | meyen | Toplam Dogustan Kazasi Kazasi Hastalk Diger ' meyen
Toplam T | 588267 147628 32014 51581 157291 96897 102856 61312) 8611 2943 4350 26814 10031 8563
E|[ 355557 82647 22913 40960 85821 55458 67758 32706/ 4720 2031 3672 9628 6451 6204

K|[232710 64981 9101 10621 71470 41439 35098 28606 3891 912 678 17186 3580 2359

iki goziikor ( T| 51452 10989 3395 3835 19860 8568 4805 2525 455 136/ 248 767 566/ 353
El 28963 66320 1758 2960 10393 4743 2477 1465 290 79 205 388 355 148

K| 22489 4357 1637 875 9467 3825 2328 1060 165 57 43 379 211 205

Bir goziikor | T| 81911 15843) 3922 11562 26631 18083 5870 5712 778 321 881 14520 1801 479
E[ 51867 100720 2689 9326 15837 11044 2899 3861 540 207/ 763 850 1292 209

K| 30044 5771 1233 2236 10794 7039 2971 1851 238 114 118 602 509 270

Sagir T| 73242 10658 1154 2204 26368 18064 14794 21501 942 114 338| 17576/ 2052 479
E| 28968 6466 693 1680 9196 6850 4083 6243 478 53 285 4022 1249 156

K| 44274 4192 461 524 17172 11214 10711] 15258 464 61 53| 13554) 803 323

Sagir /Dilsiz | T| 46924 23933 1304 1428 10603 5971 3685 3597 1724 1320 172 667 767 135
E| 26034 13873 748 1092 5464 3419 1438 2011 830 56 146 356 547 76

K| 20890 10060 556 336 5139 25520 2247 1586 894 76 26/ 311 220 59

Colak T| 29776, 6508 2759 5895 4030 6331 4253 2533 364 279 602|296/ 672 320
E[ 19582 4196 2024 5047 2469 4355 1491 1614 226 173|533 158 408 116

K| 10194 2312 735 848 1561 1976 2762 919 138 106 69 138 264 204

Topal T|169955 58796 16246 20695 44767 23749 5702 104000 2633| 1507 1269 2636 1866 489
E|[ 102329 28326/ 12481 15884 27611 14662 3365 6395 1279 1116 992/ 1622/ 1115 271

K| 67626/ 30470 3765 4811 17156 9087 2337 4005 1354 391 277 1014 751 218

Kambur T| 43120 1305 189 374 1146 1039 259] 403 98 17 14 92 134 48
El 2533 785 129 275 644 562 138 208 55 12 10 54 56 21

K| 1779 520 60 99 502 477 121 195 43 5 4 38 78 27

Koétirim T| 18287 4241 550 715 8813 2989 979 1853 269 64 73 941 383 123
E| 10789 2552 394 566 4905 1802 5701 1139 159 40 69 551 238 82

K| 7498 1689 156 1499 3908 1187 409 714 110 24 4/ 390 145 41

Diger T| 53071 15355 2495 4873 15073 12103] 3172 7149 1348 373 753 2387 1790 498
El 35183 9745 1997 4130 9302 8021 1988 4945 863 295 669 1627 1191 300

K| 17888 5610 498 743 5771 4082 1184] 2204 485 78 84 760 599 198

Bilinmeyen |T| 59337 - - - - - 593371 5639 - - - - - 5639
E[ 49309 - - - - - 49309] 4825 - - - - - 4825

K| 10028 - - - - - 10028 814 - - - - - 814

Kaynak: Sedat Murat-Halis Yunus Ersoz (ve digerleri); Niifus ve Demografi-I
1927-1990, (Tirkiye Cumhuriyetinin Kurulusunun 75. Yilina Armagan),
Istanbul, 1.B.B., Kiiltiir Isleri Daire Baskanligi, Yayin No: 56, 1997, s. 139'daki
verilerden yararlanilarak hazirlanmistir.

Genel olarak en o©nemli ozirliliik nedenleri; dogustan ve
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hastaliklardan kaynaklanmaktadir. Ancak, toplam oziirliiler arasinda
hastaliktan dolay1 oziirlii olanlarin orani tilke geneline (%26,7) gore
Istanbul'da (%43,7) daha yiiksektir. Fakat dogustan oztirlii kalanlarin
orani ise iilke geneline (%25,1) gore Istanbul’da (%14) daha distiktiir.

Diger taraftan, hem {iilke hem de Istanbul genelinde “sagir ve
dilsiz”, “colak”, “topal” ve “kambur”lar dogustan, diger oztirlultklerin
ise en 6nemli nedeni hastaliktir. Hastalik tiir ve nedenleriyle ilgili baz
ornekler vermek gerekirse; “sagir ve dilsiz”lerin tilke genelinde
%51’inin, Istanbul’da %47,9’unun, “topal”’larin ise tilke genelinde
%34,6'sinm, Istanbul’da da %25,3’{iniin dogustan, “kottirim”lerin yani
felclilerin ise tilke genelinde %48,2'sinin, Istanbul genelinde de
%50,8"inin hastaliktan kaynaklandig belirtilebilir.

Yine hem {ilke genelinde hem de Istanbul’da is kazasi sonucu
meydana gelen ozurliliik turleri ise “bir gozii kor”, “colak” ve
“topal”liktir. Ancak, bu oziirliliik ttirlerinin oranlar1 dogustan ve
hastaliktan kaynaklanan nedenlerin oranlarindan daha diistikttir.

Diger taraftan, tilke genelinde dogustan, trafik kazasi, is kazas1 ve
hastalik nedenleriyle o6ziirltt kalanlarm c¢ogunlugunu “topal”lar
olustururken, Istanbul genelinde ise dogustan, trafik ve is kazasi
sonucunda oztirltit  kalanlarin  ¢cogunlugunu “topal”lar, hastalik
nedeniyle 6ziirlii kalanlarin cogunlugunu da “sagirlar” olusturmaktadir.
Ornek vermek gerekirse; iilke genelinde “topal”larin %50,7’si trafik
kazasi, %40,1'i is kazas1 ve %39,8'i dogustan, Istanbul genelinde ise
%51,2'si trafik kazasindan, %30,6’s1 dogustan ve %29,2’sinin de is kazas1
sonucunda oziirli kaldigr gorulmektedir.

Oziirliliik ve nedenlerine cinsiyet agisindan bakildiginda; genel
olarak toplam oziirliilerin ve nedenlerine gore tiim dztrlulik ttirlerinde
cogunlugu erkekler olusturmaktadir. Ancak, kadinlarin oranmmn
%50'lerin {izerinde oldugu bazi oOziirli tiirleri de bulunmaktadir.
Ornegin, oncelikle hem iilke hem de Istanbul genelinde sagirlarin
cogunlugunu kadinlar olusturmaktadir. Yine tiilke genelinde sadece
trafik kazasi sonucunda “topal” kalanlarn cogunlugu kadinlardan
meydana gelmektedir. Istanbul genelinde ise hastalik nedeniyle 6ziirlii
kalanlarn  ¢ogunlugunu (%64,1), dogustan “topal” olanlarmn
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cogunlugunu (%51,4) kadinlar olustururken, yine is kazast ve hastalik
nedeniyle “sagir” kalanlarla, dogustan ve trafik kazasi sonucunda “sagir
ve dilsiz” kalanlarin cogunlugunu da kadinlar olusturmaktadir.

Istanbul’da 6ziirlii bulunanlarm Tirkiye icindeki orani genelde
ozirlilik tiirtine ve nedenine gore %5 ile 15'ler arasinda degismektedir.
Bunun tek istisnasi tilke genelindeki sagirlarn %29,4’ti ile hastalik
nedeniyle sagir kalanlarmn %66,7’sinin Istanbul’da bulunuyor olmasidur.
Diger yandan, Istanbul'un {ilke icindeki pay1; hastalik ve is kazasi
sonucu “sagir”larda, is ve trafik kazasi sonucunda “sagir ve dilsiz”lerde,
yine is ve trafik kazasiyla hastalik sonucunda “kéttirim” yani felgli
olanlarda %10’larin tizerinde bulunmaktadir.

4. Yas Gruplarina Gore Oziirliiler

Oziirlii niifusun yas gruplari itibariyle degerlendirilmesinin hem
ekonomik hem de sosyal agidan buyiik 6nemi bulunmaktadir. Ancak,
ozurlt niifusun yas gruplariyla ilgili olarak 1975 ve 2000 niifus
sayimlarinda bilgi saglanabildiginden bu yillarin bir degerlendirmesi
yapilacaktir.

Toplam oziirli nitifusun biiytik bir kismu hem tlke hem de
Istanbul genelinde yetigskin niifus olarak kabul edilebilecek 25-64 yas
grubunda bulunmaktadir. Ancak, bu oran 1975 yilina gore 2000 yilinda
¢ok daha fazla artmistir. 0-4 yas grubundaki 6ztirlii bebeklerin orani ise
yine iilke ve Istanbul genelinde 2000 yilmna nispeten 1975 yilinda ve
ozellikle kiz cocuklarda daha yiiksektir. 5-14 yas grubundaki oziirli
cocuklarin oranu iilke genelinde %15lerden %12 lere diiserken, Istanbul
genelinde %12ler civarinda seyretmektedir. 15-24 yas grubundaki
ozurlti genglerin oranlar1 ise 1975 ve 2000 yillar1 arasinda {ilke ve
Istanbul genelinde yaklagik %10'lardan %15'lere yiikselmistir. 65 yasin
tistiindeki yaslilarin da oranlar1 tilke genelinde %14'lerden %18lere,
Istanbul genelinde ise %8 lerden %18'lere yiikselmistir. Gortldiigii gibi,
toplam oziirliiler igcinde genelde ¢ocuklarin oranlar: diiserken, genglerin
oranlar1 az da olsa yiikselmekte, yetiskin niifusun oranlari ise ¢ok fazla
artmakta, yaghlarin oranlari da artmaktadir.



GENEL OLARAK OZURLULERE YONELIK CALISMALAR VE 63
ISMEK ORNEGI

Tablo 9: Yas Gruplarina Gére Oziirliiler (1975-2000)

Yilar Toplam 0-4 5-14 15-24 25-64 65+ Bilinmeyen
1975 | T 100,0 12,9 15,1 11,7 39,1 13,7 7.4

E 100,0 5,0 14,2 12,3 443 12,9 11,2

:2:* K 100,0 24,8 16,5 10,8 31,3 14,9 1,7
EE 2000 | T 100,0 3,2 12,3 16,1 50,0 18,5 0,0
E 100,0 3,0 12,0 17,3 51,8 15,9 0,0

K 100,0 3.4 12,7 14,4 47,3 22,2 0,0

1975 | T 100,0 30,4 11,8 9.9 32,5 8,0 7.4

_ E 100,0 8,1 14,6 13,1 44,4 7,4 12,5
é K 100,0 55,9 8,6 6,3 18,9 8,7 1,6
212000 | T 100,0 3,1 11,7 15,7 51,5 18,0 0,0
B E 100,0 3,0 11,7 17,4 53,9 14,1 0,0
K 100,0 3,2 11,7 13,4 48,3 23,3 0,0

Yiular Toplam 0-4 5-14 15-24 25-64 65+ Bilinmeyen
1975 | T 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

E 60,4 23,6 56,8 63,6 68,4 57,0 91,0

;Z)* K 39,6 76,4 43,2 36,4 31,6 43,0 9,0
é 2000 | T 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
E 59,2 56,1 57,9 63,5 61,3 51,0 61,4

K 40,8 43,9 42,1 36,5 38,7 49,0 38,6

1975 | T 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

E 53,3 14,1 66,0 70,4 72,9 493 89,9

;: K 46,7 85,9 34,0 29,6 27,1 50,7 10,1
g12000]|T 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
"~ E 57,9 55,6 57.8 64,1 60,5 454 47,6
K 42,1 44,4 42,2 35,9 39,5 54,6 52,4

Kaynak: DIE; 2000 Genel Niifus Sayimi, Niifusun Sosyal ve Ekonomik
Nitelikleri (Tiirkiye), Ankara, Yaymn No: 2759, 2003, s. 256-259, DIE; 2000
Genel Niifus Sayimi, Niifusun Sosyal ve Ekonomik Nitelikleri (Istanbul),
Ankara, Yayin No: 2732, 2002, s. 96-97 ve Sedat Murat-Halis Yunus Ers6z (ve
digerleri); Niifus ve Demografi-I 1927-1990, (Tirkiye Cumbhuriyeti'nin
Kurulusunun 75. Yilma Armagan), Istanbul, 1.B.B., Kiiltiir Isleri Daire
Baskanligi, Yaym No: 56, 1997, s. 139'daki verilerden yararlanilarak
hazirlanmustir.

Oziirlii niifusun yas gruplar ve cinsiyete gore dagilimina goz
atildiginda, birka¢ istisna harig, genelde cogunlugu erkekler
olusturmaktadir. Ancak, bayanlarin oranlar tilke genelinde 1975 yilinda
0-4 yas grubu ile Istanbul genelinde 1975 yilinda 0-4 yas grubu ¢ocuklar
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ve 65 yasin tistiindeki yashilarin yanisira 2000 yilinda yine yash kesimde
erkeklere gore biraz daha ytiksek bulunmaktadir.

Oziirliiler; oziirliiliik tiirleri ve yas gruplarina gore ele alindiginda
ilk siray1 hem iilke hem de Istanbul genelinde ttim 6ziirliliik tiirlerinde
%40 ile %55 arasindaki bir oranla 25-64 yas grubundaki yetigkinlerin
aldig1 goriilecektir. Tkinci onemli grubu ise, baz1 istisnalarla birlikte, 65
yasmn tistindeki yaglilar olusturmaktadir. Ulke ve Istanbul genelinde
zihinsel oziirlii 15-24 yas grubundaki gencler %25 erlik oranla ikinci
sirada, konusma 6ziirlii 5-14 yas grubundaki cocuklar da tictincti sirada
yer almaktadir. Yeni dogmus ve bebek durumundaki 0-4 yas grubu
cocuklarin paylar: ise tim ozurlilik tiirlerinde diisiik olup %3’ler
civarinda degismektedir.

Tablo 10: Yas Gruplar: ve Tiirlerine Gore Oziirliiler (2000)

Tirkiye istanbul
Sakathik Tiirii Toplam 0-4 5-14 15-24 25-64 65+ |Toplam 0-4 5-14 15-24 25-64 65+
Toplam T 100,0 3,2 12,3 16,1 50,0 18,5 100,0 3,1 11,7 15,7 51,5 18,0
E 100,0 3,0 12,0 17,3 51,8 15,9 100,0 3,0 11,7 17,4 53,9 14,1
K 100,0 3,4 12,7 14,4 47,3 22,2 100,0 3,2 11,7 13,4 48,3 23,3
Gorme Ozurla |T 100,0 1,9 9.8 12,7 48,7 26.8 100,0 2,2 10,5 15,2] 51,9 20,2
E 100,0 1,7 9,4 14,3 51,6 23,1 100,0 1,8 9,4/ 17,0 55,8 16,0
K 100,0 2,3 10,6 10,1 44,1 32,9 100,0 2,8 12,4 12,2 45,4 27,1
Tsitme Ozurli | T 100,0 2,1 12,0 13,5 40,2 32,3 100,0 2,0 12,9 14,2 40,7 30,2
E 100,0 1,9 11,5 13,9 41,6 31,2 100,0 1,8 12,1 15,3 43,5 27,3
K 100,0 2,3 12,7 12,8 38,1 34,0 100,0 2,4 13,9 12,8 36,7 34,1
Konusma Ozir| T 100,0| 4,4 24,6 19,9 41,7 9.5 100,0 3,9 26,4 19,7 39,8 10,2
E 100,0 4,1 23,6 19,7 42,4 10,3 100,0 4,0 25,7 19,4 40,6 10,3
K| 100,0 4,9 26,2 20,2 40,6 8,1 100,0 3,6 27,7 20,2 38,4 10,1
Fiziksel Ozurla| T 100,0 2,6 8,6 14,1 54,9 19,7] 100,0 2.4 7,5 13,2 56,4 20,5
E 100,0 2,5 8,3 153 57,9 16,1 100,0 2,3 7,4 15,1 60,0 15,2
K| 100,0 2,9 92 12,3/ 50,5 25,1 100,0 2.6 7,5 10,5 51,5 27.8
Zihinsel Ozurld T 100,0 2,6 17,6 25,0 48,5 6.3 100,0 2,7 18,3 24,5 45,9 8.5
E 100,0 2,6 17,5 26,5 48,7 4,7 100,0 2,6 18,1 26,2 47,2 5.8
K| 100,0 2,7 17,8 22,7 48,2 8.5 100,0 2,8 18,4 22,1 442 12,5
Diger T 100,0 4,3 10,8 13,2 52,2 19,6| 100,0] 3.7 95 11,6 55,1 20,2
E 100,0 4,4 11,3 15,8 52,0 16,5 100,0 3,7 10,4 14,1 552 16,6
K| 100,0 4,1 10,2 10,0 52,4 23,3 100,0 3.6 8.4 8,6 54,9 24,5
Birden Fazla |T 100,0 3,6 17,3 18,7 40,6 19,8 100,0 3,7 17,8 18,0 41,5 18,9
Oziirli Olanlar |E 100,0 3,6 17,4 19,7 42,0 17,2 100,0 3,8 18,7 19,8 42,8 14,9
K| 100,0 3,7 17,1 17,3 38,8 23,1 100,0 3,7 16,8 15,7 39,8 24,0
Bilinmeyen T 1000 7,7 16,1 18,7 50,1 7.3 100,0 7,0 13,8 20,1 52.9 6,2
E 100,0 7,6 16,0 18,4 51,1 6,9 100,0 7,0 13,8 19,7 54,3 5,2
K| 100,0 7,8 16,2 19,1 48,9 8,0 100,00 7,0 13,8 20,7 51,0 7,5

Kaynak: Tablo 9"un dipnotu.

Cinsiyetlerine gore oziirltleri yas gruplar1 ve ozirlilik tiirleri
itibariyle ele aldigimizda; tilke geneli ve Istanbul’daki “fiziksel 6ziirlii”,
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“zihinsel ozitirli” ve “birden fazla 6ziirlii olan” 65 yas iistti yasllarla,
sadece Istanbul genelindeki “gorme 6ziirli” yaghlar ve bilinmeyenler
haric, tiim yas gruplarinda ve oziirliiltk tiirlerinde cogunlugu erkekler
olusturmaktadir. Ancak oziirlii erkeklerin oranlar1 bazi yas grup ve
tiirlerinde %65’lerin de tizerine c¢ikabilmektedir. Ornegin, Istanbul
genelinde 15-24 yas grubundaki “gorme oztirlt”, “fiziksel oztirli” ve
“diger” oziirlu tirleri ile 25-64 yas grubundaki yetiskin “gorme 6ztirli”
ler ve tilke genelinde 25-64 yas grubundaki “gérme 6ziirli” ve 65 yasm
usttindeki yasli “konusma oziirli”ler igindeki erkeklerin oranlar
%65leri agsmaktadir. Dogal olarak bu yas grubu ve tiirtindeki 6ziirlii
bayanlarin oranlar1 da %35’]lerin altindadir.

Turkiye genelindeki tiim yas gruplar1 ve tiirleri itibariyle
oztrlilerin yaklagik %10 ile %13'ler civarindaki kismi Istanbul’da
bulunmaktadir. Istanbul’un Tiirkiye genelindeki pay1 sadece “diger” ve
“bilinmeyenler” grubunda biraz yiiksek olup %15 ile %17’ler arasinda
degismektedir.

IIL. ISMEK’IN OZURLULERE YONELIK EGITIM
CALISMALARI

ISMEK'in 6ziirliilere yonelik egitim ¢alismalari incelenmeden énce
genel olarak ISMEK ve ISMEK'in toplam egitim faaliyetleri ele alimp
incelenecektir. Bu sayede toplam kursiyerler ile 6ztirlii kursiyerlerin
genel 6zelliklerinin daha net bir sekilde karsilastirilmasi imkan dahiline
girmis olacaktir.

A. GENEL OLARAK ISMEK

1996 yilinda kurulan ve ilk kuruldugu yilda 3 kurs merkezinde 3
bransta 141 kursiyer ile egitimlerine baslamis olan ISMEK, 2007-2008
egitim donemine gelindiginde 201 kurs merkezinde 131 bransta 196.790
kursiyer sayisina ulagsmuistir.

ISMEK’in yasal dayanagmi; 1739 Sayilhi Milli Egitim Temel
Kanunu, 3797 Sayili Milli Egitim Bakanhigi Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun, 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayil1 Biiytiksehir
Belediyesi Kanunu, 5544 Sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu, Milli
Egitim Bakanligi Yaygmn Egitim Amaclh Kurslar Yonergesi, Istanbul
Valiligi 11 Milli Egitim Midirlagi ile IBB arasinda her egitim dénemi
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basinda yapilan protokoller, IBB Meslek ve Beceri Egitimi Yonetmeligi
gibi kanun, yonetmelik, yonerge ve protokoller olusturmaktadir.

1. ISMEK’in Amaci

Bir yaygin egitim kurumu olan ve bu dogrultuda egitim veren
ISMEK’in amac, Istanbullularm;

e Orgiin egitim kurumlar1 disinda saglanabilecek genel egitim
ihtiyacina cevap verebilmek,

e Mesleki ve sanatsal bilgilerini gelistirmek,
e Onlar pasif tiiketici olmaktan gikarip aktif tiretici kilmak,
o Kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine katkida bulunmak,

e Kent kiiltiirti ve metropolde yasama konusunda donanimli
hale getirmek olarak belirlenmistir 18.

2. ISMEK’te Uygulanan Egitim Miifredat1 ve Icerigi

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi Insan Kaynaklari ve
Egitim Daire Baskanlig1, Meslek ve Beceri Egitimi Muidurliigi'ne bagh
olarak faaliyetlerini siirdiiren ISMEK, Milli Egitim Bakanlig1 Ciraklik ve
Yaygin Egitim Genel Midirltgiintin 18.05.2005 tarih ve 2938 Sayili
“Kamu Kurum ve Kuruluslary, Belediyeler, Vakiflar, Dernekler ve
Meslek Odalar1 Tarafindan Milli Egitim Bakanligmnin Denetim ve
Gozetiminde Ucretsiz Olarak Acilacak Yaygm Egitim Amach Kurslar
Yonergesi” esaslarina gore egitim vermektedir. Bu cergevede, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi ile Istanbul Valiligi il Halk Egitim Bagkanligimin
imzaladiklar1 protokoller cercevesinde kurslar agilmistir. Dersler ve
icerikleri de ayn1 yonerge cercevesinde belirlenmektedir.

ISMEK, agmrlhikli olarak kigisel gelisim ve kadin emegini
gelistirmeye yonelik egitimler vermektedir. Kadinlara verilen egitimlerle
kadinlarin potansiyel bir isgticti olarak yetistirilmesinin yani1 sira, dnce
aile ekonomisine daha sonra da tilke ekonomisine yarar saglanmasi
hedeflenmektedir. Ayrica kurs merkezlerindeki erkek kursiyerlerin
sayis1 da yillar itibariyle artis kaydetmektedir. Verilen mesleki ve teknik
egitimlerle igsizlere ve egitimini tamamlama imkan1 bulamamis genclere

'8 ISMEK, (Cevrimigi), http://ismek.IBBgov.tr/portaltest/kurumsal.asp, 13.01.2007.
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istthdama katilabilmelerine destek amaciyla beceri kazandirilmasi
hedeflenmektedir.

ISMEK te istihdama yénelik cok sayida bransin yani sira hobi ve
beceri gelistirmeye yonelik branslar da goze carpmaktadir. Bu
branslardaki faaliyetlerle; ISMEK, katilimcilarinin sosyallesme imkani
bulabilecegi alanlar olusturmaktadir. Istanbul'un kirsal kesimleri ve
gecekondu alanlarinda da yogun olarak faaliyet gosteren ISMEK,
kadinlarin ve gen¢ kizlarin sosyal hayatin aktif ve etkin tyeleri
olabilmeleri igin bir sosyal platform olusturma fonksiyonunu da yerine
getirmektedir.

Saglikli yasam icin saglik ve spor egitimleri ile birlikte, resim,
miuizik gibi giizel sanatlar, unutulmaya ytz tutmus geleneksel sanatlar
ve el sanatlarinin canlandirilip yasatilmasi, gelistirilerek gelecek
kusaklara aktarilmasi da ISMEK'in egitim iceriginde yer almaktadr.1?

B. ISMEK’IN TOPLAM EGITIM FAALIYETLERI
1. ISMEK’e Devam Eden Kursiyerler

Kuruldugu yildan itibaren ISMEK kurslarma gittikge artan
miktarlarda biiytik bir ilginin oldugunu Tablo 12'den gorebilmek
miimkiindiir. Nitekim ilk kuruldugu 1996-97 egitim doneminde ISMEK
kurslarina devam eden kursiyer sayisi oldukca diistik iken (141), bu
miktarin 2002-02 egitim doneminde 15 bine, 2004-05 doneminde 15 bine
ciktigl, su anda i¢inde bulundugumuz 2007-08 doneminde ise 200
binlere yaklastig1 goriilmektedir.

9 A
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Grafik 1: Egitim Donemleri itibariyle Kursiyer Miktarlar
(1996-2008)
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
2. Kursiyerlerin Yas Dagilim1

ISMEK kurslarini genelde genglerin tercih ettigi goriilmektedir.
Nitekim 25 yasin altindaki genglerin orani %40’lar civarmdadir. Yasmn
ilerlemesine paralel olarak kursiyerlerin oranlar1 da diismektedir. Oyle
ki toplam kursiyerler icinde 25-35 yas grubundakilerin orani %27,2 iken,
bu oran 35-45 yas grubunda %18,3’e, 45-55 yas grubunda %11,1’e ve 55
yasin ustiindeki yaslilarin orani ise %3,8’e kadar diismektedir.
Goriildtigt gibi toplam ISMEK kursiyerleri arasinda gengler énemli bir
yer isgal etmesine karsin yaslilarin pay1 ise oldukga diistiktiir.
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_ Tablo 11: Kursiyerlerin Branslara ve Cinsiyete Gore Dagilimi
Grafik 2: ISMEK Kurslarina Katilanlarin Yas Dagilimi (%), (2007-08) (%), (2007-08)
Brang Adi |Bayan| Bay |T0plam Brans Adi |Bayan| Bay |T0plam
50,0 309 Deri Aksesuarlari (Canta,Kemer) Y 100,0 0,0 100,0|Halk Oyunlar1 Gaziantep Yoresi 88,7 11,3 100,0
40,0 El Nakiglar1 Maras Isi 100,0 0,0 100,0 (Modelistlik 88,60 11,4 100,0
30,0 27,2 El Nakislar1 Tiirk Isi 100,0 0,0 100,0[Soguk Mutfak 87,5 12,5 100,0
18,3 El Sanatlar1 Ipek Kurdele Yapimi 100,0 0,0 100,0 |Ebru Kursu 85,61 14,4 100,0
20.0 11,1 El Sanatlar Siisleyici Desen Hazirla  100,0 0,0 100,0|El Sanatlar1 (Flografi) Kursu 85,3 14,7 100,0
10,0 38 El Sanatlar1 Yapma Kumas Cicek K 100,0 0,0 100,0|Enstriman Ogretimi Flitt Kursu 83,9 16,1 100,0
0,0 : : /™ Ev Tekstili-Ortii Dikim Kursu 100,0 0,0 100,0|Yabanci Dil Arapga Kursu III 83,5 16,5 100,0
25 Alt1 25-35 Yas 35-45 Yas Aras1 45 - 55 Yas Arast 55 Yas Uzeri Giyim Terzi Abiye Kursu 100,0 0,0 100,0Halk Oyunlart Bolu 81,1 18,9 100,0
Arast ipek Hali Dokuma 100,0 0,0 100,0|Bilgisayarli Muhasebeci Yardimeist 80,4 19,6 100,0
Makina Nakist Maras Isi 100,0 0,0 100,0|Yabanci Dil Arapga Kursu I 80,3 19,7 100,0
Kaynak: 1SMEK, Yaymlanmamlg, veriler. Makina Nakislar1 Beya.lz is Kursu 100,0 0,0 100,0|isitme Engelliler Kursu 80,0 20,0 100,0
. Makina Nakislar1 Cin Ignesi Kursu | 100,0 0,0 100,0|Diksiyon Egitimi Kursu 79,7 20,3 100,0
3. ISMEK Kurslarina Devam Edenlerin Cinsiyetleri Makina Nakislari Tirk Isi 100,0, 0,0 100,0|Hiisn-i Hat 79,7 20,3 100,0
ISMEK kurslarina devam edenlerin yaklasik 4/5 gibi biiytik bir Orictlik 5 Sis Oriciligh 100,01 0,0, 100,0|Toplam 79,5 205| 100,0
gogunlugunu bayanlar olu§turmaktad1r. Kursiyerlerin %80’ini Trikotaj I 100,0 0,0 100,0|Enstriiman Ogretimi Keman Kursu 78,1 21,9 100,0
bayanlarin olusturmasinda hi¢ kuskusuz Istanbul’daki ev hanimi Trikotaj IT 100,01 0.0/ 100.0}Yabanct Dil Arapga Kursu I 77.8| 222| 100,0
say1sinin fazla olmasinin nemli bir etkisi bulunmaktadir. Kirkpare Kursu 99.9| 0.1 100,0|Girisimeilik Kursu 77,3| 22,7| 100,0
Aerobik Kursu 99,8 0,2 100,0|Deri Hazir Giyim Kursu-Kadin Giyi 76,5 23,5 100,0
Kurslara devam eden kursiyerler acisindan dikkat ceken onemli Ev Mefrusati Dikimi Kursu 997 03 100.0|Kalem isi 762 238 100.0
bir husus; hemen hemen bayanlarin katilmadiklart higbir brang El Naksslart Tel Kirma (Bartmn is)| 99,7 0,3 100,0|Gorgii Kurallar: Kursu 76,1 23,9 100,0
bulunmazken, erkeklerin oranlarinin el sanatlari gibi branslarda oldukga Makine Nakigi (Kordela [si) 99,6, 0,4 100,0|Yabanci Dil Osmanlica I (OrtaKac 74,3 25,7/ 100,0
diistik, fakat mesleki niteligi daha agir basan branslarda ise bayanlara Manikir Pedikiir Kursu 99,6/ 0.4 100,0|Bilgisayar isletmenlik (Operatorlig 73,9 26,1 100,0

gore daha ytiksek oldugudur.
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El Nakislar1 Antep Isi 99,6 0,4| 100,0|Yabanci Dil Osmanhca I (ilk Kader] 73,2 26,8 100,0
0-3 Yas (Ev, Kres, Yuva) Bebek Ba 99,6 0,4 100,0[Evde Yash ve Hasta Bakimi Elemai 72,3 27,7/ 100,0
Giyim Kursu 99,6 0,4 100,0|Gazetecilik Ve iletisim Kursu 71,8 28,21 100,0
El Sanatlar1 Kumas Boyama Kursu 99,6 0,4/ 100,0|Halk Oyunlar1 Karadeniz 71,3 28,7 100,0
Makina Nakislar1 Genel 99,5 0,5 100,0|Enstriiman Ogretimi Kemenge 71,2 28,8/ 100,0
Kuaforlik Cilt Bakimi ve Makyajl 99,5 0,5 100,0|Yabanci Dil ingilizce 11 71,2 28,8 100,0
igne Oyasi 99,4 0,6 100,0[Piyano Kursu (Seviye 1) 70,4 29,6/ 100,0
3-6 Yas (Ev, Kres, Yuva) Bebek Ba 99,4 0,6 100,0|Uygulamali Tiirk Halk Miizigi Kurs| 70,4 29,6 100,0
Giyim-Bluz Elbise Kursu 99,4 0,6 100,0[Turk Sanat Miizigi Solfej (Seviye 1] 70,0 30,0/ 100,0
Sis Oriiciiliigii 99,4 0,6 100,0[Tirkge'nin Dogru Kullanimi,Konus, 69,7 30,3/ 100,0
Giyim - Etek Pantolon Kursu 99,3 0,7 100,0|Uygulamali Cok Sesli Miizik Kursu 68,1 31,9 100,0
El Nakisi Cin ignesi 99,0 1,0, 100,0|Yabanci Dil ingilizce I 68,0 32,0/ 100,0
Giyim Manto Tayy6r Kursu 98,9 1,1/ 100,0|Enstriiman Ogretimi Ud Kursu 68,0 32,00 100,0
El Nakislar1 Kursu 98,9 1,1 100,0|Tirk Miizigi Repertuar: (Seviye 1) 66,7 33,3 100,0
El Sanatlar1 Folyo Kursu 98,9 1,1 100,0|Radyo Programciligi Ve Sunuculuk 65,5 34,5/ 100,0
Ev Hizmetleri Kursu 98,6 1,4 100,0|Enstriman Ogretimi Kanun Kursu 65,3 34,7 100,0
Ahsap Boyama Kursu 98,3 1,7 100,0|Tirk Mizigi Usulleri Kursu (Seviye| 64,3 35,7 100,0
Kumas Desenleme ve Boyama (Ipe. 98,2 1,8 100,0|Halk Oyunlar1 (Genel) 64,1 35,9 100,0
El Sanatlar1 T aki T asarimi 98,1 1,9 100,0|Enstriiman Ogretimi Gitar Kursu (S 63,8 36,2/ 100,0
El Sanatlar1 Telkari Giimiis [slemec: 98,1 1,9 100,0|Enstriiman Ogretimi Gitar Kursu (S| 62,5 37,5 100,0
Ahsap Rolyef 97,9 2,1 100,0|Fotografcilik Kursu 62,2 37,8 100,0
Benim Ailem Egitimi (0-6 Yas) 97,7 2,3 100,0|Piyano Kursu (Seviye 2) 60,7 39,3 100,0

72 SEDAT MURAT

Kuaforlik Sa¢ Bakimi ve Yapimi K/ 97,7 2,3 100,0|Fotograf Cekim Kursu 60,2 39,8 100,0
Yonetici Asistanligt 97,4 2,6 100,0|Sedef Sanat1 Kursu 59,4 40,6/ 100,0
Okuma-Yazma I. Kademe 97,1 2,9 100,0(Halk Oyunlar1 Zeybek 57,1 42,9/ 100,0
Cam Siislemeciligi Kursu 96,8 3,2 100,0|Bilgisayar Destekli Grafik Kursu 55,8] 44,2 100,0
Kuaforlik Kursu (Genel) 96,7 3,3 100,0 |Enstriiman Ogretimi Ney Kursu 55,7 44,31 100,0
El Sanatlar1 Mozaik Kursu 95,7 4,3 100,0|Enstriiman Ogretimi Tambur 55,6 44,41 100,0
El Sanatlar1 T ezhip 95,3 4,7 100,0|Halk Oyunlar1 Van 54,5 45,5| 100,0
Minyatiir Yapim1 Kursu 95,2 4,8 100,0|Agac Oymacihg (Ahsap Isciligi) 54,3 45,7 100,0
Yiyecek Haz. Ve Pisirme Teknikler 95,0 5,00 100,0(El Sanatlar1 Nikah Sekeri Siislemeci 53,3 46,7/ 100,0
El Sanatlar1 Cam Siisleme Ve Seram 94,8 5,21 100,0 |Enstriiman Ogretimi leri Diizey Ba 50,0 50,00 100,0
Stilistlik 93,5 6,5 100,0|Enstriiman Ogretimi T anbur 47,9 52,1 100,0
Cinicilik Kursu 93,4 6,6 100,0|Enstriiman Ogretimi Temel Baglar 45,9 54,1 100,0
Cini Islemeciligi 93,0 7,0 100,0|Web Tasarim Kursu 44,1 55,9 100,0
Saglik Bilgisi 93,0 7,0 100,0|Enstriiman Ogretimi Kabak Keman 43,5 56,5/ 100,0
Cam ve Seramik Boyama 91,7 8,3 100,0|Bilgisayar Programciligt 38,7 61,3| 100,0
El Sanatlar1 Vitray 91,0 9,0 100,0|Peyzaj Bah¢ivan Yetistirme Kursu 34,4 65,6, 100,0
Bilgisayarli Modelistlik 91,0 9,0 100,0|Bilgisayar Bakim ve Onarim Kursu 332 66,8 100,0
Hazir Giyim Kursu 90,3 9,7 100,0|Enstriiman Ogretimi Kaval 25,8 74,2 100,0
Yagli Boya Teknigi Resim 90,2 9,8 100,0Gemi Maket Yapimi 23,5 76,5/ 100,0
Pastacilik 90,1 9,9 100,0|Kickbox 2,5 97,5 100,0
Resim (Sulu Boya Teknigi) Kurs Pr| 89,8 10,2 100,0|Erkek Kuaforliigii (Berberlik) Kurst 0,9 99,1 100,0
Resim (Cakiltasi) 89,1 10,9 100,0|Fitness Kursu 0,6, 99,4 100,0

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.

4. ISMEK Kurslarina Devam Edenlerin Egitim Durumlar1

ISMEK kurslarina devam edenlerin ¢ogunlugunu lise, ilkokul ve
ilkogretim mezunlar1 olustururken, ytiksek lisans ve doktorali kursiyer
orani %1’lerin altindadir. Ancak, lisans mezunlarinin oranmn ise
kiictimsenmeyecek bir diizeyde oldugu (%15,1) goriilmektedir.
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Grafik 3: Kursiyerlerin Egitim Durumuna Goére Dagilimi
(%), (2007-08)
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
5. ISMEK Kurslarina Devam Edenlerin Medeni Durumlar1

Kursiyerler icinde cogunlugu (%53,4) bekarlar olusturmakla
birlikte, evlilerin oramimin da (%46,2) oldukca yiiksek oldugu
gortilecektir.

Grafik 4: Kursiyerlerin Medeni Duruma Goére Dagilimi (%), (2007-08)
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.

74 SEDAT MURAT

6. Kursiyerlerin Uyruklar:

Kursiyerler icinde baz1 yabancilar da bulunmakla birlikte, bunlarin
say1smin (730) ve oranimnin (%0,4) cok duisiik oldugu dikkat cekmektedir.

Grafik 5: Kursiyerlerin Uyruklarina Gore Dagilimi (%), (2007-08)
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
7. ISMEK’in Egitim Verdigi Branglar

ISMEK’in egitim verdigi brans sayist 131 olmakla birlikte, bunlar
kendi aralarinda gruplandirdigimizda, su ana gruplarin ortaya ciktig:
gortilecektir:

“El Sanatlar’”, “Tiirk-Islam Sanatlar”, “Miizik Egitimi”, “Dil
Egitimi”, “Bilgisayar Teknolojileri”, “Mesleki ve Teknik Egitimler”,
“Saglik ve Spor” ve “Kisa Stireli Egitimler”.
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Tablo 12: ISMEK'in Egitim Verdigi Branslar (2007-08)
Brans Adi Kursiyer| % Brans Adi Kursiyer %
Bilgisayar Isletmenlik (Operatorlig 25 346] 12,88 [Minyatir Yapimi Kursu 166 0,08
Yabanci Dil Ingilizce 1 22 727 11,55|Gorgi Kurallar1 Kursu 159 0,08
Aerobik Kursu 16 325| 8,30|Ev Hizmetleri Kursu 147 0,07
Yabanci Dil Ingilizce 11 11 208| 5,70|El Sanatlar1 (Flografi) Kursu 136 0,07
Yabanci Dil Arapga Kursu I 8 134] 4,13|Giyim - Etek Pantolon Kursu 135 0,07
Ev Mefrusati: Dikimi Kursu 8 098] 4,12 |Uygulamali Cok Sesli Miizik Kursu 135 0,07
Fitness Kursu 7 802 3,96 Hazir Giyim Kursu 134 0,07
Diksiyon Egitimi Kursu 6 771| 3,44|El Sanatlar1 Vitray 133 0,07
El Sanatlar1 T aki T asarim1 5661 2,88]Cini Islemeciligi 129 0,07
Makine Nakisi (Kordela Isi) 5496 2,79|Halk Oyunlar1 Karadeniz 129 0,07
Enstriman Ogretimi Gitar Kursu (§ 5450( 2,77 (Halk Oyunlar1 Van 121 0,06
Modelistlik 5411 2,75|Pastacilik 121 0,06
Ahsap Boyama Kursu 4 778| 2,43 |Erkek Kuaforligii (Berberlik) Kursy 112 0,06
Bilgisayarli Muhasebeci Yardimcist 4220| 2,14|Tiurk Miizigi Repertuar: (Seviye 1) 111 0,06
Yabanci Dil Arapca Kursu I1 4216| 2,14|Cinicilik Kursu 106 0,05
Giyim Kursu 3899 1,98(El Nakislar1 Maras Isi 105 0,05
Enstriman Ogretimi Temel Baglaf] 3351 1,70 |El Sanatlar1 Ipek Kurdele Yapim1 104 0,05
Resim (Sulu Boya T eknigi) Kurs Pr 29331 1,49|Uygulamali Tirk Halk Mizigi Kurs 98 0,05
Yiyecek Haz. Ve Pisirme Teknikle 2 844| 1,45|El Sanatlar1 Cam Siisleme Ve Seram| 96 0,05
Kuaforlik Sa¢ Bakimi ve Yapimi K] 2433 1,24|Enstriman Ogretimi Kanun Kursu 951 0,05
Yagli Boya Teknigi Resim 2382 1,21|Aga¢ Oymaciligi (Ahsap Isciligi) 94 0,05
El Sanatlar1 Kumas Boyama Kursu 2 007| 1,02|El Nakislar1 Kursu 94 0,05
StilistTik 1983 T,0TBilgisayar Programcilig 93 0,05
Makina Nakislar1 Genel 1 876 0,95]|Orictlik 5 Sis Oruciligi 87 0,04
Kuaférlik Cilt Bakim1 ve Makyaj 1632 0,83]|Giyim Terzi Abiye Kursu 84 0,04
Ahsap Rolyef 1 602 0,81]|Yonetici Asistanligt 78 0,04
Ebru Kursu 1502 0,76 |Enstriman Ogretimi Kemenge 73 0,04
3-6 Yas (Ev, Kres, Yuva) Bebek B4 1441 0,73 | Gazetecilik Ve Iletisim Kursu 71 0,04
Igne Oyasi 1319 0,67 |Halk Oyunlar1 Gaziantep Y o6resi 71 0,04
Hiisn-i Hat 1283 0,65|Saglk Bilgisi 71 0,04
Giyim-Bluz Elbise Kursu 1276 0,65|Trikotaj I 70 0,04
Yabanci Dil Osmanlica I (Ilk Kader] 1066 0,54 |Sedef Sanat1 Kursu 69 0,04
Yabanci Dil Arapca Kursu ITI 994] 0,51 |Makina Nakist Maras Isi 67 0,03
Enstriiman Ogretimi Ney Kursu 897| 0,46 |Enstriiman Ogretimi Kaval 66 0,03
Yabanci Dil Osmanlica II (Orta Ka 877 0,45]|Kalem Isi 63 0,03
Kirkpare Kursu 865| 0,44 |Enstriiman Ogretimi Fliit Kursu 62 0,03
El Sanatlar1 T ezhip 803| 0,41 |Enstriiman Ogretimi Ileri Diizey Ba 58 0,03
Sis Oruculagu 770 0,39]|Radyo Programciligi Ve Sunuculuk 58 0,03
El Sanatlar1 T elkari Gimis Islemec 721 0,37|Soguk Mutfak 56 0,03
Fotografcilik Kursu 650 0,33|Kumas Desenleme ve Boyama (Ipe 55 0,03
Web T asarim Kursu 649 0,33]El Sanatlar1 Yapma Kumas Cigek K] 54 0,03
Enstriiman Ogretimi Ud Kursu 590| 0,30|Halk Oyunlar1 Bolu 53 0,03
Enstriiman Ogretimi Keman Kursu 584| 0,30 |Enstriiman Ogretimi T anbur 48 0,02
El Nakislar: Tel Kirma (Bartin Isi) 582 0,30]El Sanatlar1 Mozaik Kursu 47 0,02
Bilgisayar Destekli Grafik Kursu 5731 0,29 |Resim (Cakiltasi) 46 0,02
Girisimcilik Kursu 506 0,26]|Benim Ailem Egitimi (0-6 Yas) 44 0,02
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ET Nakislar1 T urk Tsi 477 0,24 Deri Aksesuarlar1 (Canta,Kemer) Y] 43 0,02
El Sanatlar1 Folyo Kursu 461 0,23 |Makina Nakislar1 Beyaz Is Kursu 40 0,02
Halk Oyunlar1 (Genel) 396 0,20|Isitme Engelliler Kursu 35 0,02
Ev Tekstili-Orti Dikim Kursu 391 0,20 |Deri Hazir Giyim Kursu-Kadin Giyi 34 0,02
Tirk Sanat Mizigi Solfej (Seviye 1 353 0,18|Okuma-Yazma I. Kademe 34 0,02
Fotograf Cekim Kursu 329 0,17|Tirk¢e'nin Dogru Kullanim1,Konus 33 0,02
Giyim Manto Tayyor Kursu 283 0,14|Piyano Kursu (Seviye 2) 28 0,01
Enstriiman Ogretimi Gitar Kursu (S 279( 0,14|Tirk Mizigi Usulleri Kursu (Seviye 28 0,01
Manikiir Pedikir Kursu 257 0,13 |Enstriman Ogretimi T ambur 27 0,01
El Nakislart Antep Isi 252 0,13|Makina Nakislar:1 T lirk Isi 26 0,01
0-3 Yas (Ev, Kres, Yuva) Bebek Bq 243 0,12 |El Sanatlar: Sisleyici Desen Hazirlal 23 0,01
Evde Yashi ve Hasta Bakim1 Elema 235 0,12 |Enstriman Ogretimi Kabak Keman 23 0,01
Bilgisayar Bakim ve Onarim Kursu 229| 0,12|Halk Oyunlar1 Zeybek 21 0,01
Kuaforlik Kursu (Genel) 211 0,11 |Makina Nakislar: Cin Ignesi Kursu 21 0,01
Kickbox 201 0,10|Trikotaj II 20 0,01
El Nakis1 Cin Ignesi 196| 0,10[Gemi Maket Yapim1 17 0,01
Piyano Kursu (Seviye 1) 196 0,10|El Sanatlar1 Nikah Sekeri Siislemeci 15 0,01
Peyzaj Bahgivan Yetistirme Kursu 195| 0,10[Cam ve Seramik Boyama 12 0,01
Bilgisayarli Modelistlik 188| 0,10 |Ipek Hali Dokuma 12 0,01
Cam Siislemeciligi Kursu 186 0,09|TOPLAM 196 787/100,00

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.

ISMEK’in acmus oldugu kurslara devam eden kursiyerlerin her
bransa ayn1 oranda ilgi gosterilmedigi goriilmektedir. Nitekim, en fazla
basvurulan branglarin  basinda;
”Ingilizce”, “Arapca” ve “Aerobik” gelirken, en az basvurulan
branslarin basinda ise; ”Ipek Hali Dokuma”, “Cam ve Seramik
Boyama”, “El Sanatlar1 Nikah Sekeri Stuislemeciligi Kursu” ve “Gemi

Maket Yapimi” branslar1 gelmektedir.

“Bilgisayar

8. Kursiyerlerin ISMEK Kurslarin1 Tercih Nedenleri

Isletmenlik Kursu”,

ISMEK kurslarina devam edenlerin bu kurslar tercih nedenlerine
baktigimizda; %78,4 gibi biiytik bir cogunlugun “kendini gelistirmek”
(%32,6), “bos vakitleri degerlendirmek” (%26,6) ve “yeni bir meslek
edinmek” (%19,2) gibi amagclarla bu kurslari tercih ettikleri goriilecektir.
Yeni bir meslek edinmek amaciyla bu kurslar: tercih edenler beste ikilik
gibi bir kesimi olusturmalarma karsin, %60’a yakin bir kismin ise daha
¢ok kendilerini gelistirmek ve bos vakitleri degerlendirmek gibi sosyal
amach oldugu dikkat cekmektedir. Ancak yine de %20°lik bir kesimin bu
kurslar1 istihdam amacli olarak gormeleri; tizerinde durulmasi ve
yetkililerin de bunu dikkate almalar1 gereken bir husustur.
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Grafik 6: Kursiyerlerin ISMEK Kurslarini1 Tercih Nedenleri
(%), (2007-08)
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
C. ISMEK’IN OZURLULERE YONELIK EGITiM FAALIYETLERI

Yukarida ISMEK'’in vermis oldugu toplam kurslar ve kursiyerler
hakkinda bilgi verilmesinden sonra bu kisimda ise sadece oziirliilere
doniik egitimler ve oziirlti konumdaki kursiyerlerin genel 6zelliklerine
deginilecek ve aralarinda bazi karsilastirmalar yapilacaktir.

1. ISMEK’in Egitim Verdigi Oziirliiler

ISMEK; degisik oziirliiler merkezlerinde, 6ziirliilere yonelik olarak
egitim calismalar1 yapmaktadir. 2007-2008 egitim 6gretim yil iitabryla
ISMEK, Bagcilar, Fatih, Gaziosmanpasa, Kadikoy, Kagithane,
Kiiciikcekmece, Sisli ve Umraniye gibi bazi ilgelerde 785 oziirliiye egitim
hizmeti vermektedir. Ancak egitim verilen Oziirliilerin biytik bir
cogunlugunun Fatih (%41), Umraniye (%19,7) ve Gaziosmanpasa (%18)
gibi ti¢ ilcede toplandigr goriilmektedir. Egitim verilen oziirliilerin daha
az bir kismu ise Kagithane (%1,9), Bagcilar (%3,1), Kiigtikcekmece (%4,1),
Kadikoy (%5,1) ve Sisli (%7,1) gibi diger ilcelerde bulunmaktadir.
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Tablo 13: ISMEK’in Egitim Verdigi Oziirliiler (2007-08)

Kesin Kayith

Oziirliiller Merkezleri Kursiyer Sayis1 Y%

Bagcilar ISOM 24 3,1
Fatih Oziirliiler M erkezi (9 Brans) 322 41,0
Gaziosmanpasa Oziirliiler M erkezi (4 Brans) 141 18,0
Kadikéy ISOM (2 Brans) 40 5,1
Kagithane iISOM 15 1,9
Kiiciikcekmece ISOM (2 Brans) 32 4,1
Sisli Bedensel Engelliler Dernegi (3 Bransg) 56 7,1
Umraniye Oziirliiler Merkezi (10 Brans) 155 19,7
TOPLAM 785] 100,0

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.

Baz1 ilgelerdeki oziirliiler merkezlerinde bir¢ok alanda egitim
verilirken, bazi ilgelerde ise tek alanda egitim verilmektedir. Nitekim
Bagcilar, Gaziosmanpasa ve Kagithane’de tek bir bransta egitim
verilirken, Umraniye’de ise 10 alanda egitim verilmektedir.

2. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Yas Dagilim1

ISMEK kurslarma katilan o6ztrliilerin  genellikle genclerden
olustugu goriilmektedir. Nitekim egitime katilan oziirliilerin %41,4"tinti
25 yasin altindaki gencgler ve cocuklar olusturmaktadir. Diger taraftan
yine bu yas grubuna yakin olarak kabul edilebilecek 25-35 yas
grubundaki oziirliilerin toplam icindeki orami da %36,8'dir. Egitime
katilan toplam oziirliiler icinde 35-45 yas grubundakilerin oran1 %15,
45-55 yas grubundakilerin orani %5,5 ve 55 yasin tistiindekilerin orani
ise oldukga diistik olup %1,3'diir. Gortildiigu tizere yasin ilerlemesine
paralel olarak ISMEK kurslarina katilan oziirlii kursiyerlerin orani da
diismektedir.



GENEL OLARAK OZURLULERE YONELIK CALISMALAR VE 79
ISMEK ORNEGI

Grafik 7: ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Yag Gruplarina Gére
Dagilimi (%), (2007-08)
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamis veriler.
3. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Cinsiyetleri

Toplam ISMEK kursiyerlerinin %80 gibi biiyiik bir cogunlugunu
bayanlar olustururken, ISMEK kurslarina katilan 6ziirliilerin yaridan
daha fazlasin ise erkekler (%53,4) meydana getirmektedir. Bayanlarin
orani ise daha dustik olup %46,6'dur.

Grafik 8: ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Cinsiyete Gore
Dagilimi (%), (2007-08)

60,0 53 4
46,6
40,0
20,0
0,0
Bay Bayan

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
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4. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Egitim Durumlar

ISMEK egitim kurslarina katilan oziirliilerin yaklasik ticte birlik bir
kismu (%34) lise mezunu iken, yariya yakin bir kismuni (%48,5) ilkokul
ve ilkdgretim mezunlari ile %12,9’unu da herhangi bir egitim kurumuna
gitmeden okur yazar olanlar meydana getirmektedir. Yiiksek okul,
lisans ve yiiksek lisans mezunlarinin orani ise oldukga diistik olup
toplam icinde %4,6'lik bir paya sahip bulunmaktadirlar.

Grafik 9: ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Egitim Durumlarina
Gore Dagilimi (%), (2007-08)

45,0

34,0
27,0
30,0 275
12,9
15,0
1,7 2,8 0,1
0,0 T T T T T T
Okur Yazar ilkokul ilkogretim Lise On Lisans Yiiksek Lisans

Lisans/Y iiksek
Okul

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamis veriler.
5. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Medeni Durumlar1

Yukarida da belirtildigi tizere, ISMEK kurslarma devam eden
toplam kursiyerlerin yaridan daha fazlasi (%53,4) bekar iken, oziirliilerin
ise tam tersine %79,1 gibi biiyiik bir kisminu evliler olusturmaktadr.
ISMEK kurslarina devam eden oziirliiler icinde dullarin orani oldukca
duisiik paya sahip olup %0,3'dir.

Grafik 10: ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Medeni Duruma
Gore Dagilim (%), (2007-08)
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Kaynak: ISMEK, Yayimlanmanus veriler.
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6. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Uyruklar

ISMEK kurslarma katilan 785 oziirliniin 782'si (%99,6) TC
vatandagi iken, sadece 3'ti yabancidir. Bu hususu toplam ISMEK
kursiyerlerinde de gorebilmek miimkiindiir. Nitekim toplam ISMEK
kursiyerlerinin de ancak %0,4’tinii yabancilar teskil etmektedir.

Grafik 11: ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Uyruklarina Gére
Dagilim (%), (2007-08)
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Tablo 14: Oziirliilerin Tercih Ettikleri Branslar (2007-08)

100,0 99:;6
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60,0 |

40,0
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Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
7. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Segtikleri Branglar

ISMEK kurslarina katilan tiim 6ziirliilerin yaridan daha fazlasinmn
(%58); “Bilgisayar Isletmenlik (Operatorliigii) Kursu”, “El Sanatlar1 Taki
Tasarimi1” ve “Yabanc Dil ingﬂizce I” olmak tizere ii¢ ana bransta
toplandiklar1 goriilmektedir. Diger taraftan, oziirliilerin en az tercih
ettikleri branglarin basinda ise; “Okuma-Yazma I. Kademe”, “El
Sanatlar1 (Flografi) Kursu” ve “El Sanatlar1 Nikah Sekeri Stislemeciligi
Kursu” gelmektedir. Oldukga az tercih edilen bu branslarm her birinin
pay1 %1’lerin altindadir. Daha 6nce yukarida belirtildigi tizere, toplam
ISMEK kursiyerlerinde oldugu gibi, oziirlilerin de en fazla ragbet
ettikleri branglarin basinda “Bilgisayar Isletmenlik Kursu” gelmektedir.

3
= %
Brans Adi s
Bilgisayar Isletmenlik (Operatdtliigii) Kursu 2441 30,7
El Sanatlar1 Taki Tasarmmu 111 14,0
Yabanci Dil ingilizce 1 106 13,3
Resim (Sulu Boya Teknigi) Kurs Program 78 9,8
Yabanci Dil Ingilizce 11 62 7,8
Ahsap Boyama Kursu 54 6,8
Tiirkge'nin Dogru Kullanimi, Konusma ve Yazma Kurallari 40 5,0
Bilgisayarlh Muhasebeci Yardimcis1 Yetistirme Kursu 26 33
Resim (Sulu Boya Teknigi) Kurs Program 24 3,0
Ebru Kursu 21 2,6
El Sanatlar1 Nikah Sekeri Siislemeciligi Kursu 15 1,9
El Sanatlari (Flografi) Kursu 9 1,1
Okuma-Yazma I. Kademe 5 0,6
Toplam 795(100,0
Kaynak: ISMEK, Yayinlanmans veriler.
Not: Bu veriler daha sonra alindigindan toplam miktar 795’e
yiikselmistir.
8. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Kurslar1 Tercih
Nedenleri

ISMEK'in  egitim verdigi ozirlilerin ¢ogunlugu “kendini
gelistirmek” (%48,5), “yeni bir meslek edinmek” (%24,7), "bos vakitleri
degerlendirmek” (%12), ve icin bu kurslar1 tercih ettiklerini dile
getirmislerdir. “is/atolye kurmak” (%0,8), “arkadas ve ¢evre edinmek”
(%1,7), “aile btitcesine katki saglamak” (%2,4), “mesleginde ilerlemek”
(%4,7) ve “bir sanat ve meslek bransinda 6grenim gormek” (%5,2) icin
ISMEK kurslarin: tercih edenlerin oranlarmin ise oldukca diisiik oldugu
gortilmektedir. Bu veriler bize, ISMEK kurslarinin istihdam amacmdan
daha ¢ok sosyal ve kiiltiirel amaclarla tercih edildigini ortaya
koymaktadir.
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Tablo 19: Oziirliilerin Kurslar1 Tercih Nedenleri ve Cinsiyete Gore
Tablo 18: Oziirliilerin ISMEK Kurslarini Tercih Nedenleri (2007-08) Dagilimi (%), (2007-08)
= Oziirliiler (Miktar) Oziirliiler (%) Oziirliiler (%)
E % Tercih Durumu Bay |Bayan|Toplam| Bay |[Bayan|Toplam| Bay |Bayan|Toplam
. § Yeni bir meslek edinmek 127 68| 195| 30,3] 18,5] 24.8] 65,1 34,9] 100,0
Tercih Durnmu Meslegimde Ilerlemek 23 14 37 5,5 3,8 4,71 62,2 37,8] 100,0
Kendimi Gelistirmek 381] 48,5 Aile biitgesine katki saglamak 14 5 19| 33] 1.4 24| 73,7 26,3| 100,0
Yeni bir meslek edinmek 194 24’7 Is/Atolye kurmak 3 3 6 0,7 0,8 0,8] 50,0 50,0 100,0
X . - . Bos vakitleri degerlendirmek 41 53 94 9.8 14,4 12,0 43,6 56,4 100,0
Bos vakitleri degerlendirmek 94] 12,0 Arkadas ve gevre edinmek 7 6 13| 17| 1.6 17| 53.8| 46.2| 100,0
Bir sanat ve meslek branslnda 6grenim gérmek 41 5,2 Bir sanat ve meslek bransinda 6grenim gérmek 19 22 41 4.5 6,0 5,21 46,3 53,7 100,0
M eslegimde Herlemek 37 4,7 Kendimi Gelistirmek 185 196 381| 44,2 53,4 48.,5] 48,6 51,4 100,0
Alle Biit 3 Katki Saglamak 19 24 Toplam 419 367 786|100,0{ 100,0] 100,0] 53,3 46,71 100,0
11€ butgesine Ka ,
Arkadas ve cevre edinmek 131 1,7 Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.
Is/Atoly e kurmak 6 0,8 . Cege s BN e 1. . .
; l Y 2851000 b. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Kurslar1 Tercih
oplam . ege . ]
P 2 Nedenleri ve Egitim Durumuna Goére Dagilim1
Kaynak: ISMEK, Yaymlanmamis veriler. 2 . . . .y .. Gaps
y » 1Ay ? On lisans veya yiiksekokul mezunlari hari¢ diger tiim egitim
a. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Kurslar1 Tercih gruplarindaki  oztirltit  kursiyerlerin yaklasik yaris1  “kendilerini
Nedenleri ve Cinsiyete Gore Dagilimi gelistirmek” icin bu kurslar1 se¢mislerdir. On lisans veya ytiksek okul

mezunlarinm ¢ogunlugu ise “mesleginde ilerlemek” (%30,8) ve “kendini
gelistirmek” (%23,1) igin ISMEK kurslarmi secmislerdir. Yine tiim egitim
kademelerindeki kisiler i¢in bu kurslari se¢me nedenleri arasinda “bos
vakitleri degerlendirmek” gelmektedir.

Hem bay hem de bayan ¢ziirliilerin biiytik bir cogunlugu “kendini
gelistirmek” ve “yeni bir meslek edinmek” icin ISMEK kurslarin tercih
etmiglerdir. Ancak “yeni bir meslek edinmek” isteyenler icinde
erkeklerin, “kendini gelistirmek” isteyenler arasinda ise bayanlarmn
oranlar1 daha ytiksektir. ISMEK kurslarini tercih edenlerin egitim diizeyleri itibariyle
dagilimina bakildiginda ise; bunlarin da biiyiik bir kisminda lise
mezunlarinm c¢ogunlugu olusturdugu gortilecektir. Sadece bu kurslar
“bos vakitleri degerlendirmek” igin segenlerin gogunlugunu (%40,4)
okuryazar olanlar, “aile biitcesine katki saglamak” icin secenlerin de
cogunlugunu (%42,1) ilkokul mezunlar1 olusturmaktadur.

Diger taraftan toplam oziirliilerin yaridan daha fazlasmi (%53,3)
erkekler meydana getirirken, “bos vakitleri degerlendirmek”, “bir sanat
ve meslek bransinda ogrenim gormek” ve “kendini gelistirmek”
amactyla ISMEK kurslarini tercih edenler arasinda ise gogunlugu
bayanlar olusturmaktadir.
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Tablo 20: Oziirliilerin Kurslar1 Tercih Nedenleri ve Egitim Durumuna
Gore Dagilimi (%), (2007-08)
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c. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Kurslar1 Tercih
Nedenleri ve Medeni Duruma Goére Dagilimi

Tum egitim gruplarinda oldugu gibi, yine tum evli ve bekar
ozurlilerin de yaklasik yarisinin “kendilerini gelistirmek” icin bu
kurslari sectikleri gortilmektedir. Ayrica hem evlilerin hem de bekarlarin
bu kurslar1 secme nedenleri arasinda ikinci sirada “yeni bir meslek
edinmek” gelmektedir.

Diger yandan ISMEK kurslarini segenlerin %80'e yakin bir
kisminin evli olmasi nedeniyle tiim tercih nedenleri arasinda evlilerin
oranlarinin oldukca ytiksek oldugu, sadece “is / atolye kurmak” igin bu
kurslar1 tercih eden ozirliilerin yarisini evliler diger yarisim da
bekarlarin meydana getirdigi dikkat cekmektedir.

Tablo 21: Oziirliilerin Kurslar1 Tercih Nedenleri ve Medeni Duruma
Gore Dagilimi (%), (2007-08)

w
- = =
< g v 2 s
s 5 4, 53z & £
> 3 5 Z 5 2 g = £
=] = o -~ =g = P S
g = B 52| |4 |°F
Tercih Durumu © < >
Aile biitgesine katk1 saglamak 8 5 5 1 19
Arkadas ve ¢cevre edinmek 3 3 2 1 13
Bir sanat ve meslek bransinda 6grenim gérmek 7 8 18 2 1 1 41
Bos vakitleri degerlendirmek 38 16 13 23 4 94
Is/Atolye kurmak 2 4 6
Kendimi Gelistirmek 50 113 81 122 3 12 381
Meslegimde Ilerlemek 1 2 7 21 4 2 37
Yeni bir meslek edinmek 5 63 52 71 2 2 195
Toplam 101 212 170 267 13 22 1 786
= g
g - E g2 x " g £
S 2 2oz 23F 5 2 %
S »5h 5 S=Z 2 = 2
5 = > -~ = O = P S
= i = - @ =
= = 5< =
Tercih Durumu S = =
Aile butgesine katki saglamak 3,8 2,9 1,9 7,7 2,4
Arkadas ve ¢cevre edinmek 3,0 1,4 1,2 1,1 7,7 4,5 1,7
Bir sanat ve meslek bransinda 6grenim gormek 4,0 3,3 4,7 6,7 15,4 4,5:100,0 5,2
Bos vakitleri degerlendirmek 37,6 7,5 7,6 8,6 18,2 12,0
Is/Atolye kurmak 1,2 1,5 0,8
Kendimi Gelistirmek 49,5 53,3 47,6 45,7 23,1| 54,5 48,5
Meslegimde Ilerlemek 1,0 0,9 4,1 7,9 30,8 9,1 4,7
Yeni bir meslek edinmek 5,00 29,7 30,6 26,6 15,4 9,1 24,8
Toplam 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/100,0
= E £
g =  E g = “ g £
S 2 2| g 2SS & 3 £
o~ £ 0 hs| - ) Z ] 5
= = 2 = 2 - 2 =
=< = Q = v
(@] - =
Tercih Durumu z >
Aile biitgesine katki saglamak 42,1 26,3 26,3 5.3 100,0
Arkadas ve ¢evre edinmek 23,1 23,1 15,4 23,1 7,7 7,7 100,0
Bir sanat ve meslek bransinda 6grenim gérmek 9,8 17,1 19,5 439 4,9 2,4 2,4.100,0
Bos vakitleri degerlendirmek 40,4 17,0 13,8 24,5 0,0 4.3 100,0
Is/Atolye kurmak 33,3 66,7 100,0
Kendimi Gelistirmek 13,1, 29,7 21,3 32,0 0,8 3,1 100,0
Meslegimde [lerlemek 2,7 5,4 18,9 56,8 10,8 5,4 100,0
Yeni bir meslek edinmek 2,6 32,3 26,7 364 1,0 1,0 100,0
Toplam 12,8, 27,0 21,6 34,0 1,7 2.8 0,1/100,0

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.

Oziirliiler Oziirliiler (%) Oziirliiler (%)
sl=|z|El s = <=5 |5]=]|<]| &
2lz|B|2| 2|2 |2 |2 |2|2(3| %

Tercih Durumu A = A = A =

Aile biitgesine katki saglamak 7 11 1, 19 4,3 1,8 50,0 2,4136,8/57,95,3.100,0
Arkadas ve ¢evre edinmek 1 12 13 0,6 1,9 1,7\ 7,7 92,3/0,0 100,0
Bir sanat ve meslek branginda 6grenim gérmek| 12 29 41 7.4 4,7 5,2129,3/70,7 0,0 100,0
Bos vakitleri degerlendirmek 10 84 94 6,2 13,5 12,0110,6 89,4 0,0 100,0
Is/Atolye kurmak 3 3 6 1,9 0,5 0,8150,0 50,0 0,0 100,0
Kendimi Gelistirmek 85 296 381 52,5 47,6 48,5122,3 77,7 0,0 100,0
Meslegimde ilerlemek 6 31 37 3,7 5,0 4,7116,2 83,8 0,0 100,0
Yeni bir meslek edinmek 38 156 1 195| 23,5 25,1 50,0 24,8{19,580,0 0,5 100,0
Toplam 162 622 2 786|100,0 100,0 100,0/100,0|20,6 79,1 0,3/ 100,0

Kaynak: ISMEK, Yayinlanmamus veriler.

d. ISMEK Egitimine Katilan Oziirliilerin Kurslar1 Tercih

Nedenleri ve Uyruklarina Gore Dagilimi

ISMEK kurslarina devam edenlerin %100’e yakin bir kismini TC
vatandaslar1 olusturdugundan ve bunlarin tercih nedenleri de genel
nedeniyle
ISMEK kurslarma 3
yabancinin devam ettigi ve bunlarin 2’sinin “kendini gelistirmek”, 1’inin

toplamin  ozelliklerini
degerlendirmesi

de “yeni bir meslek edinmek” icin bu kurslar: sectikleri goriilmektedir.

yapilmayacaktir.

gostermesi

Nitekim

ayrica

bunlarm
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SONUC

Kisisel gelisim, kadin emegini gelistirme, hobi ve beceri gelistirme,
saglik ve spor, giizel sanatlar, geleneksel sanatlar ve el sanatlarinin
canlandirilip yasatilmasinin yanmi sira mesleki teknik ve istihdama
yonelik egitimler veren ISMEK, 1996-2008 yillar1 arasinda yaklasik on
yil gibi bir siire icinde; kurs sayisini 3'ten 201’e, brans sayisini ise 3'ten
131’e ve kursiyer sayisini da 141’den 196.790"a ¢ikarmustir.

ISMEK'in, toplumun her kesiminin yan1 sira dezavantajli gruplar
icinde yer alan oziirliilere de egitim verdigi goriilmektedir. Oziirliilere
yonelik egitimler 6ztirltiler merkezlerinde verilmistir.

2007-2008 egitim ogretim doneminde ISMEK'in egitim verdigi
toplam dezavantajli miktar1 1914 olup, bunlarin cogunlugunu
mahkumlar (851) ve oziirliilerin (785) olusturdugu goriilmektedir.

ISMEK’in toplam kursiyerlerinde oldugu gibi, oziirliilerin
cogunlugu da (%41,4) 25 yasin altindaki genglerden olusmaktadir. Diger
yandan %36,8’lik bir kesimi de 23-35 yas arasindaki grup meydana
getirmektedir. Bu veriler bize, ISMEK kurslarin1 genelde genglerin tercih
ettiklerini ortaya koymaktadir.

Toplam ISMEK kursiyerlerinin %80 gibi biiyiik bir kismini
bayanlar olustururken, egitim alan oziirliilerin ise bu defa tam tersine
yaridan daha fazlasini (%53,4) erkekler olusturmaktadir.

Egitim dtizeyleri agisindan bakildiginda, toplam ISMEK
kursiyerleri ile oztrliler arasinda onemli benzerliklerin bulundugu
goriilecektir. Soyle ki, toplam ISMEK kursiyerlerinin ¢ogunlugunu lise
(%41,7) ve ilkokul mezunlari (%19,1) olustururken, oziirlilerin de
¢ogunlugunu yine lise (%34) ile ilkokul mezunlar1 (%27) meydana
getirmektedir. Gortildtigti gibi, lise mezunlarimin orani oziirliilere
nispeten toplam kursiyerlerde daha fazla iken, ilkokul mezunlarmin
orani ise bu defa tam tersine toplam kursiyerlere gore 6ztirliilerde daha
yiiksek dizeydedir.

Toplam kursiyerler ile oziirltiler arasinda, egitim diizeyleri
bakimindan oldugu gibi medeni durum itibariyle ¢nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Nitekim toplam ISMEK kursiyerlerinin yaridan daha
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fazlas1 (%53,4) bekar iken, oziirliilerin ise beste birlik gibi bir kismini
(%20,6) bekarlar, geri kalan %80°lik kism1 da evliler olusturmaktadur.

Diger taraftan, hem toplam ISMEK kursiyerlerinin hem de
ozirlilerin en fazla se¢mis olduklar1 bransin basinda “Bilgisayar
Isletmenlik Kursu” gelmektedir. Bu bransa ilave olarak toplam ISMEK
kursiyerleri “ingilizce”, “Arapga” ve “Aerobik” branslarini, oztrliiler ise
“el sanatlar1 taki tasarim” ve “yabanci dil Ingilizce” programlarini
cogunlukla se¢mislerdir.

Toplam kursiyerler ile ozirlilerin ISMEK kurslarini  hangi
nedenlerle tercih ettiklerine bakildiginda ise bazi benzerliklerin ortaya
caktigr gorulecektir. Nitekim hem toplam kursiyerlerin hem de
ozurlilerin cogunlugu bu kurslar1 “bos vakitleri degerlendirmek”,
“kendini gelistirmek” ve “yeni bir meslek edinmek” icin secmektedirler.
Ancak, “kendini gelistirmek” icin bu kurslar1 segenlerin orani toplam
kursiyerlere (%32,6) gore oztrlilerde (%48,5), “yeni bir meslek
edinmek” icin tercih edenlerin orani ise bu defa toplam kursiyerlere
(%19,2) gore ozurlilerde (%24,7) daha yiiksek iken, “bos vakitleri
degerlendirmek” i¢in ISMEK kurslarmi segenlerin oram da oziirliilere
(%12) gore toplam kursiyerlerde (%26,6) daha yiiksek diizeydedir. Bu
durum ise, ISMEK kurslarinin istthdam amacidan daha cok sosyal ve
kilttirel amaclarla tercih edildigini ortaya koymaktadir.

Son olarak, ISMEK'in ikiytiz bin kisiye yaklasan &nemli bir kitleye
egitim verdigi, ancak oziirliilerin bu kitle icinde ¢ok diistik bir orana
sahip oldugu, bu oranmn en azindan %10’lara kadar yiikseltilmesinin
sosyal politika ve sosyal sorumluluk agisindan daha isabetli
olabilecegini belirtmemiz gerekmektedir.
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