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Ozet

Sosyal politikalar disiplininin ¢aligma alan1 olan dezavantajli gruplar igerisinde oran olarak en bilyiik grubu
engelliler olugturmaktadir. Bu ¢alismada ilk 6nce engellige neden olan durumlari, sonuglarini ve dnlemleri ele
almaktadir. Engellilerin sorunlarin1 ¢dzmeye yonelik gelistirilen sosyal politika uygulamalarii ve etkilerini
aragtirmaktadir. Egitim ve istihdam, engelli bireyin toplumsal hayata katilimini etkileyen iki dnemli alandir.
Kapsayici1 sosyal politikalar bireysel uyarlamalar, desteklerle toplumsal katilimi artirmayr amacglamaktadir.
Geleneksellesmis diisiincede egitim ve istihdam iliskisi birbirini izleyen siirecler olarak diisiiniilmektedir. Fakat
teorik ve uygulamali egitimin birlesimden olusan destekli istthdam modelinin, engelli istihdaminda basarili
oldugu goriilmektedir. Farkli iilkelerin engellilere yonelik mesleki egitim ve istihdam alanindaki sosyal
politikalart incelenmekte ve karsilastirilmaktadir. Degerlendirme boliimlerinde ise Tirkiye’de uygulanan
politikalara deginilmis ve dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mesleki egitim, istihdam, engellilik, sosyal politika, destekli istihdam

Abstract

People with disabilities constitute relatively the largest group among the disadvantageous groups which are the
fields of study for social policies discipline. This study discusses primarily conditions causing the disability,
results of and measures for the disability. It investigates social policy practices developed for solving problems
of the people with disabilities and effects of these practices. Education and employment are two important fields
affecting participation of any disabled person in social life. Purpose of the comprehensive social policies is to
increase social participation through individual adaptations and supports. Education and employment are
considered as successive processes in traditional approach. It is seen that, however, supported employment
model consisting of the combination of theoretical training and applied training is useful in employment of
people with disabilities. We analyze and compare social policies of different countries on vocational education
and employment for the people with disabilities. As for the evaluation sections, policies implemented by Turkey
are mentioned and suggestions are made in this respect.

Key Words: Vocational training, employment, disability, social policy, supported employment

'Bu ¢aligma, Omer Faruk AVER tarafindan Haci Bayram Veli Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde Prof. Dr. Yiicel Uyanik damsmanliginda
yiiriitiillen “Ozel Egitim Meslek Liselerinde Egitim Géren Ogrencilerin Mesleki Egitimi Ve Istihdami” bashikli yiiksek lisans tezinden

hazirlanmugtir.
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GIRiS

Toplumsal sorunlari ele aldigimizda sosyal yasam, sosyal adalet, sosyal barig, gelir esitsizligi, egitime
erisim, yoksulluk gibi konular karsimiza ¢ikmaktadir. Dezavantajli gruplara dahil edilen engelliler de
sosyal politikanin calisma alanlarindan biridir. Engellilerin yasadig1 sorunlar, en temelde yasadigi
cevrede baslayip zincirleme olarak diger yasadigi sorunlarin olugmasina veya etkisinin artmasina
neden olmaktadir. Engelli olmayan bireylerin biiyiik oranda ¢6zdiigli toplumsal problemleri engelliler
heniiz ya asamamis ya da problemi daha agir bir sekilde yasamaktadir. Bu biiyiik problemlerden ikisi
de mesleki egitim ve istihdamdir. Engellilerin egitime erisimde sorunlar yasamasi veya nitelikli egitim
alip, almamas1 onlarin istihdam edilme durumunu etkilemektedir. issiz kalan engelli bir¢ok ydénden
etkilenmekte ve yeni sorunlarin olusmasina neden olmaktadir. Engellilerin sosyal hayata katilimini
etkileyen temel bilesenlerinden istihdam, etki acisindan ilk siralarda yer almaktadir. Istihdam
toplumsal onay alinmasi, ekonomik Ozgiirliigiin kazanilmasi ve yoksulluktan kurtulmak agisindan
o6nem tasimaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, engelli isttihdaminin zaman i¢indeki gelisimini inceleyerek, bu konunun bugiine
kadar uluslararasi diizenlemelerde, ulusal mevzuatta nasil ele alindigimi ve diinya genelinde istithdam
ve is firsatlarimi tegvik etmedeki deneyimleri inceleyerek, bu alanlarda ilerleme kaydedilmesinin
yollarin1 6nermektedir. Engellilerin mesleki egitim ve istihdam yontemleri analiz edilmistir ve her
yontemde karsilasilan kilit noktalar vurgulanmigtir. Baglica uluslararasi yasal araglara, engellilerin
sorunlarinin ¢dziimiine yonelik politikalara, basarili uygulamalara yer verilmistir. Engelli bireylere
yonelik mevzuat dahil olmak iizere istihdam, is bulma, mesleki egitim alanlarinda ulusal diizeyde
benimsenen temel yaklasimlar ele alinmistir. Tespit edilen sorunlarin ¢oziimiine yonelik
degerlendirmeler yapilmstir.

1. ENGELLILIiK

Engelli, BM Engelli Haklar1 Sozlesmesi’ne gore ‘diger bireylerle esit kosullar altinda topluma tam ve
etkin bir sekilde katilimlarinin 6niinde engel teskil eden uzun siireli fiziksel, zihinsel, diisiinsel ya da
algisal bozuklugu bulunan kisiler’ olarak tanimlanmustir. Cevre sartlari, imkanlara erigim, ekonomik
ve teknolojik gelisime gére degisen bir kavramdir (BM, ILO, 2018).

1.1.Engellilik Tiirleri

Fiziksel

Travmatik beyin hasari
Kas hastaligi

GoOrme

Isitme

Ruhsal ve duygusal engelli
Stiregen hastalik

Zihinsel engelliler

Otizm, Down sendromu
Hiperaktivite

Disleksi

Coklu engellilik (Engellilik Nedir ve Engel Cesitleri. (2015).
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1.2. Engelliligin Nedenleri

Tiirkiye Engelliler Arastirmasi’na gore iilke niifusunun %12,9 ‘u engellidir. Engellilik nedenleri ise
hastalik (9%56,6), kalitsal (9%15,9), bilinmeyen nedenler (%13,9), kaza (%9,6), dogum esnasindaki
sorunlar (%3) ve diger nedenler (%2,7) izlemektedir. Giincel niifus ile oranladigimizda yaklasik 10
milyon sayisi bulunmaktadir (TUIK, 2002: 5). Engellilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasina gére,
en az %20 engelli orani olan 280.014 kisiden %8.,40 gérme, %5,9’u isitme, 0,2 ‘si dil ve konusma,
8,8’1 ortopedik, 29,2°si zihinsel, 25,6’s1 siiregen hastalik, %181 ise ¢coklu engellidir (TUIK, 2010:1-
19). Tiirkiye Saglik Aragtirmasi 2016 verilerine gore niifusun %8,6 gérme, %5 isitmede, %8,9 yardim
almadan veya aragsiz yiiriyememekte, %12,4 merdivenden inip ¢ikmada, %7,8 6grenmede zorluk
yasamaktadir (TUIK, 2017).

Dogumdan onceki nedenler
e Kan uyusmazhig ve diger genetik uyusmazlik
e Soy agacindaki genetik hastaliklar ve annedeki siiregen hastaliklar
e Anne yasinin ¢ok kiigiik veya biiyiik olmasi, gebelik siklig1 ve sayisinin fazla olmasi
e Gebelikte annenin zararli ortamlarda bulunmasi, yanlis ilag, zararli madde (alkol, sigara,
uyusturucu) kullanimi
Riskli gebeliklerin tespiti ve takibinin yetersiz olmasi
o Gebelikte yetersiz beslenme, zehirlenme, travma, asir1 strese ve kazaya maruz kalma,
hastaliklar

Dogum esnasindaki nedenler
e Diisiik dogum agirhigi
e Dogumun elverissiz sartlarda yaptirilmasi
e Bebegin travmaya ugramasi, yeterince oksijen alamamasi
e Dogumun erken veya zor gergeklesmesi

Dogumdan Sonraki Nedenler
e Bebegin diizenli kontrollerinin, gerekli testlerin, asilarin yapilmamasi,
e Bebegin atesli ve agir hastalik gegirmesi, yeterli beslenememesi
o Psikolojik rahatsizliklar
e  Zararh aliskanliklar ve saglik hizmetlerine erisimin kisitli olmas1 (DSO, 2011: 2).

Yaslanma: Tiirkiye’de 2040 yilinda ortanca yasin 38,5’e ulasmasi beklenmektedir (TUIK, 2018).
Yasliliga bagl siiregen hastaliklar ve diger engellilik halleri artmaktadir (DSO, 2011:1-2).

Akraba Evliligi: Evli kisilerin %23,2’si esi ile akrabadir (Giineydogu Anadolu %42,6 ) (TUIK, 2017 ).

Dogal Afetler: 1900-2017 yillar1 arasinda 210 depremde 86.802 kisi hayatini kaybetmistir (AFAD,
2018: 46).

Siiregen Hastaliklar: Niifusun %9,7’si siiregen hastaliklar nedeniyle engellidir (TUIK, 2002: 5).

Trafik Kazalari: 2018 yilinda 30.000 kisi engelli durumuna gelmistir (Trafik Hizmetleri Bagkanligi ,
2019:1-3).

Yoksulluk: Diger nedenlerin 6nemli bir kisminin temelinde yoksulluk yatmaktadir (Yilmaz, 2015: 85).
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Egitim: Egitim diizeyi arttikca kazalara ve tehlikelere kars1 farkindalik diizeyi, saglik yasam bicimi
davranisi artmaktadir (Erdem, Bolu ve Mayda, 2017).

Yanlis Tedavi: Saglik hizmetlerine erisimin ve niteliginin yetersiz olmasi sorunlara neden olmaktadir.
2017-101.841 hata bildirimi yapilmistir (Saglikta Kalite ve Akreditasyon Daire Bagkanligi, 2017: 5).

Siddet ve teror olaylar: sonucunda engelli olanlar.

Tablo 1.1. is Kazalar1 ve Meslek Hastahklar:

Yillar Is Kazasi Olen Kisi Meslek Hastaligr Vakasi
2017 359.653 1.633 691
2016 286.068 1.405 597
2015 241.54 1.252 510
2014 221.366 1626 494

Kaynak: (SGK, 2019)

ILO raporuna gore meslek hastaliklarinda yillik 50 ile 140 bin arasinda vaka beklenirken bu say1
yiizlerle ifade edilmektedir (Ankara Ofisi, 2016: 61).

1.3.Engelliligi Onleme
Engelli politikalar: yiiksek maliyetli ve devamlilik arz eden harcama ¢esitleri icermektedir. Sosyal
yardimlar GSYH’ nin %12,8’ini olusturmaktadir (Avrupa Komisyonu, 2018: 85). Engelligi dnlemede

en onemli ¢6ziim yolu nedenleri ortadan kaldirmaktir.

Tablo 1.2. Bakima muhtag engelli ve engelli yakin1 maagsi alan Kisi sayisi

Bakima Muhta¢ Engelli Engelli Engelli Yakim Ayhig | Silikozis Hastalarina
(%70 veUzeri) (%40-%69) (18 YasAlti) Yardim
Yillar | i Tutar Kisi Tutar Kisi | rutar Kisi | Tutar(Bin
Says1 [(Milyon TL) Sayis1 |(Milyon TL) Sayisi (.P/ILI)Iyon Sayisi TL)
2018 287.726 1.681 341.825 1.341 93.003 345 168 1.771
2017 284.625 1.748 335.769 1.399 94.268 366 177 1.849
2016 284.951 1.577 338.814 1.278 91.478 327 189 1.731
2015 280.288 1.383 338.588 1.142 89.631 281 195 1.617
2014 268.038 1.259 332.432 1.069 87.084 262 201 1.155
2013 225.457 1.089 300.242 984 64.445 241 197 1.477
2012 201.670 847 298.617 848 59.517 167 200 1.251
2011 187.711 689 293.141 753 59.558 145 153 305
Kaynak: (Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Miudiirliigii, 2019: 15)
Saghk Onlemleri
o Erken teshis, tedavi bigimi
e Saglik personelinin niteligi, erisim
e Saglik sigortasinin kapsami, saglik politikalari
e Koruyucu saglik hizmetleri, saglikli yasam kiiltiirii
e Olumsuz ¢evre sartlar1 diizenlenmeli
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e Akraba evliligi farkindaligi, hamilelik esnasinda diizenli kontroller, genetik testler
e Dogum ve yeni dogan bakim iiniteleri bakimli ve teknolojiye uygun olmalidir (Giiler, 2015).

Kaza Onlemleri

Ev, is yeri, trafik kazalar1 olarak ayrilsa da biiyiik bir cogunlugu, kisisel hatalar ve 6nlenebilir
durumlar nedeniyle meydana gelmektedir. Kazalar1 azaltici 6nlemler :

[k yardimin dogru yapilmasi

Tehlikeli durumlar ortadan kaldirmali veya azaltilmalidir

Kres, yaslilar i¢in giindiiz bakimevleri

Trafik kazalar1 azaltici tedbirler

Bilinglendirme-denetim- mevzuat énlemleri (Erdem, BoluveMayda, 2017; Turan, Diindar,
Yorganci ve Yildirim, 2010).

Is Sagh@ ve Giivenligi Onlemleri :

ILO (155,187 s. sdzlesmeler, 197 s. tavsiyekarar1 ) “Onleyici saglik ve giivenlik kiiltiirii” ‘ne dikkat
¢cekmektedir. ILO tavsiyeleri :

Kayit dis1 igin etkili bir denetim mekanizmasi

Tehlikeli durumlar rapor edilmeli,

Isveren koruyucu ekipman saglamal,

Tiim ¢alisanlara egitim verilmeli,

Firmalar giivenli tirtinler tiretmeli (ILO Ankara Ofisi, 2013: 5-12).

2 ENGELLILERIN MESLEKIi EGiTiMi

Mesleki egitim, kisinin yetenekleri ve ilgisi dogrultusunda becerilerinin gelistirilmesi, bilgi ve
donaniminin artirilmasidir (Besiri, 2009). Rehabilitasyon siirecinin bir pargasidir (Majid ve Razzak,
2015). Bagiml niifus orani azaltmaktadir. Nitelikli isgiicii, isgliciine katilimi, is bulma olanaklarin
artirmaktadir (Besiri, 2009). BM EHS 24. Maddesinde; “Taraf Devletler, engellilerin egitim hakkini
tanirlar. Bu hakkin firsat esitligi temelinde ve ayrimcilik yapilmaksizin saglanmasi icin, egitim
sisteminin her seviyede engellileri de igine almasini ve 6miir boyu 6grenim imkani saglamalidir.”
Ifadesi bulunmaktadir (TOHAD, 2017: 79).

2.1.Engellilerin Mesleki Egitimindeki Sorunlar

Engellilerin %41,6’s1 okuma- yazma bilmemekte, %18,2’si sadece okuma yazma bilmektedir. Okuma
yazma bilmeyenler %57,5 ile zihinsel engelliler ilk siradadir, %48,5 ile ¢oklu engelliler ikinci
siradadir (TUIK,2010:3-7). Mesleki egitim almama nedenleri: Istihdam edilmeye katkisinin
bulunmadigini diisiinenler (%388,4), saglik sorunlart (% 36,1), yasindan dolay1 (%29,5), egitimlerden
haberi olmadigi i¢in (%18,6), uygun egitim olmadig i¢in (%14,6), egitimine devam ettigi igin (%38,1),
ilgi duydugu egitimin olmamas1 (%5,4), ailesinin izin vermemesi (%5,2), ulasim sorunlar1 nedeniyle
(%2,8) olarak siralanmaktadir (TUIK, 2010: 34-35). UNESCO 2017 Kiiresel Egitim Izleme Raporu’na
gore Tirkiye’deki engellilerin okulu birakma orant %60’in {izerindedir; bu oran 25 Avrupa {ilkesi
ierisindeki en yiiksek orandir (Engelliler Konfederasyonu, 2018: 27). Is piyasas1 ve teknolojinin hizli
degisimi sonucunda meslek ¢esitlerinin ve mesleki yeterliliklerde degismektedir. Miifredatin uygun ve
giincel olmamasi en temel sorunlardan biridir. Sinif gegme sistemi yerine modiiler miifredat ve kredili
sistem Onerilmektedir (Avrupa Komisyonu, 2018: 90).
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Ulagim sorunlari, yeterince uygun egitim kurumu ve kurumlar arasinda biitlinlesik bir iliskinin
bulunmamasi baslica egitime erisim sorunlaridir. Kirsal kesimde egitim kurumlarindaki egitmen sayisi
yetersizdir (Karatas, 2002). Ogretmenlerin 6zel egitim alaninda egitim yetersizligi, finansman
sorunlart bulunmaktadir  (Kiigiikali, 2014). Kaynastirma egitimindeki Ogrenci sayisi her yil
artmaktadir (Avrupa Komisyonu, 2018: 39). Kalabalik siniflar, fiziki yapimin diizenlenmemesi
nedenlerden dolay1 sorunlar yasanmaya devam etmektedir (Yilmaz, 2015: 89). Ozel egitim
kurumlarindaki 6grenci sayist ve egitim sistemindeki orani hala yiiksektir. Genel ve yaygin
egitimdeki engelli Ogrencilerin verilerine erisilememektedir. Engellilere yonelik 6zel O6lgme
degerlendirme yontemleri gelistirilmesi gerekmektedir (Avrupa Komisyonu, 2019: 43). Engel tiirline
Ozel gelistirilmis ders materyali ve yardimci teknolojiye erisim sorunlart yasanmaktadir. Uzaktan
egitimin etkili olarak kullanilmasi ve yaygin egitimden yararlanma olanaklar1 kisith kalmustir. Is yeri

(staj) egitimlerinde yasanan sorunlar mesleki egitimin kalitesini diisiirmektedir (Avrupa Komisyonu,
2016: 75).

Engellilerin Mesleki Egitim Yontemleri

Teknik ve meslek yiiksekokullarinda sinif tabanli egitim

Telafi edici okullagsma

Destek kurumlari

Kamu istihdam kurumlar1

Acikogretim ve uzaktan egitim

Is yerinde 6grenme—Ciraklik, Orgiin Egitim+staj (ILO, 2018) (Milli Egitim Bakanlig1 , 2014).

2.2. Engellilere Mesleki Egitim Veren Kuruluslar

Anayasa’nin 42. Maddesinde egitim hakkinin saglanmasinda ana yiikiimliiliigli devlete verilmistir.
Milli Egitim Bakanligi, Universiteler, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, ISKUR, Ticaret
odalari, KOSGEB, Sendikalar, Ilgili Sivil Toplum Kuruluslari, ilgili Bakanliklara Bagli Kamu
Kurumlari, AB Projeleri, Belediyelere bagh kiiltiir, sanat, genglik merkezleri engellilere yonelik
egitimler vermektedir (Kecioren Belediyesi, 2015).

Milli Egitim Bakanhg:

Ozel Egitim Meslek Okullar1: 8 yillik zorunlu egitimini tamamlanus ancak ortadgretim genel veya
mesleki egitimine devam edememis yasi 23’0 gecmemis engelli bireylere egitim verilmektedir.
Ogrenciler, akademik ve uygulamali olarak dért yil egitim almaktadirlar. Ogrencilerin uygulamali
egitimi (staj), okuldaki is yeri koordinatér 6gretmenleri tarafindan takip edilmektedir (Milli Egitim
Bakanligi, 2018a: 40).

Ozel Egitim Uygulama Okullar1 (3. Kademe): 256 Ozel Egitim Uygulama Okulu (3. Kademe)
bulunmaktadir. Genel veya mesleki egitim ortadgretim kurumlarinda egitim alamayan, 23 yasini
ge¢memis engelli genglere mesleki beceri kazandirmak icin faaliyet gostermektedirler. 4 yillik egitim
sonunda mezun égrenci “ Ogrenim Belgesi “ almaktadirlar (Ozbey, 2015: 16-17).

Ozel Egitim Meslek Liseleri : 2 ortopedik engelliler, 20 isitme engelliler 6zel egitim meslek lisesi
bulunmaktadir. Egitim siiresi 4 yildir (Ozbey, 2015: 16-17).
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Tablo 2.1. Mesleki egitim veren orgiin egitim kurumlar: ve 6grenci sayilari

Ogrenci Sayisi
Okul Tirleri Okul Toplam Erkek Kadin
sayisl

Mesleki ve Teknik Ortaégretim Toplam 4461 | 1.987.282 | 1.117.229 | 870.053
Mesleki ve Teknik Ortadgretim (Resmi) 4.077 | 1.686.075 | 922.927 | 763.148
Mesleki Acikdgretim Lisesi 1 192.094 128.079 | 64.015
Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirliigii (Resmi) 3.636 | 1.660.115 | 906.351 | 753.764
Cok Programli Anadolu Lisesi 762 151.863 88.341 63.522
Mesleki Egitim Merkezi 322 136.274 50.221 86.053
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 2.552 | 1.371.978 | 767.789 | 604.189
Mesleki ve Teknik Ortadgretim (Ozel) 383 109.113 66.223 42.890
Ozel Egitim Uygulama Okulu (Zihinsel Engelliler- 3.Kademe) 2 37 25 12
Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi (Okulu) (Zihinsel

: 4 36 25 11
Engelliler- 3.Kademe)
Ozel Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 377 109.040 66.173 42.867
%;Slrggltlm ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii 428 25 409 16.396 9013
Arastirma Gelistirme Egitim ve Uygulama Merkezi 1 30 15 15
Ozel Egitim Meslek Lisesi (Isitme Engelliler) 20 1.886 1.129 757
Ozel Egitim Meslek Lisesi (Ortopedik Engelliler) 2 42 28 14
Ozel Egitim Meslek Okulu (Gérme Engelliler-3. Kademe) 2 34 22 12
Ozel Egitim Uygulama Okulu (3. Kademe) 256 10.911 7.095 3.816
Ozel Egitim Meslek Okulu (Zihinsel Engelliler-3. Kademe) 147 12.506 8.107 4.399

Kaynak: (Milli Egitim Bakanligi, 2018a: 40)

Mesleki Acikogretim Lisesi: 2006 yilinda kurulmustur ve 192.094 6grenci sistemde kayithidir . 42

farkli mesleki alanda egitim verilmektedir (Milli Egitim Bakanhigi, 2019).
Kaynastirma Egitimi: Ozel egitim gerektiren Ogrencilerin yasitlar1 ile birlikte ge

nel egitim

kurumlarinda egitim almasi olarak tanimlanabilir. Ozel egitim alan 6grenci sayis1 2009 yihnda

128.515 iken 2018 yilinda 353.610 kisiye ulasmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2018a: 54).
Yaygin Egitim - Halk Egitim Merkezleri

Tablo 2.2. Yaygin egitim kurumlarinin kurum ve kursiyer sayisi -2018

Ogrenci Sayisi
Okul Tiirleri Okul/ Sumif/ Toplam Erkek Kadin
Kurum sayisi
Yaygin Egitim (Resmi) 1.397 6.882.837 | 3.005.384 | 3.877.453
Mesleki Egitim Merkezi - 182.912 152.082 30.830
Kiz Teknik Olgunlagma Enstitiisii 22 6.771 456 6.315
Halk Egitim Merkezi 991 6.623.197 | 2.812.684 | 3.810.513
Meslek Kurslart (3308 say.yasaya gore) - 36.237 23.541 12.696
Yaygin Egitim (Ozel)
Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi 2.437 403.104 245.670 157.434
Ozel Egitim Okulu (Yaygin Egitim) 37 4.251 2.620 1.631
Kaynak: (Milli Egitim Bakanligi, 2018a: 219)
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Sadece engellilere yonelik toplam 5200 kurs acilmis, 2.665 tanesi mesleki ve teknik egitim kurslart
olusturmaktadir( Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, 2018: 15).

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri: Engelli bireylerin fiziksel, duyusal, zihinsel, sosyal,
konusma, davranis problemlerini ¢ézerek veya azaltarak becerilerini gelistirmek amaciyla faaliyetler
yiiriiten kurumlardir (Milli Egitim Bakanligi, 2018a: 23).

ISKUR’un mesleki egitim faaliyetleri: 2012 - 2019 yillar1 arasinda 7.060 kisi isbas1 egitim,

10.004 kisi girisimcilik egitimi, 28.861 kisi mesleki egitim kurslarindan faydalanmistir

Ayrica is kuliibii egitimi, farkindalik egitimleri, is arama becerileri egitimi gibi diger egitimler de
verilmektedir (ISKUR, 2019).

2.3.Diinyada Engellilerin Mesleki Egitimi Uygulamalari

ABD ve Avrupa Birligi iilkelerinde kaynastirma egitimine agirlik verilmektedir (Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, 2016). Pek c¢ok iilke, engelli bireyleri hala genel egitim sistemine etkin bir
sekilde dahil edememistir. G20 gelismis ekonomileri de dahil olmak tizere birgok OECD {ilkesinde,
genel ilk ve orta 6gretime erigim, 6zellikle agir engelliler i¢in zor goriinmektedir. Engelli bireyler i¢in
mevcut egitim kurumlar nitelikten yoksundur veya isgiicii piyasast talepleriyle uyumlu degildir
(OECD, 2018). AB'de, engelli genclerin, engel oranlarina ve iilkelere bagl olarak degismekle birlikte
yalnizca % 30-40'1 “okul 6ncesi, ilkdgretim ve ortadgretim egitimi” almistir. Yiiksekdgretimde engelli
olmayanlara gore % 15-25 daha diisiiktiir (Eurostat, 2019).

Almanya: Ogrencilerin %57°si mesleki egitim almaktadir (Federal Ministry of Education and
Research, 2014:19). Okullar kamu istihdam kuruluslarimin kariyer rehberligi bolimleriyle is birligi
yapmaktadir. Orgiin egitim ile birlikte mesleki is yeri stajini igeren mesleki egitim almaktadirlar. Staj
egitimi sirketler, sirketler arasi egitim merkezlerinde veya mesleki egitim atdlyelerinde
gerceklestirilmektedir. Ayrica tam zamanli meslek okullar1 bulunmaktadir. Staj egitimi miimkiin
degilse, engelli genglerin bagimsiz bir yasam siirmelerini saglayacak bir meslek veya korumali is
yerlerinde calisabilmek i¢in hazirlik egitimi verilmektedir (EuropeanAgency, 2018).

Danimarka: Biitiin 6grencilere haftada iki giinii isbast egitimi igeren mesleki egitim verilmektedir.
Her belediye 6grencilere okuldan ig hayatina koprii kurma programi sunmaktadir (EuropeanAgency,
2018). Sektorel komiteler, mesleki niteliklerin tanimlanmasinda, gelistirilmesinde, egitim sartlarinin
belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (EACEA NationalPolicies Platform, 2018).

Brezilya: Serasa Experian sirketi, 2001’de engellilerin isgiiciine entegrasyonu i¢in bir program ile 200
katilimciya ulagmistir (ILO, 2014). 2008’de 16 biiyiik sirket ve stklar ile ortaklik yaparak kapsami
genisletmistir (RedeEmpresarial De Inclusdo Social,2015). Ericsson Brezilya, engelli ¢alisanlarin dil
ve iletisim becerilerini gelistirmelerinde, BT yeterliliklerini kazanmalarinda, ¢atisma yOnetimi,
pazarlama, finansal planlama, yonetim ve is etigi konularinda bilgi edinmesini amaglayan bir program
geligtirmistir (BM,ILO,2018).

Norveg: TelenorGroup, Open Mind program, fiziksel ve spesifik zihinsel engelli insanlara 2 yillik is
basinda egitim sunan bir girisimdir. Benzer projeler Malezya, Pakistan, Sirbistan’da yiiriitilmiistiir. 5
kisilik gruplar halinde 3 aylik bir beceri egitimine alinmakta ve ardindan 21 aylik bir is basinda
mesleki egitim alinmaktadir. 3 aylik egitim (bilgisayar, teknik destek, kariyer koglugu, 6zgecmis
hazirlama, miilakat uygulamasi, kisisel gelisim, is bagvurulari, ise baslama kurslar1) ¢esitli kurslar
almiglardir (Telenor Group, 2018).

334
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMi VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
http://dergipark.gov.tr/usaysad
(AVER, O.F.)


http://dergipark.gov.tr/usaysad?fbclid=IwAR2144s80cToX1CGOOnIkbt8LF4KEnUHB0ndhnI7rWVjNL_ot-miuc7MpLQ

\ 0,\6)|nu§~

oF 2,
& @ ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
L « g ARASTIRMA DERGISI
’% & INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
2 Joyrnar of s® Cilt/Volume : 5 Say/Issue: 3 Yil/Year: 2019 ISSN -2149-6161

Isvigre: Erisilebilir kurs yelpazesi tesvik edilmektedir. Kantonlar zorunlu egitimden sorumlu iken,
zorunlu egitim sonrasi sorumluluklart Federal Hiikiimet ile paylasmaktadir. Kantonlar ve belediyeler
egitim harcamalarmi %901 yerel vergi gelirleriyle finanse etmektedir. Yeni yasa, esnek egitim
sekilleri ve miifredat i¢in federal bir ¢ergeve olusturmaktadir (European Agency, 2018).

Singapur: Eureka Cagri Merkezi Sistemleri-Yardimci teknolojilerin kullanimiyla gérme engelli
personeller istihdam edilmektedir. Sistem kisa yol tuslari, senaryo yanitlar olusturarak uyarlanmistir
ve 4 ay boyunca kapali devre denenmistir

Giiney Afrika: Mentorliik, kogluk, girisimcilik destegi uygulanmaktadir (ILO, 2018).
Nijerya: Mikro finansman egitimi ve finansman destegi saglanmaktadir (Diinya Saglik Orgiitii, 2011).

Hindistan: Ciizzam Misyonu, ciizzamhi genglere teknik beceri, isletme ve temel yasam egitimi
vermektedir. Ise yerlesmedeki %95 basaris1 ise: egitimlerinin standartlarimin yiiksek olmast,
igverenlerle 1iyi iliskiler, aktif ise yerlestirme gorevlileri, mezunlarin birbirleriyle ve egitim
merkezleriyle iletisim halinde olmasina baglanmaktadir ( Diinya Saglik Orgiitii, 2011).

2.4.Mesleki Egitim Politikalarinin Degerlendirilmesi

Ulasimda, binalarda fiziksel erigsim sorunu ¢o6ziilmeli ve bilisim teknolojilerine erisim artirilmalidir.
Paydaslarin egitim politikalarinin gelistirilmesi, uygulanmasinda katilimi saglanmalidir. Verilerin
analizi yapilarak diizenlemelere gidilmelidir. Bireysel ozelliklere en uygun egitim kurumuna
yonlendirilmelidir. Egitimden sonraki hayatlarim da dikkate alan biitiinciil sosyal politikalar
gelistirilmelidir (Yilmaz, 2015: 81). Ozel egitim kurumlar1 son gare olmalidir (Ozbey, 2018: 55).
Ulkeler 6zel egitim okullarindan, kaynastirma egitimine gegis yapmaktadir. Teorik egitimin siiresi
azaltilarak is yerinde egitimin siiresi artirilmaya baglanmistir. Kapsayici egitimin yayginlastirilmasi,
ulusal engelli stratejisinin temel hedeflerinden biri olmalidir. Yasanan sorunlar en kisa zamanda
¢oOziilmesi 6nemlidir (Engelliler Konfederasyonu, 2018: 27). Kaynastirma egitimindeki Ogretmenlere
ozel egitim kursu verilmelidir (Karatag K.,2002). Egitim fakiiltelerinde kapsayici egitim dersleri
eklenmelidir (DSO, 2011:8-9). Egitimin her kademesinde engellik hakkinda (haklar, énleme) igerik
eklenmelidir (Celebi, 2018). Egitim siirecinde elde edilen veriler destekli istihdam modelinin
uygulanmasinda hayati 6nem tasimaktadir. Destekli istihdam siirecini, mesleki egitim siireci ile
biitiinlestirilmesi, yasanan sorunlar1 azaltacaktir (Levinson ve Palmer: 11-18).

Mesleki egitim programlarinin biiyiik bir ¢ogunlugu pilot uygulama, proje bazli, sirketlerin sosyal
sorumluluk projeleri seklinde olmaktadir. Egitim programlarinin basarili olabilmesi i¢in uzun vadeli
politikalar uygulanmalidir. ISKUR’un mesleki egitimlerinin cesidi ve sayis1 artirilabilir. Isverenler,
stklar tesvik edilmeli ve talepleri dikkate alinmalidir (Celebi, 2018). isyeri egitiminin siiresi, niteligi,
yontemleri iyilestirilmelidir ve oncelik verilmelidir (Kog,2018). Mesleki egitim kursulari igin temel
yeterlilikler netlestirilmeli ve gerekirse hazirlayici egitim verilmelidir. Halk Egitim Merkezlerinin
egitim materyallerinin saglanmasi, egitimin giincel olmasi, yakin ¢evredeki is giicii piyasanin ihtiyag
ve sartlarim goz Onilinde bulundurulmasi katilime1r sayisim arttiracaktir. Uzaktan egitim ile
desteklenerek yeni beceriler kazanabilir. Bakanlik e-igerik (video, yazi, gorsel, ses kaydi, metin,
benzetim) tiretmelidir. Hayat boyu 6grenme yetenegi kazandirilmalidir. Mesleki egitim programlarina
girisimcilik, pazarlama, isletme, is arama, miilakat, 6zge¢cmis yazma, is yeri iligkileri, miisteri
hizmetleri gibi dersler eklenmelidir (ILO, 2018). Basarili bir okuldan ise gecis programini igin
paydaslar1 siirece dahil eden kapsamli, disiplinler arasi bir mesleki degerlendirme yapilmalidir. AB

335
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMi VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
http://dergipark.gov.tr/usaysad
(AVER, O.F.)


http://dergipark.gov.tr/usaysad?fbclid=IwAR2144s80cToX1CGOOnIkbt8LF4KEnUHB0ndhnI7rWVjNL_ot-miuc7MpLQ

\ 0,\6)|nu§~

oF 2,
& @ ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
L « g ARASTIRMA DERGISI
’% & INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
2 Joyrnar of s® Cilt/Volume : 5 Say/Issue: 3 Yil/Year: 2019 ISSN -2149-6161

Erasmus+ projelerinde elde edilen veriler politika gelistirmekte, uyarlamada, deneyimlerin
paylasilmasinda etkili bir sekilde kullanilmalidir (Ulusal Ajans, 2019).

3. ENGELLI iSTIHDAMI

Yiiksek issizlik oranlari, yoksulluk nedenlerinden biridir( Diinya Saglk Orgiiti, 2011). BM
engellilerin egitim, istihdam, gelir, aile hayati, kiiltiir, dinlenme ve din haklarma vurgu yapilmistir.
Engelli istihdami, toplumun isgiiciinii daha etkin kullanilmasini saglar. Bireye psikolojik yonden fayda
saglar. Is, insanlarin iyiliginin merkezindedir. Gelir saglamanin yani sira, ¢alisma sosyal ve ekonomik
yonden bireyleri, ailelerini ve topluluklarini giiclendirmektedir (ILO, 2015). Daha iyi saghk
sonuclarima katkida bulunmaktadir.  Sosyal yardim ihtiyacini azaltmakta ve vergi matrahini
arttirmaktadir (Altan, 2007: 108-197). Isverenin imajina olumlu katki saglamaktadir. Engelliler
teknolojiye yillik 700 milyar ABD Dolar1 harcamaktadir ve Amerikali engelli yetiskinler artik sadece
seyahatlerinde yillik 17,3 milyar ABD Dolar1 harcamaktadir. (BM, ILO, 2018).

3.1.Engelli Istihdam Yéntemleri

Kota Yontemi: Belirlenen sayida ve iizerinde is¢i calistiran isyerlerinde belirlenen sayida engelli
calisan galigtirma zorunlulugudur (BM, ILO, 2018).

Korumah Istihdam: Smirli calisma kapasitesi nedeniyle acik isgiicii piyasasinda is bulamayanlar igin
isletmenin tamaminda veya ayrilmig bir kisminda istihdam edilmesidir. Cogunlugu zihinsel engelli
olma egilimindedir (Schartz ve Blanck,2003). Genellikle haftalik kiigiik bir ek 6deme alirlar. Hayir
kurumlarinin, dini gruplarin veya ebeveyn gruplarinin goniillii faaliyetleri sonucunda kurulmustur
(OECD, 2018).

istihdam Kurumlar: G20 ve OECD iilkeleri dahil bir¢ok iilkede engellilere tek elden hizmet
uygulanmasina agirlik verilmektedir (OECD,2018). Danismanlik, gelir destegi, istihdam yardimi,
mesleki egitimler vb faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Makul Diizenlemeler: isyerinde, engellilerin igin degisiklik yapilmasidir. Binaya girisi, hareketi, is
istasyonuna, aletlere adaptasyonu, personel kurallari, gilivenlik protokolleri vb unsurlarin yeniden
diizenlenmesi (BM,2018; OECD, 2018).

Isverenlere Yonelik Tesvikler: Vergi indirimi, isyeri diizenlemeleri, egitim, is kogu, maas vb
giderlere destekler verilmektedir (AustralianApprenticeships, 2017)

Evde Caliyma Yéntemi: Isyerine gitmeden veya bir kisminin evden vyiiriitiilmesi (Meshur, 2011).

Engellilere Ayrilmis Meslekler/Secilmis Is Yontemi: Belirlenmis meslek kollarinda ¢alistirilmasidir
(Usan, 2003).

Girisimcilik: Girigimcilik egitimleri, hibe, kredi imkanlar1 saglanmaktadir (OECD, 2018).

Yeniden ise Déniis: Is kazas1 ve saglik sorunu nedeniyle olusan engellilik durumunda, ¢alisma
hayatina geri donmesi ve is yapabilme kabiliyetlerinde en az kayba ugramasidir (Nationallnstitute of
Disability Management and Research, 2015).
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Destekli istihdam: ABD'de ileri diizey engelliler igin alternatif olarak ortaya ¢ikmistir (Wehman,
Revell ve Kregel, 1997). Bos is pozisyonlarina engellileri yerlestirmek yerine, engellinin
yeteneklerini, 6zelliklerini temel alan “kisi odakli” istthdam modelidir. Amag kisinin isi benimsemesi,
ayni iste daha uzun siireli kalarak kendini ve kariyerini gelistirmesini saglamaktir (Tisk, 2013).
Mesleki mentdrliik, mesleki egitim, is koglari, is yeri egitim programlari, staj, ciraklik, ise alim
programlari, ulasim ve yardimci teknolojik hizmetleri, kisisel yardim hizmetleri, akran destek
hizmetleri gibi uygulamalari igerir (Parmenter, 2011). Is kogunun destegi zaman icerisinde giderek
azalmaktadir (OECD, 2018). Kiiciik gruplar (Enclaves), mobil calisma ekipleri, kiiciik isletme
diizenlemeleri, bireysel yerlestirme c¢esitlerinde uygulanmaktadir (Parmenter, 2011). Gruplar
genellikle 3 ila 8 Kisiliktir. Is yeri diizenlemeleri ve finansal tesvikler basariy1 artirmaktadir. Bazi
iilkelerde, is kazasi sonucu engelli olan kisileri kapsamaktadir. Norveg¢, Hollanda, Birlesik Krallik ,
Irlanda, Yeni Zelanda ve ABD'de is koguna dayali faaliyetlerde mali siibvansiyonlar saglanmaktadir
(OECD, 2013) (Ministry of Social Development-New Zealand, 2017). Bireysel yerlestirme segenegi
ABD'de en ¢ok uygulanan destekli istihdam modelidir (Wehman, Revell ve Kregel, 1997).
Finlandiya'da, desteklenen istihdam belediye hizmeti olarak verilmektedir (Saloviita, 2000).

Sosyal isletmeler: Avrupa Komisyonu, genis bir yelpazedeki toplulugun, goniillii ve kar amaci
giitmeyen faaliyetleri olarak tanimlamaktadir (EuropeanCommission, 2011). Sosyal firmalar ve
isletmeler, topluluk igletmeleri, sosyal kooperatifler, kredi birlikleri, mikro kredi topluluklar gesitleri
bulunmaktadir (Campos, 2007). AB-27'de, 207.000'den fazla kooperatif 4,7 milyon kisiye dogrudan
istihdam saglamaktadir (CICOPA, 2014).

4. DUNYA’DA ENGELLI iSTIHDAM POLITiIKALARI

Diinya niifusunun %15’i engelli konumundadir (Diinya Saglik Orgiitii, 2011). 785 milyon engelli
calisma ¢aginda oldugu halde ¢ogunlugu ¢alisamamaktadir. Engellileri isgiictinden diglanmasi, % 3 ila
%7 arasinda GSYIH zararlarina neden olmaktadir (Buckup, 2009).

BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi, 2000 yilinda baslatilan, 160'tan fazla iilkede ve 70'den fazla Yerel
Aga dayanan 9.000'den fazla sirket ve 3.000'den fazla isveren ile diinyanin en biiyiik kurumsal
stirdiiriilebilirlik girisimidir. Kurumsal uygulamalarin gelistirilmesi, uygulanmasi ve acgiklanmasi igin
bir liderlik platformudur. BM EHS, engelli haklarini taniyan, agiklayan, engellilik paradigmasinin
degistirilmesinde baslica uluslararast anlagmadir. 8.maddesinde “Engellilerin becerilerinin,
meziyetlerinin, yeteneklerinin igyerlerine ve is piyasasina katkilarinin taninmasimi tesvik etmek ”
ifadesi bulunmaktadir. S6zlesmenin en ¢ok vurguladigi “esitlik” kavraminin saglanmasi, denetlenmesi
ve siirdiiriilebilir olmasidir (Birlesmis Milletler, 2006). 180'den fazla iilke hiikiimlerini yerine getirmek
icin mevzuat ve politikalarini degistirmistir veya degistirmektedir (BM, ILO, 2018).

4.1.Avrupa Birligi’nin Engelli Istihdamina iliskin Politikalar:

Engelliler, Ortagagda biyiiciiliik, kotiiliikk, seytanla 6zlestiriliyordu. Tarihsel Siirecte Engelli
Ayrimcilig1,2016). Sanayi devrimi ile is¢i agigimi kapatmak i¢in kadinlar, ¢ocuklar, engelliler zor
sartlarda c¢alismustir ve engelli sayisini artmustir. 2. Diinya Savasinda silah ve diger ihtiyaglarin
iiretiminde c¢aligsanlarin 6nemli kisminin engellilerden olusmasi ve isgiicii katkist dikkat ¢ekmistir.
Savagta 20 milyon insan sakat kalmistir. Avrupa’nin yeniden insas1 ve kaybedilen isgiicliniin telafisi
i¢in engelli istihdaminin 6nemi artmustir (Cohen,2008).

AB, diger vatandaslarla ayn1 haklara sahip ve topluma uyum saglamaya calisan kisiler olarak ele
almaktadir.  Uygulamalar engellilerin haklarin1 tanima ve esitsizliklerin Oniindeki engelleri
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kaldirilmasi yoniinde gelismistir (Aysoy, 2004). AB’nin engelli politikalarinin temel etkenlerinden biri
de sosyal giivenlik sisteminin finansman sorunudur (Ozen, 2015).

BM EHS 27. Maddesi uyarinca agik isglici piyasasina engellilerin dahil edilmesi, temel politika
alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ulusal eylem planlarint AB Engellilik Stratejisi veya AB
2020 gibi ilgili AB politikalariyla uyumlu hale getirmeye ¢aligmaktadirlar. AB 2010-2020 Avrupa
Engellilik Stratejisine gore iyilestirilmesi gereken 8 baslik: erisilebilirlik, esitlik, saglik, istihdam,
egitim, 6gretim ve dis eylem, sosyal koruma, katilimdir. AB’nin engellilere yonelik politika araglart:
Verilerin toplanmasi, ihtiyaglarin belirlenmesi, koordinasyonun giiclendirilmesi, 6rnek uygulamalar,
Avrupa genelinde uygulanabilir olmasi, deneyim paylasimi, ortaklik gelistirme, istihdam, egitim,
ulasilabilirlik, damismanlik uygulamalaridir. Avrupa Istihdam Stratejisinin temel ilkeleri: 6nleme,
girisimciligin artirilmasi, uyarlanabilirlik, istihdam edilebilirlik, esit firsatlar olarak siralanmaktadir
(European Commission, 2018).

4.2 istihdam Oranlan

Kayit digt istihdam oranlarinin yiiksek olmasi saglikli veri elde etmeyi zorlastirmaktadir. Birgok
iilkede is hayat1 kayit dis1 ve kendi hesabia calisanlardan olusmaktadir (ILO, 2007). Issizlik oranlart
yerine istihdam oranlarinin temel alinmasimin sebebi ise: bazi engelli bireylerin is bulmaktan
umutlarin1 kestikleri i¢in artik is aramayi birakmislardir. 51 {ilkeyi kapsayan Diinya Saglik
Arastirmasinda engelli erkeklerde istihdam orani %52.8 ve engelli kadinlarda %19.6 oldugu
goriilmiigtir. OECD’nin 27 iilkede yapmis oldugu calismaya gore engelli bireylerin istihdam orani
%44 seviyelerindedir. Faal olmama durumu engellilerde %49 seviyesine ¢ikmaktadir. Hollanda’da
engelliler arasinda part-time ¢alisma %61°dir. Fakat bu tarz islerin {icretleri ve istihdam haklar1 daha
diisiik olmaktadir (Eurostat, 2016).

Avrupa Isgiicii Arastirmasi’na gore engellilerin %15’ evde c¢aligmaktadir. Engellilerin calistig
isyerleri genellikle goniillii dernekler, sosyal kooperatifler veya ozel statii sahibi 6zel isletmelerdir
(European Union,2018c). Hirvatistan ve Romanya’da engellilerinin yarist el isi sektoriinde
calismaktadir. Tarim sektdriinde calisanlar Hirvatistan’da %39, Romanya’da %54 ve Tiirkiye
%44°diir. AB’de engellilerin is hayatinin disinda kalma oranin en yiiksek oldugu iilkeler Macaristan,
Bulgaristan, Romanya ve Irlanda iken en az olan iilkeler Isvicre ve Isveg¢’tir (Eurostat, 2016a):

4.3.Engelli istihdaminda Ulke Ornekleri

2030 Siirdiriilebilir Kalkinma Giindemi’nde iilkelerin tiim yoksulluk bigimlerine son verme,
esitsizliklerle miicadelede kimsenin geride kalmamasina yonelik bir vizyon belirlenmistir (COPAC,
2017). Uluslararas1 diizeyde, 25 gokuluslu sirket, 2010 yilinda ILO ile Kiiresel Is ve Engellilik Agi'm
olusturmak ig¢in bir araya gelmistir. Avustralya, Brezilya, Kanada, Almanya, Endonezya, Meksika,
Suudi Arabistan, Giiney Afrika, ingiltere, ABD, Cin ve Hindistan’da faaliyet gostermektedir. Sirketler
ag icerisinde en iyi uygulamalarini tanitmakta ve paylagimlar yapmaktadir (OECD, 2018).

Fransa: Kota sistemi 4 bicimde uygulanabilmektedir. Dogrudan engelli galistirarak, taseron korumali
isyerleri acgilarak, engellilerin istihdamina aracilik ederek, engelli istihdam fonlara katki saglayarak
(Orhan, 2013). Is piyasasina erigim, is yerinde daha iyi tutunmasi igin bireylere uzun vadeli destek
saglanmaktadir. Destekli Istihdam, siibvanse edilen sézlesmeler, korumali isyerleri cesitli uygulamalar
gelistirilmistir. Is veriminde kademeli olarak azalma yasayan calisanlarin (52 yas ve iistii)
igverenlerine maddi yardim saglanabilmektedir. 800 uyarlanmis isletme bulunmaktadir (calisma
saatlerinin esnekligi, ofis alani, masa donanimi vb.) (EuropeanUnion, 2018c).
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Hollanda: Is bulmalar1 icin yardim eden goniillii ¢alisan is koglar1 bulunmaktadir. Isverenler
tarafindan uygulanan en iyi uygulamalar halka tanitilarak maddi olarak &diillendirilmektedir
(European Commission,2018). Engellilerin istihdama yonlendirilmesinden ve mesleki egitiminden
belediyeler sorumludur. Isverenlere, iicret siibvansiyonu sunulabilmektedir. ilk olarak, engelli is¢inin
“kazang kapasitesi” bir profesyonel tarafindan oOlgiilmektedir. 2.asamada, isveren engellilere en
azindan asgari {icreti ddemektedir. Uciincii asamada, isverene, engelli is¢inin kazanma kapasitesi ve
asgari licret arasindaki fark, asgari iicretin% 70'ine kadarlik kismu geri 6denmektedir. Calisan isten

yeterli gelir elde etmezse, belediye bunu sosyal yardim seviyesine kadar kismi tamamlar (Oostveen,
2018).

Finlandiya: Yetiskin mesleki egitimine katilim yogundur. Yerel yonetimler kisisel yardim, mesleki
egitim, erigim ile ilgili hizmetler ve rehabilitasyon gibi 6nlemlerinden sorumludur. STK’lar hem lobi
kuruluslart hem de hizmet saglayicilar olarak hareket etmektedir. Ayrica, kismi hastalik 6denegi,
kismi engellilik maasi, engellilik 6denegi ve rehabilitasyon masraflarinin geri 6denmesi yoluyla maddi
destek saglanmaktadir. Kamu istihdami kurumu, isgiicli piyasasi egitimi, is koglugu, is arama ve
kariyer koglugu, is denemesi, iicret siibvansiyonu (24 ay), mesleki rehabilitasyon, is sagligi faaliyetleri
yiriitmekte ve STK'lara destek vermektedir. Personelinin %30'undan fazlasi engelli olan igyerlerine ek
finansal destek verilmektedir (European Commission,2018).

italya: Engelli istihdaminda: is hayatina uyum saglayabilecekleri is modelleri gelistirmek, Thtiyaglari
dikkate alan mesleki egitim programlari, is bulma kurumlarini sistematik olarak destekleme dnlemleri
iizerinde durulmaktadir. 200 bin Euronun altindaki tutardaki isleri, sosyal isletmelere yaptirilmasi
tesvik edilmektedir (Ceker,2009). Sosyal kooperatifler basarili deneyimler gostermistir (European
Commission,2018).

Avusturya: Engelli emekli ayligi i¢in rehabilitasyon sart1 getirilmistir. Engellilere yonelik devlet
destekli vakiflar, kurumlar bulunmaktadir (European Commission, 2018). Kamu istihdam kurumu
mesleki rehabilitasyon, danigsmanlik ve destek onlemleri sunmaktadir.” fit2work™ programi engellilere
kronik hastaliklara veya diger saglik sorunlarina yonelik danigsmanlik ve ikincil onleme hizmetleri
sunmaktadir (European Union, 2018c).

Amerika Birlesik Devletleri: Bridges programi ile 13.000'den fazla engelliyi 3.800 farkli is yerinde
istihdam edilmistir. Staj siiresi 15-24 aydir. Bridges personeli ilgi alanlarini, becerilerini,
deneyimlerini degerlendirmek ve dogru is eslesmesini yapmak icin katilimciyla belirli bir zaman
gecirmektedir. Ek olarak, kritik is arama ve istihdam becerilerini desteklemek igin bir dizi is oncesi
egitim sunulmaktadir. Ise yerlestirme sonrasi destekleme devam etmektedir. Mesleki rehabilitasyon
kurumlari, liseler dahil olmak {izere yiizlerce farkli ortakla is birligi yapmaktadir (ILO, 2014).
AbilityOne Komisyonu, kar amaci giitmeyen kuruluslar araciligryla gorme engelli veya diger ciddi
engelli olan yaklasik 50.000 kisiyi istihdam etmekte ve Federal kurumlarla sézlesmeli hizmetler
vermektedir (AbilityOneCommission, 2017).

Cek Cumbhuriyeti: Mesleki rehabilitasyon, mesleki egitim, korumali isyerleri uygulamalari
bulunmaktadir. Kota ti¢ farkli sekilde uygulanmaktadir: dogrudan engelli galistirabilir veya en az
%350 engelli ¢alistiran is yerinden mal veya hizmet satin alabilir veya engelli maasinin 2.5 kati vergi
verebilir (Orhan, 2013: 98).

Singapur ve Awvustralya: Singtel Mentorluk Programi o6grencilerin iletisim ve giivenlerini
arttirmalarina yardimci olmak, meslek se¢imleri konusunda tavsiyelerde bulunmak, is deneyimi,
stajlar ve is olanaklar i¢in ig ortami saglamak amagli mentorliikk sunmaktadir(BM, ILO, 2018).
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Giiney Afrika: Thale Yasasi'na gore, kamu kurumlarinin dezavantajli kisileri ¢alistiran kurumlardan
hizmet alinmasi onceliklidir (OECD, 2018).

Isvec: Iskandinav iilkelerinde kota uygulamasi yoktur. Is goremezlikten ziyade kapasiteye
odaklanilmaktadir (European Commission,2018). Avrupa Komisyonun “Yasam Boyu Ogrenme
Programi* gibi programlarla engellilerin topluma adaptasyonu saglanmaktadir (Ertem, 2010: 4). Diger
Iskandinav iilkelerini de kapsayan engelli stklar1 bulunmaktadir (ANED, 2018).

Danimarka: Kamuda istihdam edilmelerinde oncelik taninmaktadir. Kamu Istihdam Kurumunun
kisisel yardim, medikal cihazlar ve maas destekleri iceren uygulamalar1 bulunmaktadir (VIVE,2017).

4.4.Istihdam Politikalarimin Degerlendirilmesi

Avrupa Yasam Kalitesi Anketi (EQLS-2011), engellilerin daha disiik yasam standartlarina sahip
oldugunu bildirmekte ve AB'deki en dezavantajli gruplardan biri olarak tanimlamaktadir
(Ahrendt,2018). 100 milyondan fazla AB vatandagimin bir engelli bulunmaktadir (Eurostat, 2019).
Ulkenin gelismislik diizeyi, agirlikli {iretim yaptig1 sanayi dali, hizmet sektdriiniin yapisi gibi
ozellikler gerekli isgiiciiniin niteligini belirlemektedir (Gokbay, Ergen ve Ozdemir, 2011).

ingiltere, Almanya, Fransa, Isveg, Isvicre ve Hollanda gibi tilkelerde belirlenen hedeflere tam olarak
ulasilamasa da birlige daha sonra katilan iilkelerden daha iyi durumdadirlar. Ulkeden iilkeye degisen
uygulama ve kanunlar yiliziinden hak mahrumiyeti yasanabilmektedir. Liberal ekonomi politikalarinin
benimsendigi ABD’de gelir testleri ile en muhtag olan engelliye gelir destegi sunulmaktadir. Sosyal
devlet kavraminin gii¢lii oldugu Avrupa iilkelerinde engelli istihdaminda ¢ogunlugu korumali is
yerleri olusturmaktadir. BM EHS bir¢ok tilkede ulusal engellilik stratejilerini sekillendirmistir ve
serbest piyasada caligmanin tesvik edilmesini onermektedir (Petri,2018). OECD filkelerinde mesleki
rehabilitasyon ve istthdam oOnlemlerine gereken finansman ayrilmamaktadir. Gelismekte olan
iilkelerde genis kapsamli egitim c¢alismalarinin maliyetlerinin fazla olmasi nedeniyle istenilen
hedeflere ulasamamaktadir. Gelir transferleri, Almanya, Norveg gibi cogu OECD iilkesinde engellilik
harcamalarmin %95'ini olugturmaktadir. Hollanda ve Danimarka, engelliler icin aktif isglicli piyasas1
programlarma %10'dan fazla harcama yapmaktadir. Engelli Istidam Politikalariin Finansmani:
Cezalardan gelen biitge, Avrupa Sosyal Fonu, Topluluk istihdam Girisimi (Employment Community
Initiative-EQUAL), Erasmus+ engellilere yonelik projeler ile saglanmaktadir (Ulusal Ajans, 2018).
Kota uygulamasi farkli sekillerde uygulanmaktadir (bagis, vergi, taseron, mal ve hizmet alimi, ceza).
Korumali igyerleri agik isgiicii pazarindan ve toplumdan izole, hayir kurumu gibi isledigi yoniinde
elestiriler bulunmaktadir. Baz1 {ilkelerde uygun ¢alisma kosullarini ve is sozlesmelerini saglamadigi
i¢in elestirilmistir. Genellikle, asgari iicretten daha az iicret 6denmektedir. istihdam, is giivenligi ve
saglig1 yasalar1 ve sendikalagsma hakki ¢ogu zaman gegerli degildir (Cavus & Tekin, 2015 ).

Savunan taraflar ise istihdam ve verimliligin ana ama¢ olmadigini engellinin sosyal biitiinlesmesine
katkida bulundugunu belirtmektedirler. Ayrica, bu girisimlerdeki devlet destegi geri ¢ekildiginde
birgogu basarisiz olmuslardir (ILOCOOP, 2018). Korumali isyerleri hakkinda yeni goriisler: Serbest
piyasaya gecis icin daha profesyonel ve rekabete hazir yapilandirilmasi, sosyal firma bigimine
doniistiiriilmesidir (ILO, 2015). Hollanda, Isveg, Norveg ve Finlandiya'daki kamu politikasi, korumali
isyerlerinin finansmanini, agik istihdama gecis hedeflerine baglamistir (OECD, 2010). Acik isgiicii
piyasasina gegis engelleri: isverenlerin isteksizligi; atolyelerdeki kilit ¢aligsanlari serbest birakma
isteksizligi; potansiyel becerileri kisitlayan diisiik teknoloji; gereksinimleri karsilamayan beceri
egitimi olarak belirtilmektedir (Woude, 2018). Ozel tesvikler ve gelisen teknolojinin de yardimiyla
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istihdam i¢in yeni firsatlar yaratilmaktadir (Birlesmis Milletler, 2006). Bireysel Yerlestirme ve Destek
(IPS- Individual Placement and Support) gibi kanita dayali yontemler giderek daha fazla kabul
gormektedir. Finlandiya, Isvec, Irlanda ve ABD'de IPS yaklasimi kullamlmaktadir. Bir¢ok iilke kendi
6zel durumlarina bagli olarak karma modeller kullanmaktadir. Siibvanse edilen bir ¢calisma ortaminda
ayni anda mesleki egitim ve rehabilitasyon da yapilabilmektedir (European Union, 2018c).

5. TURKIYE’DE ENGELLILERIN iSTIHDAMI

Anayasa’nin 10. Maddesinde istihdam ve tatil haklar1 glivence altina alinmistir. Engellilere yonelik
pozitif ayrimeilik uygulamalarinin Anayasanin esitlik ilkesine aykiri olmayacagi maddesi 2010 yilinda
yapilan degisiklikle diizenlenmistir. Anayasa’nin 61. Maddesi devlete, engellilerin istihdaminda
sorumluluk yiiklemektedir. 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun istihdam, siniflandirma, egitim,
rehabilitasyon, is ve meslek tanimlarina yonelik agiklamalar bulunmaktadir.

5.1.Tiirkiye’de Engelli istihdaminda Yasanan Sorunlar

Genel isgiicli piyasasindaki igsizlik oranlarinin yiiksek olmasi, engellilere etkisi daha agir olmaktadir.
Egitime, mali kaynaklara erisimlerinin kisithh olmasi nedeniyle nitelikli isgiicli oran1 diisiiktiir ve
istenilen nitelikler ile egitimle kazandirilan beceriler arasinda uyumsuzluklar bulunmaktadir (Avrupa
Komisyonu,2018: 58).

TUIK’in Engellilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’na gore engellilerin %14,3’ii calismaktadir.
En yiiksek %26,8 ile isitme engelliler olurken, zihinsel engellilerin sadece %5,8’1 ¢aligmaktadir.
%77,4’1 maas karsiliginda, %15’1 kendi hesabina, %7,6’s1 licretsiz aile is¢isi olarak calismaktadir.
Calismayanlarin ancak %6,3’ii is aramaktadir. Is aramayanlarm %351,4’{i ¢alisamayacak kadar agir
engelli oldugunu, %29,2’si yasli, emekli, ev hanimi olmasi nedeniyle is aramamaktadir. Engeli
nedeniyle is verilmeyecegini sdyleyenlerin %16,6’dir. Engelli aylig1 alanlarin oran1 %27°dir (TUIK,
2010: 43). Siiregen hastaliklardan dolayi engelli kisilerin smav puanlarinin daha yiiksek olmasi
nedeniyle diger engel gruplarindan daha az kisi atandigi iddia edilmektedir (Engelliler
Konfederasyonu, 2018: 32). Zorunlu %3 engelli istihdam kotasi hedefine heniiz ulasilamamistir
(Avrupa Komisyonu, 2018: 20). 50 ve daha fazla is¢i calistiran is yeri sayisi, isyerleri toplam sayisi
igerisinde ¢ogunlugu olusturmamaktadir. Kamu ve 6zel sektérde yaklasik 150 bin engelli istihdam
edilmektedir. Niifusa oranladigimizda engellilerin ancak %1.5’1i g¢alistigin1 sonucuna varmaktayiz
(Celebi, 2018). Istihdam politikalar1 yetersiz kalmaktadir (Engelliler Konfederasyonu, 2018: 31).
Calisan engellilerin cogunlukla is yeri kosullar1 kotii ve kariyer olanaklar: diisiiktiir. Is yerinde izin
alma, caligsma saatlerinin diizenlenmemesi, fiziksel diizenlemelerinin yapilmamasi, diger ¢alisanlarin
bilgilendirilmemesi, ise yardime1 teknolojilerin saglanmamasi, ise uyum egitiminin verilmemesi gibi
nedenlerle sorunlar yasanmaktadir. Is degistirme veya son calistigr isten ayrilma nedenleri: Saglik
sorunu(%36,4), kendi istegiyle (%22,1), piyasa sartlari nedeniyle (%15), engeline uygun olmamasi
(%12,2), maagin yeterli olmamast (%4,8), is yerindeki olumsuz davraniglardir (%4). Engellilerin
calistiklar1 veya caligmayi diisiindiikleri isyerlerinden beklentileri: agir fiziksel gii¢c igermeyen igler
(%55,7), dinlenme aralarinin daha fazla olmasi (%33), kismi zamanl ¢alisma (%27,6), gerektiginde is
arkadagindan yardim almak (%16,2), yillik izin siirelerinin fazla olmasi (%16), is yeri disina
¢ikilmayan isler (%13,5), evde ¢alismak (%13,5), yardime1 ekipmanlar (%10,7) (TUIK, 2010: 43).

ILO’nun tespit ettigi diger sorunlar: Vasifsiz emek talebinin azalmasi, maliyet endiseleri, engelli
olarak kayit yaptirmakta isteksizlik, is firsatlar1 hakkinda bilgi eksikligi, engellilerin ihtiya¢ ve
yeteneklerini hakkinda farkindalik eksikligidir (ILO, 2015).
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Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhig (2011) “Isgiicii Piyasasinin Oziirliiler Acisindan Analizi”
aragtirmasina 1.628 6zel sektor isveren temsilcisi dahil edilmistir. Calisanlarin sendikali oldugu is yeri
say1s1 %8 dir, calisan sayis1 azaldikca engelli galistiran is yeri oram diismektedir. Isyerlerinin %19,4
“ii imalat sektdriindedir. Isverenlerin engelli calistirmama nedenleri: Ise uygun engelli bulunamamasi
(%31,6), nitelikli engelli bulunamamas1 (%19,2). ISKUR’un ise uygun engelli aday yonlendirmemesi
(%11) olarak belirtmislerdir. Isverenler mesleki ve bireysel egitim, is yerinde hizmet i¢i egitim, kisisel
gelisim kurslar1 verilmesini 6nermislerdir.

Mamaoglu’nun aragtirmasina gore, istihdamda ortopedik engelliler en ¢ok tercih edilen engelli grubu
iken isitme-dil engelliler ikinci siradadir. Engelli istihdaminin gerekgesini %71°1 “yasal zorunluluk”,
%22’si1 sosyal sorumluluk amaci, %7’si “engelli ¢alisanin yeterliligi” gostermislerdir. %63’ii kota ve
tesvikten olusan karma bir sistemi tercih edeceklerini ifade etmislerdir (Mamatoglu, 2015 ).

Engellilikle flgili Yanhs Kanilar: Yeterince engeli olmayan issiz bulundugu diisiincesi, daha ¢ok is
kazas1 yapacagi, daha az verimli olacagi, fazladan maliyet olusturacagi, is arkadaslarimi rahatsiz
edecegi, isten c¢ikarmanin zor olacagl yaygin Onyargilardandir (Seyyar, 2001: 31). Onyargilar
nedeniyle birey is becerisine inanmamakta, is aramay1 birakmaktadir. Onyargilar sadece isverenlerde
degil, engelliler ve ailelerinde de mevcuttur (Ameri, Schur, Adya, Bentley ve Kruse, 2015).

Ayrimeilik: Zihinsel, ruhsal-duygusal, gérme ve ¢oklu engelliler en az tercih edilen gruplardir. Engel
orani diisiik, goriiniir olmayan engelliler tercih edilmektedir (Meshur ve Alkan,2006:75). Girisimci
engellilere karsi, kredi verenlerin 6nyargis1 olabilmektedir. 4857 sayili is Kanunu’nda da ayrimciliga
kars1 maddeler yer almaktadir. Ancak ise alimda ayrimcilifa karsi yaptirimlar tanimlanmamustir.
Ayrimcilikla miicadelede mevcut eylem plani veya strateji bulunmamaktadir (Avrupa Komisyonu,
2018: 85). Engelliler 6zellikle kadin engelliler daha az ticret almaktadir (Kidd,Sloane ve Ferko, 2000).

Calisma Yasalarindaki Asirn Korumacilik: Isvereni engelli istihdamindan uzaklastirabilmektedir
(Kuddo, 2009).

Yardim Tuzagi: Yardimlar ile {icret arasindaki gelir farki, caligmaya tesvik edecek diizeyde
olmadiginda ¢alismaya istekli olmayacaktir. Sosyal yardim 6deneklerine tekrar erisememe korkusu da
bulunabilmektedir.

Erisim: Fiziksel alanlar veya bilgi iletisim teknolojileri engellilerin ihtiyaglarina gore
tasarlanmadiginda sikintilar yasanmaktadir (Avrupa Komisyonu,2016:15). Belirli bir siire engelli olan
kisileri (hamile, yasl, hasta) de ilgilendirmektedir.

Veri Toplama: Arastirmalarin diizenli araliklarla yapilmamasi, giincel olmamasi, sosyo-demografik
verilerin kisith olmasi, kamuoyuyla paylasiimamasi, verilerin genelde sosyal yardimlara erisen
engellilerle ilgili olmasi nedeniyle elestirilmektedir (Avrupa Komisyonu,2019: 43; Tellioglu, 2019).

5.2. Kamu ve Ozel Sektorde Engelli Isci istihdam

4857 sayili Is Kanunu’nun 30. Maddesine gore 50 isci ve daha fazla isci galistiran ozel sektor
igyerlerini %3, kamu igyerlerinde ise %4 engelli isciyi calistirmakla yiikiimliidiir (Aile Ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, 2014). Yasa kapsaminda engelli c¢alistirma zorunlulugu bulunan isyerlerindeki
engelli personel sayisi, 2018 yil sonu itibariyle 26.645 kisidir. 21.257’si 6zel sektorde, 5 bin 388‘de
kamu kurumlarindadir. Kontenjan fazlasi ¢alisan sayisi ise 10 bin 884’tiir. 7.993 kisi 6zel sektorde,
2.891 kisi de kamu kurumlarinda (ISKUR, 2018). Calistirmadiklar1 her engelli is¢i icin 2018 yil1 igin
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ayda 2627 TL cezai yaptirim uygulanmistir (Engelliler Konfederasyonu, 2018: 31). SGK primlerinde
ve vergide indirim tesviki yapilmaktadir. (Gelir Idaresi Baskanligi , 2019). Destek siiresi engelliler
icin 18 ay olarak uzatilmigtir. Kota fazlasi engellinin SGK primleri yiizde 50’sinin hazine tarafindan
karsilanmaktadir (Tisk, 2013).

5.3. Engelli Kamu Personel Se¢gme Sinavi (EKPSS)

Ik defa 2012 yilinda uygulanan Oziirlii Memur Se¢me Sinavi (OMSS) “Engelli Kamu Personel
Se¢me Sinavi” olarak degistirilmistir. Yeni diizenlemeyle kamu kurumlaria is¢i alimlarinda da

kullanilmaya baslamustir (Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi, 2018).

Tablo 5.1 Ekpss ve kura yontemi ile istihdam edilen memurlar sayisi

Yillar . Ogrenim Diizeyi
Ilkokul/ilkégretim Lise Onlisans Lisans Toplam
2012 988 2.174 1.093 999 5.254
2013 591 3.378 1.343 614 5.926
2014/1 0 426 384 806 1.616
2014/2 234 1.383 990 1.344 3.951
2015/1 470 2.595 609 647 4,321
2015/2 210 1.549 126 65 1.950
2016 1.220 2.466 1.233 893 5.812
2017 246 386 458 1.273 2.363
2018/1 329 502 465 854 2.150
2018/2 198 534 723 846 2.301
Toplam 4.486 15.393 7.424 8.341 35.644

Kaynak: (Devlet Personel Bagkanligi, 2018)

Toplam 15.393 ortadgretim mezunu memur EKPSS ile yerlesmis ve genel toplamdaki oranlari %43,19

olmustur.

5.4. Engelli Memur Istihdamm

657 sayil1 gore kurum ve kuruluglar %3 oraninda engelli ¢alistirmak zorundadir. Takip, denetim ile
yerlestirilmesinden Devlet Personel Bagkanligi sorumludur. Engellilik oranlarina gruplandirilmig

gruplarin hepsinde erkek memur sayist kadin memur sayisindan birkag kat daha fazladir.

Tablo 5.2. Engel tiirii ve cinsiyetine gore memur sayilari
Engel Tiirii Kadin Erkek Toplam
Dil ve Konugma 124 331 455
Gorme 2.460 7.990 10.450
Isitme ve Konusma 1.076 2.426 3.502
Ortopedik 3.914 10.979 14.893
Ruhsal ve Duygusal 270 1.100 1.370
Siiregen 1.556 4.535 6.091
Zihinsel 611 2.731 3.342
Siniflanamayan 3.183 9.731 12.914
Toplam 13.194 39.823 53.017
Kaynak:(Devlet Personel Baskanligi, 2018)
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Egitim durumuna gore lisans ve ortadgretim mezunlart ¢ogunlugu olusturmaktadir. Kontenjan
kapsaminda calisan engelli memur sayis1 51.580°dir. Kontenjan fazlasi ¢alisan engelli memur sayist
1.437°dir. Engelli kontenjan acig1 9.379’dir. Milli Egitim Bakanlig1 6.167 kisi ile kontenjan acig1 en
fazla olan kurumdur. 2012 yilinda istihdam edilen memur sayisi 27.314 iken 2018 yilinda 53.017dir.
Genel idare hizmetleri 21.750 kisi, yardime1 hizmetler 18.478 kisi ile en ¢cok engelli memurun ¢alistigi
hizmet siniflaridir (Devlet Personel Baskanligi, 2018). Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin 2014
yilinda “Kamuda Engelli Istihdaminin Analizi” isimli arastirmasina gore is yeri diizenlemeleri ve
yardime1 teknolojiler yetersizdir. Egitim ile yapilan isin uyumsuz bulunmustur. Engelli memurlarin
%60°n1n kendisi ile ilgili mevzuattan tamamen veya kismen haberdar olmadig1 goriilmiistiir (Engelli
ve Yasli Hizmetleri Genel Mudiirliigi, 2015b: 5-146).

5.5.Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi engellilerle ilgili istihdam, egitim, ayrimcilikla
miicadele, mesleki egitim, erisilebilirlik, toplumsal hayata katilim, koruyucu ve Onleyici saglik
hizmetleri, evde bakim hizmetleri, farkindalik, 6zel egitim merkezlerinde fizik tedavi destegi
alanlarinda calismalar yapilmaktadir. Calismasi miimkiin olmayan kisilere saglanan 2022 sayili kanun
kapsamindaki aylik yardimlari, aileye bakim ayligi yapilmaktadir (ACSHB, 2019: 6). ISKUR’la
yiiriitiilen “Korumali Isyerleri Projesi” ile 150 bin TL hibe destegi ile engelli ¢alisanin maasinin ilk
yil1 devlet tarafindan saglanmistir. Destekli isttihdam modeli kapsaminda 2014-2018 yillar1 arasinda “
Ise Katil Hayata Atil Projesi’ ile 79 is kogu egitim almis, 897 engelli istihdam edilmistir. is koglugu
egitimleri 8 ilde baslamistir ve 2020 yilina kadar biitiin illere yayginlastirilmas: hedeflenmektedir
(ISKUR, 2019).

KOSGEB “Girisimci Engel Tanimaz” ortak projesi ile girisimcilik egitimi, kredi ve 30 bin liraya
kadar hibe verilmistir. Isyeri bulunan veya sigorta primini istege bagl olarak kendisi karsilayan
engellilere erken emeklilik hakki verilmistir. “Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yonetmeligi” 2013
yilinda yirirliige girmistir. Biyiiksehir belediyeleri ve tniversitelerde engelli hizmet birimleri
kurularak rehabilitasyon, bilgilendirme ve rehberlik hizmeti verilmektedir. Engellilere Destek
Programi (EDES) kapsaminda valiliklere kaynak aktarilmis, farkindalik ¢alismalar yiirtitiilmiistiir. 23
farkli Stk’nin yiiriittiigli projelere toplam 2 milyon Euro hibe destegi verilmistir (Engelli ve Yaslh
Hizmetleri Genel Midiirliigii, 2014). Mesleki Becerilerin Gelistirilmesi Projesi ile 35 ilde mesleki
egitim kurslart agilmistir (Engelli Ve Yaslilara Meslek Egitimi, 2015). “Ulusal Engelli Haklar1 Strateji
Belgesi ve Eylem Plan1” 2019 yili igerisinde tamamlanmasi hedeflenmektedir (ACSHB, 2018).

5.6. ISKUR’un Engellilere Yonelik Hizmetleri

Zorunlu engelli istihdam kotasinin uygulanmasi ve denetimi ISKUR tarafindan yiiriitiilmektedir.
ISKUR un faaliyetleri :
e s cevresi kuruluslar, sendikalar, stklar, iiniversiteler, belediyeler, ilgili bakanliklarla ortak
projeler yiirttiilmekte,
Istihdam tesvikleri,
Kurumu tanitict seminerler
Hibe destekleri
Is koglugu egitimleri
Evde galigma is destegi
Is basvurusu ve miilakat teknikleri kursu
Korumali is yeri uygulamalari

344
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMi VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
http://dergipark.gov.tr/usaysad
(AVER, O.F.)


http://dergipark.gov.tr/usaysad?fbclid=IwAR2144s80cToX1CGOOnIkbt8LF4KEnUHB0ndhnI7rWVjNL_ot-miuc7MpLQ

\ og\“)lﬂ)[q\
& s,

5 @ ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
3 g ARASTIRMA DERGISI

3 \{Q INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
% o

% I
“)"'lr nat o

Cilt/Volume:5  Say/Issue:3  Yil/Year: 2019  ISSN -2149-6161

Isveren ve is arayan bulusmalar1 , sanal istihdam fuarlar

Mesleki rehabilitasyon faaliyetleri

Isaret dili kurslar

Engelliler ile ilgili zirve, sempozyum ve panellerin diizenlenmesi

Girisimci engellilerin projeleri kabul edildiginde 50.000 TL hibe almaktadirlar. 2014-2019 yillar
arasinda 1.326 proje desteklenmistir. 34 ildeki 40 Is kuliibiinde engellilere is ve meslek danismanlig
hizmeti verilmektedir. 2018 yilinda 257.155 goriisme yapilmistir. 2020 yilina kadar yayginlastiriimasi
planlanmaktadir. Toplum yararina istihdamda engelliler 6nceliklidir. 2012 - 2019 yillar1 arasinda
53.025 engelli istihdam edilmistir (ISKUR, 2019). Isyerlerinde ihtiyaci olan yardimci teknolojilerin
saglanmasinda 27 projeye destek verilmistir. 2002- 2019 yillart arasinda 387.915 kisi ise yerlesmistir.
2018 yilsonu itibariyle 122.852 engelli isci is giicii piyasasinda calismaktadir (ISKUR, 2018-2019)
Korumal Is Yerleri: 5378 sayili kanununda 2014 yilindaki degisiklikle kapsam zihinsel engelliler
olarak daraltilmistir. Engelli ¢alisan sayisi en az 8 olmali ve toplam galisan sayisinin en az %75’
oraninda olmasi1 sartt bulunmaktadir. Engelli personelin ilk yi1l maasinin tamami fon tarafindan
karsilanir. 4857 sayili kanun geregi engel durumuna gore, 6denecek maasin net asgari iicretin %20 ile
%6011k kismi hazine tarafindan karsilanir. SGK primlerinin tamam hazine tarafindan 6denmekte ve
kamu alimlarinda 6ncelikler taninabilmektedir. 5520 s. K. geregi, Kurumlar Vergisi 5 hesap donemi
icin istisna uygulanmakta ve ¢evre temizlik vergisi 6demezler. Arazinin miilkiyeti, kamu kuruluglar
tarafindan {icretsiz verilebilir. Zorunlu kota sistemi ile kesilen cezalarin bir kismi korumali igyerlerini
tesvikte kullanilmaktadir. 2019 yili itibariyle 9 adet korumali is yerinde toplam 80 engelli ¢alisan
istindam edilmistir (ACSHB, 2019: 132) (ISKUR, 2018: 102-105).

Sivil Toplum Kuruluslar1 Uygulamalari: Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi(TOFD), Alti Nokta
Korler Dernegi, Istanbul Aydin Universitesi baglh  “Engelsiz Yasam Arastirma ve Uygulama
Koordinatorliigli” mesleki egitim verilmektedir. SerebralPalsili Cocuklar Dernegi (SERCEV) Engelsiz
Mesleki ve Ticari Anadolu Meslek Lisesi agilmistir (SERCEV, 2019). Down Sendromu Dernegi’nin
“Bagimsizzim Ciinkii Calistyorum” projesinde destekli istihdam modeli uygulanmistir (Down
Sendromu Dernegi, 2018).

5.7. Tiirkiye Ozelinde Istihdam Politikalarim Degerlendirme

Saglikl1 verilerin toplanabilmesi i¢in kayit dis1 calisma azaltilmalidir. Is analizleri ve meslek tanimlari
yapilmalidir (Celebi,2018). Istihdam politikalar1 paydaslarin katilimini saglayan, egitim politikalarim
ve igglicii piyasasimin arz-talebini dikkate alan, siirdiiriilebilir, kapsamli, biitiinciil bir sekilde ele
almmaldir (Engelliler Konfederasyonu, 2018: 31) (Avrupa Komisyonu, 2016: 59).  Istihdam
artirmanin kilit kavrami mesleki egitim almalaridir. Diger iilkelerdeki basarili uygulamalar Tirkiye’ye
uyarlanabilir. Agik giicii piyasasinda istthdamin bireysel ihtiyaglara gore rehberlik yapilmasi,
desteklenmesi en basarili sonuglari vermektedir (Kog,2018). Avrupa iilkelerinde ve ABD’de yogun
olarak uygulanan destekli isttihdam modeli, pilot uygulama olarak Tirkiye’de uygulanmaya
baslamistir ve 897 kisi istihdam edilmistir. Yasal diizenlemeler ve tesvikler gelistirilmeli, engellinin
yakin g¢evresinin destegi alinmalidir (Arikan,2018:99). Destekli istihdam modeli kamu kurumlar
icinde uyarlanabilir. Isinde kalic1 olabilmesi icinde destek ve tesviklerin devam etmesi gerekmektedir.
Kiiciik isletmelere mesleki egitim destegi verilebilir (Uzun, 2018). Engellikle ilgili mevzuat,
fonksiyon kaybimin 6l¢iilmesinden, mesleki becerileri degerlendirme yaklagimina gegis ve ayrimcilik
yaptinimlari i¢in mevzuat yeniden diizenlenmelidir. Kota uygulamasi sektorlere ve ¢aligma sartlarina
gore diizenlenebilir. Kota fazlasi engelli ¢alistiran isletmeler igin tesvik cesidi artirilabilir (Iren, 2018).
Kamunun hizmet alimi ihalelerinde, yliksek oranda engelli ¢alistirma sarti konulabilir. Basarili
istihdam uygulamalarin tanitilmasi, basarili engellilerin rol modeli olmasi bagari oranini artiracaktir
(Onen, 2018). Erisilebilirlikle ilgili sorunlarin ¢dziimii igin yeni yapilar evrensel tasarima gore
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yapilmalidir. Sosyal isletmelerin gelismesi igin uzmanlik, finansal, yasal destekler gerekmektedir
(Mamatoglu,2015). ISKUR engelli veri tabani, ayrintili yeni bilgiler eklenerek giincellenmelidir. En
uygun calisan adayinin eslestirilmesi bu konuda yasanacak sorunlarin 6niine gegecektir. 11. Kalkinma
planinda engelli istihdami: isverenlerin taleplerini dikkate alinmasi, tesvikler hakkinda bilgilendirici
faaliyetler, girisimcilik hibe destekleri, meslek danismanligi, mesleki egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin gelistirilecegi ifade edilmektedir (TBMM, 2019:11-143).

6.SONUC VE ONERILER

Kapsayici bir toplum olusturmak icin kavramsal degisiklige ihtiya¢ vardir. Engellilik nedenlerini
onleyen, farkindalik diizeyini artiran ve niifusun degisen yapisina uygun politikalar gelistirilmelidir.
Her diizenleme engellik olgusunu dikkate alinarak ve daha sonra engellilere uyumlu hale getirilmesine
gerektirmeyecek sekilde yapilmalidir. Tek tip hizmet anlayisi yerine bireysel ve toplumsal ihtiyaglara
gore degisen hizmetler sunulmalidir. Sosyal yardimlar engelli politikasinin merkezinde bulunmakta ve
en muhtag olana asgari gelir destegi verilmektedir. Yardim temelli bakis agisi yerini hak temelli
destege birakmalidir.  Sosyal yardimlarin etkili denetimi yapilmali, engellileri is hayatindan
uzaklastiracak uygulamalardan kagimilmalidir. Biitiin engellilerin toplumla biitiinlesmesi i¢in sosyo-
kiiltiirel alanlar1 da kapsayan etkili, biitiinsel, siirekli kendisini yenileyen sosyal politikalara ihtiyag
vardir.

Kota sistemi yerine acik isglicii piyasasina geciste tesvikler, destekli istihdam 6n plana ¢ikmaktadir.
Acik isgiicli piyasasinda istihdam sansi edilemeyen zihinsel engelliler i¢in korumali is yerleri sayisi
artirtlmalidir. Mesleki egitim, teorik bilgilerin ig yerlerinde uygulanabildigi, teknolojik ve ekonomik
gelismelere uyum saglayacak dinamik bir sekilde tasarlanmalidir. Esitligin saglanmasi igin yardime1
teknoloji, rehabilitasyon gibi hizmetlerin etkinligi artirilmalidir. Medikal malzemeler, protezlerin
yurti¢inde tretimi tesvik edilebilir, yurtici ve yurtdisindan temini durumunda alinan vergiler
kaldirilabilir. Ortez-protez erisiminde SGK yasadigi sorunlar en aza indirilmelidir. Calisan
engellilerin, isten ayrilmalari durumunda tekrardan sosyal yardimlar alabilmesi i¢in uzun siiren
biirokratik engellerin kaldirilmasi gerekmektedir. Evden caligma, kismi zamanli c¢alisma gibi
alternatifler sunulmalidir. Girisimcilik projelerine destek icin hibe, mikro kredi, vergi indirimleri
artirlabilir. Gelistirilen hizmetlere erisimin saglanmasi ve tanitilmasi 6nemlidir. Sendikalar toplu
sozlesmelerde engellilerin haklarini da igeren konular1 giindeme getirmelidir Gelistirilecek projelerde
paydaslarin katilimi saglanmalidir. Kamu kurumlarindaki uzman sayis1 ve niteligi istenilen seviyeye
getirilmelidir. Kamu rol model olmalidir. Ulusal engellilik stratejisi ve eylem plani tamamlanarak
kamu kurumlar1 uyum ve is birligi igerisinde olmalidir. Is ve gelir destegi uygulamalari, sosyal destek
ve genglik hizmetleri belediyelere devredilmeli, kaynaklarin daha etkin kullanilmasi saglanmalidir.
Engellilerle ilgili daha fazla arastirma yapilmasina ihtiya¢ vardir ve ilgili arastirmalar
desteklenmelidir.
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