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OZET

Sosyoloji, insan gruplar1 ve sosyal davranislarla ilgilenen bilim
dalidir. Sosyologlar o©ncelikli olarak insan etkilesimleri tzerinde
durmaktadirlar. Sosyal iliskilerin insanlarin davramslarina etkisi ve
toplumlarin nasil sekillenip degistigi de bu konuya dahildir. Bu
nedenlerden dolay1 sosyoloji genis bir alami kapsamaktadir. Calisma,
sosyolojide her zaman merkezi durumdadir. Calisma, insanla iligkili bir
konudur. Kit kaynaklarin oldugu bir diinyada calismak, insanin gittikce
artan sorunlarini karsilamada cok gerekli bir ihtiyac haline gelmistir.
Diinyadaki kaynaklarin kit olmasi sebebiyle sosyal gruplar arasinda
catisma ve rekabet giderek artmistir. Sosyal bir organizasyon olan
calisma da, toplumdaki kesimler arasindaki bu temel gii¢ iliskisini
yansitmasi bakimindan énem tasir.
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ABSTRACT

SOCIOLOGICAL PERSPECTIVE ON WORK

Sociology is the scientific study of human groups and social
behavior. Sociologist focus primarily on human interactions, including
how social relationships influence people’s attitudes and how societies
form and change. Sociology, therefore, is a discipline of broad scope. The
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Sociological study of work has always played a central part in the
Sociology. Work is something we associate with human beings. Work is
basic to the ways in which human beings deal with the problems arising
from the scarcity of resources available in the environment. The scarcity of
resources in the world influences the patterns of conflict and competition
which arise between social groups. It follows from this that the social
organization of work will reflect the basic power relationships of any
particular society.

Key Words: Work, Occupation, Culture, Technology, Change,
Sociological Perspective, Alienation.

GIRIS

Sanayilesmis tilkeler, biiytik 6lctide sorunlarini ¢6zmiis olmalarina
ragmen, gelismekte olan tilkelerin ¢6ziim bekleyen sorunlari birgok
sahada artarak devam etmektedir. Kit mali kaynaklar, issizlik, beslenme,
egitim seviyesinin disuikliigii, kalite ve verimlilikte geri kalma vb.
sorunlar gelismekte olan tilkelerin en 6nemli sorunlar1 arasinda yer
almaktadir. Bu tilkeler gelisen teknoloji yaninda, insan kaynaklarmi da
etkin ve verimli bir sekilde kullanamamaktadir.

Ulke kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasinda
uygulanan politikalar kadar, insan giicii kaynaklarmin kullanimim
saglayacak istthdam alanlarmin yaratilmast da ©nem ve oncelik
tagimaktadir. Istihdam alanlar1 bir {ilkenin insan kaynaklarmin
gelisiminde laboratuar ozelligi tasir. Diinyadaki gelismeler dikkate
alindiginda gerek gelismis, gerekse gelismekte olan bircok tilke insan
kaynaklarimin 6nemini kavramis ve sosyo-ekonomik yapzi ile 6zdes hale
getirmistir.

Ulkelerin gelismislik durumu, kullanilan teknoloji yaninda, bir o
kadar da insan kaynaklarmin varligina baglidir. Fakat bir tilkenin sahip
oldugu nitelikli insan gticti tek basina bir anlam ifade etmez. Nitelikli
insan glicinin bir anlam ifade etmesi, yeterli sayidaki yetistirilmis
nitelikli elemanin uygun kosullarda ve eldeki mevcut imkanlar1 en
verimli bir sekilde kullanabilmesine baghdir. Ekonomik kalkinma
tesislerden ve makinelerden ziyade nitelikli isgiicti ile ytirtimektedir.



CALISMA UZERINE SOSYOLOJIK PERSPEKTIF 131

Teknolojinin gelistirilmesi, modern ara¢ ve gerecin yaratilmasi, insan
faktoru sayesinde gerceklestirilen faaliyetlerdendir.

Glintimtizde nitelikli isglictintin ©6ne c¢lkmast ve insan
kaynaklarimin bir ¢esit sermaye oldugu fikri tartismasiz kabul
edilmektedir. Cagdas toplumda genel olarak insan ve 6zellikle calisanlar
kendi kendilerini yenilemek zorunlulugundadirlar. Ciinkti kullanilan
teknoloji stirekli degismekte, degisen ve gelisen teknoloji kendi
isgliclinii yaratmaktadir. Ayrica, teknolojik alanda meydana gelen
yenilikler, degerlerdeki ve sosyal yapidaki degisimlere yol agmaktadir.

Isleyen bir biitiin olarak toplumda gerceklestirilen her sey sosyal
aktivite olarak tamimlanir. Calisma da, sosyal aktivite olup, bir yerde
toplumun ya da bireyin sahip oldugu mevcut kaynaklarin tretime
dontisturtilmesidir. Calisma, bireysel anlamda insanla sosyal anlamda
toplumla iliskilendirilen bir konudur.

Kit kaynaklarin oldugu bir diinyada galisma, insanin gittikce artan
sorunlarmi karsilamada gerekli bir ihtiyac haline gelmistir. Ayrica kit
kaynaklar, insanlar ya da toplumlar arasi rekabeti de artirmistir. Fakat
her kiilttir, mevcut olan sosyal sorunlarim1 kendine has yapist icinde
¢ozmege calisir. Calisma ve calisma hayati da, kiltiirden kiiltiire
farklilik gostermektedir. Modern cagda ¢alisma hayatinda is ve kariyer
kavramlar1 6ne cikmakta, bir yandan bireyin kimliginin merkezini
olustururken, diger yandan gelirin kaynagmi olusturmaktadir. Ayrica
emegin boluinmesi, sosyal iligkilerdeki tabakalasmaya ve toplumun
degisik parcalarindaki karsilikli dayanismaya sebep olmustur.

Toplumu, toplumda siiregelen ¢alismayi, emegin dagilimi, calisma
iliskileri, yabancilasma, cinsiyet, irk ve siuf gibi daha bir¢ok konuyu
anlayabilmek icin, sosyolojinin kullandig1 bir¢ok goriis ve analitik
yontem kullanilabilir. Calisma diinyasini daha yakindan tanima ve
incelenmesi agisindan konunun sadece sosyolojik aciklamalarla
yetinilemeyecek kadar genis oldugu da bilinmektedir. Toplumun isleyen
bir biitin oldugu gerceginden hareketle her bilim dah kendi bakis ve
degerlendirmelerini ortaya koyar. Bu aym1 zamanda toplumda belirgin
olarak ortaya ¢ikan is boliimiiniin, bilimler arasinda da gecerli oldugunu
gostermektedir. Calisma hayatmin sosyolojik olarak incelenmesinde,
(diger bircok bilim dahm ilgilendirmekle beraber), bu alanla i¢ ige
gecmis esas bilim dali “Calisma Sosyolojisi”dir. Calisma Sosyolojisi ve
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Calisma Psikolojisi gibi bilim dallar1 énemle tizerinde durulan “Insan
Kaynaklar1”nin alt yapisini olusturmaktadir.

Bu kisa arastirmada insami ve toplumu yakindan ilgilendiren
calisma kavramini detaylar ile ele almak mumkiin degildir. Ozellikle,
“Calisma Uzerine Sosyolojik Perspektif” adli inceleme bu alanda
goriilen bir eksiklikten kaynaklanmaktadir.

I. CALISMA KAVRAMI

Tarihi stire¢ iginde calisma kavrami, yontma tas devrine ait
avadan, toplayicidan, cilali tas devrine ait ciftciden, orta caga ait
zanaat¢lt ve glintimiizin montaj hatti iscisine, hatta ev kadmina,
baslangictan gtintimiize kadar var olusumuzun 6nemli bir parcasidir.
Insanla ve insanlikla ic ice gecmis calismanin tarihsel anlami dikkate
alindiginda, ilkel diinyada toplumda onursuz bir ugras olarak kabul
ediliyordu. Gercektende tarihi siire¢ icinde calisma, genis bir kitleyi
ilgilendiriyor ve kolelerle koyliileri ifade ediyordu. O dénemde, zengin
ve giiclii olmanin cekici yonlerinden birisi, calismak zorunda olmamak
ve sizin yerinize c¢alisacak insanlar bulabilmektir (Doyle, 2003,
Strangleman & Worren, 2008).

18. yiizyildan itibaren bircok toplumda c¢alisma diistincesi
geliserek yerlesti. Liberal politikada isci ve ekonomik 6zgiirliige sahip
olmak, toplumun saygin bir vatandas: ve yetiskin bir tiyesi olmanin
semboliiydil. Bir baskasinin emri altinda ¢alisma ise, 6zgtir bir vatandas
olarak gortilmek icin yeterli degildi. Bat1 toplumunda boyle bir anlayis
hakimken, 20. ytizyilin ortalarinda sosyalist ya da komtinist devletlerde
isciler saygin ve onemli insanlar olarak kabul ediliyorlardi. Dogu
Avrupa ve Asya tilkeleriyle Latin Amerika, kendilerini c¢alisanlarin
devleti olduklarimi 6ne stirerken, digerleri ise artik galismanin calisan
insanlar icin hicbir anlami kalmadigindan bahsetmektedirler
(Strangleman & Worren, 2008).

Marx ve Weber’in ortaya koydugu gibi, modern isin yaratilmasi ve
endiistriyel kapitalizmin gelisimi esas olarak, madde tiretimi ile kiilttirel
tiretimi birbirine bagladi. Is ve isciler gelisen endiistriyel kapitalizme
bagl olarak ve isciler rasyonellesme siirecinde tanimlanmis yapisal bir
konum iginde yer aldilar (Casey, 1995).
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Ekonomistler, calisma kavramindan ticret, maas veya mesleki
kazang igin yapilan ve fiziksel ya da zihinsel ¢abaya dayanan “tiretim”in
en dnemli faktorlerinden biri olarak bahsederken (Gisbert, 1974), Oxford
Sozltigu calismayi, “Enerji harcama, cabalama, bir amag icin gayret sarf
etme” (Oxford Dictionary, 2008) olarak tamimlamaktadur.

Psikolojik acidan galisma, birey ile gorevi arasindaki iliski olarak
ifade edilirken, Sosyolojik acidan calisma ise “insamin bir is ortaya
koyabilmesi i¢in diger bireylerle olan etkilesimi ve hiyerarsik bir diizen
icinde belli bir statiiye ulasmasi” (Aykag, 2001) seklinde ifade
edilmektedir.

R. B. Lal galismayi, “Evrenin temel kanunu” olarak tanimlar ve
yasamin korunmasi, devamlilig1 igin isgilicti gereklidir der. Raymond
Firth calismayi, hem gelir getiren hem de keyfi ve bos vakitten
fedakarlik ederek enerji harcamayi gerektiren ve bir amaca hizmet eden
aktivite olarak tanimlamaktadir. Ancak Henry Arvon diger bircok
kisinin hislerini 6zetleyerek calismayi, yorgunluk ve bitkinlige neden
olan bir kas gticti harcama hali ya da bilingli ve kendiliginden sarf edilen
caba (Gisbert, 1974) olarak tanimlar.

Marx'a gore calisma, insanlarin kendi potansiyellerini fark ettikleri
ve zengin bir komiinizm kaynag: yarattiklar1 bir aractir (Grint, 2008).
Doyle (2003) calisma kavramini, birinin vaktini ve emegini para ya da
bir baska deger karsiliginda, bir baskas: icin harcama, emek ve giictinii
feda etme 6gesi olarak ifade etmistir. Grint’in (2008) iddiasina gore
calisma, “dogayr dontstiiren bir aktivite”dir. Grint'in ortaya attigi
iddiaya gore calisma, dogay1 degistiren bir harekettir ve ¢ogunlukla
sosyal durumlarda so6z konusu edilebilir. Neyin calisma sayilip
sayllmayacagina ise, bu hareketin gerceklestirildigi spesifik sosyal
kosullar ve bu konuyla ilgili olanlarin bu konuyu nasil yorumladigina
baglidir.

Konuyu felsefi bir bakis agisiyla ele alan Borne ve Henry bir
yandan ¢alisma kavramu tizerindeki diistincelerini fayda yaratan insan
glicti olarak agiklarken, bir ise, isgiicli yaratmaya ve insanliga hizmete
yonelik, baslangicta kisisel olan ancak sonrasinda herkes igin sarf edilen
caba (Gisbert, 1974) seklinde dile getirmislerdir.

Calisma, calisan sif agisindan, bir gorevden cok maddi bir
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gereklilik iken, aristokrasi i¢in, maddi bir gereklilik olmamas1 sebebiyle
sadece bir ayrim ifade etmektedir (Grint, 2008).

Mesleki statti genellikle sosyal siniflarda 6nemli bir belirleyici
etkendir (Auster, 2003). Mesleginiz yasaminiz boyunca hayatinizin her
yoniini etkiler. Her ne kadar calisma kavramu bir¢ok alanda kullaniliyor
olsa da bunun tamimi tam olarak yapilamamustir. Calismanin gekirdek
anlami, bir trtin ya da hizmet tiretmeye yarayan aktiviteler biittinii
(Padovic & Reskin, 2002) olarak ifade edilmektedir.

Yapilan tanimlar cercevesinde ve ortak bir anlayis1 sergilemesi
agisindan bir tamimlama yapilacak olursa, “Bir nesneye odaklanms,
toplumun deger ve normlarina uygun olarak, insamin bedensel, zihinsel veya
ruhsal giiclerini belirli bir amacin gerceklestirilmesine yonelik, planli bir sekilde
kullanabilmesidir” seklinde tanimlanabilir.

II. CALISMAYA SOSYOLOJiK ACIDAN BAKIS

Calisma, sosyal bir aktivite olarak, hem sosyoloji, hem de “Calisma
Sosyolojisi” ile yakin iliski igindedir. Calisma salt ekonomik bir olay
olarak degerlendirilemez. Iktisatgilar maas, iicret ve geliri, modelin
merkezine koyarlar ve bu faktorii olgtilebilir olarak diizenlerler. Ayrica
yiikselen diizenlemelerin imkanlar1 da her endustrinin karsilig: ile
tiiketicilerin tirtinlere olan talebini yansitir. Farkli ticret oranlarimn
belirlenmesi hizmet ve mallarin fiyatlarinda oldugu gibi, pazardaki arz
ve talep giicine birakilmustir. Ekonomistlerin yorumunda sosyal
faktorlere yeterince yer verilmemektedir. Ekonomistlerin dikkatini
cekmeyen ve eksik birakilan yonleri basta sosyoloji olmak tizere diger
sosyal bilimler incelemekte ve ozellikle sosyoloji ile ilgili konularda
sosyologlar devreye girmektedir.

Isgiiciintin  verimliligini ve boyutunu arastiran ekonomistler
calisma kavraminm “Kisilerin ticret karsiigr yaptigr aktiviteler” olarak
tanimlarlar (Padovic & Reskin, 2002). Ayrica ekonomistler, tilkenin milli
gelir artismi {cretli calisanlarin ciktisi olarak kabul etmislerdir.
Calismay1 bu sekilde tanimlamak, gelismekte olan tilkeler basta olmak
tizere kadmnlar ve erkekler tarafindan yapilan ve karsiligi “ticret”
olmayan, aile i¢i calisma, ev isleri, bakim ve goniilli calisma ile gizli
calisma tiirleri gibi pek gok galismayi1 disarida birakmaktadir.
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Genelde bireylerin calismalarina temel gerekce olarak para
kazanmay1 6ne stirdiikleri bilinmektedir. Ama buna ilaveten yetenekleri
kullanma arzusu, deger duygusu ve itibar gibi diger gerekgelerin
varliginin da g6z ontinde bulundurulmas: gerekmektedir.

Watson (2008), sosyolojik calismanin amaglar1 agisindan galismayz,
ilk olarak gorevle ilgili yonii ve ikinci olarak insanlarin kazanglariyla
ilgisini dikkate alarak incelemistir. Calismay1 bu sekilde diistinmek, onu
gorevleri yerine getirmek icin harcanan cabayla iliskilendirir. Fakat
boyle bir yaklasim calismayi, ekonomik 6zelligi olan herhangi bir seye
indirger. Ama gec¢imini saglama fikri, sadece fiziksel olarak hayatta
kalmak icin tiretilen yeterli materyalden daha fazlasimi kapsamaktadir.
Calisma bircok sekilde ¢evrenin bi¢imini degistirir ve boylece insanlara
temel ihtiyaglarin karsilanabildigi gelir seviyesinden daha iyi bir yasam
seviyesi yaratir. Dolayistyla konu bu gercevede dustintildiigtinde hem
ekonomik hem de sosyal ve kiiltiirel yonleriyle degerlendirilmis olur.

Sosyolojinin odak noktas1 toplumda insanlarin davramslar: onlarin
diinya hakkindaki deneyimleri ve yorumlariyla sekillenen etkilerdir
(Browne, 2008). Sosyoloji, bir yandan toplumun zamanla nasil
yaratildigl, nasil tiredigi ve degistigi hakkinda teorik calismalar
yaparken, diger taraftan toplumu, toplumda siiregelen c¢alismayzi,
emegin dagilimini, calisma iliskilerini, yabancilasma, ussallasma,
cinsiyet, 1rk, sif gibi konular1 anlayabilmek icin bicimsel ve soyut
gortisler yoluyla calisma diinyasini inceler. Sosyoloji bunu yaparken
hem tarihi ilimden hem de karsilastirmali ilimlerden yararlanmaktadir
(Srtangleman & Worren, 2008).

Calisan erkekler tizerinde yapilan arastirmalar, calismanin
anlaminin  sadece calisilan ortamla smurhh  olmadigimi  ortaya
koymaktadir. Erkekler kendilerini 6zellikle isleriyle tamimlamislardir
(Warr, 1987).

Sosyoloji, sosyal ve kiiltiirel diizenlemeler baglaminda ele alinan
calisma ve calisma ile ilgili faaliyetleri anlamamiza yardimci olan
gorisleri, kavramlari, diistinceleri, teorileri ve arastirma sonuclarimi bize
sunar. Sosyoloji, sosyal yapi, kiiltiir ve toplumun iginde bulundugu
stireglerle yakindan ilgilenir. Bu yapilar, stiregler, normlar ve degerler,
kendine has esitsizlikleri, ideolojileri ve gii¢ dagilimlariyla insanlarin
hayatlarin1 idame ettirirken karsilastiklar1 hem firsatlarn hem de
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kisitlamalarin kaynaklaridir (Watson, 2008).

Zaten Sosyoloji, insan gruplarmin ve modern topluluklardaki
sosyal hayatin, sosyal kurumlarin sistematik (planli ve organize)
incelemesidir (Browne, 2008). Bunlar sosyal gruplarda bulunan cesitli
orgiitlenmis sosyal diizenlerdir. Ornegin, calisma ve ekonomik sistem
mallarin tiretimini yapmak icin organize edilmistir.

Guintimiizde Calisma Sosyolojisi'nin kiiresel anlamda buytik bir
hizla gerceklesen yiikselisi calisma hayatinda, is yerlerinde, emek
piyasalarinda ve ekonomide meydana gelen o©nemli degismeleri
yansitmaktadir. Sanayilesme, isgiicti hareketliligi ve demokratiklesme
donemlerinde calisma sosyologlar1 isyerleri, emek piyasalar1 ve
toplumlarda yeni sosyal iliskilerle baglantili, insan1 konu alan sorunlar
ve bunlarla ilgili ¢6ztim ©nerilerine yonelik bilimsel teknikler ortaya
koymuslardir.

Marx, sermayenin toplanmasi ve birikmesi ile birlikte keskinlesen
smif esitsizliklerini analiz etmistir. Durkheim, isgtici dagilimi
karmagikligmmin anomi ve toplum {tizerinde gittikce artan etkisini
incelemistir. Max Weber ise yeni buirokratik sosyal diizeni bir “demir
kafes” olarak nitelendirmistir (Confield & Hodson, 2001).

Calismanin degisen tamimlari galismanin nasil gergeklestirilmesi
gerektigi konusunda ¢nemli sorularmn belirlenmesine neden olmustur.
Calismanin tarihsel ve degisen manalar1 mantiga uygun olarak nasil
anlasilabilir? Hangi analitik, teorik ve metodik yontemler ¢alisma
dinyasma anlam vermekte kullamilabilir? Gelecekte calisma ne gibi
degisimlere ugrayacaktir? Bu sorulara cevap verebilmenin bircok yolu
bulunmaktadir. Calismay1 incelemek igin tarih, ekonomi, siyaset bilimi,
sosyal politika, cografya, endiistri iligkileri, antropoloji, yonetim, teoloji,
felsefe ve edebiyat gibi bircok akademik bilim dalindan
yararlamilmaktadir (Strangleman & Worren, 2008). Sosyoloji, tiim sosyal
bilimlere yol gosterici, genis bir nitelik tasir. Ama guniimiizde
Sosyolojinin bu kadar genis bir alan1 kapsamasina ragmen ihmal edilmis
olmasi, sosyal olaylarin yeterince degerlendirilemedigini ortaya
koymaktadir.

Sosyolojik actdan C. W. Mills (1959) tarafindan calisma “sosyolojik
hayal gticti” olarak ifade edilen bi¢cimiyle incelenmekte ve bu sosyolojik
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hayal giicti 19. ytizyildan beri kullanilmaktadir. Sosyoloji bilimi ile
ugrasanlar kirsal toplumdan sanayi ve sehir toplumu olarak tanimlanan
diizene gegis konusu {iizerinde durmuslardir ve bu gegisin ne ifade
ettigini farkli yonleriyle anlamaya calismislardir (Strangleman &
Worren, 2008).

Sosyolojik diistinmenin temel 6zelligi, toplumun 6rgtitlenmis bir
bicimde dikkate alan c¢alismaya yoneliktir. Sosyologlar modern
toplumlardaki esitsizliklere duyarli olup endiistriyel iligkiler
c¢oziimlemelerinde duraklamaktadirlar. Endiistrinin ilk dénemlerindeki
isverenlerin, isveren ¢ikarlarini baltalama potansiyeli olan bir isci smifi
yarattigt dogruyken, ornegin “istihdam” ya da “insan kaynaklar1”
stratejilerini degistirmenin ardindaki dinamigi veren bdylesi bir
miicadeleyle bas etme politikalar1 benimsedikleri de esit bicimde
dogrudur (Watson, 2008).

Sosyologlar farkli topluluklar1 karsilastirirken gelenekler, degerler
ve sosyal davranis agisindan aralarinda bir¢ok fark bulundugunu da
ortaya cikardilar. Ornegin, kadinin ve erkegin toplumdaki rolleri
arasinda neyin kadins1 ve neyin erkeksi davranis olarak gortindugii
noktasinda aralarinda c¢ok biiytik ve ¢nemli farklar bulunmaktadir.
Bunun sebebi, insanlarin nasil farkli topluluklarda, farkli yollardan nasil
davranilacagim ogrenmeleri ile olabilir (Browne, 2008).

Basaril1 bir sosyoloji bir yandan bireysel vasiflar ve tesebbiislerle,
diger yandan yapisal faktorlerle ihtimaller arasindaki karsilikli etkilesim
tizerindeki sosyolojik 6nemin gelismesi yerine, dis faktorlerin belirleyici
etkisi lizerinde veya bireylerin meslek secimlerini insanlarin islere nasil
giris yaptiklarim vurguladigini belirten bir egilimde bulunmaktadir.
Sosyolojinin temel bir anlayisina gore, hayatin butiint degisik sekillerde
sosyal olarak organize edilmis ve belli basli motiflerle diizenlenmistir.
Aslinda emegin sosyal bolumii ve calisma hayatinin mesleki ytiizii,
toplumlar1 dtizenlemenin bir parcast oldugu kadar, organizasyonel
unsurun da bir pargasidir.

Organizasyonlar belirli bir bicimde amagclh ve karakteristik olarak
rasyonel fikirlerdir. Ama amacli olmasi ve rasyonelligi iki seyden dolay1
tehlikeye atilryor. Birincisi, insani celiskiye dayali1 sosyal yasama egilimi,
ikincisi, yapisal celiskiler ve kasitsiz sonuglardir. Sosyal yapilar kit ve
degerli kaynaklara olan saygilariyla kazandiklari avantajin baskin sosyal
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gruplarmin kurumsallastirilmasini yansitir. Bu sekilde avantaja giden
yol olarak goriilen sosyal yapilarin istikrar1 stirekli daha az avantajh
gruplarin yiiriirlitkkte olan diizene karsi ya direnen ya da meydan
okuyan sosyal celiskilerle tehdit ediliyor. Digeri ise, yapisal celiskiler ve
kasitsiz sonuglar gelistirmek icin hazir olan belirli amaglar1 basarmak
icin secilen kurumsallastirilmis unsurlarin basarilar icin tasarladiklar
sonuglar1 zayiflatabilir. Organizasyonlari, sosyolojik olarak anlamaya
ragmen, hem resmi, hem de gayri resmi uygulamalar icerdiklerini
gormek gerekir. Her is organizasyonun oziinde isletmeyi yonetenler
tarafindan tasarlanmis ve siirekli olarak yeniden tasarlamaya devam
eden resmi kontrol aparati vardir. Bu aparat, idare tarafindan ¢alisma
eylemlerini koordine ve kontrol i¢in tasarlanmis bir takim rol, kural,
yap1, deger belgeleri, kiiltiirel semboller ve prosediirlerden ibarettir
(Srtangleman & Worren, 2008).

Endustriyel kapitalist ekonomiler dinamik &zellik tasir. Onlarin
asil nedeni teknik ve organizasyonel yenilik baglaminda her ikisi de
diinya karsisinda maddi insan gelismelerinin genel takibi ve aym
diinyada 6zel ilgi gruplarinin rekabetci faaliyetleridir.

Sosyolojik bakis acisinin tanimlayici 6zelligi, hangi konuyu islerse
islesin biitiin olarak organize edildiginde hepsini eninde sonunda
toplumla iligkilendirir. Sosyolojinin sagladig1 esas anlays, hicbir sosyal
olaymn, ne kadar siradan olursa olsun, sosyal bir boslukta olusmadigidir.
Olaylar her zaman daha genis bir kiilttirle, sosyal yapiyla ve icinde
olustugu toplumun olusum siireciyle baglantilidir. Bu yapilar, olusum
strecleri, oOrnekler ve degerler, kendileriyle baglantili biittin
esitsizliklerle, ideolojilerle ve gii¢ dagilimlariyla birlikte insanlarin
hayatlarin1 yonetmek igin karsilastiklar1 hem sinirlamalarin, hem de
firsatlarin kaynagidir. Bu kiltiirler, yapilar ve olusum stirecleri ne kadar
iyi ve genis anlasilirsa ve belli hareketler ya da diizenlemeler ile bu
temel modeller arasindaki iliski ne kadar iyi degerlendirilirse ¢alisma,
endiistri ve diger sosyal enstitiiler {izerindeki insan kontroliiniin etkisi
de o kadar biiytik olur (Watson, 2008).

Anlasilacag1 gibi sosyoloji salt sosyal olaylarin ele alindig1 yani
sosyalin, toplumlarin, sosyal yapilarin basit bir ¢alismasindan ibaret
olmadig gibi, bir sekilde toplumlar hakkinda bakis agis1 veren bireylerin
aktivitelerinin toplamimin calismasi da degildir. Insan girisimlerinin ve
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secimlerinin sekillendigi etkilesim ve giic modelleri tarafindan
sekillendirildigi, birey ve toplum arasindaki karsilikli iliskinin bir
calismasidir.

Sosyoloji, birey ve ¢alisma hayatinin yer aldigi yakin ¢ekimden
icinde yasadiklar1 toplum ve ekonominin bulundugu biiytik resme
yonelir. Biitin bunlar c¢alisma hayatindaki normal “gtinliik” ortak
diistince yapisindan ¢ikip, muhtemelen en temel sosyolojik anlayisi
bireylerin ¢alisma hayatlar1 yerine, bireylerin icinde yasadiklar1 toplum,
ekonomi ve Kkiiltiire odaklanmalar1 saglamaktadir. Sosyolojik hayal
glicti, genel olarak toplumun tiyeleri ile alakali bir analiz gelistirmek
yerine, toplumun belirli kesimlerinin sorunlarinin ¢oztimii ile ilgilenen
entelekttiel analiz tiplerine temkinli yaklasmay1 ongormektedir.

I1I. CALISMA VE KULTUR

Calisma, evrende var olan kaynaklarin kithig sebebiyle ortaya
¢ikan sorunlarin ¢oziimiinde insanoglunun basvurdugu yollardan
biridir (Watson, 2008). Evrendeki kaynaklarin kitligi, sosyal gruplar
arasinda bas gosteren tartisma ve rekabetin olus bigimini etkiler.
Calisma icin yapilan sosyal diizenlemeler bunlar1 diizenleyen toplumun
temel giig iliskilerini ortaya koyar. Fakat sosyal iliskiler sadece giiciin
yapisini ele almaz. Ayrica insanlarin icinde dogup buytidiikleri ve bir
parcast olduklar kiiltiirleriyle de yakindan ilgilidir. Bu durum kisilerin
isleri hakkinda diistinme ve hareket etme bicimleri, daha genel anlamda
siyasal ve dini ilkeleri, dolayisiyla yasadiklar: kiilttirle de yakin iligkisi
vardir

Var olan tiim kiilttirler insanin varlig: ile beraber ortaya c¢ikmus
olan yasam, o6liim, sosyal zorunluluklar ve bunlar gibi daha bircok
sorunun cevaplarim arar ve bu sorularin ¢oztimiine kaynaklik eder.
Insanlarin karsilastig1 sorunlar arasinda “calisma”, “diizgiin bir is
bulma”, ya da “gecinmek” gibi sorunlar yer aldigindan, her toplum
kendi kiilttirleri cercevesinde “calisma” sorununa farkhi ¢oziim yollar
bulmaktadirlar. Baz1 kiiltiirlerde calisma, bir yandan giinliik hayatin
gereklerini yerine getirilmesi olarak goriilmiis, diger yandan toplumun
en alt sosyal siniflari, 6zellikle kolelerle 6zlestirilmis, ayrica kisiyi kiigtik
diistiren bir aktivite olarak gortulmiistir. [braniler calismayi, glinahlarin
bedelini 6demede ve manevi refaha ulasmada ¢nemli bir rol oynayan,
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fakat pek de hos olmayan sikici bir ugras olarak degerlendirirken,
Hiristiyanlik kiilttirti ise calismay1 kisiyi saghkl kilar ve kisiyi gtinah
sayilan davrams ve diisiincelerden arindirir (Watson, 2008). Elbette ki
kilttirler, ahlak kurallarina gore birbirlerine ortak degerlerle baglanmis
insanlarm olusturdugu toplulugun yansimasidur.

Kurtkan (1976), Bati1 tilkelerinin i¢inde bulundugu durumu su
sekilde ifade etmektedir. “Maddi kultiirlerini teknolojik ilerleme ve
sanayilesme yolu ile tstiin bir seviyeye ulastirdiklar1 zaman biiytik
fabrikalarm kurulmasma ve kalabalik bir isci stnifinin dogmasina sebep
olmuslardir. Fakat manevi kiltiirleri baslangicta cok az {icretle
calistirihip istismar edilen bir sosyal smifin himayesine imkan verecek
deger hiikiimlerinden mahrumdu. Yani asil, Bati {ilkelerinde ileri
teknolojinin imkan verdigi maddi kiltiir ile alt tabakalarda yer alan
sosyal siniflar1 himaye esasindan mahrum olan manevi kiiltiir arasinda
bir uyumsuzluk vardi.

Maddi kiiltiirlerini ileri teknoloji seviyesine gikaran ve binlerce
iscinin calismasma yol acan biiyiik sanayi isletmelerinin varligina
ragmen, hentiz isci smifinin haklarini koruyan kanunlar mevcut degildi
ve ayrica manevi kiiltiir, biittinlik deger hiikiimlerinden mahrum
bulunuyordu. Bu sebeple din adamlar bile fakirligin, Allah’m bir litufu
oldugunu one stirerek, devletge alinacak olan sosyal adalet tedbirlerinin
alnmasinda da olumsuz etkileri bulunuyordu. Kapitalizmin ilk
donemlerinde, alt-iist tezatlarinin yogun olarak goze carptigi, isgi-
isveren arasinda bir ayriigin ortaya cgiktigi, biitiinliik inancindan ve
idealinden yoksun durumdaydi”.

Bati kiiltiirtintin aksine Tiirk kiiltiirtinde, Islamiyet'in de oziint
teskil eden deger hiikiimleri, alt-tist ayriligmi giderici bir yasam
felsefesini esas aliyordu. Tirk kiltlirtintin 6ziinde, “manevi yonu
olmayan maddiyatin” bir anlami yoktu. Tirk kiilttirti, tam anlamiyla
maddi ve manevi kiilttirti bir dengede tutmakta ve ideal kiiltiir 6zelligi
tasitmaktadir. Fakat zaman zaman bu deger yargilarindan
uzaklasilmakta adeta, “maddi yonii olmayan maneviyatin” 6ne giktig1
bir anlayis gortlmektedir ki, boyle bir durumda da Bati'min icine
dusttigli manevi boslugun ve tezatlarin yasanmast kaginilmaz hale
gelmektedir. Gerek Islam dini, gerekse Tiirk kiilttiriintin 6ziinde sosyal
adalet ve sosyal dayanmisma duygusunun varhg, Tirk kilturtint diger
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kilttirlerden ayiran en 6nemli 6zellik olmaktadir. Tiirk kiilttirtine has bu
ozellik {iilkemizde yasanan bircok sosyo-ekonomik sorunlarin
¢oztimiinde de etkin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle yasanan son
ekonomik kriz ortaminda da goruldugi gibi, bu krizin ekonomik
boyutunun 6tesinde, sosyal dayanisma ruhunu one gikartmistir. Gerek
toplum gerekse aile ve fert diizeyinde bunun orneklerine rastlamak
miimkiindiir.

Turk kiltiirti teknolojik gelismelerden ve yeniliklerden uzak
duramaz. Bunun i¢in insan kaynaklarmi etkin ve verimli kullanmak igin
bu alandaki politikalara 6nem ve oncelik verilmelidir. Bunu saglamanin
da en dnemli yolu, iyi bir egitim politikasinin varligindan geger. Iyi bir
egitim politikasi, hem maddi kaynaklarin degerlendirilmesine hem de
maddi kultiirtin zenginlesmesine imkan vermek suretiyle manevi kiltiir
unsurlarinin da gelismesini tesvik eder. Bir tilkenin maddi ve manevi
kilttir unsurlarmin  gelismesinde fiziki sermayenin otesinde daha
kiymetli olan unsur insan kaynaklaridir. Uretimin gerceklestirilmesinde
kullanilan unsurlar agisindan da en 6nemli girdinin insan kaynaklar:
oldugu gortilmektedir. Ctinkti maddi kaynaklarin alternatifi sz konusu
iken, insan kaynaklarmin alternatifi bulunmamakta ve bu kaynak yine
insan olmaktadir.

Her tilke maddi anlamda teknolojik gelismelere yer verdigi kadar,
bir o kadar da insan kaynaklarina yer vermelidir. Gelismis tilkelerin ayni
zamanda insan kaynaklarina énem veren tilkeler oldugu goriilmektedir.
Teknolojik bakimdan yeterli giice ulasamamis {ilkeler ise insan
kaynaklarina oncelik vererek gelismislik diizeyine ulasabilirler.
Gilintimiizde insan kaynaklar1 teknolojik {tstiinlitk kadar ©nem
tasimaktadir. Gelismis tilkeler bu kaynagi daha ekonomik bir sekilde
gelismekte olan tilkelerden (beyin gogcii) karsilamaktadirlar. Insan
kaynaklar1 bash basina gelismisligin de bir 6l¢tisudir.

Kisisel kimlikler toplumsallasmanin gesitli glicleri tarafindan
olusturulurken, kisisel ve grup tercihleri yapilir ve bu gticlerin olasi
etkilerine nasil karsilik verildigi goritiltir. Ayrica kisiler, kendilerini farkl
gruptan insanlara, farkli yollarla, farkli bir ytizle savunan c¢ok yonli
kisilige sahip olabilirler (Browne, 2008).

Calisma modern sanayi kapitalizminin biiytimesi ile kisisel ve
toplumsal ilerlemenin, prestijin, erdemin ve kisisel varligin o6n
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kosuludur (Watson, 2008). Teknoloji, islerin buiyiik ¢ogunlugu icin is
deneyimlerinin belkemigidir ve bir¢ogu igin ise secilen, yaratilan ve
uygulayanlarin disinda zorla kabul ettirmek icin kullanilan tarzdir.
Ayrica bu kisiler sik sik yiiksek stattideki maddi odiilleri, ytiksek
diizeyde ve 6zellikle 6nemli olarak, teknolojiyi dogrudan uygulayanlara
oranla kendi is deneyimlerinde daha 6zerk kisilerdir. Kiilttirel normlar
(degerler), kisisel ozerkligin, bireyselligin ve kendini ifade etmenin
degerini artirmak i¢in cesaret veren unsurlardir. Calisanlar oncelikli
olarak islerine uyumlarmi sekillendirirken, teknolojinin genel dogasimi
kullanmaya dikkat etmeli ve hesaba katmalidirlar

IV. CALISMANIN DEGISIMI

Gegmiste bir¢ok insan igin hayati kazanma yollar1 bugtinkiinden
cok farkli bir oOzellik tasimaktaydi. Tim insanlik tarihi hesaba
katildiginda bugtin ofisler, fabrikalar, diikkanlar ve ciftliklerden olusan
calisma hayati, insanlarin gecimlerini sagladiklar1 yollarin kokli bir
degisim gecirmesiyle olusmustur. Yiizyillarca binlerce yil insan,
yetenekleri ve akli sayesinde hayatta kalmayi basarmistir. Insanoglu
yerlesik tarimin gelismesiyle ¢ok farkli bir var olus tarzina ge¢mistir.
Yasam, ¢alisma ve iki kisi arasindaki iliski énemli 6lgtide degismistir ve
bu degisim her zaman iyi yonde olmamistir. Bundan yiizyillar sonra,
insanlarin ¢alisma hayatlar1 genel olarak diinyanin her yerinde ayniydi.
Cunki ekip bigme isi diger tiim aktivitelerin 6ntinde yer aliyordu. Fakat
yasam ve calisma hi¢ degismeyecek sonsuz bir rutin olarak kalacak gibi
goriinse de, teknolojik ve kiltiirel degisiklikler cok daha ileri boyutta bir
degisiklige yol agacaktir.

Uretimin cogunun evlerde ve kiiciik isletmelerde yapildig1 sanayi
oncesi toplumlarin aksine, sanayi toplumlarindaki makinelerin gelisimi,
fabrikalarin dogmasina sebep olmustur. Aile iginde galisan kisiler sanayi
iscisi oldular. Ayrica geleneksel degerler, inang ve aliskanliklarda yerini
yeni degisimlere birakti. Boylece sanayilesme ile birlikte aymi zamanda
sosyo-kiiltiirel bir devrimin yasanmasi sonucu kiltiirel cesitlilik
artmustir. Geleneksel yap1 biyik oOlctide o©nemini kaybetmistir.
Ekonomik {iretim, egitim ve manevi hayatin temelini artik aile
olusturmamaktadir. Teknolojik gelismelerin etkileri her alanda kendini
hissettirmekte adeta diinyay1 “kiiresel bir koy” haline getirmektedir
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(Macionis, 1989).

Tarihi stireg icinde ele alinan calismanin kapsami ve ozellikleri,
ekonomik, sosyal siuf, kimlik, aile iliskileri, ahlaki degerler, sosyal
gtivenlik, calisma iligkileri, cinsiyet, gelir, meslek ve egitim gibi bircok
etken {izerinde biiytik etkiye sahiptir. Ayrica bu kavramin ¢ok boyutlu
ozelligini de ortaya koymaktadir. Piyasa sartlar1 ve teknoloji bu stirecin
temelini olusturan ©nemli etkenlerdir. Sanayi, teknoloji, ekonomik
girisimler ve insanlarin bunlarla i¢ ice olmasi, toplumlar1 yaygin bir
bicimde etkilemektedir. Biitin bunlar toplumda goriilen sosyal
degisimin bir sonucudur. “Sanayi devrimi” terimi istisnasiz olarak
“galisma”y1, her seyin merkezine oturtan bir kavram olmustur. Iki karsit
gorus ortaya gikmustir (Edgell, 2006).

“Ekonomik faktorlerin mi” c¢alisma hakkindaki fikirleri
degistirdigi (Marx'in gortisii), yoksa “fikirlerin mi” ekonomik hayati
degistirdigi (Weber'in goriisii) konusunda ortak bir distince olusmamis
olsa da, burada kabul edilen gercek ise calisma hayatinin bir dontistim
icinde gerceklestigidir.

Sanayilesme ve kapitalizm genisledikce tiretim teknikleri stirekli
yenilenmekte ve calisma bigimlerinde, iletisimde, kamu y&netiminde,
denetimde ve wulasim teknolojisinde birbiriyle baglantili biytik
degisimler yasanmaktadir. Basta gelismis sanayi tilkelerinde meydana
gelen sosyal, ekonomik ve teknolojik degismeler, galismanin anlamim
ortaya citkardi ve yerini aldi. Bu degisimlerden birisi de, teknolojik
alanda goriilen degisimlerdir. Teknoloji insan emeginin fiziksel gtictiyle
yer degistirdi. Makineler beden ve kas gtictiniin yerini ald1. Endiistriyel
kapitalizmin en biiyiik sonuglarindan biri makinelesmenin vasiflar1 yok
ettigi yontindedir.

Kapitalist sanayilesmenin baslamasindan itibaren calismanin
dogasindaki degisimlerle birlikte “vasif kavrami” one g¢ikmustir. Vasif
kavrami, sosyolojik analiz calismasmin merkezinde olmasina ve yaygin
olarak gtinliik tartismalarin konusunu olusturmasina ragmen, nasil
tanimlanacagr ve  sekillenecegi hususunda gortus  ayriliklar
bulunmaktadir. Bu konuda goriis birliginin olmayisi, vasif kavraminin
tarihi yontiyle ilgili stiregelen tartismalar1 etkilemektedir. Koétiimserler
yetenegin tammini, yetenek, is ve onu yapmak icin gorev odakl
deneyim gerekliliginin icerigi olarak tanimlarken, boyle bir bakis agisi ile

144 HALIL YILDIZ

“

is vasifsizlastirilmis olur. Diger taraftan iyimserler ise tanimi, “el
becerisinden”, yeni yetenek alistirmas1 yaparak, “sorumluluk ve artan
egitimsel nitelik” gerekliligi degisimine odaklama egilimindedirler
(Edgell, 2006).

Braverman’in vasifsizlastirma tezi ile ilgili tarihi aciklamasi
(Edgell, 2006) kottimser goriisiin en temel ve giglii versiyonudur.
Braverman’a gore mavi yakallar ve beyaz yakalilarin kontroli
makinelesmenin etkisi sonucu vasifsizlastirilmistir. Kapitalistler icin
makinelesmenin en 6nemli avantaji isgiicli tiretiminin artmasi degil,
ayn1 zamanda sermaye yoneticilerinin sahsiyetsizce ve sizarak
organizasyonel yonteme ek olarak mekanik yontemlerle isgileri kontrol
etmesidir. Insanlarm yerine makinelerin kullanilmas: ayni boyuttaki
eylemin tekrar edilebilir ve sorgusuz bir sekilde yapilmasini saglar.
Makine ile isgiicti karsilastirildiginda her ne kadar bir isci galiskan ve
diirtist de olsa yorulur, dikkati dagilir, degisken calisir ve gerektiginde
isin 6dtl ve calisma kosullarini protesto eder. Sermaye bu iiretim
avantajlarina ek olarak gerektiginde isci sayisim diistirmek suretiyle
egitim zamanin azaltir ve iscilerin ticretini 6demeyerek kar tasarrufu
saglar. Kisaca makinelesme sermayenin yararina isgiictinii ucuzlatirken
ayni zamanda isgticint vasifsizlastirir.

Calisma hayatinda teknolojik yenilikler 6nemli olmakla birlikte,
calisanlar tizerinde bu yenilikler her zaman olumlu sonug¢ vermeyebilir.
Pek ¢ok sosyolog, ekonomist, yonetici ve organizatorlere gore teknolojik
yenilikler niteliksizligin bir gostergesidir ve calisma hayatinda iscileri
diisiik seviyede beceri gostermeye itmekte onlarin ¢alisma hayatindaki
verimliligini dtistirmektedir. Bireysel diizeyde c¢alisanlarin meslegi
niteliksiz ise, beceri gerektirmiyorsa, o zaman bu isciler ise daha az ilgi
duyabilir, yarismaktan vazgegebilir ve is memnuniyeti azalabilir. Ustelik
isin daha az calisma ve beceri gerektirmesi nedeniyle, calisanlar
bulunduklar1 pozisyonda ¢ncekinden daha az maas alabilirler. Ayrica
dustik ticret karsihigr daha fazla galismak ve beceri gostermek zorunda
kalabilirler (Auster, 1996).

Braverman’in kapitalist emek siireci tizerinde yaptig1 calisma ve
genisletilmis elestirilerden sonra, vasifsizlastirma konusu hem sosyoloji
hem de Calisma Sosyolojisinin temellerini olusturan klasiklesmis bir eser
haline gelmistir. Braverman'in vasifsizlastirma tezi ile ilgili bu
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iddialarina yonelik cok sayida elestiri bulunmasina ragmen, yetenek
konusunda smrlh zanaat tanmimi guiglii yoneticiler ve gligsiiz isgiler,
cinsiyet korltigti ve niteliklesme ihtimalini g6z ardi etmesi ile
Ozetlenebilir (Edgell, 2006).

Calisma hayatinda yeni bir teknolojinin ortaya ¢ikmasi énemli bir
etki yaratir. 1950'lerde sanayideki makinelesmenin yeni islerde daha az
kalifiyeli isciler kullamilarak gerceklestirilebilecegi gortsti agirhk
kazanmakta ve buna dayali olarak iscinin sorumluluklarinda aym
sekilde azalmalarin goriilecegi belirtilmektedir (Auster, 1996). Sonug
Braverman’in da yukarida ifade ettigi gibi sadece vasifsizlastirma
olmayacak, ayn1 zamanda iscilere daha az 6zerklik taniyacak ve daha az
tatmin saglayacaktir.

Bell ise mallarin tiretildigi sanayi toplumunun yerini zamanla
hizmet toplumuna birakacagini ve bu ekonomik degisimin sosyal
sonuglar doguracagini iddia etmektedir (Auster, 1996). Bell, sanayi
sonrasi toplum teorisi kapsamindaki gelisen yetenekli tezi ile genis ¢apta
itibar gormustiir. Modern toplumlarin tarim ya da enddstri iscileri
tarafindan degil de, hizmet iscileri tarafindan bunun yerine getirilecegini
ve bu diisiincesi ile hizmet isini ideallestirmesi, rutin ofis isinin
gelismesinin 6nemini yanlis yargilamas: ve sanayi sonrasi toplumdaki
isin boyutunu ihmal etmesinden dolay1 elestirilmistir (Edgell, 2006).

Calisma hayatindaki gorevler ve rutinler, insan hayatini bir takim
direkt ve dolayl yollardan sekillendirir. Ucretli is cesitlilik sunar,
bireyleri degismeyen yerel cevrelerinden alir ve baska tiirlii mevcut
olmayan insanlari, yerleri ve diistinceleri meydana ¢ikarir. Giintimtizde
insanlar hem islerine hem ailelerine hem de diger insanlara ve sosyal
gruplara yogunlasabilmek icin yeterli zamam ve enerjiyi nasil
bulabileceklerini sorgulamaktadirlar. Programlar ve yasama, kismi
stireli calisma, analik-babalik ytrtitmeyle ilgili transferler, profesyonel
planlamadaki degisimler, ailevi sorunlarin organizasyonlara etkileri ile
ilgili calisma organizasyonu ve aile kiireleri arasindaki baglantiy1
aciklamas1 yontinden onemlidir. Biitiin bu degisimler erkegi ekmek
kapisi, kadin1 ev idarecisi, geleneksel aile rollerini akla getirir ve
geleneksel organizasyonla ilgili sistemler artik calisamaz hale gelir
(Gonas & Karisson, 2006).

Calisma hayatinda kadinlar 6nemli bir yer tutmakta ve isgtictinde
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cok 6nemli roller tistlenmektedirler. Hakim’in, 1933-2000 yillar1 arasini
kapsayan calismasinda tam zamanlh islerde galisan kadinlarin aralarinda
ciddi bir istikrar gortilmiistiir. Hem kadinlarin evde oturma oraninda
hem de is piyasasindaki esnekligin artmasi ile ¢cok daha fazla yari
zamanlh islerin ortaya ¢ikmasi ile birlikte tam zamanli is kariyerinin
pesinden gidenlerin oraninda diistis gozlenmistir. Ingiltere’deki
isgliclintin neredeyse yarisi kadinlardan olusmaktadir. Diger gelismis
sanayi llkelerinde evli kadinlar cocuklu olanlar da dahil isgiictintin
biiytik oranini olusturuyor. Yari zamanl islerin artmasina sebep olan is
esnekliginin artmasimin yan sira, geleneksel olarak kadinlar i¢in uygun
goriilen hizmet mesleklerinde de bir artis gortlmektedir. Gelismis
toplumlardaki kadinlarin is faaliyetleri oranindaki bu ciddi degisime
ragmen mesleki aymrimcilik sekilleri daha az oranda degisim
gostermistir (Grint, 2008; Gonas & Karisson, 2006).

Calisma hayatinda meydana gelen pek cok degisiklik kiiresellesme
kavrami ile agiklanabilir. Bu kavram modernizm ve post-modernizm
hesaplarin1 hem iyimser, hem de kottimser baglamda birlestirmekte ve
politik, kilttirel, ekonomik ve bireysel boyutlar1 ile her an tartismaya
acik olmaktadir. Bu kavramin ne kadar ayirt edici ve yerel olarak ne
kadar gecerli oldugu ise tartismali ve muglaktir (Adams, 2007).

Drucker, “teknolojinin neden oldugu degisiklikler hayatimizin
tum alanlarin etkilemeye devam ediyor. Teknoloji insanin islevselligini
artirabilir fakat insancilligini artirmas: konusunda baz: stipheler ortaya
¢tkmaktadir” (Grantham, 1999). Calisma hayati tizerinde teknolojinin
etkisini daha iyi anlayabilmek icin sanayilerin yaygin gesitleriyle ilgili
agiklayici, deneysel calismalara ihtiya¢ vardir. Teknolojik ilerlemedeki
faktorleri ele alip degerlendirmek suretiyle, galisma tizerindeki etkileri
ortaya konulabilmektedir. Boylece bu konuda ekonomik cesitlilik ve
sosyal degerler gibi faktorlerin etkileri de belirlenmis olur.

Muhtemelen en belirgin degisim sekli basit bir kirsal topluluktan,
halkin yaris1 tarimsal faaliyetler icindeyken, endiistriyel sehir sistemine
dontisimdiir. Yeni bilgilerdeki patlama eski meslek gruplarinda
dramatik bir artisa sebep olmustur (hukuk, tip, muhasebe) ve yine aym
zamanda ilging mesleklerin uzmanliginin dar oldugu (fizik tedavi gibi)
alanlarda da organize olmasini saglamaistir.

Satis ve hizmet isleri ekonomideki en belirgin artisa sahip,
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gelecekte ¢ok daha fazla yeni isleri vaat eden sektorler olmustur. Bu
endiistriyellesmenin ileriki asamalarini etkileyecek bir gercektir.
Insanlar daha az tiriin saglayacak ve bu hizmetler piyasaya donecektir.
Yerel meslekler her ne kadar yerel islerle ilgili bilgilere her zaman
siupheyle bakiliyorlarsa da her yerel isin yasal istatistikleri
tutulmadigindan gecerli bir meslekte daralmaya devam edecektir.

Mavi yakalilarin isi endiistriyel sektorde gectigimiz ylizyilda
biiyiik bir dalgalanma yasamistir. Yiiksek yetenek isteyen isler (insaat,
matbaa, makinistler), II. Diinya Savasi boyunca genisleme periyodu
gostermistir. Daha sonra bunu daha belirgin bir daralma takip etmistir.
Bu genis kategoriler tarafindan maskelenen bir diger 6nemli gelisme,
neredeyse ortadan kaldirilmis olan terzilik gibi zanaat islerindeki
kompozisyonlardan yeni is gruplariyla beraber (araba tamirciligi)
makinelesme ytiziinden yaratilan dramatik degisimdir. Ekonominin bu
degisen sekli ayn1 zamanda az vasifli, mavi yakal: isgticti taleplerindeki
genel redde bir kanittir. Vasifsiz iscilik erken sanayilesme asamasinda
gerekli iken, giintimiizde teknolojik gelismelere bagli olarak ise var olan
isgtictintin % 5’den daha azina kaynaklik etmektedir (Rothman, 1998).

Belirli mesleklere odaklanildigr zaman, yogunlukla ofis ve hizmet
meslek gruplarinin dengesiz bir sekilde genisledigi ve daraldig goriiliir.
Perakende satis calisanlari, kasiyerler, tezgahtarlar, garsonlar, kapicilar
ve temizlikciler agilistaki en biiytik rakamlari olusturmaktadir. Bu
meslekler en azindan egitim istememekte ve {ticret listesinin en altlarinda
bulunmaktadir. Ama ozellikle iyi seviyede egitim isteyen ve yiiksek
ticret saglayan pozisyonlara da talep vardir (Hemsireler ve sistem
analistleri). Bu is alanlarindaki biiytimenin mesleksel hiyerarsinin ug
noktalarina dogru konsantre oldugunu gostermektedir.

Ayni zamanda belli islerin, basta ciftlik isleri olmak tizere
diismeye devam edecegi ve tarimda daha genis alanlarin modern
makinelerle yapilacagmi gostermektedir. Ayrica dikis makinesi
isletmecilerinin, mavi yakali c¢alisanlarina daha az {icret veren
uluslararas: firmalarla rekabetine yenilecegini, klavye calisanlarmin
masatistii bilgisayarlartyla yer degistirecegini ve ev bazli ¢cocuk bakicilig1
yapanlarin yiiksek egitim almis profesyonel ¢ocuk bakicilar: tarafindan
giinliik bakim merkezlerine yenilecegini de gostermektedir.

Calisma hayatinda meydana gelen degisimlerin mesleksel dagilimi
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tizerindeki etkileri ise soyle ifade edebilir. Is giicti, degisik sosyal
gruplarin bir mozaigidir. Ama hepsi aymi cinsteki isleri tutmazlar.
Islerdeki geleneksel engellerin erozyona ugramasina karsin, mesleksel
ayrimlar acikca stirmektedir. Erkekler i¢in en genel is yonetici olmak,
kadinlar igin ise sekreter olmak gibi. Kadinlar genelde beyaz yakal
mesleklere ve geleneksel olarak “kadin pozisyonlar1” sayilan
ogretmenlik ve hemsirelik gibi mesleklere yonelmektedir. Azmnlhklar
diisik ticret seviyeli mavi yakali hizmet mesleklerine konsantre
olmuslardir. Mesleksel ayrimin kaynaklari, mesleklerin yapilarin1 ve
kariyerleri analiz etmekte 6nemli bir detay olarak diistintilmektedir.

Mesleki diizenlemelerdeki koprii degisiklikler isgi-isveren
arasindaki iliskide kalici degisimlere sebep olmaktadir. Bir¢ok firma
masraflarini ve artan sayida gecici ve daimi iscilerini isten ¢ikartmakta
ve mevcut isgliclinii azaltmaktadir. Serbest meslekler her zaman
ekonomide onemli bir konu olmustur. Ve bu serbest meslekler yeni
basarilara imza atmaktadir. Bilgisayarlar ve modemler gibi elektronik
aletler, insanlar1 ofisten kopararak, evlerinde de c¢alismaya davet
etmistir.

Belki de 1990'larin ¢alisma ortamini tamimlayan anahtar kelime
“esnekliktir”. Girketler ve hiikiimetler sosyal ve ekonomik cevreyi
gelistirmek i¢in esnek olmak zorundadir ve bu esneklik degisen
durumlara gore hizla yanit verebilmek ve calisanlarin sayisin1 durumun
gerektirdigi kadar genisletmeyi ve mevcut galisanlar1 degisik islere
kanalize etme yetenegi saglarlar. Ayrica organizasyon yapisinda da
daha esnek olmalidir. Orta yonetim daralirken yiikselen
organizasyondaki daha alt seviyedeki gruplara otorite verme ve onlar1
daha esnek calisma gruplart olarak aktivitelerde organize etme
egilimidir.

Esneklik, ayn1 zamanda gegici isciler almakta ki anahtar noktadir.
Calisanlar, calisma saatlerinde ve cizelgelerinde ailelerine ve yasam
stillerine zaman ayirmak icin esneklik beklemektedir. Bugtiniin
calisanlar1 ayrica daha rekabetci ve avantajli degisik kariyerler aramak
icin farkli isverenlerle calismak istemektedir. Bazi durumlarda esneklik
meslek diinyasindaki degisimin ilk adimidir.
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V. CALISMA VE YABANCILASMA

Calisma, ¢ok amagcli bir faaliyet olup, potansiyel olarak insan
varliginin temelini olusturur. Calisma, bilincle birlikte iradeyi de belirler.
[radesiyle hareket etme serbestligine sahip olan insan, birbirini zincirin
halkalar1 gibi takip eden bir projenin gerceklestirilmesinde etkin rol
oynar. Insan &nce bir seyi tasarlar, kendisinde mevcut olan yetenegini
kullanarak tiretir, bu tiretim asamasinda kendini adeta iiretimle
ozdeslestirir. Uretimin gerceklestiriimesinde hemen her asamasinda
insan1 gormek mimkiinddr.

Calisma, kisinin gelisimini tamamlamasi icin en gerekli sey olarak
gorildiigiinden, kapitalist calisma sekilleri i¢in yazilmis radikal iliskiler
kulaga komik gelse de “Yabancilasma Paradoksu”, esasen ¢alisma ahlak:
ve calisma temelli degerlerin kisi {izerinde yaratti1 fazla baskidan ortaya
cikar diisincesi muhafazakar bir calisma ideolojisi kadar etkili
olabilmektedir.

Yabancilasma sosyolojik olarak yorumlandiginda var olan
toplumsal diizenin tarihsel, ahlaki ve sosyolojik bir elestirisidir.
Kapitalist sistemde insanlar yabancilasmustir. Toplulukta
kaybolmuslardir ve biitiin yabancilasmalarin  koki  ekonomik
yabancilasmadir (Aron, 1986).

Anthony yabancilasmayi, tim calisma ideolojilerinin savundugu
gibi, emir altina girmeye kars1 verilen bir tepki fikrini savunan bir
ideolojiyle isbirligi icinde olan yonetimsel algilama olarak goriir. Modern
toplumlarda, insanlar1 kisisel gelisimden alikoyup, yabancilasmaya iten
faktorlerin ortaya ciktign bir egilim gortilmektedir. Klasik sanayi
donemine ait sosyolojik bir calismada Chinoy Amerikan otomobil sanayi
iscileri arasinda yavas yavas yayilan Kkisisel ve aile ici ytikselme hirsi
arasindaki ugurumun oranina ve bir smifin hirslarini gerceklestirmeyi
reddeden istihdam sisteminin gerceklerine dikkat gekmistir. Chinoy’ un
cizdigi yolda ilerleyen Milkman yarim yiizyil sonra ¢alismanin derinden
yabancilastirmaya devam ettigini soyleyip is stirecinde kisitlamaya
gitmenin beraberinde is kaybi korkusu getirecegine dikkat cekmek
istemistir. “Karakter Paslanmasi” adm verdigi tezinde klasik
yabancilasma konseptine yeni kapitalizm esnekligine, piyasanin
tistinltigine, hizlh finansal dontisim ve istikrarsizhiga ayak
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uydurabilecek bir yabancilasma teziyle farkli bir yorum katmustir
(Watson, 2008). Calisma kavramu igerisinde sadakatin azalmasi, gtivenilir
iliskilerin olmamasi, verilen sozlerin tutulmamas: gibi durumlarda
insanlar artik karakterlerini saglamlastiramazlar. Ne kim olduklarimi
bilirler, ne de nereden geldiklerinin farkinda olurlar.

Marxin endiistriyel kapitalist toplumlardaki calisma hayatina dair
yaptig1 calisma kritiklerinin en 6nemlilerinden biri, yabancilasmanin
kapitalist tarz tretim yapan toplumlarda olustugunu soylemistir.
Marx’a gore yabancilasma kapitalist toplumlarda kagmnilmaz evrensel
bir olgudur (Edgell, 2006).

Marx insan tabiatini, baskalarmin kontrolii ya da somiirgesi
altinda olmadan, kendi istekleri dogrultusunda gerceklestirdikleri verimli
bir ¢alisma sonucunda insanlarin kendilerine gerekli olan dogayi, ortamu
yaratmalar1 olarak tanimlamistir. Bu durumda anlatilmak istenen
(yabancilasma kavramumni ele almis pek c¢ok kisinin unuttugu)
yabancilasmanin temelde nesnel bir kavram oldugudur. Yabancilasma,
calisma ortamina memnuniyetsizlik ya da diis kirikligr olarak yansitilmak
zorunda degildir. Insanlar pekala maas karsihiginda haftada bes giin
kendisine pek de bir sey ifade etmeyen kagitlar1 diizenleyerek
oturmaktan memnun olabilir. Fakat bunu yapan kisi de bir sekilde
yabancilasmustir. Ctinkti kendi varligimm farkli kosullar altinda calisarak
istedigi sekilde tarumlayamaz. Insanlar olabilecekleri yerlerde
olamadiklarinda yabancilasirlar.

Gelecek icin konusulacak olasiliklar ne olursa olsun, calismann
pek ¢ok insanin hayatinin 6nemli bir bolimini olusturacagim ve
calismaktan olusacak memnuniyetin ya da memnuniyetsizligin ve
calisma halinin sosyal yap: icerisinde esit olarak dagilmayacaginin
farkinda olunmalidir (Watson, 2003).

Marx'in, sosyolojik ve ekonomik konularda agirhikli olan
diistincesi  “catisma”ya dayalidir. Toplumlar1 gerek ekonomik
gelismislik kriteri agisindan, gerekse simif yapilari agisindan ikili bir
ayirima tabi tutmasi, catisma fikrinde ne kadar israrli oldugunu da
gostermektedir. Marx icin sosyal catismanin en oOnemli bigimi
toplumlarin iiretim asamasinda ortaya ¢ikar. Marx’a gore mal iiretim
sistemi, sanayi kapitalizmiydi. Marx, niifusun kugiik bir bolimiini
kapitalistler olarak adlandirdi. Bunlarin, fabrikalara ve diger kar getiren
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girisimlere sahip kisilerdir. Kapitalistler mallarini maliyetinden daha
yiiksek bir fiyata satarak kar elde etme amaci giideler. Asil toplumun
cogunlugunu olusturanlar ise Marx tarafindan “proletarya” yani emekgi
smift olarak adlandirilmistir. Bu kisiler fabrika ve diger kar amagh
girisimlerin emek ihtiyacimi karsilarlar. Isciler, emeklerini yasamalar1
icin gerekli olan ticretle degisim konusu yaparlar. Marx'in analizindeki
kapitalistler ve isciler arasindaki sosyal catisma kar elde etme
yonteminin kag¢imilmaz bir sonucudur. Karlarim1 maksimize etmek
isteyen kapitalistler, giderlerinin en biiytik kismini olusturan ticretleri
asag1 cekmeye calisirlar. Rekabet, kapitalistleri ticretleri diisiik tutmaya
iter. Diger taraftan isciler ise ticretlerin miimkiin oldugunca yiiksek
olmasmi isterler (Macionis, 1989). Dolayisiyla kar ve ticret aym
ekonomik kaynaklardan geldigi icin sosyal catisma dogal bir sonuctur.

Marx, ekonomik sistemin toplumu sekillendirmede 6zel bir 6nemi
oldugunu vurgular. Ekonomik yap1 toplumun gercek temelidir. Uretim
sekli ayn1 zamanda toplumun genel siyasi, sosyal ve manevi 6zelliklerini
de tanumlar. Belli bir donemde belli bir toplumun biitiin ahlak ve gortis
kurallari, o donemde o toplumun ulastigi ekonomik asamanin bir
sonucudur.

Bu goriise gore madde esastir. Thtiyaclarimizi dogrudan ve dolaylh
gideren mallarin tiretim ve miibadele bigimi yani {iretim stireci tiim
sosyal, siyasal ve kiiltiirel stirecleri kisaca her seyin kokii maddi
kosullarda yatmaktadir. Marx, alt ve st yap1 kavramlarindan
yararlanmis, ekonomik sistem yani tiretim stireci toplumun alt yapisim
(tiretim gticleri, bilimsel ve teknik bilgileri, sanayi ve isin 6rgtitlenmesi),
aile, politik sistem, ideolojiler, dini ve kiilttirel iliskiler ise toplumun tst
yapisini olusturur (Aron, 1986). Toplumun alt yapisi, {ist yapisiu
belirler. Ekonomik sistem, sosyal hayatin bicimlenmesini saglayan bir
etkendir. Pratikte, sanayilesmis, kapitalist bir toplumda, her sosyal
kurum toplum kontroliinii giiglendirir. Ornegin yasal sistem, ozel
miilkiyetin korunmasi, {icretli izin, hakl isten ¢ikarma gibi kapitalistleri
ilgilendiren alanlarda onlara hizmet eder.

Kapitalist sanayi toplumlarinda c¢ogu insan yasal sistemi
incelemez. Baz1 insanlar yoksul bir hayat yasarlar. Ctinkii daha iyi bir
yasam stirdiirmelerine maddi imkanlar1 elverisli degildir ve herhangi
yararli bir sey yapmadan bagka birinin kendilerine iyi bir yasam
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sunmalarini beklerler. Vasifsiz calismayan insanlar, ¢alisma azmi ve
isteginde olmayan insanlar olarak gortiliirler. Marx’a gore bu diistince
kapitalist toplumlarca ortaya atilmistir. Halbuki gergekler farklidir ve
kotti yasam kosullar, issizlik kacimilmaz degildir. Bunlar kapitalizmin
sonuclaridir ve bunlar1 ©6nlemek insamin imkanlar1 dahilindedir
(Macionis, 1989).

Marx, kapitalizmi, hem bir ekonomik girisim modeli hem de diger
kurumlarin ekonomik orgiitlenme modeli ile iligkili olduguna
inandigindan, bir toplum bi¢imi olarak kabul ediyordu. Marx’a gore,
kapitalist ekonomik girisim iki temel yapilanma 6gesi icerir. Bunlardan
birisi kuskusuz sermayedir. “Sermaye” basit anlamiyla daha sonraki mal
varligim gitivence altma almak icin yatirima ayrilan her tiirlt maldir.
Digeri ise, sermaye birikimi demek, “{icret karsilig1 is” demektir. Bu da
Marx'in ifadesiyle, “iiretim araglari ellerinden alinmis olan” isciler
anlamina gelir (Giddens, 1994). Isverenlerle, iscilerin birbirlerine bagimh
olmalar1 ©6nemli bir noktadir. Birincilerin ekonomik {iretimde
kullanacaklar: isgtictine ihtiyaglar1 vardir, ikinciler ise, mal miilk sahibi
olmadiklarindan, isverenlerin 6deyecegi ticrete muhtagtirlar.

Marx'in calismalarinda 6ne ¢ikan kapitalist toplumun belirgin iki
geliskisinden (Aron, 1986) birincisi, tiretim gtigleri ile iretim iliskileri
arasindaki geligki bicimidir. “Burjuvazi stirekli olarak daha gticlii tiretim
araclart yaratir. Ama tiretim iliskileri yani miilkiyet iligkileri ve gelir
dagilimi aym hizla degismez. Kapitalist rejim giderek daha ok
tiretebilir. Oysa, zenginligin bu artisina kars1 sefalet ¢ok sayida insanin
pay1 olarak kalir”. Digeri ise, “zenginligin cogalmasi ile ¢ok sayida
insamn artan sefaleti arasindaki geliski ortaya ¢ikar. Bu celiskiden er ya
da ge¢ devrimci bir bunalim c¢ikacaktir. Giderek nitifusun buyiik
¢ogunlugunu olusturan ve olusturacak olan emekgciler sinuf haline
gelecek, yonetimi ele gecirmeyi ve toplumsal iligkileri degistirmeyi ¢ok
isteyen toplumsal bir birlik olusturacaklardir”.

Marx’a gore kapitalist ekonominin kurumlasmasi sermaye ile
emek arasindaki iliskiye dayanan bir sinuf sistemini ongormektedir.
Makine tretiminin gelismesi ve fabrikalarin yayginlasmasi, tarmm
iscilerinin, kentlesmis endiistri iscileri smifina  doniismesini
hizlandirmustir.

Bir baska deyisle, endustriyel kapitalist toplumdaki calisma, insan
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kapasitesini yaraticithk adma gelistiren tatmin edici deneyimin
kisiliksizlestirmesinin zittidir. Marx, en sistematik yabancilasma
bolimiinde, endustriyel kapitalizm altindaki yabancilasmanin
formiilasyonunu kavramsal olarak ayri, ama ampirik olarak birbiriyle
baglantili dort gortintimiinden soz etmistir (Edgell, 2006; Grint, 2008).
Bunlar:

1) Uriin Yabancilasmast: Bir isci, isveren tarafindan sahip olunan
kendi emeginin {irlintinden yabancilasir: Isci, kendi emeginin
tirtintiyle yabanci bir cisme gore iliskilendirilir:

2) Marxin ele aldigy ilk yabancilasma tiirti, emegin
yabancilasmasidir. Marx’a gore isbolimii ve 6zel miilkiyet
yabacilasmanin gostergeleridir. Isbolimi ve ozel miilkiyet
gelistikce, emek ve emegin {irlinleri giderek insandan ve
insanin iradesinden, isteklerinden bagimsizlasir. Emegin
trettigi nesne, emegin karsisina yabanci bir sey, kendini
tireten bagimsiz bir gii¢ olarak cikar ve iirtine doniisen emek,
arttk iscinin bir parcast olmaktan c¢iktigr igin isciye
yabancilasmustir.

3) Faaliyet Yabancilagmasi: Isin kendi faaliyeti yabancilagir.
Cunkti bu faaliyet istem disidir ve is¢inin yaratic
potansiyelini gelistirmede basarisizdir: “Bu zorunlu bir istir.
Yani fiziksel ya da diger baskilar var olmadig1 siirece isten
vebaymus gibi kacinilir”

4) Marx'a gore isci, iiretim eylemine yabancilasir. Ciinki
kapitalist ekonomide calisma, isci icin bir tatmin saglamayan
ve kendi icinde bir amag¢ olmaktan ciktigr icin yabanci bir
faaliyet haline gelir.

5) Tiir Yabancilasmast: Uriin ve faaliyet yabancilasmasi sonucu,
isciler onlar1 insan yapan asil dogalarina yabancilasirlar:
“Insanliktan kopmadaki iiretiminin hedefi, yani, uzaklasilan ig
onu kendinden, kendi tiirtintin yasamindan, tiirtin mensubu
olarak kendi gercek nesnelliginden koparir ve onun hayvanlar
tizerindeki avantajm  cansiz  viicudunun, dogasinin,
kendinden koparildig: dezavantaja dontisttirtir.”

6) Sosyal Yabancilasma: Yukaridakilere ek olarak, isgiler ayrica
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kendilerine yabancilagirlar: “Insanin emeginin {iriintinden,
yasam faaliyetinden, kendi tiirtinden uzaklastirilmasi
gerceginin eldeki mevcut sonucu insanin, insandan
uzaklasmasidir”

Marx sik stk uzaklasma kelimesini, endiistriyel kapitalizm
altindaki ticretli is¢i olmanin etkisini tanumlamak igin yabancilasma gibi
kulland1. Bu kelimenin sozliik anlami, asi bir yabanci olmak gerekirse,
“ideal bir sekilde calisma, eglenceli bir tecriibe olmali” seklinde ifade
edilir. Ayrica, Marx kapitalist imalatin isciler tizerindeki etkisini analiz
ettigi yabancilasma: “O, tiretim kabiliyetlerinin ve i¢gtidiilerinin diinyasi
ugruna iscinin detayli ustaligimi zorlayarak isciyi sakat bir ucubeye
donitistiiriir”

Yabancilasma olgusunun temeli, insanin, insan olarak 6znellikten
cikip nesnelesmesidir. Bu da 6zel miilkiyetle birlikte, gontilli ve 6zgtir
calismaktan zorunlu ¢alismaya gecisle ortaya ¢ikmakta ve dolayisiyla
calismanin ve emegin goniillii olmaktan ve insani tatmin etmekten cikip,
kendine ve topluma yabancilasma stireci baglamustir.

Yabancilasma isgorenden isverene, calisma kosullarindan
teknolojik sartlara, sosyal ve ekonomik amacl bir orgiitten toplumun
geneline, bireyi etkileyen bir sosyal olgudur. Yabancilasmaya
katlananlar sadece isciler degildir. Isveren, iscilere mal gibi
davranilmasmdan sorumlu tutulur ve sonug olarak onlar da ayrica
kapitalist calisma yonteminde kisiliksizlestirilmislerdir. Ger¢i bu durum
onlar icin is¢ilerden daha az siddetlidir. Bu ytizden Marx’a gore, “Insan
koleliginin biitunt, is¢inin tiretime iliskisinde muhteva edilir ve fakat
her kolelik iliskisi ise bir degisiklik ve bu iliskinin sonucudur.” Boylece
endiistriyel kapitalizm sunlar tarafindan karakterize edilir: “Ahlak
bozuklugu, carpiklik ve iscilerin ve kapitalistlerin sontiklugi.” Marx
tarafindan kapitalistlerin kisiliksizlesmesine vurgu yapiliyor ama birkag
belli bash istisnalar disinda giincel yabancilasma tartismalarinda dikkate
almmuyor.

Ekonomik yabancilasmanin iki bi¢imi vardir. Birincisi tiretim
araclarmin o6zel miilkiyetine baglanabilir. Yabancilasma esas olarak
insani etkinlik olan, insanin insanligini ortaya koyan isin, ticretliler igin
sadece bir yasama araci oldugu igin insani niteliklerini yitirmesinde
ortaya cikar. Is, insanin kendisinin disa vurumu olacagma bir yasam
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aract haline indirilmektedir. Digeri ise, girisimcilerde yabancilasmistir.
Cunki sahip olduklart mallarin amaci bagkalarinin gercekten duydugu
ihtiyaglar1 karsilamaktan 6te kar saglamak icin pazara girerler. Girisimci
rekabetin ortaya koydugu gelismeleri énceden kestiremez ve pazarin
kolesi haline gelir ve {icretlileri somiirerek isinde yine de insanlasmaz
ama anonim bir mekanizma yararina yabancilasir (Aron, 1986).

Marx’a gore, endistriyel kapitalizm altindaki yabancilasma
problemi kapitalist sistemi tamir etmekle ¢oziilemez. Ornegin, yiiksek
ticret 6demek ya da yiiriitiilecek gorev sahalarin degistirmek. Ciinkii bu
tur reformlar ancak, somirinin yer aldig1 ve yabancilasmanin
gortildtigti durumlar altindaki sartlar1 degistirebilir. Marx’a gore kabul
edilebilir tek sonug, yabancilasmayr yaratan yapmn ortadan
kaldirilmasiydi. Yani bu suretle isgiictintin alicilarinin ve saticilarinin
ikisinin de “serbest birakilmasim” basarmakti. Ozel miilkiyetin ortadan
kaldirilmasi ve rekabetle zorlanan isverenler tarafindan iscilerin
somurilmesinin son bulmasi sadece kara dayali mal ve hizmetlerin
tretimi ile ilgili olarak iktisadi basarisizlik tehdidini takiben, “bir
insanin kendisine sosyal (6r. insan) varlik olarak tam geri dontistinii”
gerceklestiren, yabancilasmayan, komiinist bir toplum kurulabilir
(Edgell, 2006).

Yabancilasma ve calisma ayrilmaz bir sekilde Marx ile
iliskilendirilir. Fakat yabancilasma fikrini tartismadaki sosyolojinin
kurucular1 arasinda o yalmiz degildi. Marx'in yabancilasma fikrinin
makul  bir konsepte  doniismesinin  katalizérii = Seeman’in
“Yabancilasmanin Anlami Uzerine” baglikhi makalesiydi. Marx'in
perspektifi toplumsalken ve ozellikle kapitalist galisma yonteminin
yabancilasmay1 evrensel boyutlarda nasil yiikselttigi ile ilgili iken,
Seeman yabancilasmay1 bireyin bakis noktasindan ¢iktigim diistintirdd.
Iki gorus arasimndaki ikinci ¢ok oOnemli fark ise: Marx'a gore,
yabancilasma politik bir meseleydi, sadece devrimci degisimle ve
komtinist bir toplum yaratmakla tistesinden gelinebilecek endiistriyel
kapitalizme 6zgti bir mesele. Ama Seeman’a gore yabancilasma
analizlerinin amaci diinyay:r degistirmek degil fakat fikri, deneysel
olarak kullanigh bir hale getirmekti. Diger bir degisle bu fikre islevsellik
kazandirmakt.

Seman, yabancilasmamn ne demek oldugunu bes farkli sekilde
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aciklar (Edgell, 2006; Kurtkan, 1986): (1) Gugstizliikk, (2) Manasizlik,
(3) Kuralsizlik, (4) Yalitim, (5) Kendi kendine uzaklasma. Yabancilasma
boyutlarina islevsellik kazandirma yonteminde Seeman bireysel
beklentiler ve 6diillerin sosyo-psikolojik cercevesine dayanarak, Marxci
politik atilim konseptini yok etmekten ziyade, Marxc1 mirastan ¢ok uzak
olmadigini diistindiigii boyutlar: yeniden diizenledi.

Endistriyel =~ kapitalizmdeki  calismayr  referans  alarak
yabancilasma, deneysel olarak arastirma miicadelesi Blauner tarafindan
tistlenildi. Blauner, endiistriyel organizasyon ve modern fabrika
teknolojisinde gti¢lti yabancilasan egilimler var diyen Marxci dnermeyi
kabul etmesine ragmen endiistriyel kapitalizm altindaki yabancilasma
kagimilmazdir diyen varsayimi Marx tarafindan vurgu yapilan
yabancilasan egilimlerin esit olmayan bir sekilde isgticii arasinda
dagitildig: gerekgesiyle reddetmistir (Edgell, 2006).

Yabancilasma konusunda ciddi c¢alismalar1 olan 6nemli
sosyologlardan biri de Blauner’dir. Blauner yabancilasmanin karisik bir
fikir oldugunu distindti ve boylece onu dort boyuta boldi: (1)
Giigstizliik ya da iste 6zgtirliik ve kontrol eksikligi, (2) Manasizlik ya da
hedef duygusu ve anlama eksikligi, (3) Sosyal yalitm ya da aitlik
duygusu eksikligi ve organizasyonla 6zdes olma yetersizligi ve
(4) Kendi kendine uzaklasma ya da iste ilgi eksikligi ve bu ytizden de isi
tamamlama eksikligi. Bu yabancilasma durumlar1 yabancilasmamis
zitlarinin karsitidir, yani (1) Ozgiirlﬁk ve kontrol, (2) Anlama ve hedef,
(3) Aitlik ve 6zdeslik ya da sosyal entegrasyon ve (4) ilgi ve 6z-ifade ya
da 6z-gerceklestirme (Edgell, 2006).

Blauner’in isci yabancilasmasi sorununa getirdigi sunulmus
¢oztimleri, bos zamanin, is genislemesinin ve is rotasyonunun miktar1 ve
kalitesindeki artis1, “kar ve verimliligin geleneksel kriterlerine ek olarak
isci ozgtrlugt hedeflerine ve itibara yonelmis” is analizi ve endustriyel
dizayn {izerine yapilan arastirmalar1 ve sendika-karsiti sirketlerin
varlig1 karsisinda yabancilasan calisma kosullarinin azaltilmasima katki
yapilmasimi saglayacak devlet miidahalesini icermistir. Bu politikalar ve
Blauner'in  6zel karin mesruluguna atfi, radikalizmden ok
reformculugun gostergesidir.
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SONUC

Tarihin biiytik bir kisminda calisma ile yasam i¢ ige ge¢mis ve
insanlar ¢alismay1 hayatlarindan farkli gérmemislerdir. Ayn1 zamanda,
o donemde yasam calismaydi. Insanlar daha cok kendilerine yeterli ve
stnirhl  dtizeyde bir {iretimde bulunuyorlardi. Ayrica kullanilan
teknolojinin geri olmasi daha ¢ok emege yonelik {retimi ©ne
cikartyordu. Kaynaklarm kit olmas: ister istemez insan ihtiyaglarimi da
simirlandirtyor ve daha gok temel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik
calisma 6ne ¢ikiyordu. Hatta bu ihtiyaglar dahi tam karsilanamiyordu.
Bu donemde calisma kendi hayatini stirdtirebilmesi igin yapilan bir
¢abanin tesine gitmiyordu.

Sanayi sonrasi toplumdaki calisma, sanayi toplumu sirasindaki
calismadan tamamen farklidir. Sanayi 6ncesi ve sanayi ¢agl calisma,
insanlarn doga ve makinelerle kurmus oldugu iliski tizerine insa
edilmistir. Sanayi sonrasi ¢alisma ise, bunun zitt1 olarak baslica kisilerin
birbirleri ile kurdugu iliskilerden olusmustur. Bu da kisilerin is
yasamlarindaki diger kisilerle karsilasmalar1 ve etkilesimleri acisindan
doganin ve araclarin daha az merkezi bir konumda oldugunu ifade eder.

Calisma kavramini, tarihteki herhangi bir déonemden yola ¢ikarak
ya da kiltiirlere gore anlamini degistirmeye calisarak tanimlamak daha
karmasik bir durum yaratmaktadir. Elbette calisma her seyden nce bir
anlayis ve yaklasim meselesi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Boyle
olunca da toplumlarin kendilerine has kiiltiirel yapilar1 da etkin olarak
goz oniinde bulundurulmalidir. Baz1 toplumlarda galisma “kisinin
benligini” tamimlayan, kisiyi gercek bir vatandas yapan bir kavram
olarak tamimlanirken, diger kiltiirlerde ise “vatandaslik hakki”"na tam
olarak sahip olamamakla tanimlanmustir.

Bazi sanayi sonrasi calisanlar1 bu donemde yiiksek teknoloji
sayesinde, daha ytiksek ticretlerle, karar verme siirecinde katilimla ve
daha tatminkar g¢alisma ortamina ge¢mislerdir. Bircok isyeri aydimn
yonetim teknikleri ve gelismis teknoloji ile bilisimin sundugu kalite
seviyesine ulagmustir. Sanayilesme sonrasi diger isyerleri igin
gtivensizlik ve belirsizlik ortami1 yaratmustir. Bircogu ve 6zellikle yeterli
egitimden yoksun olanlar kendilerini dislanmus, ilerlemenin s6z konusu
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olmadig1 ve dustk {icretli islerde bulmuslardir. Bazilar1 ise bu en kot
kosullar iceren calisma ortamimin biraz daha iyi seviyesinde
calismaktadirlar.

Sanayi sonrasi toplum genellikle bilgiye dayali ayricalikl
meslekler tretirken, buna tesadif olarak dustk vasif gerektiren
mesleklere ihtiya¢ da artis olmus veya aym seviyelerde kalmustir.
Burada bilgi iscilerine dikkat cekmek gerekir. Bunlar bilginin en yogun
oldugu sektorlerde istihdam edilen belgeli, sertifika sahibi ve bilissel
yeteneklere sahip kisilerdir. Sanayi sonrasi toplum gittikce iki dala
ayrilan bir sekil almaktadir. Burada gordiigiimiiz sadece mesleklerin
degisimi degildir. Ayn1 zamanda bu siire¢ calismamin tamamen
dontistimiidiir.

Giiniimiizde calismadan anlasilan onun modern bir icat
oldugudur. Calisma, is olarak dustintildiigiinde ise sanayilesmenin bir
urtintidiir ve ekonomik rasyonelligin kurallariyla kusatilmistir. Modern
toplumlarda kisinin yaptigr isle kisiligi 6zdeslemis ve is, kisiligin
kimliginin belirlenmesinde de etkin olarak ortaya ¢ikmustir. Ayrica is,
kisinin sosyallesmesinde de etkin rol oynamustir. Bundan dolay1 ¢alisma,
hayati kazanma yolunda bir arag olmaktan &te bir konumdadir. Insanlar
sadece para kazanmak icin c¢alismazlar. Para kazanmanin disinda en
azindan onun kadar 6nemli seyler de vardir. Her seyden once insan
sosyal bir varliktir. Anlamli bir ¢calismanin arkasindaki degerleri 6l¢gmek
oldukca zordur. Kisiye anlamlilik kazandiran degerler bireyin icinde
bulundugu kiiltiire, sosyal konumuna, egitim durumuna, kisilik
ozelliklerine, yasam tarzina gore degismektedir.

Calisma memnuniyeti bunlardan sadece biridir. Yaraticiligin
kullanilmas: ise buyiik ol¢tide anlam ve itibar katmaktadir. Yapilan
calismadan duyulan gurur ise memnuniyeti ortadan kaldirabilir. Kendi
icinde farkliik gosteren, biitiinlikk ve anlasmanin olmadig calisma
gruplarinda daha ¢ok memnuniyetsizlik yasanmaktadr.

Isin tanimlarmdan ¢ogu, onun yalnizca ne denli sikinti verici
oldugu veya ne kadar ekonomik deger tasidig: tizerine odaklanir. Ancak
bunlarin ikisinin de yoklugunda oldugu gibi calisma, her haliikarda
vardir ve tecriibelere dayanarak calismanin  objektifligi ve
sosyallestiriciligi temelinde yeni tanimlamalar yapilmalidr.
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