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Oz

Makale oncelikli olarak, nitel arastirmalara iligkin birtakim Onyargilar ile nitel arastirma siireglerinde
karsilasilan zorluklara odaklanmaktadir. Ozellikle bir ¢alismada “hangi nedenlerle nitel arastirma
yonteminin tercih edilecegi” sorusu etrafinda sekillenen bir dizi tartismanin eslik ettigi bir sorunlar
biitiiniiniin belli boyutlarinin irdelenmesi amaglanmaktadir. ilave olarak Tiirkiye’de o6zellikle son
yillarda nitel arastirmaya doniik ilginin artmasina ragmen, nicel arastirmanin/arastirmacilarin akademik
egemenliklerinin/tahakkiimlerinin neden oldugu zorluklar ve sorunlara da deginilecektir. Tiim bu
tartismalarin ve degerlendirmelerin nihayetinde ise nitel arastirmanin hali hazirdaki durumuna iliskin
cikarimlarda bulunulmaya ¢alisilacaktir.

Anahtar kelimeler: nitel arastirma, esnek desen, nicel aragtirma, gergek diinya aragtirmasi.

! Literatiirde nitel arastirma ile “esnek desen arastirmasi”nin es anlamli kullanildigi ¢alismalar meveuttur. Ornegin alanin en
dikkate deger caligmalarindan birisi olan ¢ok sayida atif alan Colin Robson ve Kieran McCartan’mn ortaklasa kaleme aldiklari
Real World Research adli calismada yazarlar, esnek desen arastirmasi ifadesini siklikla nitel arastirma ifadesi yerine kullanmig
ve bunu gerek¢elendirmislerdir. “Bu tarz arastirmalar, aragtirma prosediiriiniin ayrintilart dnceden sabit olmadigi i¢in ve
arastirma ilerledikce odagin degisme ihtimali ve gerekliligi nedeniyle esnek bir yapiya sahiptir... Onlara esnek tasarimlar
diyoruz” (Robson & McCartan, 2016); “geleneksel olarak esnek veya nitel yontemler (Flexible or qualitative methods, s. 148)
aragtirmanin sinirlar1 dahilinde arasgtirmact ve arastirilanin iligkisini icermektedir.” (vurgu bize ait). Bu kullanim s6z konusu
calisma boyunca takip edilebilir: “Biitiin ¢calisma metotlar1 sadece gergeklige dair yaklagimlar iiretebildiginden ve gercek
diinyada oldugu gibi ilgilenilen olaylarin eksik bir gekilde anlasilmasini saglayabildiginden, esnek metot arastirmasinin
bulgulari, diger ¢alisma tiirlerinden daha fazla veya daha az mesru olarak goriilemez.” (s. 9). Dolayisiyla makalede nitel
arastirma ile esnek desen arastirmast ifadelerinin birbirlerinin yerine kullanilmasi bilingli bir tercihin tirliniidiir. Her ne kadar
“nitel arastirma” ifadesi “esnek desen arastirmasi” ifadesine gore daha sik kullanilmis olsa da, s6z konusu arastirma
metodolojisinin dogasini daha iyi agiklayan ifadenin “esnek desen aragtirmasi” ifadesini oldugunu belirtmek gerekir. Makalede
ilkinin daha sik kullanilmasinin nedeni ise Tiirkge literatiirde bu kullanimin hakim olmasindan Gtiiriidiir.

1Sorumlu Yazar/Corresponding Author: ““'Fatih Ertugay, Nuh Naci Yazgan Universitesi, fertugay@hotmail.com, Tiirkiye

Gonderim Tarihi/Received: 07.11.2019 Kabul Tarihi/Accepted: 12.12.2019 Yaymmlanma Tarihi/Published: 31.12.2019



https://orcid.org/0000-0001-8469-4393

Nitel Sosyal Bilimler 49

Qualitative Research / Flexible Design Research in Social Sciences: Field

Challenges, Problems and Opportunities

Extended Summary

This paper primarily focuses on a number of prejudices regarding qualitative research and the challenges
faced in qualitative research processes. In particular, it aims to examine certain aspects of a set of problems,
accompanied by a series of discussions around the question “for what reasons is a qualitative research
method preferred?”. In addition, despite increased interest toward qualitative research in recent years in
Turkey, problems arising from the general dominance of quantitative methods amongst researchers will be
touched upon. The paper will then use these discussions and evaluations to attempt to make inferences about
the current situation of qualitative research.

It is relatively recently that qualitative research has been accepted as a remarkable and widespread research
method. Nevertheless, it should be emphasized that if social sciences disciplines such as educational
sciences and psychology, where qualitative methods are frequently used, are excluded, negative and
discouraging attitudes towards qualitative methods continue to exist as a reality. Within academic circles
focussed on quantitative research what distinguishes qualitative research from quantitative research and
makes it worthwhile (although this expression includes a subjective judgment) is that it deals with the
phenomena that are the subject of research, in their natural environment. Therefore, each phenomenon,
situation and attitude can be interpreted in terms of the meanings attributed to them by individuals through
qualitative research. It also makes it possible to capture the emotionsal aspect of these subjective meanings,
albeit to a certain limitation.

In qualitative research processes guided by the intention and purpose to present perceptions and events in a
realistic and holistic way, there are some problems. These exist both in the choice of the method, in the
application phase of the research, and in the sharing of the study via academic platforms. While some of
these problems arise from the nature of qualitative research, some of them appear to be the product of
external factors. In both cases, qualitative research processes are adversely affected. Especially in a
developing academic environment like Turkey, said problems may become even more complicated,
annoying and discouraging.

A large reason why qualitative research can in some contexts be preferable to quantitative research, is the
researcher's expectations about the research aims. In other words, the main determinant of a researcher's
preference for a qualitative study over quantitative research should not be merely to avoid the handicaps of
guantitative research, but as a result of an assessment of what kind of findings (can it be figurative-statistical,
generalizable, etc., or is it a way to make an in-depth assessment possible, to reveal meaning?) the research

hopes to achieve.
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Although the advantages and disadvantages to both qualitative and quantitative research should always be
taken into consideration, the preferred research method ought to be determined primarily by the researcher's
interests, the results he wants to achieve and his priorities (for example, revealing patterns of behavior or
identifying the meanings imposed on events and situations.). Therefore, the question “why qualitative or
quantitative research”, ought to be answered by considering these contextual issues, as well as general
advantages and disadvantages.

Although the use of qualitative research methods in fields such as education, anthropology and psychology
has gained momentum in Turkish academia, with interest growing amongst researchers at various levels,
especially postgraduate students, this preference is limited. Resources, examples of local research,
theoretical background, presentations, articles evaluating the implementation process, undergraduate and
graduate courses made available in response to this increasing demand are relatively few.

In some fields, such as political science, qualitative research is almost non-existent, compared to other fields
of social sciences. This lack of research and theoretical studies available to form a methodological path in
the application process makes it difficult to start and conduct qualitative studies in the field. Beyond this
specific problem for developing environments, it is possible to group the emerging challenges related to
qualitative studies in the social sciences under two main headings: internal problems and external problems.
The first constitutes the challenges and problems arising from the nature of qualitative research itself. The
second comprises the challenges and problems in which the qualitative research processes, components and
the researcher are not the underlying causes (for example, problems encountered during the publication of
a final article). Qualitative research, once it has been thoroughly comprehended, is not a method for
maintaining standardized uniformity across research. Although this may make design more difficult, it also
represents a great opportunity for qualitative researchers to develop themselves continuously at any level.
Qualitative research is mainly based on understanding, description and interpretation. Qualitative research
can also provide more promising results in terms of understanding socio-political issues and providing
healthier solutions in terms of trying to understand phenomena within its habitat. For example, in political
events (elections, street demonstrations, etc.), what percentage of people participate in these events, what
percentage of the preferences they choose, and what percentage of these reasons are explained are
superficially examined by some studies. However, qualitative research makes it possible to elaborate the
motives that guide people to these preferences/reactions, exploring the why, not just the how many.
People’s basic motivations and expectations contain subjectivities that qualitative research can reveal.
Qualitative research also addresses questions such as how people are influenced by events and how those
events affect them- situations involving understanding, interpretation and interpretation. It is therefore clear
that such research is highly functional in order to enable a better understanding of the nature of socio-
political issues, and the heterogeneity of human experience, behaviour and attitudes.

Keywords: qualitative research, flexible design, quantitative research, real world research.
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Giris

Nitel arastirmanin dikkate deger bir arastirma yontemi olarak kabul gérmesi ve yayginlasmasi
gorece yenidir. Bir biitiin olarak nitel arastirma, sosyal olaylar1 ve bunun alt kiimelerini, 6rnegin
siyasal, iktisadi ve benzerini ele almasi bakimindan, bagka bir anlatimla ele aldig1 konu/arastirma
nesnesi a¢isindan nicel arastirmayla? hemen hemen aym diizlemde dursa da, veriyi isleme bigimi
acisindan agiklama, siniflandirma, genelleme ve sayisallagtirma yerine 6ncelikli olarak anlama ve
betimleme ¢abasi i¢indedir. Nicel arastirmaya gore gerek veri toplama gerekse bu verileri analiz
etme ve degerlendirme yontemleri acisindan farkliliklar gosteren nitel arastirma, gercek diinya
arastirmalarinda (Robson & McCartan, 2016) nicel arastirmanin uzun siireli hegemonyasindan
sonra yeni ve yavas bir bicimde kendisine alan bulmaya baslamistir. Bununla birlikte sosyal
bilimlerin 6rnegin egitim bilimleri ve psikoloji gibi nitel yontemlerin siklikla kullanildigi
disiplinleri hari¢ tutulursa ve genelleme yapmaksizin nicel arastirmanin ve nicel arastirmaya
odaklanan akademik g¢evrelerin, nitel aragtirma ve bu yontemi kullanan ¢alismalara doniik negatif
bakis® ve tutumlarini bir gerceklik olarak varligmi devam ettirdiginin altin1 ¢izmek gerekmektedir.
Nitel arastirmay1 nicel arastirmaya gore hem farklilagtiran hem de degerli kilan (bu ifade siibjektif
bir deger yargisi icerse de)?, arastirma konusu olan fenomenleri kendi dogal ortamlarinda ele
almasi, dolayisiyla her bir fenomeni, durumu ve tutumu kisilerin ona yiikledikleri anlamlar
acisindan yorumlamaya imkan vermesi ve ayrica kisilerin, fenomenlere ve durumlara yiikledikleri

anlamlarin yani sira, belirli bir sinirlilikta da olsa, bu anlamlara iliskin duygu durumlarmi da

2 Nitel arastirmaya iliskin hemen hemen her degerlendirme kaginilmaz olarak nicel arastirma ile bir karsilastirmay: gerekli
kilar. Zira literatiirde de ele alindigi {izere nitel arastirma, nicel arastirma paradigmasimnin sahip oldugu ontolojik, epistemolojik
ve aksiyolojik varsayimlarin elestirisi iizerine insa edilmistir (Creswell, 1994; Ozdemir, 2010; Tanyas, 2014). Fakat burada her
ti¢ diizlemdeki degerlendirmelere ayrintili olarak girilmeyecektir.

3 Genel olarak degerlendirildiginde ise pozitivist paradigmadan kaynakli bir direncin s6z konusu oldugu ve bunun bir
boyutunun da fen bilimlerinde kullanilan yntemlerin sosyal bilimleri hegemonyasi altina alma ¢abasi oldugunu séylemek
yanlig olmayacaktir (Arastaman, Fidan & Fidan, 2018); Dahasi nitel aragtirmanin, dzellikle nicel/pozitivist gelenekten gelen
bilim insanlari tarafindan pek ¢ok elestiriye tabi tutuldugu, bu elestirilerden bir kismunin nitelikli elestiriler olmasina kargin bir
kisminin siiphe ve diigmanca tutum yansittigi ve hatta zaman zaman ¢ok sert ve bazen de kiigiik diisiiriicii bigimlerde ortaya
¢ikt1g1 goriilmiistiir (Erkus, 2017;Yasar, 2018).

4 Fakat bu siibjektif yargiya ragmen, bu metin ve yazar1, arastirma metodolojileri arasinda herhangi bir hiyerarsi oldugu ya da
olmasi gerektigi varsayimini tiimiiyle reddetmektedir. Arastirma yontemlerinin durumsal farkliliklara bagli olarak birbirleri
karsisinda kimi iistiinliikleri ve yetersizlikleri soz konusu olabilmektedir. Ancak bu, aralarinda hiyerarsik bir iliskinin tesis
edilebilecegi anlamina gelmemektedir.
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yakalamay1 olast hale getirmesidir (Altunisik, 2007). Bu agidan bakildiginda bir arastirmacinin
nitel arastirma tekniklerini tercih etmesinin temelinde istatistiksel veri analizine dayali nicel
arastirmanin aksine nitel aragtirmanin, kisilerin olaylara/fenomenlere ve durumlara ne tiir anlamlar
yiikledikleri, bagka bir anlatimla olaylar1 nasil niteledikleri sorusuna cevap verebiliyor olmasi
(Dey, 1993) ve ayrica carpict goriisler ve bu goriislere iliskin duygusal durumlarin da
yansitilmasina olanak tanimasi yatmaktadir. Bu nokta aslinda bir ¢alismada “hangi nedenlerle nitel
arastirma yOnteminin tercih edilecegi” sorusunun da cevap buldugu, daha dogrusu agikliga
kavustugu noktadir. Simdilik kisaca deginilmis olan bu Onemli hususa metnin ilerleyen
kisimlarinda yeniden temas edilecektir.

Algilarin ve olaylarin dogal ortamda ger¢ekci ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasima yonelik
bir niyetin ve amacin yonlendirdigi nitel arastirma siire¢lerinde, gerek yontemin tercih edilmesi
yani baslangi¢c asamasinda gerek arastirmanin uygulamasi agsamasinda gerekse de ortaya c¢ikan
calismani akademik platformlarda paylasilmasi yani yayma doniistiiriilmesi asamalarinda bir
takim sorunlarla karsilagilmaktadir. Bu sorunlarm bir kismi nitel aragtirmanin dogasindan
kaynaklanirken bir kismi digsal etkenlerin {iriinii olarak belirmektedir. Her iki durumda da nitel
arastirma siire¢leri bunlardan olumsuz olarak etkilenmektedir. Hele de Tiirkiye gibi kendi disindaki
akademik diinyay1 bir miktar geriden takip eden bir akademik ortamda, s6z konusu sorunlar daha
da cetrefilli ve can sikici/akademik istiyaki kirict hale gelebilmektedir. Dolayisiyla bu sorunlara ve
bunlarin kaynaklarmna iligskin simdilik ¢ok derinlemesine olmasa da ve kismi bir nitelik arz etse de,
isaret etmekte fayda olacagi sdylenebilir.

Neden Nitel Arastirma/Esnek Desen?

Nitel arastirmay1 nicel arastirmaya gore tercihe sayan kilan temel husus® aslinda arastirmacimnin

beklentileri ve ne elde etmek istedigine doniik tasavvurudur. Bagka bir anlatimla, bir aragtirmacinin

5 Burada sunu belirtmek gerekir: Nitel ve nicel ¢alismalar iizerine degerlendirmelerde bulunurken her iki arastirma gelenegi
arasinda kisir ve anlamsiz bir rekabet havasinin olusturulmamasi 6ncelikli hususlardan birisi olmalidir. Her ikisinin de kendi
icerisinde avantaj ve dezavantajlari s6z konusudur ve kimi durumlarda uygulama alanlar1 da olduk¢a farklilagmaktadir.
Makalede 6zellikle alti ¢izilen elestirilerin 6nemli bir kismu nicel aragtirmanin kendisine degil, nicel aragtirma paradigmasinin
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nicel arastirmaya nazaran nitel bir calismayi tercih etmesindeki ana belirleyici unsur, bu
arastrmacmin nicel aragtrmanin -bir kismina asagida deginilecek olan- handikaplarindan
kaginmak degildir. Bundan ziyade s6z konusu tercih ne tiir (saysallastirilabilir-istatistiki,
genellestirilebilir vb. mi yoksa derinlemesine bir degerlendirmeyi miimkiin kilacak, anlam1 ortaya
cikarabilecek bir yontem mi?) bulgulara ulasilmak istendigi ile ilgili bir degerlendirmenin sonucu
olarak netlik kazanir.

Oncelikli olarak hipotez test etme geleneginin yeni teori ve olgularm ortaya cikisini tesvik
etmemesi, istatistiki olarak nicel degiskenler arasi kurulan iligkilerin ara siirecleri géz ardi etmesi,
onemli oldugu tartigma gotliirmez olan bireyler arasi farkliliklarin grup ortalamalarma
indirgenmesi, bir varsayim olan arastirmacinin nesnelligi iddiasinin var olan yanliliklarin tstiinii
ortmesi ve veri toplama siirecindeki siirliliklar gibi elestiriler yoneltilebilecek olan (Tanyas, 2014)
nicel arastirma®, sosyal gergekligin insan bilincinin &tesinde bagimsiz ve nesnel olarak
kavranabilecek bir varlik oldugu iddiasindan hareketle bu gercekligin arastirma siirecinde belirli
bir uzakliktan incelenmesi gerektigi; bu gerceklige bir deger yliklenmemesi, baska bir anlatimla
kendine ickin bir deger tasimadigi ve arastirma bulgularinin rapor edilmesi siirecinde
kisisellikten/6znellikten arinmis teknik bir dil ve yaklasim kullanilmas1 6n kabullerinden hareket
etmektedir. Halbuki nitel arastirma sozii edilen bu 6n kabullerin aksine, sosyal gercekligin
arastrmact tarafindan kuruldugu; sosyal gercekligin anlasilmasinda ve anlamlandirilmasinda
bahse konu gergeklik ile etkilesim igerisinde olunmasi gerektigi; gergekligin arastirmacinin kendi
0znel degerlerinin dahil oldugu bir bakis agisi ile kavranmasi ve arastirma raporunda kisisel (diiz
ve teknik bir dil olmanin otesinde) bir dil kullanilmasi gerektigi varsayimlarindan hareket

etmektedir (Creswell, 1994).

aragtiricilar eliyle ger¢ek diinya aragtirmalarim sinirlayict bir nitelige biirlinmesi ve nitel aragtirmalarin degersizlestiril mesi
hususuna yoneliktir.

6 Buna karsin nitel arastrmanin dogasina ve calisma esaslarma iliskin de ciddi ve kayda deger elestiriler getirilmektedir. Bir
kismina metin boyunca deginilen bu elestirilerin ayrintili bir degerlendirmesi i¢in su 6nemli ¢alismaya bakilabilir (Yasar,
2018). Bununla birlikte s6z konusu ¢alismada ifade edilen elestirilerin bir kismimin da hakim paradigmay: ifade eden nicel
arastirma bakis agisi ile dile getirildigini belirtmek gerekir.
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Arastirmacinin ve niteliklerinin dogrudan arastirmanin bir pargasi halinde geldigi nitel aragtirmada,
insanlarm olaylara doniik 6znel bakis agilarinin kesfedilmesi hedeflenmekte ve bu niteliginin onun
nicel aragtirmaya gore daha iistiin yonii oldugu belirtilmektedir (Storey, 2007). Nitel veri analizinde
temel olarak incelenen sosyal gercekligin derinliklerinde yer alan agik/ortiik bilgiyi gilin yliziine
cikartmak amacglanmaktadir. Bu siirecte arastirmaci kendi 6znelligini ve yeterliligini siirece dahil
etmekte; inceledigi sosyal gerceklikle daha dogrudan bir etkilesim ve iletisim igerisine girmektedir.
Bu etkilesim ve iletisim siirecinde birden fazla veri toplama teknigi kullanilmakta ve bu yollarla
elden verilerdeki benzer 6zelikler bilgilerin kendi igerisinde kategorilere ayrilmasi yoluyla bir
araya getirilmektedir. Bu siiregte kategoriler isimlendirilmekte ve belirli bir temaya dayali olarak
orgiitlenmektedir. Dolayisiyla nitel arastirmayr insanin, kendi anlam ve anlamlandirma
sistematigini ¢6zmek ve kendi ¢abasiyla bicimlendirdigi ve anlamlandirdig1 olgular1 ve toplumsal
sistemlerin derinliklerini kesfetmek iizere gelistirdigi bilgi iiretme yollarndan birisi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Buradaki “temel varsayim bilginin arastirmaci tarafindan oriilerek
yapilandirilmasidir” (Ozdemir, 2010).

Daha genel olarak degerlendirildiginde gergek diinyaya iliskin bir ¢calismada nitel arastirmanin
birka¢ spesifik baslikta yararlarmi ve dikkate deger avantajlarini dile getirmek miimkiindiir
(Tanyas, 2014; Yildirim & Simsek, 2003). Dogal ortama duyarlilik: Arastirma kapsamindaki olgu,
olay ve durumlarin, icinde bulundugu dogal ortaminda incelenmesi, bu olgu, olay ve durumun
hangi kosullarda, neden ve nasil gergeklestiginin anlasilmaya ve tanimlanmaya c¢alisilmasi son
derece onemlidir. Arastirmacinin katilimer rolii: Arastirma siireci igerisinde arastirmaci alanda,
arastirmaya katilan kisilerle dogrudan goriismeler yapmakta; gerektigi takdirde bu kisilerle benzer
deneyimler yasayan kisilerin deneyimlerini de dikkate alan, bu deneyimleri ve onlar sayesinde
kazandig1 bakis agisini verilerin ¢oziimlenmesinde kullanan kisi konumundadir. Bu durumda
arastirmacinin, inceledigi olgu, olay ve durumu miimkiin oldugunca gergekei ve agik bir sekilde

tanimlayabilmesi 6nem kazanmaktadir. Biitiinciil yaklagim: Nitel aragtirma siirecinde ¢esitli veri
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toplama teknikleri ile elde edilen verilerin biitiinciil olmasi, nitel arastirmanin temel ilkelerden
biridir. Bunun nedeni olarak da insan davranisimin karmasik bir yapiya sahip oldugu ve birbirinden
bagimsiz daha kiicik davraniglara kolaylikla bdliinemeyecegi varsayiminin  yattigi
vurgulanmaktadir. Bundan dolay1 nitel arastirmada, ele aliman degiskenler bagimsiz birer unsur
olarak degil de bu degiskenlerin birlikteligi 6n plana ¢ikarilmaya calisilarak incelenmesi
amacglanmaktadir. Bireyin davranislarin1 gergeklestirdigi ¢evrenin 6zellikleri yani sira bunlarin
bireyin davranisini nasil etkiledigi biitiinciil bir yaklagimla ele alinip incelenmeli ve arastirma
sonuglar1 da bu yaklasimla yorumlanmalidir. Algilarin ortaya konmasi: Nitel arastirmanin en
onemli Ozelliklerinden biri de, aragtirmaya katilan bireylerin ilgilenilen olgu ya da olayla ilgili
algilariin ve deneyimlerinin ortaya konmasidir (Tanyas, 2014). Arastirmaya katilan bireyler, nitel
arastirmada Onemli veri kaynaklar1 olarak kabul edilir ve nicel arastirmadaki durumdan farkli
olarak bireylerin hareket alanlar1 kisitlanmaz ve tepkileri sinirlandirilmaz. Bireylerin kendi
ortamlarindaki davranig bigimleri, kendilerinin ve cevresindeki diger insanlarmn davranislarma
iligkin goriisleri ve bunlarin gerekgelerinin anlasilabilmesi amaciyla arastirmacinin katilimcilara
yakin olmasi ve gerekirse onlarla ayni ortami paylagsmasi beklenmektedir. Bununla birlikte,
arastirmaci ile katilimcilarin arasinda daha etkili bir iletisim kurulmasinda ve katilimcilarin algi ve
deneyimlerini samimi bir sekilde anlatmalarinda arastirmacinin empatik becerilerinin 6nemi
biiyiiktiir. Arastirma deseninde esneklik’: Nitel arastirmada onemli noktalardan birisi de,
arastirmanin basinda belirlenen kavramsal ve yontemsel yapinin, nitel arastirma siireci igerisinde
degisikliklere  ugrayabilmesi  durumudur. Nitel arastirma  silirecinde  arastirmanin
yOniiniin/giizergdhinin degismesi, yeni sorun ve sorunsallarin belirmesi ve bunlarin yeni

yontemleri gerektirmesi olasidir. Ozetle nitel arastirmada arastirmaci esnek bir tutum

7 Nitel arastirmada katilimcilar veya olaylar iizerinde cesitli sekillerde énceden belirlenmis sinirlamalar yoktur. Durum
degistikge veya sorun daha iyi anlagildik¢a arastirma deseninin, yeni sorgulamalara ve kavrayiglara uygulanabilmesine izin
verecek sekilde esnek olmasi beklenmektedir. Kati, degismez bir desene hapsolmak yerine yeni kesfetme ve anlama yollari
ortaya ¢iktikga bunlari takip etmek nitel arastirmanin dogasi geregidir (Patton, 2002). Bu agidan nitel aragtirmalara, esnek desen
arastirmalart da denmektedir ki, bu ifade onun dogasini fevkalade yerinde bir sekilde agiklamaktadir.
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sergileyebilir/sergilemelidir. Tiimevarimct analiz: Nitel arastirmada arastirmaci topladigi
tanimlayict ve ayrintili verilerden hareketle ele aldig1 konuya/soruna iligkin ana temalar1 ortaya
cikarma, topladigi verileri anlamli bir yapiya kavusturma yani bu verilerden yola ¢ikarak bir kuram
olusturma cabasi i¢gindedir.

Gerek nitel arastirmanmn avantaj ve dezavantajlar1 gerekse de nicel arastirmanin avantaj ve
dezavantajlar1 agisindan bakildiginda, her ikisi i¢in de dikkat c¢ekici degerlendirmelerin yapildig:
goriilecektir. Elbette ki bu avantaj ve dezavantajlar dikkate alinmakla birlikte, bu noktada hangi
arastirma yonteminin tercih edilecegi konusu oOncelikli olarak arastirmacmin ilgileri, ulagsmak
istedigi sonuclar, 6ncelikleri, birikim ve benzeri lizerinden kesinlige kavusturulacaktir. Dolayisiyla
“neden nitel ya da nicel arastirma” seklinde sorulacak olan soruya, avantajlar ve dezavantajlar
kadar bu hususlarin da g6z dniinde bulundurulmasi suretiyle cevap verilmesi gerekmektedir.

Nitel Arastirmada icsel ve Dissal Zorluklar/Sorunlar

Tirkiye’de sosyal bilimlerde, 6zellikle de egitim, antropoloji ve psikoloji gibi alanlarda nitel
arastirma yontemlerinin kullanimi gittikce yaygimlik kazanmakla birlikte, yine de hala bu
kullanimin kisith oldugunu sdylemek miimkiindiir®. Ancak ¢esitli diizeylerdeki arastirmacilar ile
Ozellikle lisansiistii egitim alan &grenciler arasinda nitel yontemlere olan ilgide bir artis goze
carpmaktadir. Artan ilgi ve talebe karsilik kaynak metinler, yerel arastirma 6rnekleri, teorik arka

plan ve uygulama siirecinin degerlendirildigi sunum ve makaleler, lisans ve lisansiistii dersleri

8 Academia.edu ve difer arastirma sitelerinde ve bu arada DergiPark veri tabanindaki nitel arastirma ydntemine dair ilgili
makalelerinin tiklanma sayilar1 bu acidan énemli bir veri sunmakta. Ozellikle “sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemi”
baslikli makalelerin on binlerce kez okunmus olmasi (6rnegin konuyla ilgili bir makale Academia.edu’da 52837 kez okunmus,
DergiPark’ta ise 4857 kez de indirilmistir. Bagka bir ¢alisma ise DergiPark’ta 27744 kez indirilmistir; ilgili makaleler i¢in bkz.
Karatas, 2017 ve Ozdemir, 2010) nitel arastirmalara déniik ilgideki artisa dair dikkate deger ipuglar1 vermektedir. Ayrica
DergiPark’ta anahtar kelime olarak “nitel arastirma” ifadeleri girildiginde 7582 sayfa agilmaktadir ki, her sayfada yaklasik
yirmi makale oldugu g6z 6niine alinirsa, bu verilere gére olduke¢a yiiksek sayilardaki bir ¢aligma oranindan bahsedebilmek
miimkiindiir. Bu sayfalar kabaca incelendiginde nitel aragtirma yontemine dayanan makalelerin sosyal bilimlerin farkli
alanlarinda kalem alindig1 goriilmekle birlikte, agirlikli olarak egitim bilimleri ve psikoloji alanlari dikkati ¢cekmektedir. Bir
ayr1 bir ¢aligma disiplini olarak saglik bilimleri alaninda da nitel aragtirmaya dayanan makalelerin sayis1 bir hayli yiiksektir.
Ancak sosyal bilimlerin diger alanlari (6rnegin siyaset bilimi, sosyoloji gibi) nitel arastirmaya dayanan makaleler agisindan bir
hayli geriden gelmektedir. Ayrica ayri bir ¢aligmanin konusu olacak sekilde bu 7582 sayfadaki makalelerin de icerik ve
acisindan incelenmeleri konuya iliskin daha farkli ve yararli bulgular sunacaktir. Bununla birlikte s6z konusu sayilarin
fazlaliina ragmen, yine de sosyal bilimlerde hala nitel aragtirmanin nicel arastirma gibi prestijli ve kabul goren bir noktada
oldugunu sdylemek giictiir. Nicel arastirmanin hegemonyasinin ve belirli noktalardaki tahakkiimiiniin cari oldugunu séylemek
abarti olmayacaktir.



Nitel Sosyal Bilimler 57

gorece az sayidadir (Tanyas, 2014, s. 26). Buna karsin 6zellikle siyaset bilimi gibi alanlarda sosyal
bilimlerin diger ¢alisma alanlarina nazaran, nitel arastirmalarin yok denecek kadar az oldugunu
belirtmek gerekir®. Ozellikle bu alanla ilgili arastirma Orneklerinin ve uygulama siirecinde
metodolojik bir izlek olusturacak teorik c¢aligmalarin eksikligi, alana doniik nitel ¢alismalarin
baslamasini ve ylriitiilmesini giliclestirmektedir. Bu spesifik sorunun Otesinde sosyal bilimler
alanindaki nitel ¢aligmalarla ilgili olarak beliren zorluklar1 iki ana baslik altinda kiimelendirmek
miimkiindiir: i¢sel sorunlar ve digsal sorunlar. Bunlardan ilki nitel arastrmanim kendi dogasindan
kaynaklanan zorluklar ve sorunlarken, ikincisi nitel aragtirma siireglerinin/bilesenlerinin ve bunun
bir pargasi olan arastirmacmin ana parcast olmadigi; arastirma siirecinin dogrudan bir unsuru
olmayan etkenlerden kaynakl olarak ortaya ¢ikan zorluklar ve sorunlardir.

Nitel arastirmanin kendi dogasindan kaynakli sorunlara iligkin bir genelleme yapmak her ne kadar
cok dogru olmasa da bazi hususlarm altin1 ¢izmek olasidir. Bu noktada sdylenebilecek ilk seyin,
nitel aragtirmada arastirmacinin niteliginin, yetkinlik ve yeterliliginin 6nemli bir belirleyici oldugu;
bu nedenle heniiz boylesi bir akademik ve metodolojik kivama ulasmamig arastirmacilarin, nitel
arastirma siirecine girdiklerinde oldukc¢a zorlandiklar1 ve nitel arastrmanin asgari kosullarmi
saglayamamis ¢aligmalarin ortaya ¢ikmasina sebep olduklaridir. Nitel arastirma, nicel arastirmanin
gerektirdigi istatistiki analiz bilgisi, veriyi sayisallagtirma vb. gibi yeterliliklere sahip olunamadigi
icin tercih edilen/edilmesi gereken ve nicel arastirmaya gore gorece daha kolay oldugu varsayilan
bir ydontem ve icerige sahip bir arastirma tiirli degildir. Nicel arastirmada arastirmacinin kimligi,
vukufiyeti, birikimi nitel arastrmada oldugu kadar belirleyici degildir. Nicel bir arastirmada
standartlar ve olgiiler belirlidir ve bunlar saglandiktan sonra, belirli bir dlgiideki ve yeterlilik
diizeyindeki bir arastirma ortaya c¢ikabilir. Baska bir anlatimla nicel bir arastirmada, belirli

standartta bir aragtirma bu teknik standartlar1 yerine getiren bir arastirmacmin elinden ortaya

9 Bir 6nceki dipnotta DergiPark’taki agilan sayfalar da incelendiginde kaleme alinan makalelerinin biiyiik oranda egitim
bilimleri, psikoloji ve saglik bilimleri alanlarinda oldugu goriilmektedir. Ote yandan siyaset bilimi disiplini agisindan
degerlendirildiginde hem makale yazarimin kendi gézlemleri hem de ayni disiplindeki akran degerlendirmesinin sonuglari
yukaridaki ifadeyi destekler niteliktedir.
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cikabilir. Arastirmanin belli dl¢iilerde basarili olmasi i¢in arastirmacinin, arastirmanin gerektirdigi
asgari yeterlilikleri haiz olmasi, teknik ve yontembilimsel gereklilikleri yerine getirmesi yeterlidir.
Ancak nitel arastirmada durum bunun tam tersidir. Nitel arastirmada arastirmacinin aragtirma
stirecindeki konumlanis1 son derece dnemlidir ve belirleyicidir; sahip oldugu yetkinlikler ve kisisel
deneyimleri arastirma siirecine yansir ve dogrudan dogruya arastirmaya etki eder. Nitel
arastrmanin basarisi, niteligi ve degeri, arastirmacinin niteligi ile dogrudan dogruya ilintilidir.
Daha 6nce de belirtildigi lizere nitel arastirmada, hem verinin elde edilmesi siirecinde (bu asamada
katilimcilar da verinin olusumuna etkilesimli bir siire¢le dahil olurlar) hem de bu verinin analiz
edilmesi ve yorumlanmasi siireglerinde temel varsaymm bilginin arastirmaci tarafindan oriilerek
yapilandirilmasidir. Bu 6rme ve yapilandirma isi, arastirmacinin niteligi ve yetkinligine bagl
olarak derecelenir. Dolayisiyla ile bu noktanin gdzden kagirilmasi, s6z konusu niteliklerin ve
yeterliliklerin (6rnegin nitel verinin elde edilmesinde ve yorumlanmasinda belirli bir birikimin
gerekliligi, soru setinin dogru hazirlanmasi, goriigmenin derinlestirilebilmesi, goriismeci ile dogru
bir sekilde iletisim kurulabilmesi, empati becerisinin gelismis olmasi, hassasiyet ve 6zen, ne
arandiginin bilinmesi, yorumda asirtya kagirilmamasi vb.) kazanilmamis oldugu durumlarda nitel
arastirmanin da basar1 diizeyi diismektedir.

I¢sel sorunlardan bir baskas1 da arastirmacilarm nitel arastirmanin bir boyutu olan veri toplama
yontemlerinden birisini nitel aragtrmanin kendisi zannetmeleridir. Ozellikle nitel arastirmaya yeni
baslayanlar acisindan, 6rnegin yapilandirilmis ya da yar1 yapilandirilmis goriisme yapmak nitel
arastrma yapmak olarak degerlendirilmektedir. Belirli soru formlarinin hazirlanarak
goriismecilere uygulanmasi ve buradan elde edilen ham bilginin asagida teferruath bir sekilde
verilen analiz yontemlerinden ve arastirma desenlerinden birisine gore tasarlanmamis olan bir
bicimde islenmesi ile nitel bir calisma yapildig1 diistiniilmektedir. Bu noktada nitel veri toplama
tiirlerine ve bunlarin analizine iligkin literatiirde yer alan degerlendirmelere kisaca yer vermekte

fayda vardir.
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Nitel veri toplama tiirlerini iki genel baslik altinda ele almak miimkiindiir. Bunlar, aralarinda bir
oncelik-sonralik iliskisi olacak sekilde “temel veri toplama yontemleri” ve “destekleyici veri
toplama yontemleri’dir. Temel veri toplama yontemleri arasinda katilimc1 gézlem, dogal gézlem,
belge incelemesi ve derinlemesine goriisme gibi yontemler bulunmaktadir. Tkinci sirada yer alan
destekleyici veri toplama yontemlerini ise bireysel yasam hikayeleri, 6zgecmis incelemeleri,
tarihsel analizler, film, video ve fotograflar, beden dili ¢oziimlemeleri, anketler, tarama caligmalar1
ve psikolojik testler seklinde siralamak miimkiindiir (Marshall & Roseman, 1995; Ozdemir, 2010).
“Ne aradigini bilmek”, “derinlemesine incelemeyi miimkiin kilacak bir ham veriye ulasacak
goriisme kayitlar1 elde etmek ve bu hususta agik bir yeterlilige sahip olmak™ vb. gibi hususlarin
disinda, veri toplama asamasinda, belirgin bir sorun dizisi arastirmacilarm karsisia
¢ikmamaktadir. Buna karsin sorunlarin ¢oguyla analiz asamasinda karsilasiimaktadir. Analiz
asamasinda nitel analiz yapan arastirmaci, alandan toplamis oldugu verilerden hareket ederek bu
veriler igerisinde sakli duran bilgiyi kesfetmeye ve ortaya ¢ikartmaya ¢abalamaktadir. Dolayisiyla
nitel veri analizinin, kuramdan tiiretilen hipotezlerin smmamasmi esas alan nicel veri analiz
yontemlerinden farkli bir analiz ydntemine sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ozdemir, nitel
veri analizi siirecine iligkin, genel olarak birbirini takip eden ii¢ asamali bir siniflandirma tizerinden
incelenme yapilabilecegini sdyler. Ilk olarak gozlem, goriisme ve dokiiman incelemesi gibi
tekniklerle toplanan “verilerin azaltilmas1” asamasi gelmektedir. Bu asamada, alandan toplanmis
ve heniiz islenmemis ham veri, ayiklama, 6zetleme ve doniistiirmeye tabi tutulmaktadir. Veri
azaltma asamasi, aragtirma raporunun tamamlanmasina kadar sliren uzun bir siireci kapsamaktadir.
Veri azaltma siirecinde arastirmaci, aragtirmanin amacina gére hangi verileri arastirmanin diginda
birakacagina karar vermekte ve hangi verileri kullanacagi ile veri setini nasil siniflandiracagmni
belirlemektedir. Bu asamadan sonra “verilerin gorsel hale getirilmesi” asamas1 gelmektedir. Veri
azaltilmasi siirecinde ayiklanan, 6zetlenen ve doniistiiriilen verilerin belirli sonuglar ¢ikartmaya

doniik bir bigcimde Oriilmesi, anlagilir hale gelmesi i¢in yeniden dizayn edilmesi amaglanmaktadir.
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Boylece heniiz belirli bir anlam tagimayan veri seti, verilerin oriilmesiyle birlikte gorsel ve daha
anlagilir hale gelmektedir. Son agama ise “sonuca ulasma ve teyit etme”den olusmaktadir. Bu
asamalar ve asamalarin her birisinde yapilmas1 gerekenler dikkate alindiginda, nitel arastirmacinin
arastirma siirecinin bagindan itibaren siirecin her agsamasinda toplamis oldugu verilerin ne anlama
geldigini anlamaya ve anlamlandirmaya ¢aligmakta olan ve siirecin ana bileseni olan bir unsur
oldugu anlasilacaktir. Arastirma siirecinin basinda belirsiz bir bigimde ve bir bakima verilerin
icinde sakl1 duran gergeklik son asamada kesfedilmekte ve giin yiiziine ¢ikarilmaktadir (Ozdemir,
2010) ki bu, arastirmac1 ve onun nitelikleri ile dogrudan iliskilidir.

Analiz asamasi, arastirmanin biitiinliniin de temel amaci olan seyin, yani arastirma konusu olan
olayin aciklanmaya calisilmasinin gerceklestigi asamadir. Boylece cesitli yontemlerle toplanmig
olan verilerin kapsamli bir betimlemesi yapilmakta; sonrasinda veri seti i¢erisinde Ortiik olarak
duran temalar, smiflandirma yoluyla ortaya ¢ikartilmakta ve bu temalar birbirleri ile
iliskilendirilerek inceleme konusu olan sosyal ger¢eklik a¢iklanmaya ¢alisilmaktadir (Dey, 1993).
Nitel arastirmanin analiz agsamasinda elde edilmis olan ham verinin nasil analiz edilecegini, nasil
yorumlanacagini ve anlamlandirilacagini belirleyen; bir anlamda arastirmanin da yol haritasini,
giizergah ve patikalarmi, donemeclerini belirleyen birbiriyle iliski ancak birbirlerinden farkli analiz
teknikleri mevcuttur. Nitel arastirma siirecinde, arastirmaya baslarken bunlardan birisi tercih
edilmis olmal1 ve arastirma siireci buna gore dizayn edilmis olmalidir. Yukarida da belirtildigi
iizere Ozellikle baslangi¢ diizeyindeki nitel arastirmacilar, bu analiz tiirlerinden habersiz bir sekilde
yiiz yiize gorlisme ya da gézlem yontemi ile elde edilmis olan verinin ham bir degerlendirmesi ve
sathi bir tasnifi ile nitel bir aragtirma yaptiklarini diistinmektedirler. Dolayisiyla bu analiz
tekniklerinden habersiz, onlar1 ihtiva etmeyen ve onlara dayanmayan; bunlara yer verilse bile
yeterli vukufiyet ve maharetin'® kendisini gostermedigi nitel arastirmalar, nitel arastirmanin

amagladig1 sonuglardan olduk¢a uzak kalacaklardir. Nitel arastirmaya bi¢imini veren analiz

10 Nitel arastirma belirli dlgiilerde bir bilgi birikimini gerektirdigi nispette, bu bilginin alan ¢alismalariyla pekistirilmesi
suretiyle bir maharete déniismesini de gerektirir.
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teknikleri ise daha once de belirtildigi iizere benzerlikler gosterseler de arastirmacinin ulagsmak
istedigi, a¢iga ¢ikarmak istedigi anlam ve sonuglara gore farkliliklar gostermektedir. Bunlardan ilki
ise fenomenolojik analizdir.

Fenomenolojik analiz, insanlarin g¢evrelerinde olup biten olaylari nasil degerlendirdiklerini
anlamaya c¢aligan ve nitel veri analizinde sik¢a karsilasilan analiz tiirlerinden biridir. Bu analiz
yontemini uygulayan arastirmacit uygulamada, kisilerin soylediklerine dayali olarak onlarin duygu
ve diislincelerini anlamaya ve yorumlamaya c¢alismaktadir (Smith & Eatough, 2007; Wade &
Tavris, 1990). Bir diger analiz yontemi igerik analizidir. /cerik analizi, nitel veri analiz tiirleri
arasinda siklikla kullanilan yontemlerden bir baskasidir. Icerik analizi temel olarak yazili ve/veya
gorsel malzemenin analiz edilmesinde kullanilan bir yontemdir. Arastirmaci igerik analizinde
arastirma konusu ile ilgili kategoriler gelistirme; sonrasinda ise, incelemis oldugu veri setinde, bu
kategoriler icerisine giren kelime, climle ya da resimleri saymakta ve arastirdigi konuyu bu sayisal
kategoriler iizerinden anlamlandirmaya c¢alismaktadir. Betimsel analiz ise, farkli veri toplama
teknikleri ile elde edilen verilerin/malzemenin dnceden belirlenmis temalara gére 6zetlenmesi/bir
araya getirilmesi ve yorumlanmasini igeren diger bir nitel analiz tiiriidiir. Burada arastirmaci
goriistiigii ya da gozlemis oldugu bireylerin goriislerini dikkat ¢ekici bir sekilde yansitabilmek i¢in
dogrudan alintilara sik sik yer verebilmektedir. Bu analiz tiiriinde temel amag elde edilmis olan
bulgularin okuyucuya ilgili ¢ekici bir tarzda, 6zetlenmis ve yorumlanmais bir bigcimde sunulmasidir
(Yildirim & Simsek, 2003). Yerlesik kuram ve sabit karsilastirma analizi de digerleri gibi nitel
verilerin analiz edilmesi siirecinde siklikla kullanilan yontemlerden birisidir. Bu analiz yonteminin
temel amaci veri seti igerisinde yer alan temalarin ortaya ¢ikartilmasi ve bu temalara dayali olarak
kuram gelistirmektir (Glaser & Strauss, 1967). Tam olarak bu tekniklerle sinirlandirilmasa da nitel
arastrmada analiz yontemlerinin sonuncusu olarak etnometodolojik analiz dile getirilebilir.
Etnometodolojik analizde arastirmaci kendisini giinliik yasamlarini incelemis oldugu bireylerin

yerine koymakta ve bu kisilerin davranislarini, algilarin1 ve topluma bakis agilarmi anlamaya
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calismaktadir. Arastirmaci dogrudan dogruya arastirdigi konunun bir pargasi haline gelmektedir.
Bagka bir anlatimla etnometodolojik analiz, bireylerin kendi durumlarini nasil algiladiklarini ve
tanimladiklarini arastirmaktadir. Dolayisiyla bu analiz biciminde bireylerin 6znelligi ve algi
diinyas1 6ne ¢ikmaktadir, aragtirma buna odaklanmakta, aragtirmaci bunu aragtirmaktadir (Vergin,
2003).

Goriildiigi tizere bu analiz yontemlerinden her birisi arastirmacinin “ne arastirmak istedigi, neye
ulagmak istedigi” ile dogrudan iligkilidir. Bu analiz yontemlerinden birisinin tercih edilmesine gore
arastirmanin biitiin giizergah1 da ona gore sekillenecektir. Bu yontemlere iliskin bilgi ve tecriibe
eksikligi ise arastirmay1 ve arastirmayi kayda deger zorluklarla bas basa birakmaktadir. Tipki
ehliyeti olmayan ya da siirticiiliik becerilerine sahip olmayan birisinin trafige ¢cikmasinda olduguna
benzer sekilde riskli durumlarin kendisini gésterme ihtimali artmaktadir. Ne zaman yavaslanacag,
ne zaman hizlanilmasi gerektigi, hangi kuralin hangi durumda gegerli oldugu, 6ncelikler, istisnalar
vb. gibi hususlar hem bunlara iligkin bilgiyi hem de tecriibeyi gerekli kilmaktadir.

Nitel arastirmaya iliskin dissal sorunlar ise farkli boyutlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan belki
de ilkiyle heniiz arastrma diisiincesi esnasinda karsilasilmaktadir. Ozellikle yeni/geng
arastirmacilar, nitel arastirmanin arastirma olanaklarinin ve vaatkar niteli§inin az ¢ok farkinda
olarak bir nitel arastirmaya girmek istediklerinde, nitel arastirma konusunda var olan Onyargi
duvarma carpmaktadirlar. Sayet cevrelerinde nitel arastirma konusunda bilgi ve ilgiye sahip
yonlendiriciler yoksa ve tam tersine nitel arastirmaya siipheyle yaklasan bir atmosfer varsa —Ki
cogu durumda bdyle bir atmosferin varligindan bahsedilebilir- nitel arastirma cabalari, niyetin ya
da tesebbiisiin otesine gecememektedir.

Dissal sorunlarin 6nemli bir boyutu da yayn siirecinde kendisini gdstermektedir. Nitel aragtirma
slirecinin en ciddi ve en can sikici sorunlarin bu asamada karsilagilan sorunlar oldugunu belirtmek
gerekir. Bu noktada ortaya g¢ikan sorunun kaynaginda temel olarak iki husus yatmaktadir.

Bunlardan birincisi nitel arasgtirmaya yaslanan bir metnin/raporun bir nicel arastirmaci tarafindan
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degerlendirilmesidir. Boylesi bir durumda elma ile armutun karsilastirilmasindakine benzer sekilde
afaki ve anlamsiz degerlendirmeler ortaya c¢ikmaktadir. Bunlarin bir kismina asagida temas
edilecektir. ikinci durum ise nitel arastirmay kiigiimsemekten kaynakli olarak ortaya ¢ikmaktadr.
Nicel arastrmada oldugu gibi istatistiki olarak ortaya konmamis, sayisal olarak
gorsellestirilmemis; bir betimleme, yorumlama, anlama ve anlamlandirma ¢abasi igerisinde olan
nitel arastirmanin ikinci sinif bir aragtirma teknigi olarak goriilmesi ve ilgili metinlerin negatif bir
degerlendirmeye tabi tutulmasi gibi durumlarla karsilagilmaktadir.

Nitel arastirma siireci sonunda ortaya ¢ikan akademik metinlerin, nicel bir aragtirmaci ya da nitel
arastrmanin hususiyetlerine vakif olmayan arastirmacilar tarafindan degerlendirilmesi durumda,
yukarida da bahsedildigi lizere iki farkl seyin karsilastirilmasindakine benzer durumlar ortaya
¢ikmaktadir'?. Boyle bir durumda kabaca su sekilde elestirilerin geliyor oldugu sdylenebilir:
Katilimc1/goriismeci sayismin yeterli olmadigi; arastirmanin bir genelleme yapmiyor ya da
yapamiyor oldugu; arastirmanin bir teoriden hareket etmiyor oldugu; arastirma sorularmin
arastirmanin en basinda net ve ayritili olarak dile getirilmemis oldugu; 6znellik sorununun
asillamadigi; arastirmanin gegerlilik ve giivenirlik sorunu tasidigr vb. digsal bir sorun olarak
Ozellikle yaym siirecinde bunlarin biriyle ya da bir kagiyla ayni1 anda karsilasilmaktadir. Burada
bunlarin tamamina iliskin agiklamalar yapilmasi amaglanmamakla birlikte, en sik karsilagilan bir

ikisi ile ilgili baz1 agiklamalar yapilmasimin uygun olacag: diisiiniilmektedir!?,

11 Nitel arastirmaya yonelik elestiriler ve bu elestirilerin giderilmesine yonelik ¢dziimler incelendiginde altinda ortiik bir
pozitivizmle karsilagilmaktadir. Nitel ve nicel aragtirma yaklagimlart arasindaki 6znellik- nesnellik gerilimi, gecerlik,
giivenirlik, titizlik ve nitelik gibi konulardaki tartigmalar c¢ogunlukla nesnelligin galibiyeti ile sonuglanmaktadir.
Yapilandirmaci/yorumlamaci paradigma i¢sellestirilmeden, pozitivist bakis agisini yansitan niteligi arttirmaya yonelik gegerlik
stratejilerinin kullanildigi durumlarda ortaya ¢ikan sonug nitel aragtirma agisindan tatmin edicilikten uzak olmaktadir (Yasar,
2018).

12 paragrafta bahsedilen hususlar, yanhs ve eksik anlamalarla ilgili ayrintili tartismalar igin su kaynaklara bakilabilir
(Arastaman, Fidan & Fidan, 2018; Baskale, 2016; Golafshani, 2003; Karatas, 2017; Lincoln & Guba, 2000; Tanyas, 2014).
Aslinda bu tutumun temelinde, yalnizca belli bir grup bilim insaninin dogruyu bulmada anahtari ellerinde tuttuklari iddias1 ve
inanct yatmaktadir. Burada, bu grup digerlerinden yaptiklari ¢aligmalar i¢in gerekge isterken bunun kendi onayladiklari gergeve
igerisinde olmasim beklemektedir. Ornegin, “mutlak bilgi {iretmeyi amag edinen bir grubun, sosyokiiltiirel ve baglamsal bir
model i¢inde ¢alisan bir aragtirma grubundan aragtirma sonuglarinin kesin ve evrensel oldugu konusunda herkesi tatmin edecek
garantiler sunmasini istemesi, ¢6ziimii zor bir ¢atigma” yaratmaktadir (Yasar, 2018).
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Nitel aragtirmalarda, nicel arastirmalara benzer sekilde evreni miimkiin oldukg¢a genis bir sekilde
temsil edebilecek bir Orneklem sayisina ulasilmasi amaglanmamaktadir. Nitel arastirmada
Oznellikler, anlam, algilama ve benzeri ile bunlarin derinlemesine analizi amaglandigindan sinirlt
sayida bir goriismeci iizerinden veri elde edilmeye calisilir. Ikinci olarak da &zellikle
yapilandirilmis, yari-yapilandirilmig ve yapilandirilmamis miilakatlar yoluyla veri elde edilmesi
durumlarinda, arastirmanin dogasi ve analiz teknigine de bagl olarak belirli bir sayidan sonra veri
kendisini tekrar etmeye baslamaktadir. Bu nokta, her yeni katilime1 verinin niteligini degistirmede
herhangi bir islevi gormemekte, aksine arastirmacinin gereksiz yere zaman ve emek harcamasina
neden olmaktadir. Yine nicel arastirmadan farkli olarak nitel arastirmalarda, standardize edilmis,
Ol¢iilendirilmis sayilar s6z konusu degildir. Arastirmanin yapisina ve analiz teknigine bagl olarak
degisebilir sayilar s6z konusudur ki, bunlar {ic basamakli sayilara nadiren ulasirlar. Sonug olarak
nitel aragtirmalar genellikle kiiciik bir 6rnekleme dayanir ve 6rneklem olusturulurken katilimcilarin
evreni temsil etmeleri degil amaca uygun olarak se¢ilmis olmalar1 belirleyici olur. Amaca yonelik
secim, ana hatlariyla, arastirma sorusunun 6nemli ve anlamli oldugu kisilere ulagabilmeyi ifade
eder. Bu gorece agik uglu tanimin farkli yontemlerde farkli onceliklere denk geldiginin altini
cizmek gerekir (Tanyas, 2014). Bir baska eksik-yanlis degerlendirme gerekgesi de arastirmanin bir
kurama yaslanmiyor oldugudur. Nitel arastirmalar kimi durumlarda bir kurama yaslanabilir ve
fakat kimi durumlarda da arastirilan konunun dogasi geregi herhangi bir kurama
yaslanmayabilirler. Baska bir anlatimla nitel arastrmalarda kuramin, arastirma siirecinde
sistematik olarak elde edilmis olan verilere dayali olarak kesfedilmesi gerektigi dile getirilmektedir
(Glaser & Strauss, 1967). Buna gore bilgi, sosyal gergekligin igerisinde sakli durumdadir.
Arastirmacinin temel rolii, sosyal gercekligin igerisinde yerlesik (grounded) olarak duran bu
bilgiyi, arastirma siirecinde toplamis oldugu verileri analiz etmek suretiyle kesfetmek ve ortaya
cikartmaktir. Diger bir tabirle nitel arastirma (belirli analiz yontemleri agisindan), belirli bir hipotez

olmaksizin arastirma alanina gidilmesi, bu alanda ne oldugunun betimlenmesi, gézleme dayali
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olarak neden dyle oldugunun agiklanmasi ve bunun formiile edilmesi siire¢lerinden olusmaktadir
(Balci, 2005). Dolayisiyla bu durumlarin (goriismeci sayisi, kurama dayanma(ma)) farkinda
olmayan degerlendiriciler, kendi igerisinde tutarli ve anlamli sonuglara ulasmis olsa da, 6rnegin on
bes kisi ile yapilmis bir miilakatin verilerine dayanmasini ya da kurami kendisi insa eden
arastirmalarin  Oncel olarak bir kurama dayanmamasimi gerekge gdostererek bir g¢alismayi
reddedebilmektedirler.

Bu konuyla ilgili 6nemli ve son bir husus olarak da sunu belirtmek yerinde olacaktir: Daha 6nce
de bahsedildigi lizere nitel veri analizi konusunda gozlenen hizli ve dikkate deger gelisme egilimine
karsin, bu alanda heniiz ortak bir dilin gelistirilememis olmasi bir handikap olarak kendisini
gostermektedir. Ozellikle nitel veri analizini merkeze alan temel basvuru kaynaklari incelendiginde
birbirinden olduk¢a farkli analiz yontem ve teknikleri ile karsilasmak miimkiindiir (Ozdemir,
2010). Bundan kaynakli olarak arastirmacilar, belirli Olgiilerde standardize edilmis analiz
yontemleri, bagvuru kaynaklari, benzer arastirmalarin yontemleri ve sonuglar1 agisindan
karsilagtirilabilmeleri gibi hususlarda zaman zaman sorunlarla karsilasabilmektedirler.

Sonu¢: Imkanlar

Nitel arastirma, bu yontemi kullandik¢a becerilerin gelistirildigi, yetkinliklerin ve yeterliliklerin
aciga ¢ikarildig: bir siirecler biitiindiir. Bir arastirmaci, nitel arastirmalar: siirdiirdiik¢e yetkinligini
arttirmakta; usullerde, prosediirlerde, analizlerde ve yorumlama becerilerinde maharet
kazanmaktadir. Baska bir anlatimla nitel arastirma, bir kez 6grenildiginde ya da belirli bir standarda
erisildiginde, sonraki siireclerde ilanihaye bu tekdiizeligin siirdiiriildiigli bir yontem degildir. Nitel
arastirmanin, bir arastirmaci agisindan en biiyiik imkan1 da bu noktada kendisini gostermektedir.
Nitel arastirma, bir arastirmaci agisindan, hangi diizeyde olursa olsun, kendisini siirekli
gelistirmesini miimkiin kilacak bir muhtevaya sahiptir.

Arastirmacinin kendisine bakan bu 06zelliginin disinda nitel arastirma, temel olarak anlama,

betimleme ve yorumlamaya dayali olmasi; fenomenleri kendi dogalliklar1 igerisinde kavramaya
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calismast bakimindan sosyo-politik meselelerin anlasilmasi ve daha saglikli ¢6ziim Onerileri
getirilebilmesi acilarmdan da daha vaatkar sonuglar ortaya koyabilmektedir. Ornegin bir politik
olayda (segimler, sokak gosterileri vs.) insanlarin ylizde kaginin bu olaylara katildig1, yiizde kaginin
hangi yonde tercihte bulundugu ve yiizde kaginin bu tercihlerinin arkasinda yatan nedenlerin
yiizeysel olarak nelerden kaynaklandigi baska birtakim ¢aligmalarla ortaya konabilir. Ancak bu
tercihlere/tepkilere insanlar1 sevk eden saiklerin ayrintili olarak ortaya konabilmesi; temel
motivasyonlarinin ve beklentilerinin hangi olay ve olgularla ne gibi iliskilerinin oldugu; onlardan
nasil etkilendigi ve onlar1 nasil etkiledigi gibi sorular —anlama, anlamlandirma ve yorumlamay1
iceren durumlar- daha =ziyade nitel arastirmalarin ortaya c¢ikarabilecegi 0Oznellikleri
barindirmaktadir. Dolayistyla bu tiir arastirmalarin, sosyo-politik meselelerin dogalarinin daha iyi
kavranmasii miimkiin kilmas1 a¢isindan da son derece islevsel oldugu aciktir.

Bununla birlikte bir nitel arastirmanin imkanlarindan ve getirilerinden bahsederken, onun ne
olmadigma c¢ok kisa da olsa deginmek gerekir. Her seyden Once nitel arastirmanin “gok havali,
zekice birbirini takip eden laflardan olusan ama nitelcilerin bile anlamadig1 arastirma raporlari
yazmak ya da bir konusmanin orasindan burasindan yapilmis alintilari bulgu diye sunmak”
olmadig1 agiktir (Tanyas, 2014). Ote yandan nitel arastirma, nicel yontemin sayisal ve istatistiki
yontemlerini 6grenmekte ve kavramakta zorluk yasayan arastirmacilarin yoneldigi bir kolayciligin
iriinii bir yontem de degildir. Son tahlilde, nitel yontemler ile nicel yontemler arasinda bir
karsilastirma yapildiginda; bunlarn iistiin ve zayif yonleri mukayese edildiginde teknik ve teorik
olarak farkli degerlendirmeler yapabilmek miimkiindiir. Bununla birlikte nicel arastirmanin
gecerliligi ve giivenirligi test edilmis, belirgin, kontrol edilebilir ve sorgulanabilir teknikleri ihtiva
etmesi ve yani sira istatistiki analiz yapmay1 gerektirdigi; bundan dolay1 da bu bilgiye ve analiz
yetkinligine sahip olmayanlarca iistesinden gelinemeyecek bir yontem olarak goriiliip uzak
duruldugunu dile getiren mukayese ve aciklamalarin ¢ok da yerinde agiklamalar olmadigini

sOylemek gerekmektedir. Bagka bir anlatimla “nitel arastirma, nicel arastirmaya gore su noktalarda



Nitel Sosyal Bilimler 67

iistiinliiklere, su noktalarda zayifliklara sahiptir” demekle “arastirmacilar, nitel arastirma nicel
arastirmaya gore daha kolay oldugu i¢in onu tercih etmektedirler” demek tamamen ayr1 seylerdir
ve ikincisinin akademik bir yanilgi ve yanlisin gostergesinden baska bir sey olmadigini séylemek
yanlis olmayacaktir.

Son olarak nitel bir arastirmanin raporlastirilmasinda ve sonrasinda yayma doniistiiriilmesi
cabalarinda ve asamasinda yarar saglayacak bir iki hususu da belirtmek yerinde olacaktir. Yayin
asamasinda her ihtimale kars1 yazarlar, arastrmanin nitel bir arastrma oldugu, sinirliklari,
kapsami, orneklemi, teorik arka plani, verinin nasil elde edildigi ve nasil analiz edildigi gibi
hususlar hakkinda editorii ayrintili bir sekilde bilgilendirirlerse, ¢alismalarinin gereksiz yere
bekletilmesi, heniiz editér asamasinda geri gonderilmesi, nitel arastirma konusunda yeterli bilgiye
sahip olmayan hakemlere gonderilmesi ya da bu tarz hakemlerce elenmesi gibi bir takim
handikaplardan korunabilirler. Boylece en azindan hem gereksiz zaman ve emek kaybindan
kurtulmus olunur hem de motivasyon kaybi ve can sikintis1 yasanmamis olur. Nihai olarak da
herhangi bir paradigmanin, herhangi bir yaklasim ya da aragtirma metodolojisinin kutsanamamas;
birbirlerine kars1 Ustiinliikleri ya da eksikliklerinden bahsetmenin 6tesinde dayatmaci bir tavirla

bilimsel ¢alismay1 tahakkiim altina alic1 bir sekilde diretilmemesi gerektigini de belirtmek gerekir.
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