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Bu c¢alismada muhasebe meslek mensuplarinin karsilastigi sorunlar ve beklentilerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Calismada Mus ve Agn illerindeki toplam 53 muhasebe
meslek mensubuna anket uygulanmais, elde edilen veriler yiizde ve frekans dagilimi yontemi
ile analiz edilmis, sorunlar ve beklentiler belirlenmis ve birtakim ¢6zim Onerileri
getirilmeye ¢alisilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglara gére, muhasebe meslek mensuplari, daha
disiik bir {cretle defter tutan meslektaglarinin oldugunu ve bunun haksiz rekabeti
dogurdugunu, is yiiklerinin fazla oldugunu ve icretlerini zamaninda alamadiklarini
belirtmis, Mali Miisavirler Odalar1 ve Hazine ve Maliye Bakanliginin kendilerine daha ¢ok
yardime1 olmalarini istemislerdir.
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PROBLEMS AND EXPECTATIONS OF PROFESSIONAL
ACCOUNTANTS: RESEARCH FROM MUS AND AGRI
PROVINCES

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the problems and expectations of accountants. In
this study, 53 accountanst working at Mus and Agr province were choosen and
implemented a survey. Frequency, proportion and mean analysis is done with obtained
datas and attempt to suggest solutions to determinated problems. According to findings of
the study, accountants specified that, there is an unfair competititon between accountants,
because some of them agree to get low charges, accountants workloads are much and can
not get their money in time. Accountants also demand more help from Independent
Accountants Chambers and Ministry of Treasury and Finance.

Keywords: Budgeting, Rolling Forecast, Traditional Budgeting.
JEL Codes: M41, C25, C83.

1. GIRIS

Muhasebe; isletmelerdeki mali rolii olan islemleri kabul edilmis belirli
standartlar ¢ergevesinde kaydeden, siniflandiran, 6zetleyen, analiz eden ve
yorumlayarak muhasebe bilgilerini ilgili kisilere hazir duruma getirip
raporlayan sistemdir (Kaygusuz 2014). Muhasebe meslek mensuplari ise
miikelleflerinin  sahip oldugu isletmenin mali bilgilerini siniflayan,
kaydeden, analiz eden ve yorumlayip devlete beyan ederek aracilik gorevini
yapan kimselerdir.

Ulkemizdeki, ¢ok uluslu sirketlerin yan1 sira ulusal biiyiik isletmeler, etkin
rekabet piyasasi i¢inde olan orta ve kiiciik Olgekli isletmeler ile mikro
Olcekli isletmeler ekonomi adina en onemli dinamikler kabul edilir. Bu
dinamiklerin ekonomik faaliyetlerindeki gelismeler her gecen giin
artigindan muhasebe islevleri, islemleri ile denetim niteliklerinin de
onemsenmesiyle iilkemizde 3568 sayili kanunla kimlik kazanan serbest
muhasebeci ve mali miisavirlik (SMMM) ile yeminli mali miisavirlik (YMM)
mesleginin de dnemini arttirmaktadir (Kalayci ve Teksen 2006). Muhasebe
mesleginin  6nemini arttirmasinin  bir diger nedeni, isletmenin mali
faaliyetleri hakkinda dogru, anlamli ve zamaninda saglanan bilgi muhasebe
mesleginin isletmeye etkili yonetim imkanini saglayabilmesidir.

Kamunun muhasebe mesleginden beklentilerinin basinda, miikelleflerin
vergileme igin gercek kazanglarinin dogru belirlenmesi, belirtilmesi ve
adaletli vergilemenin olugmasi gelmektedir. Vergi kaybmin o6nlenmesi,
vergi kagaklarinin engellenmesi adina muhasebe meslek mensuplarina
miiteselsil  sorumluluklar yiiklenmektedir. Bundan dolayr meslek
mensuplari, miikellefler ile devlet arasinda mali durum veri aktarimini
saglayan ve yine devlet ile miikellefler arasinda isbirligi zemini olusturmada
bir kopri rolii oynamaktadir (Organ ve Yegen 2013).
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Muhasebe meslek mensuplarinin; haksiz rekabetin engellenememesi,
tuttuklart  defterlerin tahsiliti zamaninda yapilmamasi ya da hig
yapilamamasi, ¢ok emek ve zaman sarf etmesine karsilik kazandiklari
gelirin diisiik olmasi, yeni yasal diizenlemelerin talep edilmesi, meslegin is
yiikiinin ve birokratik islemlerin fazla olmasi, muhasebe meslek
mensuplarinin meslek memnuniyetleri gibi birgok sorunu vardir (Kaya
2015).

Bu c¢alisma, muhasebe meslek mensuplarinin meslege dair yasadiklar
sorunlarini, ilgili olan literatiirle mukayese yaparak belirli bir gegmisten
glinlimiize kadar yasanan sorunlarin neler oldugunu, yeni sekil alan sorunlar
olup olmadigin1 saptamayr ve muhasebecilerin mesleki sorunlari,
mikelleflerinden olan beklentileri, muhasebe odalarindan beklentileri,
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalan Birligi (TURMOB) ile Hazine ve Maliye Bakanligindan taleplerinin
neler oldugunu belirlemeyi amaglamaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Uzay ve Gilingdr Tang (2004) tarafindan Kayseri ve Nevsehir illerinde
yapilan c¢alismalarinda, Kayseri ve Nevsehir illerinde faaliyet gosteren
toplam 122 muhasebe meslek mensubunun sorunlari ve beklentileri
arastirillmistir. Calismada, muhasebecilerin 2002 yilindan sonra yasanan
ekonomik krizlerden ne kadar etkilendikleri, muhasebe meslek
mensuplarinin -~ mesleki  sorunlart  ile  Maliye  Bakanligi’ndan,
miikelleflerinden ve meslek oda ve birliklerinden beklentileri tartisilmastir.

Ergiin ve Giil (2005) Balikesir ilinde yaptiklar1 ¢aligmalarinda meslegin etik
kurallarin1 24 yarg: ile 70 meslek mensubuna uygulamiglardir. Meslek
mensuplart bu etik kurallarin1 genel olarak kabul edilebilir etiklerden
olustugunu belirtmislerdir. Ancak katilimcilarin 4’te 1’inden fazlasi
meslegin etik kurallarinin uygulanmasimin gii¢ oldugunu sdylemislerdir. Bu
caligmanin sonucuna gore meslek etiginin 6nem siralamasi; diirtistliik,
mesleki bilgi ve yeterlilik, giivenirlik, yasalara baglilik, sir saklama,
tarafsizlik, haksiz rekabet yapmama, seffaflik, bilgi verme, mesleki
sorumluluk ve bagimsizlik olarak belirlenmistir.

Tiikenmez ve Kutay (2005) tarafindan izmir ilinde yapilan ¢alismada, her
bir olaym olusturdugu kosullar ve olaylarin meslek mensubu {izerinde
yarattig1 baski sonucu karar iizerinde etkisi varsayimiyla; muhasebe meslek
mensubu goziinde Tirk toplumunun ahlaki ilkelere duyarsiz bir toplum
oldugunu sonucu ¢ikmistir.

Tetik, Kinay ve Ciger (2008) tarafindan Antalya ilinde muhasebe meslek
mensuplarina yonelik yaptiklar1 calismada; meslek mensuplarinin teknolojik
gelismeleri ve degismeleri ne kadarini uygulayabildigini, meslegin gelecegi
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hakkindaki diisiinceleri, meslekten beklentileri ve meslek faaliyetindeki
sorunlar1 aragtirmiglardir. Arastirma sonucunda, meslek mensuplarinin
teknolojiyi, miikelleflerin yararina kullandiklari ancak elektronik ortamla
haberlesememe, yapr veri uyum eksikligi ve miikelleflerin bilgilerine
uzaktan erisim imkanmin saglanmamasi, devletin e-bildirge gibi islemleri
elektronik ortama tagimasi olumu karsilansa da bu elektronik ortamin alt
yapi eksiligi gibi durumlar ile teknolojiden yeteri kadar faydalanamadiklari
ve ayrica yogun rekabet ortami, kalifiye eleman bulamama, miikelleflerden
ticretlerini alamama bulgularina ulagsmislardir.

Ozulucan, Bengii ve Ozdemir (2010) calismalarinin amaci, Tiirkiye
genelindeki muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarinin belirlenmesi,
meslek odalarindan beklentiler ile uygulamada gordiikleri yetersizliklerin
belirlenmesidir. Calismada, muhasebe meslek mensuplarinin demografik
Ozellikleriyle mesleki sorunlar1 arasindaki iliski analiz edilip; meslek
mensuplarinin =~ mesleklerini  uyguladiklar1  siiregte  is  yiikiiyle,
miikellefleriyle, karsilagtiklart sorunlari, meslek mensuplarinin uygulamada
karsilagtiklar1  sistematik yetersizlikler ile ilgili sorunlart ve meslek
mensuplarinin meslek odasindan beklentilerini agiklamiglardir.

Yildiz (2011) tarafindan Kayseri ilindeki muhasebe meslek mensuplarinin
‘meslek etigi’ hakkinda goriis, diisiincelerinin arastirildigi c¢alismada,
meslek mensuplarinin hemen hemen {igte birinin meslek etigi alaninda
egitim almadiklart belirlenmistir. Calismada ortaya c¢ikan sonuglara gore,
miikellef menfaati ile kamu yarar1 arasinda yasanan durumlarin meslek
etigine zarart oldugu goriilmiistiir. Meslek mensuplari, meslek etigi
kurallarina uyulmasi1 konusunda ise muhasebe odalarinin ve TURMOB gibi
ilgili meslek oda ve birliklerin etkili olamadiklarini belirlenmistir. Bu
durumun, kurallara uymayan meslek mensuplarina ilgili meslek oda ve
birlikler tarafindan olmasi gereken cezai islemlerin uygulanmamasi ve ilgili
meslek oda ve birliklerince hazirlanan etik kurallarinin yetersiz olmasi
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica meslek mensuplari, piyasadaki
muhasebe verilerine giivenmediklerini belirtmislerdir.

Gokgodz ve Zeytin (2012) tarafindan Bilecik ve Yalova illerinde yapilan
calismada “is diinyasindan ve maliyeden beklentiler” alaninda yoneltilen
sorulara muhasebe meslek mensuplarmin verdikleri cevaplarin 6nem
derecelerinin daha Onceki arastirma sonuglari genel anlamda Ortiisen bir
yapida oldugu  goriilmiistiir. Daha o6nce yapilan ¢aligmalarda
muhasebecilerin meslek odalarindan beklentilerinde “haksiz rekabetin
Onlenmesi” ilk sirada yer alirken bu calismada “meslek hukukunun
korunmas1” ilk sirada yer almistir. Sonug olarak meslek mensuplari, meslek
hukukunun  korunmasi  ile  haksiz  rekabetin  Onlenebilecegine
inanmaktadirlar.
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Ozyiirek (2012) tarafindan yapilan calismada, Ankara ilindeki muhasebe
meslek mensuplarma gore Onemli sorunlardan biri vergi kanunlarinin
stirekli degismesi ve bu degismeyi takip etmenin zorlugudur. Meslek
mensuplari, siyasi goriise bagli kalmadan meslek odalarinin meslek
mensuplarina sahip ¢ikmalarini talep etmektedirler.

Teksen ve Tugay (2014) Burdur ilindeki faaliyetlerini slirdiiren muhasebe
meslek mensuplariin sorunlari tespit etmek iizere bir ¢alisma yapmislardir.
Miikelleflerin  muhasebecilerinden az vergi Odetilmesini talep etmesi,
mevzuatlarda siirekli degisiklerin olmasi, meslektaglarindan bazilariin fiyat
tarifesinin altinda bir ticret ile defter tutmasi, is yiiklerinin fazla olmasi ve
ticretlerin zamaninda tahsil edilmemesi gibi sorunlar, muhasebe meslek
mensuplarinin en sikayet¢i olduklart sorunlar olarak tespit edilmistir.

Aydemir (2015) muhasebe meslek mensuplarinin problemlerini belirlemek
lizere yaptigt caligmasinda meslek mensuplarina anket uygulamistir.
Calisma sonucuna gore; meslek mensuplarinin is yiikiiniin agir olmasi, bazi
meslek mensuplarinin rekabeti bozucu ucuz defter tutmasi, miikelleflerin
bazilarinin da zamaninda ve tam Odemelerini yapmamasi, meslegin
sorumluluguyla ve is yiikiiniin fazla olmasina karsin elde edilen gelirin
emegin karsiligi olmamasi gibi konular sirasiyla en énemli sorunlar olarak
belirlenmistir.

Kaya (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, Elazig ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek mensuplarinin sorunlari tespit etmek, sorunlarin 6nem
seviyelerine gore siralamak, siralanan sorunlara ¢oziim Onerileri sunulmasi
amaglanmistir. Calisma sonucunda Onem siralamasi;  kanunlardaki
degisliklerin takip edilmemesi, muhasebe meslek mensuplari arasindaki
haksiz rekabet, meslek mensuplarinin is yiikiiniin fazla olmasi, kalifiye
personel temininin zorlugu, kariyerde ilerlemenin yavas olmasi ve Tiirkiye
Muhasebe Standartlar1 / Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari
(TMS/TFRS)’ le tekdiizen hesap plani uyumsuzlugu seklindedir.

Giindiiz ve Ozen (2016) Usak ilindeki muhasebe meslek mensuplarinin
sorunlarin ve bu sorunlarin ¢éziimii i¢in var olan beklentilerinin tespitini
hedeflemeye yonelik bir ¢alisma yapmislardir. Calismada meslek
mensuplarinin ig yiikiiniin fazla olusundan ve bu durum nedeni ile de 6zel
hayatlarina fazla vakit ayiramamaktan, baz1 meslektaslarin belirlenen iicret
tarifelerinin altinda defter tutmasindan, alinan {icretlerin emekleriyle
kiyaslandiginda yeterli olmadigindan sikayetci olduklar1 sonuglarina
ulasilmistir.

Durmus ve Sekizsu (2017) tarafindan Malatya ilindeki faaliyetlerini
slirdiiren muhasebe meslek mensuplarinin mesleki sorunlar1 tespit etmek
tizere yapilan calismada muhasebe meslek mensuplarinin meslegi yipratici
ve yorucu bulmalariyla beraber, miikellef ile iligskiler konusunda da
problemler yasadigi belirlenmistir. Ayrica muhasebe meslek mensuplari,
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meslektaglarinin rekabet degerlerine ve meslek etik degerlerine 6nem
vermediklerini sdylemislerdir. Meslek mensuplari, meslek etigi kurallarina
uyulmas: konusunda ise muhasebe odalarinin ve TURMOB gibi ilgili
meslek oda ve birliklerin etkili olamadiklarini belirtmislerdir.

Hepaksaz (2018) calismasinda, muhasebe meslek mensuplarinin yetki
durumu ile sorumlulugu arasindaki iliski durumu, vergi yargilama
esnalarinda meslek mensuplarinin  sorumlulugu gibi temel sorunlar
arastirmistir. Calismada ortaya ¢ikan sonuglara gore, vergi miikellefleri ile
meslek mensuplarinin aralarindaki iliskilerde yetki durumu ve sorumluluk
durumunu agikliga kavusturmanin ¢ok énemli oldugu belirtilmistir.

3. CALISMANIN AMACI VE ONEMIi

Calismanin amaci, Mus ve Agri illerinde faaliyet gosteren muhasebe meslek
mensuplarmin devam eden ve giincel sorunlari tespit etmektir. Ayrica
muhasebe meslek mensuplarinin devam eden ve giincel sorunlarinin
giindeme getirilmesi ile bu sorunlarin ¢oziimii i¢in yetkili kurumlar
tarafindan ¢oziimlerin saglanmasina dikkat ¢ekmek istenmektedir.
Calismanin literatiirdeki bu boslugu doldurmast i¢in 6nemli oldugu
diistiniilmektedir.

4. CALISMANIN VERI SETi VE YONTEMIi

Calismada muhasebe meslek mensuplarinin karsilastigi sorunlarin neler
oldugunu, yeni sekil alan sorunlar olup olmadigimi ortaya koymak ve
muhasebecilerin mesleki sorunlari, miikelleflerinden olan beklentileri,
muhasebe odalarindan beklentileri, TURMOB ile Hazine ve Maliye
Bakanligindan taleplerini belirlemek amaciyla Mus ve Agri ilindeki meslek
mensuplarina anket uygulanmistir. Ortaya ¢ikan sonuclar yiizde ve frekans
dagilimi yontemi ile analiz edilmistir. Bu ¢alisma Kalayci ve Teksen (2006)
ile Giindiiz ve Ozen (2016)’in ¢aligmalarindaki 6lgeklerden esinlenilerek
yapilmustir.

4.1. Veri Seti

Caligmada zaman ve maliyet kisit1 olmas1 ve gorece olarak meslekte daha
cok problemle karsilagilmasi yiiziinden amaglh 6rnekleme yontemi ile Agri
ve Mus illerinde faaliyet goOsteren meslek mensuplari evren olarak
secilmistir. Agri ve Mus illerinde ¢alisan toplam 60 tane muhasebe meslek
mensubu vardir. Calismada kullanilan veriler Mus ilinde 33 Agn ilinde 20
olmak fiizere ulasilabilen toplam 53 muhasebe meslek mensubuna anket
uygulanarak elde edilmistir. Dolayisi ile evrenin neredeyse tiimiine
ulasilmigtir. Calismada, ankete katilan meslek mensuplari; cinsiyet, unvan,
yas, mesleki deneyim ve egitim diizeyi olmak {izere bes katmana ayrilarak
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ele alinmustir. Ankette, her bir muhasebe meslek mensubunun mesleki
sorunlar1 belirlemek i¢in 7, miikelleflerinden beklentilerini belirlemek icin
6, odalarindan talep ve beklentileri belirlemek i¢in 6, TURMOB ile Hazine
ve Maliye Bakanligindan talepleri belirlemek icin 5 yargi ifadesi olmak
toplam 24 yarg: ifadesi kullanilmis ve bu yargilara ne Olciide katildiklar
veya katilmadiklar1 sorulmustur. Calismanin giivenilirlik analizi i¢in yapilan
analizde Cronbach’s Alpha (a) degeri 0.686tir. Bu ¢alisma, Alfa
katsayisinin kabul edilebilecek bir degere sahip olmasiyla birlikte giivenilir
bir ¢aligmadir diyebiliriz.

4.2. Yontem

Calismada sorunlari tespit etmek amaciyla yliz yiize goriisme yontemi ile
muhasebe meslek mensuplarina anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda
elde edilen veriler SPSS 25 paket programina aktarilarak frekans ve yiizde
dagilimi ile ortalamalar gibi istatistiki yontemlerle analiz edilmistir. Anket
verileri, anketteki her soruya verilen cevaplarin yiizdelik (%) oranlarla
tablolara aktirilip yorumlanmistir. Her tablo basligi meslek mensuplarina
sorulan sorular1 ve alinan cevaplari temsil eder. Ayrica, yiiz ylize goriigme
ile meslek mensuplarmin anket sorularmmi kendilerinin sozlii olarak da
degerlendirmeleri istenmis, cevaplar kayit altina alinmig ve bu sdzel
degerlendirmeler gruplama yontemi ile tablolarda sunulmus cevaplar analiz
edilmis, birtakim ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.

5.BULGULAR VE YORUMLAR
5.1. Demografik Bilgiler

Meslek mensuplarinin anket sorularina verdikleri cevaplara gore yapilan
degerlendirmeler tablolarin altinda yer almaktadir. Mus ve Agn illerinde
yapilan arastirmaya katilan meslek mensuplarinin demografik ozelliklerine
iliskin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo-1: Muhasebe Meslek Mensuplarmin Demografik Bulgularina Iliskin

Sonuglar
Degiskenler  |Dereceler Frekans |Yiizde Standart Ortalama
Sapma
Erkek 48 90.6
Cinsiyet Kadin 5 9.4 0.298 1.90
Toplam 53 100
20-30 6 11.3
31-40 14 26.4
41-50 24 45.3
Yas 51-60 9 17.0 0.883 2.65
61 ve Ustii 0 0
Toplam 53 100
1-5 9 17.0
Meslekteki 6-10 8 15.1
Deneyim(Y1l) [11-15 15 28.3
16-20 9 17.0 1.395 3.12
20 yil ve Gstii (12 22.6
Toplam 53 100
Lise 8 15.1
Egitim Diizeyi |Lisans 36 67.9
'Yiksek Lisans [9 17.0
Doktora 0 0 0.559 2.04

Ankete katilan tiim (53 kisi) meslek mensuplari, unvanlarimi ‘SMMM’
olarak bildirmislerdir. Bu nedenle bu degisken demografik bulgulara iliskin
tabloda gosterilmemistir.

Ankete cevap veren meslek mensuplarmin agirlikli olarak erkek (%90.6)
oldugu goriilmektedir. Meslek mensuplarinin % 11.374, 20 ile 30, % 26.4°1
31ile 40, % 45.30 41 ile 50, % 17’si ise 51 ile 60 yaslar1 arasindadir..

Calismaya, meslekteki deneyim siiresi 1 ila 5 yil arasinda olan 9 yeni
SMMM dahil olmustur. Ankete cevap verenlerin tahsil seviyesi yiiksektir.
%67.9’u lisans, %17.0’si ise yiiksek lisans mezunudur. Ankete katilan
meslek mensuplariin biiyiik bir boliimiimiin tahsil seviyesinin yiiksek
olmast (%84.9), ayrica tahsil seviyesi lise olan %15.1°lik geriye kalan
kismmin da deneyimlerinin yiiksek (16 yil ve iisti)) olmasi nedene ile

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

IMUVE/ 2020-1



/ 2020-1

P
=

IV

MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ KARSILASTIGI SORUNLAR ve BEKLENTILER{: MUS ve AGRI iLLERT ORNEGI

mesleki isleyis, sorunlari tespit etme ve ¢oziim Onerileri sunma agisindan
olduk¢a fazla bilgiye sahip olmalarinin, ¢alismaya biiyiikk katki
saglayacaklart diisiiniilmektedir.

5.2. Meslek Mensuplarinin Mesleki Sorunlari

Tabloda bulunan rakamlar meslek mensuplarinin verdigi cevaplari yiizde
(%) olarak ifade etmektedir. Ayrica meslek mensuplarinin isaretledigi
siklara puan verilerek (kesinlikle katilmiyorum=1, katilmiyorum=2,
kararsizim=3, katiliyorum=4 ve kesinlikle katiliyorum=5) ortalama degerler
de hesaplanmigtir

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum Kararsizim
Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Sekil-2: Topluma gore en iyi muhasebeci en az vergi 6deten muhasebecidir
(%)
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Muhasebe meslek mensuplarinin toplam  %69.8’lik kisminin ifade edilen
yargiya katilan ve kesinlikle katilanlardan olustuguna bakilirsa muhasebe
meslek mensuplarinda toplumdaki en iyi muhasebecinin en az vergi 6deten

muhasebeci oldugu diistincesinin hakim oldugu anlagilmaktadir.
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Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim
Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Sekil-3: Genellikle her giin kanunlarda degisikleri takip edemem (%)

Literatiire gore gegmis yillardaki (6zellikle de 2010°1u yillar 6ncesi) meslek

mensuplarinin ¢ogu genellikle her giin kanunlarda yapilan degisiklikleri

takip edemem yargisina biiyilk ¢ogunlukla katildigi yoniinde cevaplar
verilmistir. Ancak 2010’lu yillardan sonra haberlesme, internete erigim
imkaninin artmastyla, anlik olarak cep telefonu ile bile bilgilere erisimin
saglanmasiyla giiniimiiz yillarda ve bu tabloya gore meslek mensuplarinin
bu soruya cevaplar1 artik katiliyorum ile simirli kalmamistir. Meslek
mensuplarinin 6nemli kismi vergileme ile alakali kanunlarda yapilan siirekli

degisikliklerden dolay1 katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum demistir.

50 g — -4
40 s — S ===

30 T
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Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Sekil-4: Meslektaslarimiz ucuz defter tutuyor (%)
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Bazi meslek mensuplarinin meslek odalarinca anlasilan fiyat tarifesinin
altinda bir iicretle defter tutmasinin olusturdugu rahatsizliga iligkin soruya,
meslek mensuplarinin yaklasik % 85’1 anlasilan fiyat tarifesinin altinda
defter tutulmasindan sikayetci oldugunu belirtmislerdir.

80
60 e .
40 =

20

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim -
Kesinlikle

Katihyorum

Katihyorum

Sekil-5: Meslekte is yiikii cok fazladir (%)

Belirlenen ve devam eden sorunlardan biri ise muhasebe meslegindeki is
yiikiiniin fazla oldugudur. Ankete katilan mensuplardan yaklasik % 94.4’1
bu yargiya katildigin1 ve kesinlikle katildigini belirtmislerdir. Bu yargiya
katilmayan meslek mensuplarina nedeni soruldugunda, tuttuklari defter
fiyatlariin gayet iyi oldugunu az defter tutup, iyi fiyat aldiklarindan
bahsetmislerdir.
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Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum
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Sekil-6: Muhasebe ticretleri emegimin karsilig1 degil (%)

Muhasebe meslek mensuplarinin  miikelleflerinden aldiklar1 ticretlerin
emeklerinin karsiligi olmadigina dair belirlenen soruna, ankete katilanlarin
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toplam % 88,7’si kesinlikle katildigin1 ve katildigini belirmis ve alinan
ticretlerin emeklerinin karsiligir olmadigini sdylemislerdir. Muhasebe meslek
mensuplarinin toplam % 9.5°1 aldiklart iicretten memnun olduklar1 i¢in bu
yargtya hi¢ katilmadigini ve katilmadigin belirtmislerdir.
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Kesinlikle

Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

Katil -
atifyorum Kesinlikle

Katihyorum

Sekil-7: Miikelleflerimizin ¢ok fazla mali yiikiimliiliklerinin ve
O0demelerinin olmasindan dolay1 muhasebe iicretlerini 6demelerine sira
gelmiyor (%)

Arastirmada, bazi meslek mensuplart muhasebe iicretlerini tahsil edememe
sebebini miikelleflerin mali yiikiimliiliiklerinden dolay1 oldugunu belirtseler
de, bazi meslek mensuplart bu yargiy1r sozlii olarak degerlendirdiginde,
birgok miikellefin ekonomik sartlar ne olursa olsun miikelleflerin 6demeleri
otelediklerini belirtmiglerdir.

Kesinlikle

Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Sekil-8: Inceleme ve denetimler cok sik yapiliyor ve bu incelemeye
ayiracak vaktimiz pek olmuyor (%)
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Meslek mensuplart denetimlerin ¢ok oldugu yoniinde (%58.5) goris

bildirirken, neredeyse yarisi da (%41.5) tersi yonde goriis bildirmistir.
5.4. Meslek Mensuplarinin Miikelleflerinden Talepleri

Sekil-9: Meslek Mensuplarinin Miikelleflerinden Talepleri (Ortalama
Degerler)
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Kesinlikle
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Sekil-10: Miikelleflerimizden iicretlerimi aylik olarak ddemelerini isterim
(%)

Meslek mensuplarinin miikelleflerinden isteklerinden muhasebe ticretlerini
aylik olarak O6demeleri yargisina meslek mensuplarinin tamamina yakini

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO



Yunus CELIK - Utku SENDURUR

(%94.4) kesinlikle katildiklar1 ve katildiklar1 yoniinde cevap vermis olup
sadece %5.7°1lik kismi ise buna katilmadiklarini ve ticretlerini yillik almay1
istediklerini belirtmislerdir.
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Kesinlikle

Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Sekil-11: Miikelleflerimizden muhasebe belgelerini zamaninda ve eksiksiz
olarak getirmelerini isterim (%)

Meslek mensuplarinin tamamina yakin bir kismi (%98.1) miikelleflerinden
aylik olarak istenen belgelerin tamamini eksiksiz olarak getirmelerini
istemektedirler.  Meslek  mensuplarmmin  sadece  %1.9’luk  kismu
miikelleflerinin belgelerini zamaninda getirdigini, geri kalaninin ise istenen
belgeleri birden fazla kez istemeleri ile ancak temin ettiklerini
bildirmislerdir.

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum Y Kararsizim

Katil -
atifyorum Kesinlikle

Katihyorum

Sekil-12: Vergi 6demelerini miikelleflerimizin kendilerinin yapmasini
isterim (%)
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Meslek mensuplarmin is yiikiiniin agir ve zamanlarinin kisith olusu
nedeniyle hemen hemen tamami (%98.1) vergi 6ddemelerini miikelleflerin
kendilerinin yapmas1 yoniinde goriis bildirmislerdir.

Sekil-13: Finansal konularda muhasebecilerle miikelleflerin siirekli
baglantili olmasi gerekir (%)

Meslek mensuplari, finansal konularda muhasebecilerle siirekli baglantili
olmalar1 yargisina % 96.2 oranla kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum
cevabini vermistir.

Sekil-14: Miikelleflerin sorumluluklarinin farkinda olmalar1 gerekir (%)
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Meslek mensuplarinin tamami miikelleflerin sorumluluklarinin farkinda
olmalarini istemislerdir.

Sekil-15: Miikelleflerimizin sahte belge diizenlememeleri ve
kullanmamalar: gerekir (%)

Meslek mensuplarinin neredeyse tamami (%96.2) miikelleflerin sahte belge
diizenlememeleri veya kullanmamalar1 gerekir yargisina Kesinlike
katildigint ve katildigin1 belirtmislerdir. Ancak verdikleri cevaplarda
katilmadig1 yoniinde agiklamada bulunan meslek mensuplarinin soruyu
yanlis okumus veya yeterli bilgi diizeyine sahip olmadigindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.
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5.5. Meslek Mensuplarinin Odalarindan Talep ve Beklentileri
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Sekil-16:Meslek Mensuplarinin Odalarindan Talep ve Beklentileri
(Ortalama Degerler)

Sekil-17: Muhasebe odalarindan aylik dergi ¢ikartilmasini isterim (%)

Meslek mensuplarindan vergi kanunlardaki degisiklikleri ve mesleki diger
haberleri bir arada bulunduran dergi ¢ikarilmasimi isteyenlerin orani
%64.2°dir. Karasiz, katilmayan, kesinlikle katilmayanlar ise bu bilgilere

internet veya diger haberlesme olanaklartyla  ulasabileceklerini
sOylemislerdir.
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Sekil-18: Muhasebe odalarindan meslektaslar arasindaki haksiz rekabete
¢Oziim bulmasini isterim (%)

Meslek mensuplarinin en fazla iizerinde durduklari konulardan birisi de
(%96.2), meslektaslar1 arasindaki haksiz rekabete ¢6ziim bulunmasidir.
Ozellikle yeni ise baslayan baz1 meslek mensuplari daha fazla miikellef elde
etmek i¢in, odanin belirlemis oldugu {icret tarifesinden daha disilik
muhasebe iicreti talep ederek ucuz defter tutmaktadirlar.

Sekil-19: Muhasebe odalarindan gezi ve sosyal aktiviteleri olusturmasini ve
bu aktiviteleri arttirmasini talep ederim (%)

Meslek mensuplarimin is yiikiiniin fazla ve stresli olusu nedeniyle, %71.7’lik
oranla muhasebe odalarindan gezi ve sosyal aktivitelerin arttirilmasini talep
etmislerdir. %24.5’lik kararsiz ve %3.8’lik kesinlikle katilmayanlar ise
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meslek mensuplari igerisinde yas gurubun ayni olmayisi ve farkli alanlarda

cok farkli goriislere sahip olmalarindan dolayr bunun miimkiin olmadigini
belirtmislerdir.
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Sekil-20: Muhasebe odalar1 kanunlarla ilgili degisiklikleri en kisa siirede
bildirsin isterdim (%)

Meslek mensuplarinin %100’ muhasebe odalarindan, kanunlarla ilgili
degisiklikleri en kisa siirede taraflarina bildirmelerini istemektedirler.

Sekil-21: Resmi kurumlarla ilgili karsilagilan sorunlarin ¢éziimiine
muhasebe odalar1 yardime1 olsun isterim (%)

Meslek mensuplarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun katiliyorum yoniinde (%90)
vermis oldugu cevaba gore, meslek mensuplari, muhasebe odalarindan

resmi kurumlarla ilgili karsilagilan sorunlarin ¢6ziimiine yardimci olmalarini
beklemektedirler.
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Sekil-22: Muhasebe odalarindan meslek i¢i egitimin arttirilmasini talep
ederim (%)

Hem miikelleflerine hem de devletimize kars1 ¢ok fazla sorumluluklari olan
muhasebe meslek mensuplarimizin meslekleri ile yapilan degisiklikler ve bu
degisikliklerin uygulamaya aktarilmasi baglaminda bilgilendirilmeleri
gerekmektedir. Meslek mensuplarinin  %92.5’i meslek igi egitimin
arttirtlmasini talep etmektedirler.

5.6. Meslek Mensuplarin TURMOB ile Hazine ve Maliye
Bakanhgi’ndan talepleri

Sekil-23: Meslek Mensuplarinin TURMOB ile Hazine ve Maliye
Bakanligindan talepleri (Ortalama Degerler)
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Sekil-24: Vergi sistemin daha diizenli hale getirilmesi icin TURMOB ile
Hazine ve Maliye Bakanlig1 iletisim kurmasini isterim (%)

Meslek mensuplar ile yapilan bu ¢alismada, meslek mensuplarinin en fazla
istekte bulunduklar1 konulardan biri de vergi sisteminin daha diizenli hale
getirilmesi olmustur. Meslek mensuplarinin %98.1°i bu yargiya kesinlikle
katiliyorum ve katiliyorum cevaplarini vermislerdir.

Sekil-25: Muhasebecilerin sorumluluklarinin biraz azaltilmasi i¢in
TURMORB ilgili kurumlarla istisare edilmesini isterim (%)

Muhasebe meslek mensuplarinin miikelleflerle miisterek ve miiteselsil
olarak sorumludurlar. Muhasebe isi icra edilirken meslek mensuplar
yaptiklar1 hatalarin karsilifinda yaptirinm neyse kabul etmekle beraber,
miikelleflerimden  kaynaklanan  hatalarin  sorumlulugunu  almak
istemediklerini (%98.1) belirtmislerdir.
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Sekil-26: Vergi dairelerinin biraz daha aktif ¢alismasi icin TURMOB'un
Hazine ve Maliye Bakanligi ile iletisim kurmasi gerektigine inaniyorum (%)

Vergi dairelerinin biraz daha aktif calismasin1 (%94.4) isteyen meslek
mensuplari, vergi islemlerindeki sisteminde gelismesi veya degismesi iginde
TURMOB’dan ilgili bakanlik ve kurumlarla iletisim kurmasimi talep
etmektedirler.

Sekil-27: TURMOB'tan muhasebecilerin islem yogunluklarinin azaltilmasi
icin ¢alisma yapilmasini talep ederim (%)

Meslekteki i yiikiiniin fazla olmasindan o6tiirii islem yogunlugunun
azaltilmasi i¢in meslek mensuplar1 tarafindan verilen cevaplarin %98.1’i
kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum segeneklerinden olusmaktadir.
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Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim Katilivorum
¥ Kesinlikle

Katihyorum

Sekil-28: Vergi yargisinin daha hizli karar vermesinin saglanmasi
gerektigini diisiiniiyorum (%)

Caligmada meslek mensuplarina yonelik belirlene son yargi climlesine,
%92.4’likk kisim vergi yargisinin daha hizli karar vermesi gerektigini
cevabini vermistir. Ozellikle de ekonominin isleyisinin aksatilmamasi adina
ve miikelleflerin haklarinin korunmasi agisindan vergi yargisinin vergileme
ile ilgili davalarda hizli karar vermesi 6nemli bir durumu ifade etmektedir
diyebiliriz.

6. SONUC

Bu calismada, Mus ve Agn illerinde faaliyet gosteren muhasebe meslek
mensuplarinin devam eden ve giincel sorunlarini tespit etmek i¢in bir anket
calismasi uygulanmistir. Bu sebeple ¢alismada, muhasebe meslek
mensuplarina, mesleki sorunlarmi ve Mali Misavirler Odasi’ndan,
TURMORB ile Hazine ve Maliye Bakanligindan taleplerini ve beklentilerini
belirlemeye yonelik sorular yoneltilmistir.

Calismadan ortaya ¢ikan sonuglar ve sunulan birtakim ¢6ziim Onerileri su
sekildedir;

e Mikellefler arasinda en iyi muhasebeci en az vergi oOdeten
muhasebeci olarak algilanmaktadir. Meslek mensuplar1 i¢in bu
onemli bir problemdir. Zira miikellefler daha az vergi 6demek igin,
muhasebe meslek mensuplarini hata ve hileye tesvik edebilirler.

e Meslek mensuplart kanunlarin  ¢ok hizli  degistiginden ve
degisiklikleri takip edememekten bahsetmislerdir. Muhasebe
odalarinin meslek mensuplariyla aktif iletisimde olmasinin, aylik
dergi cikararak meslekteki yeni diizenlemeleri yaymlamalarinin ve
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meslek ici egitim vermelerinin bu konuyla ilgili problemleri
azaltacag diisiiniilmektedir.

Meslek mensuplari, daha diisik bir dcretle defter tutan
meslektaslarinin oldugunu ve bunun haksiz rekabeti dogurdugunu
belirtmislerdir. Meslek odalarinin bir taban fiyat belirlemesinin ve
konuyla ilgili denetimleri arttirmasimin bu konuyla ilgili sorunlari
azaltacagi disiiniilmektedir.

Meslek mensuplari, is yiiklerinin fazla oldugunu ve {icretlerini
zamaninda alamadiklarin1 sdylemislerdir. Bu konuyla ilgili yasal bir
diizenleme yapilmasi ve denetimlerin artmasi, bir baska ¢oziim
oOnerisi olabilir.

Meslek mensuplarinin {izerinde durdugu bir bagka konu ise,
mesleklerini yaparken tek basina kalmalaridir. Meslek mensuplari,
Mali Miisavirler Odasi, TURMOB ve Hazine ve Maliye
Bakanligimin  kendilerine daha ¢ok yardimci  olmalarimi
istemektedirler.

Anket sorularda belirtilmeyen fakat anket uygularken meslek mensuplarinca
tekrarlanan giincel sorunlar ve beklentiler ise su sekilde 6zetlenebilir;

Meslek mensuplari, is yiiklerinin fazla olusu ve miikelleflerinin mali
bilgilerini beyan tarihlerinin de kisitli olusundan dolay: aile sahibi
meslek mensuplarinin  ailesine zaman ayiramadigt ve acil
durumlarda yanlarinda olamadiklarindan sikayet etmislerdir.

Genel olarak meslek mensuplart Hazine ve Maliye Bakanlig ile
TURMOB’un yildizlarmin barismasini ve kendilerine yardimei
olmalarimi yillardir beklediklerini belirtmislerdir.

Meslek mensuplarinin degindigi bir diger sorun ise, meslege yeni
baslayan meslek mensuplariin, miikellef statiisiindeki herkese
gidip, uygun fiyatla defter tutacagini beyan edip, haksiz rekabet
yaratmalar1 ve meslegin itibarin diisiirmeleridir.

Meslek mensuplari, kagak olarak muhasebe meslegini icra edenlerin
varhigindan ve bazi meslek mensuplarinin diplomasint ve belgesini
isin ehli olmayan kimselere kiraya verdiklerinden bahsetmistir.
Yasal denetimlerin arttirilmasinin ve bunu yaptig1 tespit edilen
kisilere caydirici cezalar verilmesinin bu sorunun ¢dziimiine
yardime1 olacag diisiintilmektedir.

Meslek mensuplari, dijitallesmenin her yerde oldugu gibi muhasebe
is strecinde de artik etkili oldugunu fakat, e-beyan, e-vergi gibi
sistemlerin ihtiyaci tam anlamiyla karsilamadigini sdylemislerdir.
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e Ankete katilan meslek mensuplarinin hemen hemen hepsi Agr ve
Mus illeri gibi ekonomisi kiiciik illerde, belirli donemlerde, belirli
bir gelirin altinda kazanan meslek mensuplarina stopaj vergisi veya
KDV muafiyeti talep etmektedirler.
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CALISMANIN SINIRLILIKLARI

Caligmada, frekans ve yiizde dagilimi ile ortalamalar gibi istatistiki
yontemlerle analizler yapilmistir. Ileriki ¢alismalarda ortalamalarin farkli
degiskenlere gore farki ve faktdr analizleri gibi daha ayrintili analizler
yapilabilir. Calismada kullanilan veriler sadece Agr1 ve Mus’ta c¢alisan
muhasebe meslek mensuplarindan elde edilmistir. Calismada anketlerden
yola ¢ikarak sadece meslek mensubu goriislerine yer verilmistir. Ileriki
caligmalarda Orneklem biiyilikligli genisletilebilir ve meslek mensuplari
disinda miikelleflerin de goriisleri aliabilir.
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