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Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’deki Suriyeli dgrencilerin egitimine yonelik simif 6gretmenlerinin karsilastigi problemlerin
saptanmasidir. Nitel aragtirma ydntemlerinden fenomenoloji deseniyle yiiriitiilmiis olan bu c¢alismanin veriler, yari
yapilandirilmis bir gériisme formu kullanilarak elde edilmistir. Aragtirma kapsaminda Nevsehir ili Derinkuyu ilgesinde farkli
ilkokullarda gorev yapmakta olan 20 simif 6gretmeni ile goriisme yapilmustir. Aragtirma bulgularina gore sinif 6gretmenlerinin
tamamina yakini, Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim ve dgretimde en fazla iletisim problemleri yasandiklarini belirtmislerdir.
Bunun yani sira katilimcilarin biiylik bir kismi, Suriyelilerin egitiminde dil yetersizligine, 6grenci kayit sisteminin
yetersizligine, devam problemine, uyum sikintisina dikkat ¢ekmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, sinif 6gretmenleri, Suriyeli 6grenciler, miilteci, sorunlar

The Problems Classroom Teachers Encounter in the Education of
Syrian Students

ABSTRACT

The aim of this study is to identify the problems faced by classroom teachers for the education of Syrian students in Turkey.
The results of this study, which was carried out with the phenomenological design of qualitative research methods, were
obtained using a semi-structured interview form. Within the scope of the research, interviews were made with 20 class teachers
working in different primary schools in Derinkuyu province of Nevsehir. According to the findings of the research, it is stated
that most of the classroom teachers are close to the communication problems and most communication problems are
experienced in the education and training of the Syrian students. In addition, a large number of participants have pointed out
the insufficient language in the education of the Syrians, the inadequacy of the student enrollment system, the problem of
attendance, and compliance.
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1. Giris

Gegmisten giiniimiize kadar gegen sliregte, tarihin cesitli donemlerinde insanlar farkli
sebeplerle bulunduklar1 cografyay terk etmek ya da birakmak zorunda kalmistir. Go¢ olarak
adlandirilan bu olayin degisik sebepleri olmaktadir. Orta Asya Tiirklerinde de bu nedenlerin
bir kisminda soguk hava sartlari, kuraklik, komsularla olan iligkiler, hastaliklar, siyasi sebepler
vs... sayilabilir. Goriildiigli gibi insanlarin yasadiklar1 cografyayr terk etmek zorunda
olabilmesi icin oldukga gegerli mazeretler bulunmaktadir. Suriye’den Tiirkiye’ye gelen ya da

g0¢ eden miilteci insanlarin da bir sebebi vardi:Savas....

Gog; “insanlarin, gruplarin demografik, cografik, ekonomik ve politik nedenlerden dolay:
zaman ve mekdanda yer degistirmesi ile eyleme doniisen ve eylemin bitiminden sonra da etkileri
devam eden bir stiregler biitiiniidiir.” (Cakir, 2011: 210). Baska tanimlamalarda 6rnegin Tiirk
Dil Kurumu’na gore goc: “Ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya topluluklarin
bir lilkeden bagka bir iilkeye, bir yerlesim yerinden baska bir yerlesim yerine gitme isi, taginma,
hicret, muhaceret” olarak agiklanmaktadir (TDK, 2016). Akpmar’in (2017:16) ifade ettigine
gore Ortadogu’da bitmeyen i¢ savas Suriye’ye de sigramis ve binlerce insan canini kurtarmak
icin lilkeden go¢ etmeye baslamistir. Bu durumdan en ¢ok ¢ocuklar ve kadinlar etkilenmistir.
Ozellikle ¢ocuklar agisindan barinma, beslenme, saglik ve egitim sorunlar1 5nem kazanmistir.
Bu dogrultuda Tiirkiye bir “agik kapi politikasi1” ile sinirdan giris yapan her Suriyeliye “gecici
koruma statiisii” vermektedir (Kap, 2014: 30). Miilteci cocuklar; pek ¢ok agidan risk
grubundadirlar. Ornegin, cocuk asker, cocuk gelin olma ve ev islerini iistlenme, cocuk isci. ...
gibi durumlarla kars1 karsiya kalabilmektedir. Calismak zorunda kalan Suriyeli gé¢men
cocuklar pek ¢ok fiziksel, sosyal ve psikolojik sorunla kars1 karsiya kalmaktadir (Harunogullari,
2016: 29). Bu sekildeki cocuklar, hem sosyal faaliyetlerden mahrum kalabilir hem de
egitimden kopabilirler (McBrien, 2005). Zira egitim, kriz durumlarinda bile bir seylerin normal
olarak siirdiiriilebilmesi agisindan 6nemli bir psikolojik destek saglamaktadir (Stainburn, 2002).
Yapilan caligmalar kiiltiirel uyum siirecindeki tiim zorluklara ragmen Suriyeli miiltecilerin
genel olarak Tiirkiye’de olmaktan nispeten memnun oldugunu isaret etmektedir (Apak, 2014,
2015; Erdogan, 2014; Kaya, 2015). Ozellikle gé¢iin yogun oldugu Sanliurfa, Mardin, Batman,
Kilis, Gaziantep gibi gliney dogu illerinde yasayan Suriyeli miiltecilerin uyum siirecinin daha
rahat oldugu goriilmektedir. Miiltecilerin bolgede akrabalarinin olmasi, dini inanglarini rahat

yasamalari, bolge halki ile saglikli iliski kurabilmeleri, ayrimciliga maruz kalmamalar (Apak,
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2014) ve yabancilik duygusu yasamamalar1 (Kaya, 2015) bu durumun temel nedenleri olarak

gorilmektedir.

Ulkemizde 2013 yilindan itibaren 4+4+4 egitim sistemi uygulanmaktadir. Bu sistemde ilk dort
ilkokul kademesini ifade etmektedir. ilkokul kademesinde ¢ocugun okuma yazma, dort islem,
okula ve kurallara uyum vb. temel becerileri kazanmasi beklenmektedir. Sinif 6gretmenleri bu
becerileri kazandirirken pek ¢ok problemle karsilasmaktadirlar, 6rnegin; kas gelisimi yetersiz
cocuklar, devam problemi, ilgisiz veliler ve buna benzer bir¢ok problem yazilabilir. Son
yillarda yasanan bu problemlere ilaveten biiylik bir problem olarak da miilteci cocuklar
problemi de eklenmistir. Tiirkiye’de miiltecilerin egitimlerine yonelik bir¢ok arastirma
yapildig ilgili alanyazinda goriilmektedir (Basar, Akan, Cift¢ci, 2018;Borii ve Boyaci, 2016;
Sakiz, 2016; Saritag, sahin, Catalbas, 2016; Seker ve Aslan, 2015). Ancak her bir aragtirmanin
alt problemleri daha farkli sorulara yanit aramaktadir. Yapilan bu arastirmada smif

Ogretmenlerinin goriileri ele alinmis ve arastirmaya deger goriilmiistiir.

1.1.Arastirmanin Amaci

Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti, gerek uluslararas1 sozlesmeler ve gerekse Anayasanin ilgili
maddeleri geregince Suriyeli dgrencilere saglanmasi gereken egitim hakkini vermektedir.
Ancak bu baglamda verilen egitimde bazi problemlerle karsilagilmaktadir. Yasanan bu
problemler egitim kalitesini olumsuz etkilemekte, yapilan egitim faaliyetlerine sekte
vurmaktadir. Bu ylizden yasanan bu sorunlarin net olarak belirlenmesi gerekmektedir. Bu
sebeple arastirmada smif Ogretmenlerinin Suriyeli O6grencilerle karsilastiklart sorunlari

belirlemek i¢in, asagidaki sorulara yanitlarlar aranmistir:

1- Sinif 6gretmenleri Suriyeli 6grencilerin egitiminde ne gibi problemler yasamaktadir?

2- Smif 6gretmenleri Suriyeli 6grencilerin egitiminde okuma yazma ile ilgili ne gibi
problemler yasamaktadir?

3- Simif Ogretmenlerinin Suriyeli 6grencilerin egitimindeki sorunlara iliskin ¢oziim

Onerileri nelerdir?

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Deseni

Arastirmada bize tiimiiyle yabanci olmayan, ayn1 zamanda da tam anlamin1 kavrayamadigimiz

olgular1 aragtirmayr amaglayan caligmalar icin fenomenoloji uygun bir aragtirma zemini



Ozencg & Saat-International Journal of Active Learning, 4(2), 2019, 60-74

63

olusturur. Fenomenolojik arastirmalar, bir olguyu daha iyi tanimamiza ve anlamamiza
yardimc1 olacak sonuglar, Ornekler, aciklamalar ve yasantilar ortaya koyabilir (Yildirim,
Simsek, 2011: 78). Bu sebeple ¢alisma nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseni ile
yiiriitiilmiistiir Bu arastirmada incelenen olgu, Tiirkiye’deki Suriyeli 6grencilerin egitiminde

siif 6gretmenlerinin karsilastiklar: sorunlardir.
2.2. Calisma Grubu

Calisma grubunun belirlenmesinde “amacli 6rneklem” yontemlerinden “6lgiit 6rneklem”den
yararlanilmistir. Bu 6rnekleme yontemindeki temel anlayis, onceden belirlenmis bir dizi 6l¢iitii
karsilayan biitiin durumlarin ¢alisilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 39). Bu ¢alismada,
goriisme yapilan sinif 6gretmenlerinin se¢iminde, siniflarinda en az 2 tane Suriyeli 6Zrencinin
egitim goriiyor olmasi 6l¢iit olarak belirlenmistir. Dolayisiyla bu 6gretmenlerin sinifinda
toplam 59 Suriyeli 6grenci vardir. Bu baglamda da arastirma kapsaminda Nevsehir ili

Derinkuyu il¢esinde farkli okullarda gorev yapan 20 sinif 6gretmeniyle goriistilmiistiir.
2.3. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Yapilan aragtirmanin igerigini olusturan veriler, fenomenolojik arastirmalarda baslica veri
toplama araci olan goriisme teknigi ile elde edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2011: 39). Goriisme
formunu hazirlamak i¢in 6ncelikle konu ile tarama yapilmis, daha sonra dort sinif 6gretmeni ile

on goriismeler yapilarak yar1 yapilandirilmis goriigme formu olusturulmustur.

Nitel arastirmalarda gegerlik ve gilivenirligin arttirilmasi1 konusunda aliabilecek bazi tedbirler
bulunmaktadir. Bunlardan birisi goriigme formunun, kapsam gecerligini belirlemek amaciyla
alaninda uzman iki akademisyenin gorlsleri alindiktan sonra uygulamaya hazir hale
getirilmistir. Diger bir yontem ise arastirmacinin calisti§i durumla etkilesim siirecini
arttirmasidir. Yapilan bu arastirmada da ¢alisilan durumla etkilesim siirecini arttirmak amaciyla
farkli 6zellikleri bulunan yirmi 6gretmen ile goriisme yapilmistir. Bir bagka yontem olarak da
arastirma verileri farkli zamanlarda iki defa ¢oziimlenerek tutarliligina bakilmistir. Bunun icin
arastirmanin giivenilirlik hesaplamasi i¢in Miles ve Huberman’in (1994: Akt. Yal¢in, Ozoglu

ve Donmez, 2016) onerdigi asagidaki uyusum yiizdesi kullanilmistir.
Gilivenirlik=(Goriis Birligi)/(Goriis Birligi + Goriis Ayriligt)

Bu islem sonucunda elde edilen uyusum yiizdesinin %70’in iizerinde ¢ikmasi, arastirma igin

giivenilir kabul edilmektedir (Miles ve Huberman, 1994; Akt. Yal¢in, Ozoglu ve Dénmez,
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2016). Buna goére bu arastirmanin uyusum yiizdesi de p=.96 c¢ikmistir.

2.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yari-yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla yiiz yiize goriisme yontemi kullanilarak elde
edilen veriler igerik analizi teknigi ile ¢oziimlenmistir. Icerik analizinde yapilan temel islem,
birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ger¢evesinde bir araya getirmek ve
bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde diizenleyerek yorumlamaktir. Ayrica igerik
analizinde fikir, konu ve kavramlar1 belirtmek iizere alintilara da yer verilmektedir (Yildirim,
Simsek, 2011: 39). Goriismelerden elde edilen not kayitlart okunduktan sonra goriisler benzer
konu basliklar1 altinda gruplandirilmistir. Yildirim ve Simsek (2011), veri setinin iginde anlaml
bir biitiin olusturan boliimlere arastirmaci tarafindan verilen isimlere kod adim1 vermektedir.
Yapilan bu islemede kodlama denilmektedir. Veriler 3 defa okunarak kodlar belirlenmistir.
Ayn1 ve benzer kodlar bir araya getirilerek diizenleme yapilmistir. Benzer veriler bir araya
getirildikten sonra bunlar1 agiklayabilen daha genel kategoriler ve temalar belirlenmistir. Bu

stireclerin tamamlanmasi ile veriler 3 tema, 17 kategori, 32 koda ayrilmistir.

3. Bulgular

Tiirkiye’deki Suriyeli O6grencilerin egitimi konusunda sif Ogretmenlerinin goriislerini
incelemek amaci ile yapilan bu calisma sonucunda “Suriyeli Ogrencilerin egitiminde
karsilasilan sorunlar”, “Suriyeli 6grencilerin okuma-yazma egitiminde karsilagilan sorunlar” ve
“Suriyeli 6grencilerin egitiminde karsilagilan sorunlara yonelik ¢oziim onerileri” olmak iizere

3 ana tema olusturulmustur. Bu temalara ait bulgular asagida yer almaktadir.

Suriyeli 6grencilerin egitiminde karsilagilan sorunlara iligkin sinif 6§retmenlerinin goriisleri alt

problemlere gore tablo halinde verilmistir:
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BASLICA PROBLEM ALANLARI

Tema Kategoriler Kodlar Frekans Yiizde
v Anlagma problemi
Dil problemi v’ Tiirkgeyi bilmeme
01,02,03,04,05,06,0 v Egitim almamalari
7,08 v Arapga bilmeme
(:)9;010,011,012,013, v' Biraz Tirkge bilen ile diger 20 100
014 Suriyeli  6grencinin  birlikte
015,016,017,018,019 oturmas1 sonucu olusan disiplin
,020 ve gruplagsma problemi.
v’ Tirk¢e ile Arapganin farkl
yapilara sahip olmasi
Turk veliler te_lraflndan v" Kendi ¢ocugu ile oturmasini
I..Sten.me[nel.e.rl i s s istememe
01,02,03,04.05,060 Cocugunun sinifinda olmasim
7..’08. .. . .. istememe 19 95
09;010,011,012,013, v Op . larla g
14 grej[menu} onlarla ugrasmasin
015.016,017.018.019 kendi 90?qgundap vakit ¢alinmasi
olarak diisiinmesi
: v Sadece diger miilteci Ogrenciler
Uyum problemi ile arkadas olmalar1
02,03.05.0007.08 ' vilng,  kendi  kendisi ile 15 75
09,012,013,015,016, ’
017,018,019 oyhamast
Zorbalik v Yagslan biiyiik olmalar1 sebebiyle
02,03,05,06,07,08,0 diger cocuklara zorbalik
> 12 60
12,013, yapmalari.
016,017,018,019 v' Zorla para alma problemi
Diger v" Disiplin
05,07,08,09,011,01, 12 60
014,015,017,018,019
,020
Diger - .
(")'_4,06_',07,"09,(3_'10,6)‘12 v' Temizlik problemi 12 i
,013,014,015,017,01
8,019
Devam problemi v" Yarim giin gelmeleri
03,05,06,07,08,09,0 v Zamanla hi¢ gelmemeleri 11 55
11,014,015,017,018
v" Suriyeli 6grencilerin hangi sinifa
Kayit problemi ﬁ;(ll:erzlelekn konusunda yasanan
02,05,09,011,014,01 v' Yaslar1 ¢ok biiyiik olanlarin dil ! 35

7,018

problemi Smifa

gitmeleri

sebebiyle 1.
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Tablo 1’e gore baslica problem alanlar1 7 kategoriden olusmustur. Bunlar sira ile; dil problemi,
Tirk veliler tarafindan istenmemek, uyum problemi, zorbalik, diger (temizlik,disiplin), devam
problemi, kayit problemidir. Kodlara bakildiginda ise en fazla kod dil problemi kategorisinde
(f:20), 6 alt kodda; bunu Tiirk veliler tarafindan istenmemeleri (f:19), 3 alt kodda izlerken; en
az da kayit problemi (f:7) kategorisi 2 alt koddadir.
019: “Ogrenciler, Tiirkce’ye karsi olumsuz tutuma sahiptir. Dil problemi yiiziinden diger
problemleri de ¢ozmek ¢ok zor olmaktadir. Bunun yaninda temizlik problemi yasanvyor. Dil
bilmedikleri i¢in sinifa adapte olamiyorlar. Sadece kendi aralarinda oynuyorlar. Yaslar: biiyiik
oldugu icin diger 6grencilere baski kuruyorlar.” Demistir.
020: “Suriyeli 6grencilerden biri Tiirkce bilirken digeri bilmiyor. En fazla zorlandigim konu
iletisimde zaman kaybi. Cocuk tam tercime yapamiyor. Yaptigi zaman ise ¢ok fazla zaman
gidiyor. Tiirk¢e bilen ogrenci eger birinci swnifta olsaydi en azindan okuma yazma
ogrenebilirdi. Dordiincii sinifta fazla zaman aywamiyorum.Bu ogrencilerin siniflarda esitlik

’

olsun diye siniflara rastgele dagitilmasint dogru bulmuyorum.’

Tablo 2.

Suriyeli Ogrencilerin Okuma-Yazma Egitiminde Karsilasilan Sorunlar

Tema Kategoriler Kodlar Frekans Yiizde

Kelimeleri anlamlandiramama
01,03,04,05,08,09,010,014,015,016 13 65

Kiiltir
Farki

T O
=E 2
S g ;-\ . . .
z $ g : ,018,019,020
E g 80 = Farkl dil yapisi
5253 01,02,04,05,06,09,011,012,016,017 12 60
E = S g = S = ,019,020
g E o % < Ecs ‘e Harfleri yanlis seslendirme
g =2 = = g% 2 01,03,05,07,08,09,010,010,013,015 11 55
PLE~ £S8 08
:o E r 2 % - bl b
S 55 =y &  Harfyutma 5 10
7O = 08, 010
Yazma Hatalar1 015 1 5

Tablo 2’ye gore Suriyeli 6grencilerin okuma yazma egitiminde karsilasilan sorunlar kiiltiir fark:
kategorisinde kelimelerin anlamlandirilamamas: (f:13) en fazla iken onu iletisimden
kaynaklanan sorunlardan olusan kategoriden farkli dil yapisi (f:12) takip etmistir. En az

sorunlar1 ise yazma hatalari (f:5) olusturmaktadir.

09: “Bu dgrencilerin en biiyiik problemi kendilerini ifade edememe, olmasindan dolay: iinlii

’

harfleri birbirine karistirma, seslendirmede sikinti, mana kuramama problemleri olmaktadir.’
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O7: “Tiirkge bilen bir 6grencim var. O dgrenci sadece “b,p,klmn ve ii” harflerinin
telaffuzunda problem yasiyor. Bir de bazi kelimeleri anlamlandiramiyor. Bu ogrencide diger
bir problem Tiirkce bildigi icin onu terciiman olarak kullaniyoruz, c¢ilinkii biz Arapc¢a

bilmiyoruz, yabanci dil nasil 6gretilir? Bu konuda egitimimiz yok.”

Tablo 3.
Suriyeli Ogrencilerin Egitiminde Karsilasilan Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri
Tema Kategoriler Kodlar Frekans Yiizde

Dil probleminin asilmasi igin Suriyeli

ogrencilere dil kurslart agilmali yeteri kadar

Tirkce Ogrenmeden normal smiflara  9q 100
alinmamalidirlar.

01,02,03,04,05,06,07,08,09,010,011,
012,013,014,015,016,017,018,019,020

Sigimmaci ¢ocuklarin kabulii konusunda veli 16 75
toplantilari ile bir olumlu alg1 olusturulabilir.
01,02,03,04,05,,07,08,09,010,011,012
,013,015,017,019,020

Velilere temizlik konusunda bilinglendirme

caligmalar1 yapilabilir, temizlik malzemeleri

Dil problemi

Turk veliler
tarafindan
istenmemeleri

Temizlik konusunda sosyal yardim kuruluslart ile 1o 60
problemi irtibat kurulabilir.
01,02,03,04,07,09,011,013,015,017,0
18,020
Ogrencileri kaynastiracak  siif  ici-dist
Uyum problemi faaliyetler yapilabilir. 10 50

01,02,03,05,08,09,010,011,013,020
Ogrencilerin devaminin saglanmas1 igin
devam mektuplar1 zamaninda gonderilmel,

Devam problemidevamsiz 6grenciler icin gerekli yasal 10 50
yaptirimlar uygulanmalidir.
01,04,05,07,09,011,013,015,017,018
Zorbalik probleminin asilmasinda rehber
Ogretmenlerden etkin bir sekilde

Zorbalik faydalanabilir. Aileler ile iletisim saglanarak 9 45
gerekli diizenlemeler yapilabilir.
01,02,03,05,07,08,09,010,019,

Kayit problemini asmak i¢in gerekli yasal

Suriyeli Ogrencilerin Egitiminde Karsilasilan Sorunlar

Kay1t problemi diizenlemeler yapilmalidir. 7 35
01,05,06,09,011,015,017
Ayirma Ayri okul-Siif 3 15

07,017,019
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Tablo 3’e gore Suriyeli Ogrencilerin Egitiminde Karsilasilan Sorunlardan ¢ziim &nerisi sira
ile 8 kategoriden olusmustur: Dil problemi, Tiirk veliler tarafindan istenmemeleri, temizlik
problemi, uyum problemi, devam problemi, zorbalik, kayit problemi, ayirma. Kategorilerin
frekansina bakildiginda %100 ile en fazla dil problemi kategorisi (f:20), bunu Tiirk veliler
tarafindan istenmemeleri kategorisi (f:16) ikinci sirada izlerken en az da ayirma kategorisinde

(f:3) toplanmastir.

O11: “Bu égrenciler dil 6grenmeden normal siniflara alinmamalidir. Dil problemi asildiktan
sonra rastgele degil seviyelerine uygun siniflara kayit edilmelidir. Cocuk iki ay geliyor bir ay
gelmiyor. Bu durum i¢in bir yaptirim olmalidir. Diger problemlerin asilmasinda anahtar kelime
bakis agisinin degistirilmesidir. Bunu nigin de miiltecilerin temizlik barinma gibi ihtiyaglar

karsilanmalidir. Bunlar normallesirse velilerin de bakis agisi degisecektir.”

O17: “Yaslarina uygun siniflara gonderilmelidir. Dil bilmeden okula alinmamalidir. Ayri
okullarda dil 6grenip, okuma yazma i¢in birinci sinifa sonra da yaslarmma uygun siniflara
gonderilmelidir. Dil problemi ¢oziiliirse 6gretmenler igin de vakite kaybi olmaz, o zaman veliler
tarafindan belki istenme konusunda sikinti olmaz. Temizlik ve devam konusunda aileleri ile

gortisiilebilir.”

4.TARTISMA, SONUC, ONERILER
Bu arastirmada, Suriyeli 68rencilerin egitimi ile ilgili sorunlari belirlemek ve bu konuda ¢6ziim
oOnerileri gelistirmek amaciyla sinif 6gretmenlerinin goriisleri incelenmistir. Arastirmanin ilk
amacina bagli olarak; smif 6gretmenlerinin Suriyeli 6grencilerin egitiminde karsilastiklart
sorunlar sirastyla; dil farkliligindan kaynaklanan iletisim engelleri, kayit sistemindeki
eksiklikler, zorbalik, uyum problemi, devam problemi, Tiirk veliler tarafindan istenmeme ve
diger problemler kategori olarak olarak belirlenmis ve bunlarin da kodlar1 da olusturulmustur.
Arastirmanin bu bulgularin1 destekleyen pekcok calisma mevcuttur. Atesok (2016), Tiirk
(2016), Erdogan (2014), Yiiksel, Bulut ve Mor (2014) ve tarafindan yapilan c¢aligmalarin
bulgulartyla benzerlik gostermektedir. Dil sorunun en 6nemli sorunlardan biri oldugu bu
arastirmada ve benzer calismalarda da vurgulanmistir (Ozer, Komsuoglu ve Atesok, 2016;
Polat, 2012). Saritas, Sahin, Catalbas (2016) “ ilkokullarda Yabanci Uyruklu Ogrencilerle
Karsilagilan Sorunlar" adli aragtirmasinda dil bunun yaninda davranig, 6dev yapmama ogretim
stirecindeki sorunlar, gelisimsel farklilik problemleri ele alinmistir. Galloway ve Jenkins
(2005)’in yaptiklar1 calismaya gore Kalifornia ve Teksas’da bulunan yabanci uyruklu

Ogrencilerin en biiyilkk problemi dildir. Yine bu caligmaya gore dil ile ilgili problemler
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beraberinde uyum problemini de getirmektedir. Giingor (2015)’e gore dil ve kiiltiir farklilig
nedeniyle 6grenciler baslangigta 6gretmenini, arkadaglarin1 ve ¢evresindekilerini anlamakta
giicliik gekmektedirler. Erdem (2017) “Sinifinda miilteci 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin
yasadiklart 6gretimsel sorunlar ve ¢dziime dair onerileri” adli caligmasinda dil sorundan bahs
etmigstir. Polat (2012) ¢alismasinda yine dil probleminden s6z etmistir. Bunlarin yani sira;
Kagnici (2017) Suriyeli miilteci ¢cocuklarin egitim kosullar1 ve okula uyum stireglerinde okul
psikolojik danismanlarina diisen rol ve sorumluklara dair bir bakis agis1 saglanmaya
calisilmigtir. Sakiz’in (2016) arastirmasi okul yoneticilerinin ¢ogunun son yillardaki gog
dalgasiyla olusan farkliligin kendi okullarinin akisin1 bozdugunu, mevcut 6grencilerin diizenini
aksattigini, miilteci ¢ocuklarin kendi okullarinda egitim gormesine sicak bakmadigini, genel
olarak da okullarda mevcut homojen 6grenci yapisinin devam etmesini savundugunu ortaya
koymustur. Bagar, Akan ve Cift¢i (2018) caligmalarinda miilteci 6grencilerin kendini siniftan
soyutlamasiin uyum ve tutum sorunlarini da beraberinde getirdigini ortaya koymuslardir.
Ayrica cevresindeki yetigkinlere, topluma ve kurumlara karsi1 giiveni zedelenen ¢ocuk, yasadigi
kusku ve yabancilasma nedeniyle, hi¢ kimsenin kendisini anlayamayacagi diisiincesine

kapilabilir (Erden ve Gokge, 2009).

Arastirmanin ikinci amacina bagli olarak Smif 6gretmenlerinin Suriyeli 6grencilerin
egitiminde okuma yazma ile ilgili yasadigi problemlere bakildiginda; iletisimden kaynaklanan
problemler kategorisinde harfleri yanls seslendirme, harf yutma, farkli dil yapisi, yazma
hatalar1 kodlar1 ortaya ¢ikmisken kiiltiir fark: kategorisinde de kelimeleri anlamlandiramama
kodu yazilmistir. Arastirmanin ikinci amaciyla ilgili olarak ilkokuma ve yazmada karsilagilan
sorunlarla baglantili; Taskaya, Ersoy (2016) Tiirk¢e 6gretiminde ilk okuma yazma ile ilgili
tekniklerin daha ¢ok tercih edildigi bulgusunu ortaya koymustur. Demirci (2015) ¢alismasinda
okuma yapilirken Tiirk¢e’de tek harf ile karsilig1 olan “h” harfinin Arapg¢adan birkag¢ karsilig
oldugu i¢in 6grenciler okurken kendi dillerindeki gibi telaffuz ettiklerini dile getirmis ve 0-U,
0-1, p-b” gibi seslerin birbirinin yerine kullanilmasi seklinde de hatalar yapildigini ifade
etmistir. Yildiz (2016) arasgtirmasinda Suriyeli Ogrencilerin Tiirk¢ede olan ancak Arap
alfabesinde olmayan “6, 1, s, ¢, 1, g p” harflerini bazen kullanmadiklar1 bazen de
anlayamadiklarini tespit etmistir. Bu bakimdan arastirma sonuglari; Subasi (2010), Okatan’in
(2012), Yellok ve Biiyiikikiz’in (2010), bulgulariyla da ortiismektedir. Kadioglu, Kanger ve
Simsek’in (2018) aragtirmasinda da Suriyeli Ogrencilerle oyun temelli dil becerileri
kullanildiginda 6grencilerin dil gelisimlerine ve okuma yazma becerilerine olumlu katkilar

sagladig1 ortaya ¢ikmustir.
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Aragtirmanin son amacinda smif dgretmenlerinin Suriyeli Ogrencilerin Egitiminde
Karsilasilan Sorunlara ¢6ziim onerisine yonelik kategoriler dil problemi, kayit, zorbalik, uyum,
devam, temizlik, Tirk veliler tarafindan istenmemeleri ve ayirma olarak yazilmistir.
Calismanin ti¢iincii amacina yonelik; Tanrikulu (2017) Tiirkiye’de yasayan Suriyeli gocuklarin
egitiminde basta dil engeli olmak {izere, okullara kay1t sirasinda yasanan sorunlar, gecici egitim
merkezlerinin kapatilmasinin ardindan bazi 6grencilerin ara smiflardan baslatilmasindan
kaynaklanan sorunlar dile getirilmistir. Bu kapsamda egitimde ¢esitlilik ve g¢ogulculuk,
miifredatin gesitlendirilmesi ve Suriyeli ailelerin ¢ogulculugunun taninmasi da bu ¢oziimler
arasinda ele alinmigtir. Yapilan ¢aligmayla baglantili olarak gelistirilen onerilerde Simsir ve
Dilmag (2018) calismalarinda dil egitimi, birlikte egitim, ayr1 egitim, aile ile irtibat kurmak,
rehberlik etkinlikleri ve sosyal faaliyetleri kategorize etmistir. Saritas, E., Sahin, U., Catalbas
(2016), da ¢alismalarinda Dil Egitimi, Milli Egitimde Ozel Birim Olusturma, Ana smifi, Tek

smif tek okul, Oryantasyon Programi seklinde ¢6ziim Onerisi kategorileri sunmustur.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular ve sinif 6gretmenlerinin de ¢6ziim dnerileri dogrultusunda

Tiirkiye’deki Suriyeli 6grencilerin egitimine yonelik asagidaki oneriler gelistirilebilir:

e Suriyeli ¢cocuk ve genglerin egitim hizmetlerinden etkin ve planh bir sekilde
yararlanmalari i¢in dil kurslar1 agilip yeteri kadar Tiirkge dgretilebilir.

e Suriyeli ogrencilerin okullara kayit islemleri okul yoneticilerinin inisiyatifine
birakilmadan, adil bir sistem gelistirilerek sinif kargasalarinin 6niine gecilebilir.

e Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢eyi dogru ve etkin bir sekilde kullanabilmeleri i¢in okullarda
yas gruplarina uygun olarak takviye Tiirkce dersleri yayginlagtirilabilir.

e Suriyeli 6grencilere Arapga bilen din kiiltiirii 6gretmenleri Tiirk¢e 6gretimi konusunda
yardimci olabilirler.

e Veli toplantilar1, sinif disi sosyal faaliyetler ile Ogrencilere yonelik 6n yargilar
kirilabilir.

e Suriyeli 6grencilerin ihtiya¢ duyduklar temizlik malzemeleri konusunda kermesler
diizenlenebilir.

e Yapilacak arastirmalarda nicel yontemler de kullanilarak daha farkli siniflarda
uygulanabilir.

e Uygulama grubu olarak 6grenci ve veliler lizerinde arastirma yapilabilir.

e Deneysel yontemin kullanildig1 aragtirmalar da yapilabilir.
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