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Oz

Bu arastirmanin amaci, 63retmenlerin 0z yeterlilik kavramina iliskin algilarinin belirlenmesidir. Aras-
tirmada, olgubilim deseni kullamilnugtir. Calisma grubu, 18 6gretmenden olugmaktadir. Arastirmanin
verileri yar1 yapilandirilmig goriisme yontemiyle toplanmigtir. Verilerin analizinde icerik analizi kulla-
milmig, her bir aragtirmact tarafindan yapilan kodlamalarda, kodlayicilar arast goriis birligi orant 0.92
olarak hesaplanmusgtir. Aragtirma sonucunda, 63retmenlerin 6z yeterlilik kavramina iliskin goriisleri,
“Planlama” alt temas: altinda; konu hakkinda arastirma yapma, plan yapma, planlar: uygulayabilme
yeterliligi, bir siire bekleme ve planlarda esnek davranma; “Baglama” alt temas: altinda; hedefe baglama
yeterliligi, zor isleri deneme, hemen ise baslama, yeterliliklerini dikkate alma, konunun énem derecesi;
“Sorun ¢ozme” alt temasinda; sorunlarin ¢oziimiinde yardim talep etme, anlagmazliklar: ¢6zmeye ca-
ligma, beklenmedik sorunlarda olumsuz duygular hissetme, sorun ¢dzmede zorluk yasama, hedef belir-
lemede zorluk yasama ve sorun ¢ozmede yeterliliklerini g6z oniinde bulundurma; “Agiklama” alt tema-
sinda; konuyu agiklama, ikna etmeye calisma, dogru bilgiye ulasmalar: icin destek olma seklindedir.
Ogretmenler “Yilmama” alt temasinda ise; zorluklar karsisinda pes etmeme, sorunlarla bas etme yeter-
liligi ve olumsuzluklardan ders ¢ikarma seklinde goriis belirtmislerdir. Ogretmenlerin 6z yeterlilik al-
gilarimy arttirmak amaciyla, bilgi ve becerilerini etkin bir sekilde kullanacaklar: ortamlarin olusturul-
mast ve bunu yaparken de bagarisizliga neden olabilecek engellerin ortadan kaldirilmas: 6nemlidir. Aras-
tirma, ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler iizerinde yapilmistir. Bundan sonra yapilacak aragtirma-
lar, farkli kademe ve 6rneklemlerde yapilabilir.

Anahtar Kelimeler: Oz yeterlilik, 6gretmen, okul
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Teachers’ Perceptions Regarding the Concept
Self-Efficacy: A Phenomenological Study

Abstract

The aim of the research was to determine the teachers’ perceptions regarding the concept self-efficacy. In
this research, phenomenological design was used. Research group, consists of 18 teachers. The data of
the research was carried out via semi-structured interviews. Content analysis were used in the analysis
of the data and the interrater level of agreement based on the ratings of researchers was calculated as
0.92. As a result of this research, teachers’ perceptions regarding the concept self-efficacy; under the
sub-theme of “Planning” researching on the subject, planning, the ability to apply plans, waiting for a
while and being flexible on the plans; under the sub-theme “Start”; ability to start the target, to try hard
work, to start immediately, taking competence into account, importance of the subject; under the sub-
theme “Problem solving”; to seek help in resolving problems, to try to resolve disputes, to experience
negative emotions in unexpected problems, to have difficulty in problem solving, to have difficulty in
setting problems and to take their competence into account in problem solving; under the sub-theme
“Description”; explaining the subject, trying to persuade, support to reach the right information. Teac-
hers have expressed their opinions the theme of the sub-theme of ” being undaunted” as; to stand firm
under difficulties, to derive lessons from mistakes, ability to cope with problems. In order to increase
teachers’ self-efficacy perceptions, it is important to create environments where they can use their
knowledge and skills effectively and to eliminate the obstacles that may cause failure. The research was
conducted on teachers working in secondary schools. After that, researches can be done in different sta-
ges and samples.

Keywords: Self-efficacy, teacher, school
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Ogretmenlerin Oz Yeterlilik Kavramina iliskin Algilart: Bir Olgubilim Arastirmasi

Giris

Ogretmenlik, znesi insan olan bir meslektir ve bu meslekte alan bilgisinin
yani sira olumlu insan iligkileri ve sorun ¢6zme becerileri ile ilgili yeter-
liklere sahip olmanin énemli oldugu bilinmektedir. Ciinkii okullar birey-
leri hayata hazirlayan, onlarin toplumla entegre olmalarini saglayan, egi-
tim 0gretim faaliyetleri sonucunda toplumun ihtiya¢ duydugu bilgi ve ye-
terliliklere sahip, donanimli bireyler yetistirmek gibi 6nemli bir misyona
sahip kurumlardandir. Alev’e (2018) gore, toplumda egitimli birey say1si-
nin giderek artmasiyla birlikte, cevrelerinde ve ozellikle ¢alistiklar ku-
rumlarda gerek maddi olarak gerekse sosyal statiilerini arttirmak, saygin
biri haline gelmek i¢in gesitli sekillerde kendilerini ispatlamaya calisan 6g-
retmenler, performanslarii bu amag dogrultusunda sergileme egilimin-
dedirler.

Albert Bandura'min, 1986 yilinda yazdig1 'Social Foundations of
Thought and Action' adli kitabinda yer alan Sosyal Bilissel Kuram’in de-
giskenlerinden biri 0z yeterliliktir. Kitapta, bireyin duygu, diisiince ve ha-
reketlerini kontrol etmesine olanak saglayan bir 6z sisteme sahip oldugu
belirtilmistir (Pajares ve Schunk, 2002). Insana bu giicii veren en énemli
ozellik ise, bireyin kendi yetkinlikleri hakkinda sahip oldugu inanglardir
ve bu inanglar, 6z yeterlilik kavramu ile agiklanmaktadir (Isik, 2001). Oz
yeterlilik, bireyin davranislari, ¢evre ve bireysel faktorler arasindaki iliski
olarak aciklanan sosyal biligsel teoriden kaynaklanmaktadir (Bandura,
1997; McGee ve Wang, 2014; Prabhu, McGuire, Drost ve Kwong, 2012;
Wood ve Bandura, 1989). Kuram, insan davraniginin anlasilmasi, tahmin
edilmesi ve degistirilmesi i¢in onemli olmakla birlikte, birtakim davrarns-
larin nasil kazanildig1 ve stirdiiriildiigiinii agciklamaktadir (Akar, 2011).

Literatiirde yapilan c¢alismalar incelendiginde, 6z yeterlilik ile ilgili
farkli sekilde tanimlamalar yapildig1 goriilmektedir. Bu tanimlara gore, 6z
yeterlilik; bireyin kendisinden beklenen durumlar1 yonetmesini saglayan,
bir goreve iliskin yapabileceklerine yonelik inanci (Bandura, 1995;
Mitchell, Hopper, Daniels, George-Falvy ve James, 1994), bireyin bir isi
yapabilmesi icin gereken becerilere sahip olmasi (Temiz, 2009), bireyin
kendi bilgi, beceri, yetenek ve kapasitesinin farkinda olmasi (Bozbas,
2015) ve bireyin gelecekte karsilasabilecegi giic durumlarin iistesinden
gelmede ne kadar basarili olabilecegine dair kendisi hakkindaki yargis1 ve
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inanci (Yardimcar ve Bagbakkal, 2010) gibi cesitli sekillerde ifade edilmistir.
Tanimlardan anlasilacag: tizere 6z yeterlilik, bireyin herhangi bir konuda
sahip oldugu bilgi ve becerinin, o konuda karsilasabilecegi sorunlarin iis-
tesinden gelmede ne diizeyde etkili olabilecegine yonelik inanc1 seklinde
ifade edilebilir. Ancak bireyin, bir gorevi basarip basaramayacagi, yal-
nizca bilgiye, beceriye ya da dnceki basarilara bakilarak tahmin edileme-
mektedir. Ciinkii bireylerin basarili olacaklarina yonelik inanclar1 ve daha
onceki performans sonuglari, onlarin davranislarini etkilemekte, cogu za-
man basarili olacaklarina inandiklar1 gorevleri yapmaya egilimli iken, ba-
sarth olacaklarma inanmadiklar1 gorevleri yapmak istememektedirler
(Kramer ve Winter, 2008; Tarkin ve Uzuntiryaki, 2012). Diger bir ifadeyle,
0z yeterlilik inanci, bireyin diistince seklini ve duygusal tepkilerini de et-
kilemektedir. Oz yeterlilik inanci yiiksek olan birey basarisiz oldugu za-
man kararli bir sekilde davranirken; 6z yeterlilik inanc1 diisiik olan birey
kolaylikla pes ederek devam etmekten vazge¢gmektedir (Akbulut, 2006;
Alev, 2018; Lombardo, 2006; Luszczynska, Scholz ve Schwarzer, 2005; Te-
miz, 2009). Kisaca ifade etmek gerekirse, 6z yeterlilik algisi yiiksek olan
bireyler, bir ise basladiklarinda siireg igerisinde karsilasabilecekleri engel-
lerle basa ¢itkmada daha basarili olmakta, zorluklar karsisinda pes etme-
den hedefe ulasmaya ¢alismaktadirlar.

Oz yeterlilik inancinin dért kaynagi bulunmaktadir. Bunlar; dogrudan
deneyimler, dolayh gozlem, sozel ikna ve psikolojik durumlar olarak sira-
lanmaktadir (Bandura, 1997; Scholz, Gutierrez- Dona, Sud ve Schwarzer,
2002; Wood ve Bandura, 1989). Dogrudan deneyimler, bireylerin kendisi-
nin bizzat basardig islerden ya da yaptig1 hatalardan meydana gelen de-
neyimler olup, giiclii bir yeterlilik inancinin olugsmasini saglamaktadir
(Yurdakul ve Bostanci, 2016). Dolayl1 gozlem, bireylerin, yalnizca kendi
yaptiklarinin sonuclarii degerlendirmekle kalmayip (Bandura, 1997);
cevresindeki diger kisileri gozlemleyerek ve onlarin deneyimlerinden fay-
dalanarak 6z yeterlilik inancin gelistirmesidir (Toy, 2015). Sozel ikna, 6z
yeterlilik inancinin olugmasinda ya da artirlmasinda 6nemlidir. Ikna
eden bireyin giivenilir ve konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi ikna
stirecini etkilemektedir. Psikolojik durumlarda, bireyin i¢inde bulundugu
ruhsal durum kisisel yeterlik inanglarini etkileyebilmekte; olumlu ruh hali
kisisel yeterlik algisin1 giiglendirirken, olumsuz ruh hali ise zayiflatabil-
mektedir (Akbulut, 2015; Sakiz, 2007; Toy, 2015).
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Egitim sistemlerinin basarisini belirleyen faktorler arasinda kuskusuz
dgretmenlerin mesleki performanslari da yer almaktadir. Ogretmenlerin
mesleki performanslariin istenen diizeyde olabilmesi ise, sistem ya da
okul diizeyindeki faktorlerin yani sira 6gretmenlerin tutum, inang ve dav-
raniglarina yonelik bireysel faktorlere (kisilik algisi, ge¢mis deneyimler,
vb.) baghdir. Ogretmenlere iligskin bu bireysel faktdrler arasinda, yeterlik
algilar1 da yer almaktadir (Tschannen-Moran, Hoy ve Hoy, 1998). Bu kap-
samda, 6gretmenlerin 6z yeterlilikleri ile ilgili cesitli ¢calismalar yapilmis-
tir (Atic, 2001; Goddard ve Goddard, 2001; Kiremit, 2006; Skaalvik ve
Skaalvik, 2007). Yapilan bu ¢alismalarda, 6gretmenlerin 6z yeterlik algila-
riin egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinde,
planlanmasinda, karsilasilan zorluklarla basa ¢ikmada ve 6grenci basarisi
tizerinde 6nemli rolii oldugu belirlenmistir.

Toplumdaki bireylerin egitiminden ve gelecege hazirlanmasindan so-
rumlu olan 6gretmenler, egitim 6gretim faaliyetleri esnasinda gesitli prob-
lemlerle karsilasabilmekte ve bazi 6gretmenler bu problemlerle daha ko-
lay basa ¢ikabilmektedir (Alev ve Bozbayindir, 2018). Atici’ya (2001) gore
ogretmenlerin sorunlarla basa ¢ikmasinda sahip olduklar 6z yeterlilik al-
gilar1 6nemli rol oynamaktadir. Ekici (2006) ve Karabacak (2014), ogret-
men 0z yeterliliginin, 6zellikle 6gretmen ve okul etkililigi i¢in énemli ol-
dugunu ifade etmislerdir. Ciinkii okullar bir {ilkenin geleceginin sekillen-
digi ve hammaddesi insan olan en énemli kurumlardan biridir. Bir {ilke-
nin diger kaynaklarinin verimli bicimde kullanilmas: ve gelistirilmesi, in-
san kaynaginin iyi yetistirilmesi ve gelistirilmesine bagli oldugundan, egi-
tim Orgiitlerinde calisanlarin, 6zellikle 6gretmenlerin mesleki agidan ye-
terli olmalarini zorunlu kilmaktadir. Bu agidan ele alindiginda, toplumun
insan kaynagini yetistiren ve bicimlendiren 6gretmenlerin 6z yeterlilik al-
gilar1 oldukca 6nem kazanmaktadir (Ustiiner, Demirtas, Cémert ve Ozer,
2009). Kiremit (2006), ogretmenlerin, 6grencilerin 6z yeterlilik algilarin
etkileyecegini ifade ederek, 6gretmenlik mesleginde, alan bilgisi yaninda
0z yeterlilik algisinin yiiksek diizeyde olmasi gerektigini; Goddard, Hoy
ve Hoy (2004), 6gretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin yiiksek olmasinin,
karsilastiklar: sorunlarin ve engellerin listesinden gelmelerinde ve basari-
sizlik karsisinda pes etmemeleri tizerinde etkili oldugunu; Telef (2011) ise,
gliclii 0z yeterlilik algisina sahip 6gretmenlerin giiven, gayret, 1srar, ¢aba
gibi spesifik ve gozlemlenebilir davranislar sergilemeye istekli olduklarmi
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vurgulamistir. Bu baglamda, 6gretmen 6z yeterliliginin egitim ortaminda
onemli rolii oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Aragtirmanin Onemi ve Amaci

Ogretmen 6z yeterliliginin, 6gretmenlerin siirekli caba gdstermeleri, is-
tekli olmalari, baghlik ve egitimsel davranislar1 gibi olumlu ¢iktilarin yani
sira, basari, motivasyon ve 6z yeterlilik inanci gibi 6grenci ¢iktilariyla da
anlaml ve giiglii bir iligskisi oldugu bilinmektedir (Tschannen-Moran ve
Hoy, 2001). Atic1 (2001), 6z yeterlilik algis1 diisiik olan 6gretmenlerin sinif
igerisinde 6grencileri daha fazla elestirerek, 6grencilerin verdikleri yanlis
cevaplar diizeltip dogrusunu bulmalarinda 1srar edeceklerini; 6z yeterli-
lik algis1 yiiksek olan 6gretmenlerin ise, 6grencilerin verdigi dogru cevap-
lardan sonra onlari $vme egiliminde olduklarim belirtmektedir. Ogret-
menlerin 6gretme, smif yonetimi, ara¢ gere¢ kullanimi, 6gretim yontem
ve teknikleri, kisiler arasi iletisim becerileri, kavramsal beceriler gibi cesitli
konularda yeterli diizeyde olmalari; verimli ve etkili bir egitim-6gretim
faaliyeti i¢cin 6nemlidir ve 6gretmenlerin yiiksek 6z yeterlilik inancina sa-
hip olmalar1 egitim faaliyetlerini de olumlu yonde etkilemektedir (Bozba-
yindir ve Alev, 2018). Dolayisiyla, giiniimiizde en énemli kaynaklardan
birisi olan insan kaynaginin yetistirilmesinde 6nemli rol oynayan okulla-
rin, ¢agin gereksinimlerine uyum saglayabilmesi ve bilginin tiretildigi, ge-
listirildigi, korundugu, aktarildigir kurumlar olarak bireylerin ve toplu-
mun ihtiyaclarina cevap verebilecek konumda olmalar1 gerekmektedir.
Bunun i¢gin egitim-6gretim faaliyetlerinden birinci derece sorumlu olan
O0gretmenlerin yeterli bilgi, beceri ve donanima sahip olmasi, bu yeterli-
liklerini okulun ve 6grencilerin basarili olmasi i¢in kullanmasi 6nemli go-
riilmektedir.

Calismada, 6gretmenlerin 6z yeterlilik kavrami hakkindaki algilarinin
ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda, 6gretmenlerin
0z yeterlilik ile ilgili kavramsal bilgileri, 6z yeterlilik algilari, 6z yeterlili-
gin egitim-0gretim faaliyetlerindeki rolii ve islevi hakkindaki goriisleri
belirlenmistir.
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Yontem
Arastirma Deseni

Bu calismada, 6z yeterlilik ile ilgili 6gretmen goriislerinin belirlenmesi
amaciyla, nitel arastirma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni
kullanilmigtir. Olgubilim, bireylerin bir kavram veya bir olgu hakkinda
yasadiklar1 deneyimleri tanimlamaya yoneliktir (Creswell, 2016). Olgubi-
lim, giinliik deneyimlerin anlam1 veya dogas1 hakkinda derinlemesine bir
anlayisin kazanilmasini amaglamaktadir (Patton, 2014; Yildirim ve $im-
sek, 2013). Calismada, egitim ortaminda onemli oldugu diisiiniilen
(Goddard vd., 2004; Tschannen-Moran vd., 1998; Ustiiner vd., 2009) 6z ye-
terlilik kavrami, olgubilim deseniyle ele alinarak, 6gretmenlerin 6z yeter-
lilik kavram ve 6z yeterlilik algilari ile ilgili goriislerinin, ilk elden ve 6z-
nel bir bakis agisiyla ayrintili bir sekilde incelemek icin olgubilim deseni
kullanilmustir.

Calisma Grubu

Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklari, arastirmanin odaklandig ol-
guyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek bireyler veya gruplardir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirmanin ¢alisma grubu Gaziantep ili
Sahinbey ilgesindeki ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerden olus-
maktadir. Clinkii ortaokul 6grencilerinin dersin hedef davraniglarin ye-
terli diizeyde kazanmalar1 ve derse karsi olumlu tutum gelistirmeleri i¢in
ogretmenlerin yeterlilik diizeyinin 6énemli oldugu diistintilmektedir. Ca-
lisma grubundaki 6gretmenler, nitel arastirmalarda kullanilan baglica 6r-
nekleme yontemi olan; belli amaclara dayali olarak arastirma sorularmin
cevaplanmasiyla ilgili birimlerin (bireyler, gruplar, vb.) segilmesi (Teddlie
ve Yu, 2007) seklinde tanimlanan, amacli 6rneklem yontemi ile secilmistir.
Katilimcr sayisinin belirlenmesinde, verilerin doygunluga ulastigi, diger
bir ifadeyle, yeni katilimcilardan toplanan verilerin eski verilerden elde
edilen bulgularin tekrar1 olmaya basladig1, yeni kod ve temalarin ortaya
c¢kmadig1 durumlar goz oniinde bulundurulmustur (Corbin ve Strauss,
1990). Bu dogrultuda galisma grubu, resmi ortaokullarda gorev yapan 18
ogretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin 7’si erkek, 11'i kadin; 10'u
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evli, 81 bekardir. Yas degiskenine gore, 7’si 21-30 yas arasi, 9'u 31-40 yas
arasi, 2'si 41 ve iizeri yasta bulunmaktadir. Kidem bakimindan 6gretmen-
lerin 9'u 1-9 y1l, 7’si 10-19 y1l, 2’si 20 y1l ve {izeri mesleki kideme sahiptir.
Ogrenim durumuna gore dgretmenlerin 151 lisans, 3’1 yiiksek lisans de-
recesine sahiptir.

Verilerin Toplanmas1

Veri toplama asamasina ge¢gmeden dnce ¢alisma grubundaki 6gretmenle-
rin okullarinin bagh oldugu ilge milli egitim midirligiinden gerekli izin
alinmigtir. Arastirmada veri toplamak amaciyla, yar1 yapilandirilmis
goriisme yontemi kullanilmistir. Goriisme, bilgi almak amaciyla goriisme
yapan kisinin goriisiilen kisiye birtakim sorular yonelttigi veri toplama
yontemidir (Christensen, Johnson ve Turner, 2015; Tiirniikli, 2000).
Teddlie ve Tashakkori (2015) goriisme yonteminin giiclii bir veri toplama
yontemi oldugu belirtmistir. Ciinkii arastirmaci ve goriisme yapilan kisi
arasinda birebir etkilesim bulunmaktadir ve goriismeciye sorularin
cevaplarmi agiklamak, sorunun anlagilir olup olmadigini belirlemek icin
genis bir zaman sunulmaktadir. Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi kullanilmistir. Tiirniiklii (2000), yar: yapilandirilmis go-
riisme tekniginde, arastirmacinin 6nceden sormay1 planladig: sorulari ige-
ren goriisme protokoliinii hazirladigini; Yildirim ve Simsek (2013) ise go-
riismecinin dnceden hazirladigi konu veya alanlara sadik kalarak énceden
hazirlanmis sorular1 sorma ve bu sorularla ilgili ayrintili bilgi almak igin
ek sorular sorma ozgiirliigiine sahip oldugunu ifade etmistir.

Veri Toplama Araclar

Veri toplama asamasinda 6gretmenlere 6z yeterlilik ile ilgili yar1 yapilan-
dirilmis bir goriisme formu hazirlanmistir. Sorularin hazirlanmasi siire-
cinde, konuyla ilgili kapsaml1 bilgilere ulasmak amaciyla alan yazin tara-
masi yapilarak 6z yeterlilik ile ilgili ulusal ve uluslararasi ¢alismalar ince-
lenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda goriisme formunda yer almasi
diisliniilen maddeler belirlenmistir. Maddelerin ¢alismanin amacina ve
kapsamina uygunlugunun degerlendirilmesi icin Gaziantep Universitesi
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Egitim Fakiiltesinde gorev yapan ii¢ 6gretim tiyesi, dil agisindan incele-
mek tiizere bir Tiirkce Ogretmeni ve egitim yOnetimi alaninda yiiksek
lisans ve doktora yapan iki 6gretmenin goriis ve onerileri dikkate alinmis-
tir. Ug 6gretmen ile pilot uygulama yapilmistir. Yapilan gériismeler sonu-
cunda bazi sorulardaki ifadeler anlagilabilirlik agisindan diizeltilmis, daha
acik bir sekilde ifade edilmistir. Bu asamalar sonucunda goriisme for-
muna son sekli verilmistir.

Nitel bir arastirmada amag, bilgilerin genellenmesinden ziyade 6zel-
likle spesifik aciklamalarin yapilmasidir (Creswell, 2016). Bu nedenle, go-
riismeler gerekli izinler alindiktan sonra, okul miidiirlerinin bilgisi dahi-
linde 18 ortaokul 6gretmeni ile gorev yaptiklar: okullarda gerceklestiril-
mistir. Gortismelerde, goriisme kurallarina uygun olarak goriisme yapi-
lan yerin fiziki sartlar1 kontrol edilmis ve katilimcilarla rahat bir ortamda
goriisme yapilmaya ¢alisilmistir. Katilimcilarin goniilliiliigii esas alinarak,
yapilan goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alinmistir. Goriismeler
arastirmaci tarafindan randevular alinarak yaklasik 30-45 dakika arasinda
degisen siirelerde yiiz yiize gerceklestirilmistir. Ogretmenlere (K1: Kati-
lima 1, K2: Katillma 2, K3: Katilimar 3) seklinde kodlar verilmistir. Ca-
lisma grubundaki 6gretmenlere asagidaki sorular yoneltilmistir.

1. Bir sey yapmaya karar verdiginizde hemen ise girisir misiniz yoksa
bir siire bekler misiniz? Nedenleriyle birlikte agiklar misiniz?

2. Zor ve karmagik goriinen bir konuyu 0grenmeniz gerektigi durum-
larda nasil davranislar sergilediginizden bahsedebilir misiniz?

3. Sorunlarla bas edebilme yeterliliklerinize giivenerek, yaptiginiz is-
lerde ne diizeyde basarili olacaginiz1 diisiintiyorsunuz? Nigin?

4. Yeterli bilgi diizeyine sahip oldugunuzu diistindiigiintiz bir konu
hakkinda sizinle ayn1 goriiste olmayan insanlara yaklasiminiz nasil
olur? Neden?

5. Yeni bir sey denerken, o isin zorluk diizeyi karsisinda neler yaparsi-
niz? Aciklar misiniz?

Verilerin Analizi
Verilerin analizinde, igerik analizi kullanilmstir. Icerik analizi, nitel aras-

tirmalarda yaygin kullanilan bir tekniktir (Stemler, 2001) ve analizi yapan
arastirmacinin, ne tiir seylerin bir oriintii olusturacagina, neyin bir tema
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teskil edecegine, bu yapiya ne isim verecegine karar vermesi gerekmekte-
dir (Patton, 2014). Igerik analizi, arastirmacinin elde ettigi bilgileri incele-
yerek anlamli boliimlere ayirmaya ve her boliimiin kavramsal olarak ne
ifade ettigi “verilerin kodlanmas1” asamasi, ortaya ¢itkan kodlardan yola
cikarak verileri, genel diizeyde agiklayabilen ve kodlarin belirli kategori-

P

ler altinda toplandig1 “temalarin bulunmas1” asamasi, verilerin okuyucu-
nun anlayacagi sekilde kodlara ve temalara gore diizenlendigi “verilerin
kodlara ve temalara gore diizenlenmesi ve tanimlanmas1” asamasi ve top-
lanan veriler arasindaki iliskilerin agiklandig1 “bulgularin yorumlanmasi”
asamasi olmak {izere dort asamadan meydana gelmektedir (Yildirim ve
Simsgek, 2013).

[k asamada veriler bilgisayar ortamina aktarilarak her bir katilimci
icin ham veri metinleri diizenlenmistir. Verilerin analizi i¢in kodlama
anahtar1 olusturulmasinda ve verilerin kodlanmasinda MAXQDA 2018
nitel veri analizi programi kullanilmistir. Kodlarin belirlenmesinde litera-
tiirde kullanilan kavramlarin yan1 sira goriisme sonucunda ortaya ¢ikan
verilerden yararlanilmistir. Daha sonra ortaya ¢ikan kavramlar arasindaki
ortak noktalar goz dniinde bulundurularak tematik kodlama yapilmis ve
temalar olusturulmustur. Tematik kodlama yapilirken, temalarin altinda
bulunan kavramlarin anlamli bir biitiin olusturmasina, temalarin ve alt
temalarin birbirleriyle anlamli bir biitiin olusturmasina dikkat edilmistir.
Temalar ve kodlar birbirleri ile iligkili bir sekilde diizenlenerek, aragtirma-
nin amacina yonelik olarak yorumlara ve diisiincelere yer verilmistir. Ka-
tilimailarin goriisleri verilirken, belirli goriisleri 6rnekleyen ifadelere yer
verilmesine 6zen gosterilmistir. Verilen ifadenin oncesinde veya sonra-
sinda goriisiin devam ettigini belirtmek igin, [...] isareti kullanilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik Calismalari

Arastirmada, gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda, inandiricilik
(ic gecerlilik), aktarilabilirlik (dis gegerlilik), tutarlilik (i¢ giivenirlik) ve
tekrar edilebilirlik (dis giivenirlik) (Erlandson vd., 1993, akt. Yildirim ve
Simsek, 2013) calismalari yapilmigtir. Inandiricilik, gézlenen iligkinin ne-
densel olduguna yonelik arastirmacinin ¢tkariminin ne derece dogru olup
olmadigidir (Christensen vd., 2015). Inandiriciligin saglanmasi igin, kati-
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limcilarla yapilan goriismelerin siiresi miimkiin oldugu kadar uzun tutul-
maya ¢alisilmistir. Bunun yani sira, arastirma konusu ve nitel arastirma
yontemleri hakkinda uzman kisilerle birlikte, veri toplama stireci, veri
analizi ve sonugclari ile ilgili incelemeler yapilmistir. Uzman goriislerinden
yararlanarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan goriisme sorular1 ii¢ 68-
retmene okutularak sorularin dogru sekilde ifade edilip edilmedigi ve an-
lagilabilirligi ile ilgili kontroller yaptirilmigtir. Goriismeler bilgisayar orta-
minda yaziya aktarilmis, katilimcilara okutularak kendi goriislerini yan-
sitip yansitmadig1 kontrol ettirilmistir. Arastirma sonuglarmnin farklh or-
tamlara ne derece tasinabildigi, uygunlugu ve genellenebilirligi aktarila-
bilirlik olarak ifade edilmektedir (Miles ve Huberman, 2015). Bu amagla,
ayrintili betimleme yapilmis ve katilimclarin goriislerinden dogrudan
alintilara yer verilmistir (Yildirim ve Simsek, 2013). Tutarlilik, calisma sii-
recinin zaman, arastirmact ve mekan karsisinda gorece sabit olmasidir
(Miles ve Huberman, 2015). Tutarligin saglanmasi amaciyla, verilerin kod-
lanma siirecinde yapilan kontrollerin yeterliligi ve veri analizi esnasinda
bu kodlarin uygun temalarda bir araya getirilmesine 6zen gosterilmistir.
Buna ek olarak, egitim yonetimi alaninda dort uzmanin goriisiine basvu-
rularak, verilerin ¢oziimlenmesinde bagimsiz kodlayicilar arasindaki tu-
tarlilik saglanmaya calistlmistir. Miles ve Huberman’in (1994) formiilii
(Giivenirlik= goriis birligi/goriis birligi+goriis ayriligr X 100) kullanularak
yapilan hesaplamalarda kodlayicilar arasindaki goriis birligi orani 0.92
olarak belirlenmistir. Aragtirmacinin arastirmanin temel agamalar1 ve
arastirma siirecindeki kendi konumu ve yaklasimi konusunda ayrintili ve
acik bilgi vermesi (Yildirim ve Simsek, 2013) olarak ifade edilen tekrar edi-
lebilirlik ¢alismalar1 kapsaminda, goriisme siireci, analiz siireci ve elde
edilen sonuglarin sunumu ile ilgili miimkiin oldugunca ayrintili agiklama-
lara yer verilmistir.

Bulgular
Ogretmenlerin 6z yeterlilik ile ilgili kavramsal bilgileri, 6z yeterlilik algi-
lari, 6z yeterliligin egitim-0gretim faaliyetlerindeki rolii ve islevini belir-

lemeye yonelik olarak yapilan igerik analizi sonucunda 6z yeterlilik;
“Planlama”, “Baslama”, “Sorun Cézme”, “Aciklama/Ikna” ve “Yilmama”
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alt temalarinda kodlanmigtir. Tematik ve kavramsal kodlamalar Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1. Oz Yeterlilik Kavramina Dair Yapilan Tematik ve Kavramsal Kodlamalar

Tema Alt Tema Kavramsal Kodlamalar/Kavramlar ve Alt Kavramlar f
Konu hakkinda arastirma yapma 13
Plan yapma 12
Planlama Planlar1 uygulayabilme yeterliligi 10
Bir siire bekleme 9
Planlarda esnek davranma 7
Hedefe baglama yeterliligi 15
Zor isleri deneme 12
- Baglama Hemen ige baglama 8
2 Yeterlilikleri dikkate alma 5
S Konunun énem derecesi/katkisi 3
; Sorunlarin ¢éziimiinde yardim talep etme 14
E Anlagmazliklari ¢6zmeye calisma 12
E Beklenmedik sorunlarda olumsuz duygular (panik, 8

e Sorun Coézme kayg1) hissetme
= Sorun ¢dzmede zorluk yasama 5
:S Hedef belirlemede zorluk yasama 5
Sorun ¢6zmede yeterliliklerini gdz oniinde bulun- 4

durma

Konuyu agiklama (farkli kaynaklar vb.) 16
Agiklama/fkna  {kna etmeye calisma 11
Dogru bilgiye ulagmalari i¢in destek olma 4
Zorluklar kargisinda pes etmeme 17
Yilmama Sorunlarla bas etme yeterliligi 13
Olumsuzluklardan ders ¢ikarma 5

Tablo 1’de goriildiigii tizere, 6gretmenlerin 6z yeterlilik kavramu ile il-
gili gortisleri, “planlama, baglama, sorun ¢ozme, agiklamal/ikna ve yilmama” ol-
mak iizere bes alt tema altinda ortaya ¢ikmistir. “Planlama” alt temas: al-
tinda ortaya ¢ikan alt kavramlar sirasiyla; konu hakkinda arastirma
yapma (f=13), plan yapma (f=12), planlar1 uygulayabilme yeterliligi (f=10),
bir stire bekleme (f=9) ve planlarda esnek davranma (f=7) seklindedir.

Ogretmenler, “Planlama” alt temasi altinda en fazla konu hakkinda
arastirma yapma ile ilgili goriis belirtmislerdir. Bir konuyu 6grenme sira-
sinda ya da bir ise baslarken oncelikle cesitli kaynaklardan arastirma ya-
parak yeterli bilgiye sahip olduktan sonra ise baslayacagini belirten 6gret-
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menlerden biri konu ile ilgili olarak diistincelerini, “[...] eSer konuyu bilmi-
yorsam arastiririm. Kiitiiphaneye giderim, elektronik ortamda ve internette aras-
tirma yaparim. O konuda neler yapilmas: gerekiyorsa onu yaparim, asla pes et-
mem. Bunun yan sira ugrasirim, o konu hakkinda bilgi sahibi olan kisilere veya
idari bir konuysa idarecime sorarim. Bir sekilde pes etmem yani, 63renmeye ¢ali-
sirim (K1).” seklinde ifade etmistir. Konu hakkinda arastirma yapmak ile
ilgili goriis belirten 6gretmenlerden biri ise diistincelerini su sekilde ifade
etmistir: “Eger bir seyi hobi amacli ya da kendi kisisel gelisimim icin 6grenmek
istiyorsam daha bireysel 6grenme metotlarini deniyorum. Internetten, bilisim ag-
larindan yararlaniyorum, arastirma yapiyorum veya cesitli kurslara giderek konu
hakkinda bilgi sahibi olmaya ¢calistyorum (K16).” Goriildiigii lizere, bir ko-
nuyu 6grenmeye baslamadan once konu ile ilgili gesitli kaynaklardan
arastirma yapma, yeterli oldugu diisiiniilen kisilerden bilgi alma ve ko-
nuyu 0grenmek icin pes etmeden yapilmasi gerekenleri yapma gibi dav-
raniglarin sergilendigi goriilmektedir. Konu hakkinda aragtirma yapma-
nin yani sira, bir ise baslamadan 6nce plan yapmanin 6nemi ve gerekliligi
hakkinda 6gretmenlerden biri ise goriislerini su sekilde ifade etmistir: “Bir
ise karar verdigimde hemen uygulamaya koymay: diisiinmem. Once basamak ba-
samak ilerlemeyi tercih ederim. Ciinkii aniden alinnus bir karar belki beni olum-
suz bir sonuca da gétiirebilir. Once diigiiniir, planimi kafamda bir tasarlarim,
daha sonra uygulamaya gecerim (K11).” Burada ifade edilen goriise gore de,
bir ise baslamadan 6nce yapilacak isin artilarin ve eksilerini géz oniinde
bulundurarak yasanabilecek olumsuzluklari en aza indirgemek igin plan-
lamanin 6nemine atifta bulunulmustur.

Ogretmenler “Baslama” alt temas altinda goriislerini sirasiyla; hedefe
baslama yeterliligi (f=15), zor isleri deneme (f=12), hemen ise baslama
(£=8), yeterliliklerini dikkate alma (f=5) ve konunun 6nem derecesi/katkis1
(£=3) seklinde ifade etmislerdir. Bir ise baslarken nasil bir yol izledikleri,
neler yaptiklari ile ilgili olarak en gok belirledikleri hedefe baslama konu-
sunda yeterli olduklar1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Hedef belirleme ve
belirlenen hedefleri gerceklestirme konusunda yeterli oldugunu diisiinen
Ogretmenlerden biri diistincelerini, “Hedef belirleme, bu hedeflere zamaninda
baslama ve hedefe ulasma konusunda kendimi yeterli goriiyorum. Bir hedef koyu-
yorum, o hedef dogrultusunda yapilmas: gereken neyse onlar: yapmaya calistyo-
rum ve onu ozellikle sonlandirmaya ¢alistyorum. Yani yarim birakilan islerden
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hi¢ hoslanmam genelde. Ya hi¢ baslamam ya da basladiysam bitiririm (K2).” sek-
linde ifade etmistir. Bu goriisten anlasilacag: iizere, konu hakkindaki dii-
stincelerini ifade eden 6gretmenlerden bazilar1 hedef belirleme, belirlenen
hedefe ulasma konusunda yeterli olduklarini ve hedefi gerceklestirmeye
yonelik davranislarda bulunacaklarini belirtmektedirler. Bunun yani sira,
baslanan bir hedefi siirdiirme ve istenilen sonuca ulasma konusunda 6g-
retmenlerden biri su sekilde goriis belirtmistir: “Bir hedefim varsa azimli-
yimdir, miicadele ederim, kararli olurum, pes etmem yani elimden gelen her seyi
yaparim. Ciinkii sonucta hedefe ulasma amact vardir. Ogrencilere yararh bir ca-
lisma varsa o hedefe ulasmak ve sonucu elde etmek igin miicadele ederim (K7).”
Bu ifadede, baslanan hedefleri azimli bir sekilde devam ettirme, hedefe
ulasmak i¢in ¢aba harcama ve ozellikle 6grencilere faydali olma konula-
rina dikkat edildigi goriilmektedir.

Ogretmenler, 6z yeterlilik ile ilgili olarak “Sorun ¢6zme” alt temasi al-
tinda sirasiyla; sorunlarin ¢oziimiinde yardim talep etme (f=14), anlas-
mazliklar1 ¢ozmeye calisma (f=12), beklenmedik sorunlarda olumsuz duy-
gular (panik, kaygi) hissetme (f=8), sorun ¢ozmede zorluk yasama (f=5),
hedef belirleme/siirdiirmede zorluk yasama (f=5) ve sorun ¢6zmede yeter-
liliklerini g6z Oniinde bulundurma (f=4) seklinde goriis belirtmislerdir.
Sorunlar karsisindaki davranislar1 ve sorun ¢6zme konusundaki yakla-
simlari ile ilgili olarak 6gretmenlerden biri goriislerini su sekilde ifade et-
mistir: “Ihtiyacim oldugu zaman cevremden aldigim yardimlarin sorunlarum
cozmemde yardimct olduunu diisiiniiyorum. Ciinkii sizin diisiinemediginiz bir
seyi baska kisiler diisiinebilir, c0zemediginiz bir sorunu baskalari kolay bir sekilde
cozebilir. Akil akildan iistiindiir sonucta (K13).” Bu ifadeden, 6gretmenlerin
bazilarinin ihtiya¢ duyuldugu takdirde diger insanlardan yardim tale-
binde bulunarak sorunlar1 ¢6zmeye calisacaklari, farkli goriis ve diisiince-
lere 6nem verdikleri anlagilmaktadir. Buna ek olarak, anlagsmazliklardan
kaynaklanan sorunlar oldugu zaman sorunlara neden olan anlagmazlik-
larin ¢6ziimii igin ¢caba gosterme ve anlasmazliklar: ortadan kaldirarak so-
runlar1 ¢ozmeye calisma konusunda goriis belirten 6gretmenlerden biri
diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “[...] e§er bir meslektagimla anlas-
mazlik olmugsa ve bana karst hatali veya yanlis bir davranista bulunulmussa bu
durumda oncelikle bunun sebebini 6grenmeye ve onlarin anlayabilecegi bir sevi-
yede, konusarak iletisim kurup problemi ¢ozmeye ¢alisirim (K4).” Burada ifade
edildigi tizere, meslektaslarla yasanabilecek anlasmazliklar oldugunda,
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kendisine kars1 yanlis davranislar sergilendigini diisiinen 6gretmenler ile-
tisimin dnemini vurgulamis ve problemi ¢dzmeye yonelik ¢alismalar ya-
pacaklarini belirtmislerdir.

“Aciklama” alt temasinda ise sirasiyla; konuyu aciklama (f=16), ikna
etmeye calisma (f=11), dogru bilgiye ulasmalar1 i¢in destek olma (f=4) sek-
linde goriis belirtilmistir. Ogretmenler yeterli olduklari bir konuda o konu
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayan insanlara gesitli agiklamalar yapa-
rak dogru bilgiye ulasmalar1 i¢in onlara destek olduklarini ve ikna etmeye
calistiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda goriis belirten 6gretmenlerden
biri diistincelerini su sekilde ifade etmistir: “[...] eSer dedikleri gercekten
yanlissa ve yanlist savunmaya devam ediyorlarsa bu durumda onlar1 yanhslarin
bulmaya yonlendiririm. Tabi dogrudan sizin diisiinceniz yanls, sakin bu sekilde
yapmayin, yerinize oturun vb. ifadeler kullanmam ama onlara diisiincelerinin
yanlis oldugunu bulduracak sorular sorarak ikna etmeye ¢alisirim, eSer bilgimin
yeterli ve dogru olduguna inantyorsam (K3).” Bagka bir 6gretmen ise, “Konu
hakkinda yeterli bilgim oldugunu diisiiniiyorsam kars: tarafi ikna etmeye calisi-
rim. Ciinkii konuya hakimsem zaten o konuyu biliyorumdur. Herkes tarafindan
da dogru olarak kabul ediliyorsa, goreceli degilse, giinliik hayattan cesitli 6rnekler
vererek, ilging olaylar anlatarak, karsi tarafi ikna etmeye caligirim (K6).” sek-
linde goriis belirtmistir. Bu ifadelerden, 6gretmenlerin yeterli olduklarin
diistindiikleri bir konuda kargi taraf iizerinde olumsuz bir izlenim olus-
turmaktan kaginarak konu ile ilgili aciklama yapma ve onlar1 ikna etme
davranis: sergileyecekleri anlagilmaktadir.

Ogretmenler, “Yilmama” alt temas: altinda sirasiyla; zorluklar karsi-
sinda pes etmeme (f=17), sorunlarla bas etme yeterliligi (f=13) ve olumsuz-
luklardan ders ¢ikarma (f=5) seklinde goriis belirtmislerdir. Yeterli oldu-
gunu diisiinen 0gretmenlerin biiyiik bir kismi karsilastiklar1 zorluklar
karsisinda pes etmeme davranis: gostereceklerini belirtmislerdir. Zorluk-
lar karsisinda pes etmeden basladig1 ise devam etme ve sonuca ulasma
odakli oldugunu ifade eden 6gretmenlerden birinin goriisii su sekildedir:
“Ben biraz tuttugunu koparan bir insanim. Oyle hemen kolay vazgecen bir insan
degilim. Karakter meselesi bence. Bir eksiklik varsa bunu tamamlamak benim go-
revimdir. Isi layikiyla yapabilmek de onemli benim icin. Hayata bakis acim da
boyle, sadece ders agisindan degil [...] (K9).” Goruldiigi tizere, baz1 6gret-
menler zorluklar karsisinda pes etmeyerek, mesleki anlamda eksiklikle-
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rini tamamlayarak, gorevin gereklerini hakkiyla yerine getirmeye calisa-
caklarmi belirtmislerdir. Zor islere baslarken veya bu isleri devam ettirir-
ken karsilagilan beklenmedik sorunlar/aksakliklar karsisinda ne tiir dav-
raniglarin sergilendigi konusunda 6gretmenlerden biri ise diisiincelerini
su sekilde ifade etmistir: “Beklenmedik sorunlar, aksakliklar olmast duru-
munda o isi basarana kadar ugrasirim. Ciinkii onun benim bir gorevim ve sorum-
lulugum oldugunu diisiiniiriim. Ogrenciyken genelde pes edebiliyordum. Ama
artik meslege basladigimdan itibaren zorlandi§im durumlarda, basarana kadar
ugrastyorum (K15).” Bu ifadeden, 6gretmenlerden bazilarinin yasanabile-
cek beklenmedik sorunlar veya aksakliklar karsisinda gorev bilinci igeri-
sinde, toplum icindeki konumlarmi da g6z o6niinde bulundurarak buna
gore davraniglar sergileyecekleri anlagilmaktadir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu béliimde arastirma sonucu ortaya ¢ikan bulgularin ilgili alan yazinla
iliskilendirilmesine dayal olarak gikarimlara yer verilmistir. Oz yeterlilik
kavrami ile ilgili 6gretmen goriisleri incelendiginde, 6gretmenlerin genel
anlamda kendilerini yeterli gordiikleri ve goriislerini bu dogrultuda ifade
ettikleri belirlenmistir. Yapilan bazi arastirmalarda (Cimen, 2007; Ozkurt,
2017; Toy, 2015; Tschannen-Moran ve Hoy, 2001; Turcan, 2011) da aras-
tirma bulgularini destekler nitelikte 6gretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin
yeterli diizeyde oldugu sonucu elde edilmistir. Ancak arastirma sonu-
cunda 6gretmenler yeterlilikleri hakkinda ¢ogunlukla olumlu goriis be-
lirtmelerine ragmen; Ustiiner vd. (2009) tarafindan ortadgretim 6gretmen-
lerinin 6z yeterlilik algilar ile ilgili yapilan bir arastirma sonucunda ise
ogretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogretmenler 6z yeterlikleri ile ilgili olarak bir ise baglarken planlama
yaptiklarini, o ise baslamadan 6nce konu ile ilgili gesitli kaynaklardan
(internet, kitap vb.) yararlandiklarini, konunun 6nem derecesine ve yeter-
liliklerine gore bazen bir siire bekleyip eksiklerini tamamladiktan sonra
ise baslayacaklarini belirtmislerdir. Bu bulgular1 destekler nitelikte
Tschannen-Moran vd. (1998) 6z yeterlilik algis1 yiiksek olan 6gretmenle-
rin yeni fikirlere acik ve 6grencilerinin ihtiyaglarina yonelik yeni metotlar:
denemeye daha istekli olduklarini, planlama ve organize etme konusunda
da diger ogretmenlere gore daha iyi olduklarini ifade etmistir. Goriisme
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yapilan 6gretmenlerin biiytiik bir kismi, hedefe baglama ve hedeflerini ger-
ceklestirme konusunda yeterli olduklarindan, karsilasacaklar1 sorunlar
karsisinda pes etme davranis: gostermeyeceklerinden bahsetmislerdir. Bu
konuda, Goddard vd. (2004), 6gretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin yiik-
sek olmasinin, 1srarci bir sekilde engellerin iistesinden gelmelerinde ve
basarisizlik karsisinda pes etmemeleri {izerinde etkili oldugunu; Telef
(2011), giiclii 6z yeterlilik algisina sahip 0gretmenlerin giiven, gayret, 1s-
rar, ¢caba gibi spesifik ve gozlemlenebilir davranislar sergilemeye istekli
olduklarini; Akbulut (2006) ise, 6z yeterlilik inanci yiiksek olan 6gretmen-
lerin yaptiklar1 islerde daha kararli davranislar sergileyeceklerini ifade
ederek 0z yeterliligin 6nemini vurgulamstir.

Oz yeterlilik, hedef belirleme ve belirlenen hedeflere baglilik gostere-
rek bu yonde performans sergilenmesini olumlu yonde etkilemektedir
(Lombardo, 2006; Luszczynska vd., 2005). Temiz (2009) tarafindan yapilan
bir arastirmada, ogretmenlerin 6z yeterlilik inancinin yiiksek olmasmin
daha yiiksek performans gostermelerini saglayacagi belirtilmistir. Benzer
sekilde, 6z yeterlilik ile ilgili olarak 6gretmen 6rnekleminde yapilan gesitli
arastirmalarda da (Alev ve Bozbayindir, 2018; Alev, 2018), 6z yeterlilik
inanc yiiksek olan 6gretmenlerin egitim 6gretim faaliyetleri esnasinda ge-
rek sinif igerisinde gerekse okul ortaminda yapilan faaliyetlerde etkin rol
alacaklari, kararli davranislar sergileyecekleri ve zorluklarla miicadele
ederek, kolay kolay pes etmeyecekleri ifade edilmistir. Bu ifadelerden an-
lasilacag: tizere, 6z yeterlilik inanci yiiksek olan 6gretmenler, yaptiklar:
iste olumsuz sonug almalar1 ve basarisiz olmalar1 durumunda dahi, pes
etmemekte, o isi tamamlamak ve isin iistesinden gelmek icin ¢caba goster-
meye calismaktadirlar.

Elde edilen bir diger bulguya gore, 6gretmenler bir ise baslarken isin
zorlugunu ve 6z yeterliliklerini g6z 6niinde bulundurmaktadirlar. Bu so-
nucu destekler sekilde, Kotaman (2008) 6z yeterliligi, bireyin belli bir go-
revi basarabilecegi konusundaki inanci olarak tanimlamis ve bu inancin
bireyin bir ise baslayip baslamamasini, basladig: isi devam ettirmesini ve
sonug olarak performansini olumlu yonde etkiledigini ifade etmistir.
Pajares ve Schunk (2002), 6z yeterlilik algis1 yiiksek olan bireylerde zor-
luklar1 basaracagina inanma, kayginin azalmasi, 6z saygi ve direncin art-
mas1 gibi durumlar gézlemlendigini belirtirken; Yenilmez ve Kakmaci
(2008), 0z yeterlilik algis1 yiiksek olan bireylerin, zorlu gorevler karsisinda
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daha rahat davrandigini; Ayik, Savas ve Yiicel (2015) ise yiiksek 6z yeter-
lilige sahip olan bireylerin, zor hedefler secerek bu hedefleri siirdiirmede
daha 1srarc1 olduklarini belirtmistir. Buna gore, 6z yeterliligin 6gretmen-
lerin zorluklarla miicadele etmesinde, egitim-6gretimin hedeflerini ger-
ceklestirmesinde 6nemli bir rolii oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Oz yeterlilik diizeyi yiiksek olan 6gretmenler egitimle ilgili islere daha
fazla zaman ayirarak, zorluklar karsisinda 6grencilere yol gostererek, aka-
demik basarilarini artirmak i¢in ¢alisirken; 6z yeterlilik diizeyi diisiik olan
Ogretmenler ise, akademik olmayan aktivitelere daha fazla zaman ayir-
maktadirlar (Dolgun, 2016). Arastirma sonucunda da 6gretmenler, “acik-
lama” alt temasi altinda, 6grencilere yeterli olduklar: bir konuyla ile ilgili
bilgi verirken, farkli kaynaklardan aciklama yaptiklarini, farkli yontem ve
teknikleri kullandiklarin1 ve dogru bilgiye ulasmalar: icin caba gostere-
cekleri ve 6grencilere destek olacaklar1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Di-
ger bir ifadeyle 0gretmenler bir konuda yeterli olduklarini diisiindiikleri
zaman, Ogrencileri ikna etmek icin daha ¢ok ¢aba gostermektedirler.

Aragtirma sonuglarina yonelik olarak hem uygulayicilar hem de aras-
tirmacilar igin gesitli 6nerilerde bulunmak miimkiindiir. Ogretmenlerin
0z yeterlilik algilarini arttirmak amaciyla, bilgi ve becerilerini etkin bir se-
kilde kullanacaklar1 ortamlarin olusturulmasi ve bunu yaparken de basa-
risizliga neden olabilecek engellerin ortadan kaldirilmas: 6nemlidir. Buna
ek olarak, 6gretmenlerin yeterliliklerini arttirmak, kendilerini gelistirme-
lerini saglamak ve mesleki anlamda gelisimlerini tesvik etmek i¢in maddi
(maas karsilig1 odiillendirme vb.) veya simgesel odiiller (basar1 belgesi,
tesekkiir belgesi, plaket vb.) cesitli 6diiller verilerek motive edilmelerinin
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu calismadan elde edilen sonuglar, Ga-
ziantep il merkezinde gorev yapan ogretmenlerden elde edilen verilere
dayanmaktadir. Arastirma nitel yontemle ytiriitiilmiis olup, sonuglarin
genellenebilmesi i¢in nicel yontemle arastirmalarin yapilmasi ve sonugla-
rin karsilastirilmasi yararli olacaktir. Arastirma resmi ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenler {izerinde yapilmistir. Bundan sonra yapilacak arastir-
malar, 6zel okullar 6rnekleminde ve farkli kademelerde yapilarak elde
edilecek sonuglar karsilagtirilabilir. Ogretmenlerin yani sira yoneticilerin
0z yeterlilik ile ilgili goriislerini belirlemeye yonelik arastirmalar yapila-
bilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Teachers’ Perceptions Regarding the Concept
Self-Efficacy: A Phenomenological Study

Sedat Alev
Ministry of National Education

Teaching is an occupation whose subject is human and it is known that it
is important to have competencies related to positive human relations and
problem solving skills in addition to their field knowledge and expertise
competencies. Because schools are institutions that prepare individuals
for life, enable them to integrate with the society, have an important mis-
sion such as educating well-equipped individuals who have the
knowledge and competences required by the society as a result of educa-
tion and training activities. With the increasing number of educated indi-
viduals in the society, teachers who try to prove themselves in various
ways to increase their financial and social status, to become a respectable
person in their environment and especially in the institutions they work
at, they are performing towards achieving this purpose. In the meantime,
they know their own self-efficacy by knowing what they can and cannot
do for starters, so that they make impressions about themselves.

Various researches have been conducted on self-efficacy in educational
organizations (Atici, 2001; Cheng, 2015; Goddard and Goddard, 2001;
Kiremit, 2006; Kleinsasser, 2014; Skaalvik and Skaalvik, 2007; Tschannen-
Moran at., 1998). Teachers, who are responsible for educating individuals
in the society and preparing them for the future, may encounter various
problems during activities of education and some teachers can deal with
these problems more easily (Alev and Bozbayindir, 2018). According to
Atici (2001), self-efficacy perceptions play an important role in teachers'
coping with problems. Ekici (2006) and Karabacak (2014) stated that teac-
her self-efficacy is particularly important for teacher and school effective-
ness. Because schools are one of the most important institutions in which
the future of a country is shaped and the raw material is human. Since the
efficient use and development of other resources of a country depends on
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the good education and development of human resources, it is compul-
sory that the employees in the education organizations, especially the
teachers, should be professionally competent. From this point of view,
self-efficacy perceptions of teachers shaping the human resources of
society are gaining importance (Ustiiner at., 2009).

It is important for teachers to have adequate level of teaching, class-
room management, use of tools, teaching methods and techniques, inter-
personal communication skills, conceptual skills for efficient and effective
educational activity, and teachers' high self-efficacy beliefs also positively
affect their educational activities (Bozbayindir and Alev, 2018). Therefore,
schools that play an important role in the training of human resources,
which is one of the most important sources of our day, should be able to
adapt to the needs of the age and to be able to respond to the needs of
individuals and society as the institutions in which information is produ-
ced, developed, protected and transferred. For this purpose, it is conside-
red important for teachers who are first degree liable for education activi-
ties to be efficacious. The aim of the research was to determine the teac-
hers” perceptions regarding the concept self-efficacy.

In this research, phenomenological design of qualitative research de-
signs was used to determine the opinions of teachers about self-efficacy.
Phenomenology is intended to describe individuals' experiences about a
concept or a case (Creswell, 2016). Phenomenology aims to gain an in-
depth understanding of the meaning or nature of everyday experiences
(Patton, 2014; Yildirim and Simsek, 2013). In this research, the concept of
self-efficacy, which is thought to be important in the educational environ-
ment, is examined with phenomenology pattern and the opinions of teac-
hers about self-efficacy are examined in depth and in detail. Research
group, consists of 18 teachers working at secondary schools.

In order to collect data, semi-structured interview method was used.
During the preparation of the questions, a literature review was conduc-
ted in order to obtain comprehensive information about the subject and
national and international researches on self-efficacy were examined. As
a result of the investigations, the items to be included in the interview
form were determined. Pilot scheme is conducted with three teachers after
the expert opinion was obtained in order to evaluate the suitability of the
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items for the purpose and scope of the research. As a result of the inter-
views, the statements in some of the questions were corrected in terms of
intelligibility and expressed more clearly. As a result of these stages, the
interview form was put into its final form and directed to the teachers in
the research group. In the analysis of the data, content analysis were used.
In the first stage, the data was transferred to the computer and raw data
texts were arranged for each participant. MAXQDA 2018 qualitative data
analysis program was used to generate coding key for data analysis and
to encode data. In addition to the concepts used in the literature, the data
obtained from the interview were used to determine the codes. Thematic
coding was made and themes were formed considering the common po-
ints between the concepts that emerged later.

Teachers' opinions on self-efficacy are as; under the sub-theme of
“Planning" researching on the subject, planning, the ability to apply plans,
waiting for a while and being flexible on the plans; under the sub-theme
”Start”; ability to start the target, to try hard work, to start immediately,
taking competence into account and importance of the subject / contribu-
tion; in the “Description” sub-theme; explaining the subject, trying to per-
suade, support to reach the right information. Teachers have expressed
their opinions under the theme of “Problem solving” as; to seek help in
resolving problems, to try to resolve disputes, to experience negative emo-
tions in unexpected problems, to have difficulty in problem solving, to
have difficulty in setting/maintaining problems and to take their compe-
tence into account in problem solving; under the sub-theme of "being un-
daunted” as; to stand firm under difficulties, to derive lessons from mis-
takes, ability to cope with problems. In order to increase teachers' self-
efficacy perceptions, it is important to create environments where they can
use their knowledge and skills effectively and to eliminate the obstacles
that may cause failure. The research was conducted on teachers working
in secondary schools. After that, researches can be done in different stages
and samples.
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