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Ozet

Farkli yaklasimlar gézlenmekle birlikte, glinlimiizde okul toplumun zorunlu kildig: érgiitlerin
basinda gelmektedir. Toplumlarin kiiltiirel mirasinin aktarilmasinda ve 6grencilerin toplumsal
ve ekonomik rollerini basari ile yerine getirebilmelerinde énemli ve vazgecilemez islevlere
sahiptir. Okulu i¢inde bulundugu toplumdan soyutlamak miimkiin olmadigi gibi okuldan
kiiltiiriin ~ yenilesmesine yonelikde beklentiler vardir. Bu arastirmanin  amaci okul
miidiirlerinin, okullarinda hakim olan kiiltiire, bu kiiltiirin gili¢lii ve zayif yonlerine ve okul
kiiltiirtinlin ~ gelistirilmesi amaciyla gergeklestirilecek etkinliklere iliskin  goriislerini
belirlemektir. Nitel aragtirma yontemleri ¢ercevesinde yapilandirilan bu arastirma, durum
calismast modeli ¢ergevesinde yapilandirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Adiyaman
ilinde gorev yapmakta olan 252 okul miidiirii olusturmaktadir.  Calisma grubunun
belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme teknigi kullanilmastir.
Arastirma verilerinin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan gelistirilmis olan acik uglu
sorulardan olusan anket kullanilmistir.  Verilerin analizinde ise icerik analizi yontemi
kullanilarak verilere iliskin tema ve kodlarin olusturulmast yoluna gidilmistir. Arastirma
bulgular1 dogrultusunda okul miidiirlerinin okul kiiltiirlerini tanimlarken genellikle
biirokratik/hiyerarsik kiiltiir, rol ve gorev kiiltiirii nii 6n plana ¢ikaracak unsurlara vurgu
yaptiklar1 sonucuna ulasilmstir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Kiiltiir, Orgiitsel Kiiltiir

Copyright©IntJSCS (www.iscsjournal.com) - 259



X0

IntJSCS International Journal of Science Culture and Sport (IntJSCS) August 2015

SCHOOL PRINCIPALS’ OPINIONS REGARDING CREATION AND
DEVELOPMENT OF SCHOOL CULTURE

Abstract

Though different approaches are observed, school is one of the main institutions that the
community finds compulsory. School has significant and irreplaceable functions in
transferring of societies’ cultural heritage and in helping students successfully realize their
social and economic roles. Just as it is impossible to alienate school from the community it is
in, there are expectations from school towards renewing culture. These are in conflict with
each other from time to time. This study aims to assess school principals’ opinions on culture
that is dominant in their school, strengths and weaknesses of that culture and activities to be
carried out to develop school culture. This study, which is conducted within qualitative
research methods, follows a case study model. Study group of the study consists of 252
school principals working in Adiyaman Province. Criteria sampling technique, one of the
purposive sampling techniques, was used in specifying the study group. A survey that
consisted of open-ended questions developed by the researchers was used in data collection.
In data analysis, themes and codes related to data were created through content analysis
method. Based on research findings, it was found out that while defining their school culture,
school principals generally emphasize elements that feature bureaucratic /hierarchical culture,
role and task culture.

Keywords: School, Culture, Organizational Culture
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Giris

Farkli yaklasimlar gozlenmekle birlikte, glinlimiizde okul toplumun zorunlu kildig: orgiitlerin
basinda gelmektedir. Toplumlarin kiiltiirel mirasinin aktarilmasinda ve 6grencilerin toplumsal
ve ekonomik rollerini basari ile yerine getirebilmelerinde onemli ve vazgecilemez islevlere
sahiptir. Okulu i¢inde bulundugu toplumdan soyutlamak miimkiin olmadig:r gibi okuldan
kiltliriin yenilesmesine yonelik de beklentiler vardir.

Insan topluluklarinin gegmisleri, gelisme oOzellikleri, yasama ve {iretim bicimleri ve
toplumsal yasantilar ile iliskili olan kiiltiir (Berberoglu, 1990; Kose, Tetik ve Ercan, 2001),
toplumlarmm maddi ve manevi degerlerinin toplami olarak ifade edilmektedir. Ilk kez
Hawthorne aragtirmalarinda kullanilan 6rgiit kiiltiirii kavrami (Mayo, 1933; Roethlisberger ve
Dickson, 1939) ise orgiitiin {iyeleri tarafindan paylasilan felsefe, ideoloji, inang, duygu,
varsayim ve beklentilerin biitiinii olarak ifade edilmektedir (Schein, 2011). Orgiit kiiltiirii
orgiitlerin kendi amag ve faaliyet yapisindan kaynaklanan 6zellikleri ile toplumsal degerlerin
bir birlesimi (Berberoglu vd., 1998: 31), orgiitiin ¢calisma seklini ve faaliyetlerinin sonucunu
etkileyen, ongoriillen amaglara ulasma yolunda ortak bir zemin hazirlayan, belirli insan
topluluklarinca olusturulan inanclar, degerler ve kisiler arasi etkilesimlerin tamami (Bayrak
Kok ve Ozcan, 2012) seklinde tamimlanmaktadir. Orgiit kiiltiirii ile ilgili tanimlar
incelendiginde hepsinin ortak noktasinda Orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan felsefeler,
ideolojiler, duygular, beklentiler, varsayimlar, degerler, normlar, semboller, inanclar ve
ritiieller oldugu ve orgiitteki is yapma bi¢iminin ifadesi olarak goriildiigli dikkat ¢ekmektedir
(Aytag, 2004; Celep, 2002; Deal and Kennedy, 1984; Desson ve Clouthier, 2010; Harrison,
1972; Hoy vd. 1991; Lunenburg, 2011; Mullins, 1996; Robbins ve Coulter, 2005; Schein,
2011; Sigman, 2002).

Orgiit kiiltiiriiniin, drgiitsel performansa dogrudan ve dolayl katkilar1 vardir. Orgiit kiiltiirii,
orgiite bir kimlik duygusu verir ve orgiitlere efsaneleri, ritiieller, anlamlar, degerler ve normlar
araciligiyla, orgiitsel siirecler igin bir yol ¢izer (O’Donnel, Boyle, 2008). Orgiit kiiltiirii,
orgiitiin resmi yonlerinden ziyade informal siiregleri ile ilgilidir. Orgiit kiiltiirii, Orgiitte
bireylerin, degerleri, normlar1 ve inanglarina odaklanir. Ayni zamanda bunlarin bireyler
tarafindan ortak paylasilan degerler haline getirilmesini kapsamaktadir. Ayrica Orgiit
kiiltiiriiniin orgiitteki liyeleri birbirine baglamak, orgiitii diger orgiitlerden ayirt etmek, orgiit
tiyelerine bir kimlik vermek, orgiitteki iiyelerin tutum ve davranislarina yon vermek gibi
rollerinin oldugu bilinmektedir (Robbins, 1991).

Ozdemir (2012) her orgiitte oldugu gibi her okulun da kendine 6zgii bir kiiltiirii oldugunu
belirtmekte ve okul kiiltiirliinii okulun kendine 6zgii deger, inang ve normlarinin bir bilesimi
olarak tanimlamaktadir. Stolp ve Smith (1994) okul kiiltiirlinii, 6rgiit kiiltlirii tanimina benzer
sekilde, okul tiiyeleri tarafindan paylasilan okula ait degerler, normlar, degerler, inanclar,
torenler, ritiieller, gelenekler ve mitleri kapsayan anlam Oriintiileri olarak tanimlamaktadir.
Colley (1999) ise okul kiiltiiriinii, bir okulda, 6grenci, 6gretmen, yonetici ve veliler tarafindan
olusturulan kozmopolit bir yap1 olarak tanimlamaktadir. Okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve
giiclendirilmesi okulda basarinin desteklenmesi ve siirdiiriilmesi i¢in temel gereklilik olarak
gorilmektedir (Sergiovanni, 2001). Finnan (2000) okul kiiltiiriiniin statik bir unsur
olmadigini, bireyler arasindaki etkilesimler ve yasama yansimalari yoluyla siirekli insa
edildigini ve sekillendigini belirtmektedir.

Okul kiiltirii ile 1lgili yapilmis arastirmalar incelendiginde, okullar acgisindan Onemli
islevlerinin oldugu goriilmektedir. Okul kiiltiirii, okul toplulugu tiiyelerinin birbirleri ile
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etkilesimlerine dayali olarak olusur ve okulda iiyelerin birbirlerine karsi davraniglarinda bir
kilavuz gorevi goriir (Hinde, 2004). Okul kiiltiirii okulun temel kisiligini olusturur, okullar
arasindaki kiiltiir ve basar1 farkliliklarin goriillmesine yardimeci olmaktadir (Celik, 2000).
Purkey and Smith (1983) ise okul kiiltiiriinii, okullarin gelismesi i¢in gii¢lii bir okul teorisi
olusturmasi bakimindan énemli gérmektedir.

Okul kiiltiiri aragtirmalarinda {lizerinde durulan noktalardan biri giiglii ve zayif okul kiiltiirti
ozellikleridir. Hollins’e (1996) gore okullar kiiltiirel uygulamalar ve degerler ¢ercevesinde
sekillenir ve i¢inde bulundugu toplumun normlari yansitir. Gii¢lii okul kiiltiirii 6zellikleri
incelendiginde bu okullarda 6grencilerin 6grenmeye, 6gretmenlerin de 6gretmeye daha fazla
motive olduklar1 goriilmektedir (Stolp, 1994). Cheng (1993) ise, gii¢lii okul kiiltiirlerinin
ogretmenleri daha iyi motive ettigini vurgulamistir. Okul, olumlu bir kiiltiire sahipse, o okulda
etkili 6grenme siirecinin gerceklesecegine inanilmaktadir. Aynm1 zamanda gii¢lii kiiltiire sahip
olan okullarda iiyelerin birbirlerine karsi seffaf olduklari, belirsizlik karsisinda birlikte hareket
ettikleri, isbirligi icerisinde hareket ettikleri, aralarinda samimiyete dayali ve canli bir iletisim
bulundugu belirtilmektedir (Hargreaves, 1997) Diger taraftan olumsuz bir kiiltiire sahip bir
okulda, profesyonel 6grenme bir deger olarak olusmadig1 gibi degisime kars1 direncin olacagi
distintilmektedir (Fullan, 2001). Yapilan arastirmalar, gii¢lii okul kiiltiiriine sahip okullarda
Ogrenci basarisinin ve Ogretmenlerin okula baghliklarinin, is doyumu ve motivasyon
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Berg, 2005; Cheng, 1993; Demirtas,
2010; Doran, 1996; Firat, 2007; Jones, 1998; Pehlivanoglu, 1999; Stolp, 2002). Hoy ve
Miskel (1996) ise giiclii kiiltiire sahip okullarin o6zelliklerini uzlasma ve deger birligi,
yoneticinin bir kahraman olarak 6z degerleri yapilandirmasi, téren ve ritiiellerle degerler
yapilandirma, calisanlarin yerine gore kahraman olmasi, diger kiiltiirlerden etkilenme ve
kiiltiirel olarak yenilenme, torenlerle 6z degerlerin doniisiimiinii saglama, yenilik-
geleneksellik ve 6zerklik-kontrol arasinda denge kurma seklinde siralamislardir.

Zay1f okul kiiltiiriine sahip okullarin yapilar1 incelendiginde ise yonetici, 6gretmen, dgrenci ve
veli arasindaki baglar zayifladig, tiim Gyelerin birbirlerine kars: diisiik bagar1 beklentisi i¢inde
olduklari, diyalogun zayifladigi, motivasyonun distiigii, Uyeler arasindaki kusku ve
diismanlik hisleri yayginlastigi, yikici ¢atismalarin arttigi, koordinasyonun bozuldugu, tiyeler
arasinda sevgi-sayginin zayifladig1 goriilmektedir (Ozdemir, 2006).

Okul kiiltiiriiniin zay1f ya da giiclii olmasini belirleyen pek ¢ok etmen bulunmaktadir. Brown
(2005) ve Ozdemir (2006) tarafindan okul kiiltiiriinii belirleyen bu faktorler, okulun yast,
okulun tarihi gelisim siireci, okulun amac1 ve hedefleri, okulun bulundugu sosyoekonomik ve
cografi ¢evre, Ogrencilerin sosyoekonomik diizeyleri, kirsal ve kentsel alanlar, okulun
tesisleri, okulda kullanilan teknoloji, okul ve sif biytkligi, yonetici, 6gretmen ve
ogrencilerin beklentileri, velilerin beklentileri, egitim sisteminin merkeziyet¢i olup olmamast,
egitim kurumlarimin 6zel olup olmamasi, egitim sisteminin yapisi seklinde belirtmektedir.

Okullarda hakim olan kiiltiirel unsurlarin belirlenmeye ¢alisildig1 bu arastirmanin amaci okul
miidiirlerinin, okullarinda hakim olan kiiltiire, bu kiiltiiriin gii¢lii ve zayif yonlerine ve okul
kiiltiirtintin ~ gelistirilmesi amaciyla gergeklestirilecek etkinliklere iliskin  goriislerini
belirlemektir.
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Arastirmanin Amaci ve Problem Durumu

Bu aragtirmada, okul miidiirlerinin, okullarinda hakim olan kiiltiire, bu kiiltiiriin giiclii ve zay1f
yonlerine ve okul kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaciyla gergeklestirilecek etkinliklere iliskin
gorlslerini belirlemek amaglanmaktadir. Bu amagcla, “okul midiirlerinin, okul kiiltiirti

% ¢¢

kavramina iliskin goriisleri nelerdir”, “okul midiirleri, okullarina ait kiiltiiriin gii¢lii yonlerini
nasil tanimlamaktadirlar”, “okullarina ait kiiltliriin zayif yonlerini nasil tanimlamaktadirlar”,
“okul kiiltiirinlin gelistirilmesi i¢in getirilecek Onerilere iliskin goriisleri nelerdir” alt

problemlerine yanit aranmustir.

Yontem

Nitel arastirma yontemleri ¢er¢evesinde yapilandirilan bu arastirma, durum ¢alismasi modeli
cergevesinde yapilandirilmistir.  Durum calismasi, giincel bir olguyu gergek hayattaki
baglamiyla birlikte ele alan bir arastirma modelidir (Yin, 2008). Arastirmada okul
miidiirlerinin goriislerine dayali olarak okullarinda hakim olan kiiltiirel 6zelliklere iliskin
derinlemesine bilgi elde edilmesi amaciyla durum calismast tekniklerinden igsel durum
calismasi teknigi kullanilmistir. i¢sel durum ¢alismasi, belirli bir kisi, grup, olay veya kurum
hakkinda daha fazla sey bilinmek istendiginde yani durumu daha iyi anlamak i¢in bu yontem
kullanilir. Amag, genel teoriler liretmek veya elde edilen bulgular1 daha genis bir 6rnekleme
genellemek degil; durumu derinlemesine 6grenmektir (Kaleli Yilmaz, 2014).

Calisma Grubu ve Ozellikleri

Arastirmanin ¢alisma grubunu Adiyaman ilinde gorev yapmakta olan 252 okul miidiirii
olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit
ornekleme teknigi kullanilmistir. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin belirlenmesinde
kullanilan temel o6l¢iit ise “okul kiiltiirii konusunda hizmet i¢i egitim almis olmak “ veya
“hizmet i¢i egitim konusunda diizenlenen seminerlere katilmis olmak” seklinde belirlenmistir.

Calisma grubuna ait demografik 6zellikler Tablo 1’de gosterilmektedir.
Tablo 1. Calisma Grubuna Ait Demografik Ozellikler

Cinsiyet Mesleki Kidem (n) | Idarecilikteki Gorev Gorev Yapilan Okul Tiirii
(n) Siiresi (n)
Kadin |8 |1-5Yil 1 |1-5Y1 97 Okul Oncesi 23
Erkek | 244 | 6-10 Y1l 11 | 6-10 Y1l 84 Tlkokul 44
11-15 Yil 89 | 11-15Y1l 33 Orta Okul 83
16 Y1l ve 151 | 16 Yil ve 38 Lise 60
Uzeri Uzeri
Birlestirilmis S. | 31
Diger 11
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Tablo 1°de goriildiigli gibi aragtirmanin ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin 8’i kadin
244’1 erkektir. Mesleki kidemleri incelendiginde 1 katilimcinin 1-5 yil, 11°inin 6-10 yil,
89’unun 11-15 y1l ve 151’inin 16 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip oldugu goriilmektedir.
Idarecilikteki gorev siireleri incelendiginde 97 sinin 1-5 yil, 84’{iniin 6-10 y1l, 33’iiniin 11-15
y1l ve 38’inin 16 y1l ve iizeri idarecilik kidemine sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica okul
miidiirlerinin 23’ okul Oncesi, 44’1 ilkokul, 83’1 orta okul, 60’1 lider, 31’1 birlestirilmis
siifli okul ve 11’inin diger (halk egitim merkezi, 6zel egitim okulu vs). egitim kurumunda
idarecilik yapmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verilerinin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan gelistirilmis olan acgik uglu
sorulardan olusan anket kullanilmistir. Anketlerde yer alan sorular sunlardir:

1. Okul kiiltiirii kavramina iligkin goriisleriniz nelerdir?

2. Okul kiiltiiriiniizlin gliglii yonlerini nasil tanimlamaktasiniz?

3. Okul kiiltiiriiniiziin zay1f yonlerini nasil tanimlamaktasiniz?

4. Okul kiiltiiriiniiziin gelistirilmesi i¢in getirebileceginiz dneriler nelerdir?

Acik uclu anketlerden elde edilen veriler icerik analizi ile ¢dziimlenmistir. Icerik analizi
yapilirken tema, alt tema ve kodlarin olusturulmasi yoluna gidilmistir.

Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Arastirmanin gecerligini saglamak amaciyla tutarlilik, teyit edilebilirlik ve aktarilabilirligin;
giivenirligini saglamak amaciyla ise amaciyla tutarlilik ve teyit edilebilirligin saglanmasina
calisilmigtir (Creswell, 2009; Patton, 2002). Bu baglamda arastirmanin i¢ gecerligini
saglamak i¢in a¢ik ug¢lu anket sorularina, ham veriler ve kodlamalar arasindaki tutarliliga ve
arastirma sonuglarina iliskin uzman goriisii alinmistir. Ayrica teyit edilebilirligin saglanmasi
amaciyla arastirma verilerine dayali olarak elde edilen sonuglar on okul miidiiriine sunulmus
ve bu sonuclarin kendi diisiincelerini yansitip yansitmadigina iligkin goriisleri alimmustir. Dig
gecerlik caligmalar1 kapsaminda ise aktarilabilirligin saglanmasi amaciyla arastirmanin her
asamasinin (katilimcilarin belirlenmesi, veri toplanmasi ve analizi siirecleri) ayrmtili bir
bicimde sunulmasina 06zen gosterilmis, katilimcilarin ifadelerine dogrudan atiflarda
bulunulmus ve amaclh ornekleme yontemlerinden olgiit 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
Giivenirlik ¢aligmalar1 kapsaminda ise tutarliligin saglanmasi amaciyla ham veriler, verilere
dayali olarak olusturulan kodlar ve ulasilan sonuglar i¢in iki uzmanin goriisii alinmistir.
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Bulgular
Okul Kiiltiirii Kavramina Iliskin Bulgular

Okul miidiirlerinin “okul kiiltiirii” kavramina iligkin goriislerine dayali olarak olusturulan
kodlamalar Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Okul Miidiirlerinin Okul Kiiltiirii Kavramina Iliskin Gériislerine Ait Alt Tema ve
Kodlar

Alt Tema 1: Gorev Kiiltiirii Alt Tema 2: Temel Degerler
Gorev ve sorumluluk bilinci Etkili iletisim

Gorev saatlerine dikkat edilmesi Samimiyet

Akademik basar1 odakl1 Karar alma siirecine katilim
Sinavlarda yiiksek puan almak Paylasim, Isbirligi

Ortak amag Uyum, Mutluluk, Bireyin 6n

planda tutulmasi, Demokratik,
Erdem, Ilke, Hosgorii, Calismak,
MEB’in amag ve ilkeleri Ortak akil, Ozveri

Milli Egitim Bakanliginin emirleri

Mevzuata baglilik

Okul miidiirlerinin okul kiiltiirii tanimlar1 incelendiginde okul kiiltiiriiniin temel unsurlar1 olan
“temel degerler” ve “gdrev ve rol kiiltiiri” ile ‘“hiyerarsik yapiyr” isaret eden Kkiiltiirel
unsurlara vurgu yaptiklarn goriilmektedir. Okullarinda hakim olan kiiltiirel unsurlari
betimlerken gorev kiiltiirii konusuna vurgu yapan okul miidiirlerinden OM28, “Okulumuzda
bizler ve ogretmen arkadaslar 6ncelikle okulda bulunma amaglarimiz konusunda ¢ok titiz
davraniyoruz. Ogrenci igin okuldayiz ve bunun sorumlulugunu tastyoruz. Bu noktada
O0gretmenlerimizin vaktinde derse girip ¢ikmasini ve toplanti saatlerine dikkat etmelerini,
okula gelis gidis saatlerine dikkat etmelerini saglamak amaciyla g¢esitli faaliyetlerde
bulunuyoruz” seklinde goriis belirtmistir. Okullarinda hakim olan kiiltiirii tanimlarken temel
degerlerden iletisim, hosgoriilii olmak ve demokratik ¢alisma ortami olusturmak konusuna
vurgu yapan OM13 ise goriislerini su sekilde belirtmistir:

“Idareciler, dgretmenler, dgrenciler ve veliler arasindaki acik iletisim bizim igin herseyden
daha oOnemlidir. Iletisimin kopuk oldugu kurumlarda basariyr elde etmek miimkiin
gorinmemektedir. Bu nedenle iletisime olduk¢a 6nem vermekteyiz. Bunun yani sira okula
iligskin kararlarin alinmas siirecinde gerek dgretmenlerimizin, gerek dgrencilerimizin gerekse
de velilerimizin diisiincelerini almak saglikli kararlarin alinmasi agisindan bizce gerekli
gorilmektedir”.
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Okul Kiiltiiriiniin Gii¢lii Yonlerine iliskin Bulgular

Okul miidiirlerinin, okul kiiltlirlerinin gii¢lii yonlerine iligkin goriislerine dayali olarak
olusturulan kodlamalar Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Okul Miidiirlerinin Okul Kiiltiirlerinin Giiglii Yénlerine Iliskin Goriislerine Ait Alt
Tema ve Kodlar

Alt Tema 1: Biirokratik Yapi Alt Tema 2: Temel Degerler
Islerin titizlikle yerine getirilmesi Etkili iletisim,
Gorev ve sorumluluk bilinci Gorev ve sorumluluk bilinci
Kurumsal baglilik Samimiyet, Disiplin, Ozveri
Isbirligi Adalet, Odiillendirme
Yasal dayanaginin olmasi Tarafsizlik, Ozveri

Takim ruhu

Okul miidiirlerinin okul kiiltiirlerinin gii¢lii yonlerine ait goriisleri incelendiginde okul kiiltiirii
tanimlarina benzer noktalara vurgu yaptiklari goriilmektedir. Okul miidiirlerinin, okul
kiiltiirlerinin gii¢lii yonlerine ait goriisleri “biirokratik yap1” ve “temel degerler” temalari
altinda yer alabilecek kodlamalar1 isaret etmektedir. Okul Kkiiltiirlerinin giiglii yonlerini
tanimlarken biirokratik yapiyr vurgulayan OM147, “Okullarda islerin diizenli yiiriimesinin
oncelikli amaciin yasalara uygunluk oldugunun bilincinde olunmasi gerekir. Yani isleri
yasalara uygun yaptiginiz takdirde yanlis yapma ihtimali de ortadan kalkmig oluyor” seklinde
goriis belirtirken, okul kiiltiirlerinin giliclii yonlerini adalet, samimiyet ve takim ruhu
kavramlar1 ¢ercevesinde tanimlayan OM96, “Bizim temel degerlerimiz arasinda Oncelikle
cinsiyet, 1rk, yas, ideolojik goriis vs. acisindan ayrim yapmadan herkesi kucaklamak var. Odiil
ve ceza siireglerimizde bu unsurlara ¢ok dikkat ediyoruz” seklinde goriis belirtmistir.

Okul Kiiltiiriiniin Zayif Yénlerine fliskin Bulgular

Okul midiirlerinin, okul kiltiirlerinin zayif yonlerine iliskin goriislerine dayali olarak
olusturulan kodlamalar Tablo 4’de gosterilmektedir.
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Tablo 4. Okul Miidiirlerinin Okul Kiiltiirlerinin Zay1f Yonlerine iliskin Goriislerine Ait Alt
Tema ve Kodlar

Alt Tema 1: Alt Tema 2: Alt Tema 3: Veli Kaynakh
Ogretmen ve Ogrenci Kaynakh 112;;1:18;11(13{ ap
Samimiyete dayali diizensizlik, Arag gereg Veli ilgisizligi, Sik sik

yetersizligi, Alt yap1  6gretmen degisikligi
problemleri, ikili

) ogretim, Teknolojik
Ogretmenlerin tecriibesiz olusu, donanim yetersizligi,
Gtivenlik sorunu

Ogretmenlerin 6zliik haklar

(licretli 6gretmenler vs.), Velilerin sosyo ekonomik

diizeyi
Zayif iletisim, Tagima merkezi
Yardimlagma geri planda,
Mevsimlik ig¢i 6grenciler,

Farkl kiiltiire sahip 6gretmen ve
Ogrenciler

Zay1f isbirligi,
Tasimal1 egitim, Personel eksikligi

Kirsal kesimden gelen 6grencilerin
fazlaligi,

Ogrenci kalitesinin diisiik olmasi,
gecmisten gelen kotii imayj

Diiriistligiin olmayisi,

Gorev bilincinin olmayist

Okul miidiirlerinin okul kiiltiiriiniin zayif yonlerini tanimlarken &gretmen ve Ogrenci
ozelliklerine, fiziksel yapinin olumsuz etkilerine ve velilerin ilgisizligine bagli olarak giiclii
bir kiiltiire sahip olmadiklarimi vurguladiklar1 goriilmektedir. Okul kiiltiirlerine ait zayif
yonleri agiklarken 6gretmen ve 6grencilerle alakali unsurlari isaret eden OM7,

“Okulumuz kdy okulu oldugu i¢in gorev yapan 6gretmenler genellikle ¢aligma hayatina yeni
atilmis dgretmenlerden olusuyor. Ogretmenlerin is hayati konusundaki tecriibesizliginin yani
sira iki y1l ¢alismadan tayin isteyip okuldan ayrilmalar1 giiclii, yerlesik bir kiiltiiriin varligim
miimkiin kilmiyor” seklinde goriis belirtirken, okul kiiltiiriiniin zayif yoOnlerini velilerin
ilgisizligine baglayan OM28, “Veliler okula ve oOgretmenlere karst oldukga ilgisizler.
Ogretmenlerle iletisim kurmak istemiyorlar, iletisime kapalilar, bu nedenle okul ile aileler
arasinda gii¢lii bir bag kuramiyoruz. Bu durum ister istemez kiiltiiriimiize yansiyor” seklinde
gorls belirtmistir.
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Okul Kiiltiiriiniin Gelistirilmesine Yonelik Onerilere iliskin Bulgular

Okul midiirlerinin, okul kiltiirlerinin gelistirilmesine yonelik Onerileri dogrultusunda
olusturulan kodlamalar Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5. Okul Miidiirlerinin Okul Kiiltiirlerinin Gelistirilmesine Y&nelik Onerilerine Ait Alt
Tema ve Kodlar

Alt Tema 1: Temel Degerlerin Alt Tema 2: Biirokrasi ve Alt Tema 3:

Giiclendirilmesi Rol Kiiltiiriiniin Hakim Maddi Kiiltiir
Kilinmasi Unsurlarmin
Giiclendirilmesi
Personel arasindaki isbirligini Kural gelistirmek Okulun fiziki
arttiracak faaliyetler diizenlenmesi, TR imkanlariin
i . Yonetim islerinde e .
Personelin 6zel giinlerinde yanlarinda iyilestirilmesi

olunmasinin saglanmasi,

Velilerin okula katilimin1 saglayacak
etkinlikler diizenlenmesi,

seffafligin saglanmasi

Gorev tanimlarini
netlestirmek

Toplantilar diizenlemek

Okul logosunun
olusturulmasi

Vizyon ve misyon

Okul aile isbirliginin gelistirilmesi, ) belirlemek
1y Ihti lizi k
Milli kiltiirel unsurlardan .1yag.: anatizt Iyap ma Okulun
yararlanmak, Aile ziyaretleri yapmak renklerinin
belirlenmesi

Toplumsal degerleri 6n plana
¢ikarmak,

Verimliligi arttiracak
siirecler tasarlamak

Kurum kiiltiirine

Sosyal etkinlikleri zenginlestirmek, Ast-iist iligkilerinin art gorselll _
iy : smirlarim belirlemek materyalleri
Giivene dayal1 bir ortam olusturmak, sergileme

Okulda gecirilen zamani artiracak
etkinlikler diizenlemek

Isbirligine dayali faaliyetler
tasarlamak,

Samimiyete dayal1 iklim olusturmak

Orgiitsel baglhilig: arttiracak faaliyetler,

Velilerle isbirligini gelistirmek

Kurum ziyaretleri gergeklestirmek,
Onyargilari ortadan kaldirmak

Odiillendirme siireglerini gelistirmek,
Mezunlari izleme

Seminerler diizenlemek

Veli toplantilar
diizenlemek
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Okul midiirlerinin okul kiiltiiriiniin gelistirilmesine yonelik onerileri incelendiginde “temel
degerlerin giiclendirilmesi”, “biirokrasi ve rol kiiltiiriiniin hakim kilinmas1” ve “maddi kiiltiir
unsurlariin gili¢lendirilmesi” alt temalar1 altinda yer alabilecek kodlar olusturulabilecegi
gorilmektedir. Okul kiiltiiriniin giliclendirilmesi amaciyla temel degerlerin gii¢lendirilmesi
gerektigini vurgulayan OM38 bu konudaki goriislerini su sekilde belirtmektedir:

“Okul toplumun bir parg¢asi oldugu i¢in toplumsal ya da milli kiiltiir unsurlarinin géz 6niinde
bulundurularak okula ait temel degerlerin, geleneklerin, géreneklerin olusturulmasi gereklidir.
Yani insan iligkileri, 6gretmen-6grenci iliskileri, veli-6gretmen iligkilerinden tutun da okulda
uyulmasi gereken kurallara kadar her sey bizim kendi kiiltiirel unsurlarimiz ¢ergevesinde
olmalidir”.

Okul kiiltiiriiniin giiclendirilmesine yonelik Onerileri siralarken biirokrasi ve rol kiiltiiriiniin
hakim kilinmasi gerektigini belirten OMS53 ise “Diizenin olmadigi bir okulda gii¢lii bir
kiiltiiriin olusturulmasit ¢ok zor olacaktir. Bu nedenle herkes kendi iizerine diisen gorevleri
yerine getirmelidir. Okul tiyeleri birbirleriyle olan iligkilerinde ve iletisimlerinde resmi bir
kurumda olduklarinin bilinci ile hareket etmelidir. Iliskiler resmi olunca ve herkes kendine
diisen sorumlulugu yerine getirince sorun da olmayacaktir” seklinde goriis belirtmistir. Okul
kiiltiiriinlin  gliglendirilmesi amaciyla maddi kiiltiir unsurlariin giiclendirilmesini gerekli
gdéren OM12 ise, “Ogrenci ve 6gretmenler kendilerini okula ait hissettiklerinde gok giiglii bir
kiiltiirel ortam olusacagi kanaatindeyim. Eger okulunuzu simgeleyen birtakim unsurlariniz
varsa okul logosu gibi, okul sarkist gibi, 6grenciler de Ogretmenler de okula baglilik
davranigini daha ¢ok sergiler. Bu nedenle giiglii okul kiiltiirii olusturmak istiyorsak oncelikle
bu degerleri olusturmamiz gerekir diye diistinliyorum” seklinde goriis belirtmistir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin okul kiiltiiriine iliskin goriisleri incelendiginde gorev
kiiltiiri ve okula ait temel degerleri isaret eden kiiltlirel unsurlara dikkat cektikleri
goriilmektedir. Arastirmanin bu bulgusuna benzer sekilde Hoy ve Miskel (1991) okul
kiiltiirinlin 6gelerini 6grenme ve dgretmemede isbirligi, akademik basari icin ¢aba, iletisimde
aciklik seklinde siralamistir. Terzi (2005) ise okullarda hakim olan kiiltiirel unsurlari
biirokratik kiiltiir, destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii ve gorev kiiltiirii siniflamasi ¢ercevesinde
tanimlamigtir. Oguz ve Yilmaz’in  (2006) Ogretmenlerle ylriittiigli arastirmalarinda
ilkdgretim okullarinda var olan kiiltiirel yapinin daha ¢ok “destek kiiltiirii” boyutunda oldugu
sonucuna ulagilmistir. Sonmez (2006) ise arastirmasinda meslek liselerinde gérev yapmakta
olan yonetici ve Ogretmenlerin algilaria gore, meslek liselerindeki basat orgiitsel kiiltiir
boyutunun rol kiiltiirii oldugunu, rol kiiltiiriinii sirasi ile gii¢ kiiltiirti, destek kiiltiirii ve bagar1
kiltiirti  izledigini  belirtmigtir. Ayrica aragtirmanimn bu bulgusu dogrultusunda okul
miidiirlerinin, okullarinda hakim olan kiiltiirel unsurlardan bahsederken okul kiiltliriiniin
onemli boyutlar1 olarak bilinen sosyalizasyon siiregleri, toren ve ritiieller ve kurumsal tarih
noktalarini isaret eden kiiltiirel unsurlardan bahsetmedikleri goriilmektedir.

Arastirmanin ikinci alt problemi dogrultusunda okul miidiirlerinin, okul kiiltiirlerinin giiglii
yonlerine iliskin goriisleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Okul miidiirleri, okul kiiltiirlerinin giiclii
yonlerini tanimlarken okul kiiltiirii tanimlarina benzer yonlere vurgu yaparak temel degerler
ve biirokrasi kiiltlirii unsurlarin1 6n plana ¢ikarmiglardir. Ancak giicli okul kiiltiiri
unsurlarindan olan tore, adet ve geleneklerden, kurum kisiliginden, kiiltiirel sembollerden,
okul misyonu ve vizyonundan, toren, seremoni ve kutlamalardan bahsetmedikleri dikkat
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cekmektedir. Orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilmis arastirmalar incelendiginde, giiglii orgiitsel
unsurlarin hakim oldugu orgiitlerde, Orgiit calisanlar1 arasindaki isbirligi ve dayanisma
duygusunun yiikksek diizeyde oldugunun, c¢alisanlarin motivasyon, baglhlik ve
performanslarinda artis oldugunun (Erdem ve Isbasi, 2001) ve o&rgiitsel basarinin giiclii
orgiitsel yapiya bagli oldugunun (Lawrence, 2000) vurgulandigi goriilmektedir. Terzi (2000)
ise okulun evrensel amaglarindan olan toplum kiiltiiriinii gen¢ kusaklara aktarmak, bireyin
sosyallesmesini saglamak ve istendik yonde bilgi, beceri ve tutum kazandirabilmek igin
okulun etkili bir orgiitsel kiiltiire sahip olmas1 gerektigini belirtmistir. Ancak Sarwono (1990),
giclii orgiitsel kiltiiriin  oldugu orgiitlerde degisime uyumun daha disiik diizeyde
gerceklesebilecegini belirtmistir.

Arastirmanin tiiglincii alt problemi dogrultusunda okul miidiirlerinin, okul kiiltiirlerinin zay1f
yonlerine iliskin goriisleri belirlenmeye calisilmistir. Okul kiiltiiriiniin  zayif yonlerini
tanimlarken genellikle 6gretmen ve Ogrencilerden kaynaklanan zayif kiiltiirel unsurlara ve
fiziksel yapinin olumsuz etkileri ile okul biit¢esinin yetersizligini isaret eden noktalara vurgu
yaptiklar1 goriilmektedir. Okul kiiltiirii ile ilgi aragtirmalar okul binasinin mimarisinin ve
fiziksel yapisinin okulda, nelerin 6nemli ve degerli oldugu hakkinda mesajlar verdigini isaret
etmektedir. Fiziksel gevre birgok yonii ile okula baglilig1 giliclendirdigi bilinmektedir. Okul
icerisindeki sembol ve artifaktlar okulun 6nemli deger ve inanglarinin bir mesaji olabilir.
Ancak okullarda hakim olan samimiyete dayali diizensizlik, iletisim kopuklugu, diiriistliik ve
giivene dayali okul ikliminin gelistirilememis olmas1 gibi zayif okul kiiltiirii 6zelliklerinin,
tiyelerin birbirine kars1 diisiik basar1 beklentisi gelistirmesi, motivasyon kaybi yasanmasi,
kusku ve diismanlik hislerinin artmasi, yikici ¢atigmalarin gozlemlenmesi, okul baglilig
davraniginin sergilenmemesi, kurallarin belirlenmesi ve benimsenmesi siirecine katilmama,
iletisi problemlerinin bas gostermesi ve sevgi-sayginin azalmasi gibi olasi problemlere neden
olacag diistiniilmektedir. Nitekim Robbins (1994) zayif 6rgiit kiiltiiriiniin oldugu orgiitlerde,
calisanlar arasindaki baglarin olduk¢a gevsek oldugunu belirtmistir.

Aragtirmanin dordiincii alt problemi dogrultusunda okul miidiirlerinin, okul kiltliriiniin
gelistirilmesine yonelik Onerilerinin neler oldugu belirlenmeye ¢alisilmistir ve getirilen
Onerilerin biirokrasi ve rol kiiltiiriiniin hakim kilinmasi, temel degerlerin ve maddi kiiltiir
unsurlarinin giiclendirilmesi seklinde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Aragtirma sonucunda getirilebilecek oneriler su sekildedir:

* Okul kiltirtiniin temel wunsurlart olan tore, gelenek, adet ve ritiiellerin
yayginlastirilmasini saglayacak politikalar benimsenmelidir.

*  Paydaslarin katilimiyla okul kiiltiiriinii gli¢lendirecek stratejiler belirlenmelidir.

*  Okul kiiltiirti izerindeki kural ve yonetmelik baskisini azaltacak ¢6ziim yollar: tizerinde
durulmalidir.

*  Biirokrasi ve rol kiiltiriiniin yani sira birey kultiirinii 6n plana ¢ikaracak uygulamalar
gii¢lendirilmelidir.
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