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UNIVERSITE OGRENCILERININ GENEL FINANSAL SAGLIK DURUMLARININ TESPITINE
YONELIK ALAN ARASTIRMASI: GUMUSHANE UNiVERSITESIi ORNEGI

Adem OZBEK!

OZET

Finansal saglik durumu, bireyin 4-5 yas aralif1 ile baglayan 20°’li yaslara kadar devam eden finansal
sosyalizasyon siirecini, 20’li yaslardan sonra iiniversite hayatindaki finansal egitim siirecini, bireyin kendi
finansal tutumlarini ve farkindaliklarini kapsayan ¢ok boyutlu ve bu boyutlarin birbirine bagli oldugu karmasik
bir ifadedir. Beslenme aligkanliklar1 ve yasam bigimi gibi davranislar nasil bireyin saghigina direkt etki
yapiyorsa, bu faktorler de bireyin ekonomik yasantisina olumlu ya da olumsuz etki yapmaktadir. Universite
egitimi, bireyin caligma hayatina baslamadan 6nceki son basamagidir. Dolayisiyla bu egitim siiresince
ogrencilerin maddi ihtiyaglarini nasil karsiladiklari, bor¢lanma durumlari, gelir gider yonetimini yaparken
aileden aldig1 finansal deneyimleri ve genel finansal tutumlarinin belirlenmesi gelecek adina hem birey igin
hem de ekonomik kapasite i¢in onem arz etmektedir. Ozellikle de ekonomik ve sosyal imkanlarin kismen
yeterli oldugu bolgelerde 6grencilerin yasadiklari finansal zorluklarin belirlenmesi de gelecek nesil adina ayr1
bir énem tagimaktadir. Calismada, Giimiishane Universitesinde 2019 egitim dgretim yilinda egitim almakta
olan 421 6grenciye anket uygulamasi yapilarak Ogrencilerin finansal saglik durumlarmin tespit edilmesi
amaglanmustir. Ogrencilerle ilgili olarak, bor¢lanma kararlari, finansal sosyalizasyonlar, finansal bilgi ve
egitim durumlari, finansal stres ve endige yapilar1 ve finansal 6z yeterlilik seviyelerinin tespitine yonelik bes
degisken caligmaya dahil edilmistir. Yapilan degerlendirmelerde 6grencilerin borglanma durumlarina bagh
olarak hem finansal hem de akademik stres ve endise yasadiklar1 gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Saglik, Finansal Farkindalik, Borglanma, Universite Egitimi.
JEL Kodlar1: G40, G41, 112.

THE FIELD RESEARCH OF UNIVERSITY STUDENTS FOR DETECTION OF THE GENERAL
FINANCIAL HEALTH CONDITIONS: GUMUSHANE UNIVERSITY EXAMPLE

ABSTRACT

Financial health condition, refers to the process of financial socialization that continues until the age of 20,
starting with the age range of 4-5, thus from the 20s to the financial education process of university life,
individuals covering their financial attitudes and awareness of complex multi-dimensional and interdependent
these dimensions It is a statement. If the feeding behaviours and lifestyle have a direct effect on the health of
the individual, these factors also affect the economic situation of the individual positively or negatively.
Graduate education is the last step prior to beginning the individual's business life. Therefore, determining the
financial needs of the students during their education, borrowing status, the financial experiences obtained from
the family while making the income and income management and determining the general financial attitudes
are important for both the individual and the economic capacity in the future. Especially in regions where
economic and social opportunities are partially sufficient, establishing the financial difficulties experienced by
the students is of special importance for the next generation. In this study, it had been aimed the determination
of the student’s financial state of conducting a survey to 421 students who have received education in the
academic year of 2019 at University of Gumushane. Five variables were included in the study to determine
borrowing decisions, financial socialization, financial information and education, financial stress and anxiety
structures, and financial self-efficacy levels. In the evaluations made, it was observed that students experienced
both financial and academic stress and anxiety, depending on their borrowing status.

Keywords: Financial Health, Financial Awareness, Borrowing, Graduate Education.
JEL Codes: G40, G41, 112.
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1.GiRiS

Taninmus tarihgi ve filozof Will Durrant, “Tekrar tekrar yaptigimiz seyiz. O halde, miikemmellik bir eylem
degil, bir aligkanliktir” demistir (Durrant, 1965: 98). Aliskanliklar, kisilik 6zellikleri, deneyimler ve gevresel
etkilesimler, birey icin herhangi bir yapinin olugmasi i¢in olmasit gereken dnemli parametrelerdir. Bu yapiy1
saglik, sosyallesme, finansal tutum ve davranis olarak ifade etmek miimkiindiir. Bunlarin hepsinin temelinde
bu unsurlarin 6nemli etkileri vardir.

Bu calismada, iiniversite Ogrencilerinin finansal saglik durumlarinin belirlenmesi amaciyla, borg¢lanma
kararlari, finansal sosyalizasyon alt yapilari, finansal bilgi ve egitim seviyeleri, finansal anlamda yasamis
olduklari stres ve kendi finansal 6z yeterlilik durumlar1 degerlendirmeye alinmistir. Universite grencilerinden
beklenen akademik anlamda basarili olmalaridir. Bu akademik basari etkileyen ekonomik faktorlerin tespit
edilmesi, bunlara yonelik 6nlemlerin alinmasi, genglerin gelecegi adina 6nem arz etmektedir.

Bireyin saglikli bir bedene sahip olabilmesi nasil dogru beslenme aliskanligina bagli olarak meydana geliyorsa
finansal agidan saglikli olmasi veya saglikli finansal kararlar verebilmesi de dogru finansal davranislar: ve
bilgileri elde etmesiyle miimkiin olmaktadir. Bu davraniglarin ve bilgilerin kaynaginin biiyiik bir kismi ¢evre
ve geriye kalani ise bireyin kisisel ve bilissel 6zellikleridir. Finansal saglik, finansal memnuniyet, finansal
davranis ve 6znel algiy1 icerecek bir sekilde kavramsallastirilmistir. Bu nedenle finansal memnuniyet, finansal
durumun nesnel durumunu, finansal tutumlar1 ve davranislar iceren kapsamli, ¢ok boyutlu bir kavram olarak
tamimlanabilir (Joo, 2008: 21).

Finansal saglik, bireylerin kisisel finansal durumlarinin hem nesnel algilart hem de 6znel gostergelerini dikkate
alir. Bu objektif gostergeler; gelir, borg, tasarruf, finansal {iriinler ve hizmetler hakkinda bilgiyi, 6znel
gostergeler ise; bireyin paranin nereden geldigi ve nereye gittigi konusunda finansal dengeyi koruma
kapasitesinden elde edilen memnuniyeti igermektedir (Shah vd., 2010: 3).

Finansal Saglik

Finansal Bilgi
ve Egitim

Borg¢lanma
(Kredi)

Finansal Oz
Yeterlik

Finansal ~  N\.__________
Sosyalizasyon

Finansal Stres
ve Endige

Sekil 1. Finansal Saglik Uzerinde Etkili Olan Faktorler

Sekil 1°de, bireyin genel finansal durumunu etkileyen faktorler bes alt grupta toplanmistir. Bu alt faktorler
icerisinde, digerleri iizerinde 6nemli sayilabilecek etkiler olusturan finansal sosyalizasyon kavramini ayri
tutmakta fayda vardir. Ciinkii finansal 6z yeterliligin yesermeye ve olgunlagmaya basladigi donem bireyin
ailesindeki ekonomik yasantisidir. Bu donemde birey, finansal karar alma, planlama yapma ve ekonomik
sorunlara ¢ozilim yaratabilme yetenegini kazanir. Bu kazanimlara ek olarak birey, okul egitimiyle teorik olarak
finansal egitimle bilgi seviyesini artirir ve dogru borglanma yolunu tercih eder. Iste bu siireg, birey igin saglikli
finansal kararlarin verilmesine ve dogru bir ekonomik yagantinin elde edilmesine imkan saglayacaktir.
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Bireyin finansal sosyalizasyon agamalari igerisindeki en dnemlisi ebeveyn egitimidir. Eger birey {iniversite
egitimine kadar olan siire¢ de, finansal ve ekonomik anlamda, ebeveyn egitimini iyi alamamis ise {iniversite
yillarinda ekonomik sikintilar yasamast muhtemeldir. Ciinkii birey bu donemde tek basinadir ve tiim
ihtiyaglarin1 kendisi karsilamak zorundadir. Ailesi tarafindan kendisine, finansal ve ekonomik anlamda bir
takim gorevler yiikklenmemis ise, herhangi bir finansal davranis kazandirilmamis ise bu ihtiyaclari saglikli bir
sekilde karsilamasi zorlasacaktir.

Her tiirli aligkanligin empoze edilmeye baslandig ilk yer aile ve bu aliskanliklart iletenler ise ebeveynlerdir.
Bireyin finansal saglik durumunu belirleyen ve etkileyen en 6nemli kanal finansal sosyalizasyondur. Saglikli
finansal davranislar yillarca siiren pratik ¢alismayi, parayr yonetmeyi ve akillica harcama yapmayi yansitr.
Ebeveynler, ¢ocuklari i¢in uygulamali mali deneyimleri kolaylagtirirken, ¢ocuklar becerileri daha iyi
Ogrenebilirler, deger kazanabilir ve finansal yetigkinlige hazirlikta bagimsiz olabilirler (LeBaron vd., 2019:
29).

2. LITERATUR

Boston is ve Aile Merkezi (2011), maddi saglik teriminin maddi refah terimi ile ikame edilebilir oldugunu ve
bireyin genel maddi sagligini ifade ettigini ifade etmistir. Tiiketici Finansal Koruma Biirosu (2015), finansal
refahi, mevcut finansal yiikiimliiliikleri yerine getirme kabiliyeti, finansal gelecege yonelik giivenlik duygusu
ve se¢im yapabilme yetenegi olarak tanimlamustir.

Northern vd. (2010), Finansal stresi, bir kisinin ekonomik sorumluluklarini yerine getirememe yetersizliginden
kaynaklanan psikolojik etki olarak ifade etmislerdir. Denecke vd. (2016), calismalarinda yiiksek lisans
Ogrencilerinin %60°1 ve doktora 6grencilerinin %55’inin aylik giderlerini karsilayamadiklar i¢in kendilerini
stresli ve endiseli hissettiklerini bildirmislerdir.

McGuigan (1999), yilinda yaptigi calismasinda, tekrar tekrar finansal strese maruz kalan 6grencilerin genel
saglik problemleri yasadiklarini, duygusal, fiziksel ve davranigsal sorunlara karsi duyarliliklarinin arttigini
ifade etmistir.

Yates (2007), mali stresin, belirli bir yasam standardini siirdiirmek i¢in gerekli mali yetersizliklerin bir sonucu
oldugunu belirtmistir. Joo vd. (2004), mali stresin kisisel, ailesel ve mali durumlardaki soklar gibi ii¢ temel
sebepten kaynaklandigini belirmektedirler.

Xiao vd. (2006), borg seviyesinin yiiksek olmasi sadece finansal strese degil, ayn1 zamanda aile iligkilerinin de
kotiilesmesine katkida bulundugunu ifade etmisglerdir.

Universite grencileri genellikle bir hesap tutma ve faturalarim1 demekten sorumlu degildirler. Bircogu fatura
yonetiminden habersizdir, iicret ve cezalarin farkinda degildir ve ¢ok az is tecriibesi vardir ( Britt vd., 2015:
174). Lyons vd. (2006), 6grencilerin bu zorluklarla ne kadar iyi basa ¢gikacaklarinin tiniversiteye girmeden dnce
edindikleri finansal bilgi ve davraniglara bagli oldugunu ortaya koymustur.

Universite 6grencileri i¢in akademik stres ikinci planda yer alir, dgrencilerin iiniversite déneminde
bor¢lanmalar1 onlar1 énemli derecede strese sokar (Lim, 2015: 148). Bennett vd. (2015), finansal stres ile
akademik performans arasindaki iliskiyi degerlendirdikleri ¢aligmalarinda, para kazanma adina fazla saat
calisan 6grencilerin ders ¢alismaya fazla zaman ayiramadiklarint ve {liniversiteyi bitirme olasiliklarinin da
diisiik oldugunu ifade etmiglerdir. Bu nedenle, finansal stresin dnlenmesi, okulu birakma oranlarini azaltmaya
yardimer olabilir (Sages vd., 2015: 29).

Bir¢ok iiniversite dgrencisi igin, liniversitedeki ilk yil, ebeveyn denetimi ve kontroliiniin azaltildigi ve
ogrencilerin ebeveynlerinin yoklugunda diizenli olarak karar vermeleri gereken, bir dereceye kadar finansal
bagimsizlik elde etmeye bagladiklar1 bilyiik bir gegis asamasi olarak diistiniilebilir (Lajuni vd., 2018: 180).

Bireylerin finansal saglik durumlarini etkileyen diger 6nemli bir konu ise ailelerin finansal durumlaridir.
Ozellikle aile disina, egitim almak i¢in ¢1kan bireyler maddi yetersizlikler yiiziinden egitim alirken, ya ¢alismak
durumunda kaliyorlar ya da 6grenim kredisi gibi geri 6demeli devlet kredileri kullanmay tercih ediyorlar.
Katlanilan her borg egitim alan 6grenci iizerinde bir baski olusturmaktadir. Bu baski ilerleyen donemlerde
bireyin yanls finansal kararlar verebilmesine neden olabilmektedir. Lisans &grencilerinin iiniversite
maliyetleri, kar amac1 giitmeyen kurumlarda ve diger sektorlerdeki 6grencilerin bor¢lanma maliyetleri arasinda
cok bityiik farkliliklar bulunmaktadir (Cellini ve Darolia, 2017: 1).

Universite dgrencileri popiilasyonunda dgrenim iicretlerinin ve égrenci borglarinin artmast nedeniyle finansal
okuryazarlik konusunda artan bir farkindalik ihtiyaci vardir. Dolayisiyla bireyin liniversite egitimine kadar olan
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donemi ebeveynleri finanse ettiginden bu dénemden sonraki finansman yiikii ¢ogunlukla bireyin iizerinde
kalmaktadir (LaVenture, 2018: 3).

Finansal kaynaklari yonetmek, bircok iiniversite 0grencisinin 6grenmesi gereken kisisel gelisiminin bir
parcasidir. Bazi 6grenciler egitimleri i¢in finansal yardim aliyor, bazilar1 da hic¢bir yardim almadan gelirin
yOnetimini kendileri sagliyor (Hirt, 1999: 349).

Universite dgrencileri paralarimi yonetme konusundaki farkindaliklar1 arttikca, biitceleme araglari, finansal
bagimsizliga gegis slireclerinde onlara yardimci olmak i¢im kullanilabilir. Biit¢eleme araclari, zayif harcama
davranigini ve bununla iligkili yiikleri azaltmaya yardimei olabilir (Palmer vd., 2010: 104).

Higbir gelir kaynagina sahip olmadan yapilan borglanmalar, gelecekte bireyin hem genel sagligi hem de
finansal saglig1 adina olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarabilir. Yaganan ekonomik sikintilar insanlarda ruhsal ve
psikolojik yikimlar yaratabilir. Ozellikle de iiniversite egitimi almakta olan bireylerin bu durum igerisinde
olmast, onlarin hem akademik basarilarina hem de gelecek beklentilerine engel olabilir.

Finansal hususlarin anlasilmasi, finansal stres ve saglik arasinda negatif bir iligkinin oldugunun farkina
varilmasi, 6grencinin sagligi i¢in dnemlidir (Choi vd., 2016: 159-160). Ayrica 6grencinin iiniversite yillarinda
bor¢lanma yoluna giderek egitim hayatini devam ettirmesi ve ddemelerini gelecege yaymasi onun i¢in uzun
vadeli sonuglar dogurmaktadir ( Pasmantier vd., 2012: 260).

Bireyin yasantisinda saglikli bir finansal yapinin olusmasinda finansal egitimin ve bilginin 6nemi bilytiktiir.
Kendi basina yasantisini devam ettirecek {iniversite dgrencisi i¢in finansal okuryazarlik seviyesi olumsuz
ekonomik gelismeler i¢in bir kalkan gorevi gorecektir. Eger birey, 20’li yaslara gelinceye kadar ailesi
tarafindan finansal sosyalizasyon siireci saglikli bir sekilde yiiriitiilmiigse, iiniversite egitimiyle beraber hem
finansal bilgi hem de finansal davranis anlaminda yeterlilik kazanacaktir. Aksi takdirde sadece iiniversite
egitimiyle kazanilan bilgi finansal okuryazarlik seviyesine olumlu etki edecek, finansal davranis agisindan
bireye deneyim kazandirmayacaktir.

Grohmann vd. (2015), ¢ocuklara okullar vasitasiyla ulasmanin kolay oldugunu ve ebeveynlerin ¢ocuklarini
¢ocukluk déneminde (6rnegin gocuklara tasarruf yapmayi ogreterek) finansal olarak sosyallestirmelerinin
hayatlarinin sonraki dénemlerinde mali davranislarini olumlu yonde etkiledigine dair kanitlar oldugunu ifade
etmiglerdir. Karlan vd. (2014), yetiskinler i¢in finansal okuryazarlik egitimi konusunda bir takim ¢aligmalar
olmasina ragmen, bu egitimin artan tasarruflar gibi finansal davranislari etkiledigine dair sinirh kanitlarin
oldugunu belirtmislerdir.

Finansal bilginin yayilmasi son derece dnemlidir, ¢ilinkii finansal egitim yalnizca borgluluktan kaginma roliinii
iistlenmekle kalmaz, ayn1 zamanda bireylerin mali kaynaklarini kontrol etmesini ve para kullanimi konusunda
bilingli kararlar alabilmesini saglar (Dorea vd., 2018: 76) .

3. VERI SETIi ve YONTEM

Calismada bireylerin finansal saglik durumlarinin tespit edilmesine yonelik ihtiya¢ duyulan veriler Giimiighane
Universitesinde egitim gdren dgrencilerden anket yontemiyle elde edilmistir. Bu baglamda Montalto, Phillips,
McDaniel ve Baker (2018), tarafindan ¢alismalarinda gelistirilen anket kullanilmistir. Anket, demografik
bilgiler, kredi ve bor¢lanma, finansal sosyalizasyon, kredi kart1 kullanimi, finansal bilgi ve egitim, finansal
stres ve endise, finansal 6z yeterlik konularini 6lgmek {izere yedi boliimden olugsmaktadir. Toplamda 450 anket
uygulanmis ve hatali anket formlar1 ¢ikarildiktan sonra 421 adet anket analize dahil edilmistir. Verilerin analiz
edilmesinde SPSS 21 paket programi kullanilmustir.

3.1. Arastirma Hipotezleri

Yukarida agiklanan literatiirde, bor¢lanma, finansal sosyalizasyon, finansal egitim, finansal stres ve finansal
0z yeterliligin tiniversite 6grencilerinin finansal sagli durumlari tizerinde etkiye sahip oldugu varsayilmaktadir.

Bu nedenle, arastirma problemlerini ve arastirmanin amaglarini ele almak i¢in dort hipotez olusturulmustur.
Hai: Genel olarak, kredi kullanan 6grenciler finansal stres ve endise yasamaktadirlar.

Ha: Ogrencilerin, ebeveynlerinden aldiklari para yonetimi egitimi onlarin kredi kartlarin1 dogru kullanmalarina
olanak saglar.

Ha: Universite egitimi dgrencilerin iyi finansal kararlar vermelerini saglar.
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Hs: Yasanan finansal sikintilar nedeniyle 6grenciler iiniversite egitimlerini yarida birakmay1 diistiniirler.

4. BULGULAR
Tablo 1. Tanimlayici Bilgiler

2019 yili iiniversitelilerin mali refah calismas1 — Giimiishane Universitesi %
Cinsiyet
Kiz 36,6
Erkek 63,4
Toplam katilim 421
Yas
18-23 73,4
24+ 26,6
Barinma durumu
Kampiiste 21,6
Yiiriime mesafesi kampiis dist 31,4
Kampiis diginda 47,0
Caligma durumu
Tam zamanl 6,2
Kismi zamanli 42,0
Caligsmiyor 51,8

Tablo 1’de tiiniversite Ogrencisi olan katilimeilarin %63,4’tnii erkek, %36,6’sin1 bayan Ogrenciler
olusturmakta, bu 6grencilerin %73,4’liniin 23 yag ve altinda olduklar1 goriilmektedir. Ayrica dgrencilerin
%47’si kampiis alan1 disinda barinmakta ve %51,8’1 egitim hayatlar1 devam ederken ¢aligmamaktadirlar.
Calisanlarin orani ise %48,2°dir.

4.1. Ogrenim Kredileri

Tiirkiye’de egitim almakta olan iiniversite 6grencileri, egitimleri boyunca maddi anlamda desteklenmesi
amaciyla, hem devlet hem de 6zel sektor kaynakli kredi kullanabilme imkanina sahiptirler. Genglik ve Spor
Bakanlig1 Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan dgrencilere verilen 6grenim kredisi sayisi
2002 yilinda 451.550 &grenci iken bu say1 2018 yilinda 1 milyon 221 bin 531 6grenciye yiikselmistir. Yine
verilen kredi miktar1 45 liradan 470 liraya yiikselmistir. Diger taraftan geri 6demesi olmayan, karsiliksiz verilen
burslar 2018 Mayis itibariyle 410.907 6grenciye ulasmistir (http://www.hurriyet.com.tr). Diger taraftan
ogrencilerin egitimlerinin devaminin saglanmasi ve maddi sikintilarinin kargilanmasi amaciyla bankalar egitim
kredisi altinda kredi imkanlar1 saglamaktadirlar. Vakifbank, Denizbank, Is Bankasi, Odeabank, Garanti, Yapi
Kredi Bankasi gibi bankalar egitim kredisi imkan1 saglamaktadirlar (www.tarimkredi.net).

4.2. Ogrencilerin Bor¢clanma Kararlar

Ogrencilerin borglanma durumlarina bakildiginda %94,1’inin yani 421 dgrenciden 396’sinin kredi kullandigi,
%5,9’unun, 24 6grencinin higbir kredi kullanmadigi, kullanilan bu kredilerin %64,8’inin agirlikla devlet
kredisi oldugu goriilmektedir. Ozel kredi kullananlarin oram %15 iken her iki borglanma seklini kullananlarin
orani ise %17,6’dir (Tablo 2).
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Tablo 2. Ogrenci Kredileri ve Borglar
2019 yili {iniversitelilerin mali refah calismas1 — Giimiishane Universitesi %

Hig 6grenim kredisi kullandiniz mi?

Evet 94,1
Hayir 59
Toplam katilim 421
Kullandiginiz borg tipi

Devlet kredisi 64,8
Ozel kredi 15,0
Her ikisi de 17,6
Bilmiyorum 2,6
2020 yilina kadar 6diing aldiginiz borglarin toplami ne kadar?

1-10.000TL 65,1
10.000-19.999TL 22,8
20.000-29.999TL 11,2
30.000 TL ve tizeri 1,0
Herhangi bir kredi almadiginiz1 belirttiniz, size hi¢ 6grenim kredisi teklif edildi mi?

Evet 45,8
Hayir 48,7
Bilmiyorum 5,5
Yandaki nedenlerden herhangi biri teklif edilen 6grenci kredilerini almama kararinizi etkiledi mi?
Universite egitimim icin kredi kullanmama gerek yok 20,0
Ogrenim kredisi kullanmaktan rahatsizlik duyuyorum 57,7
Ailem kredi kullanmami istemiyor 22,3

2020 yilina kadar toplam bor¢lariniz ne kadar olacak sorusuna, grencilerin %65,1°’1 10.000 TL, %22,8’i
20.000 TL, %11,2’si 30.000TL ve %11 ise 30.000 TL iizeri olacagi cevab1 vermislerdir. Hi¢ kredi kullanmamis
Ogrencilerin %45,8’1 o6nceden kredi kullandirma teklifi aldigini, %48,7°si ise kredi kullandirma teklifi
almadiklarini ifade etmislerdir. Hi¢ kredi kullanmamis 6grencilerin %20’si egitim i¢in kullanmaya gerek
olmadigini, %357,7’si kredi kullanmaktan rahatsizlik duydugunu ve %22,3
‘4i ise ailesi tarafindan kredi kullandirilmadigini bildirmislerdir (Tablo 2).

4.3. Finansal Sosyalizasyon

Toplumsal sosyallesmede, birey i¢in, iiniversite egitimi ve yasantisi ¢ok dnemli bir asamadir. Farkli insanlar,
degisik kiiltiirler ve yeni bir egitim sekli. Dogumdan 6liime kadar olan siireyi kapsayan, genel sosyallesme
stireci igerisinde {iniversite yasantisinin etkisi yadsinamaz. Fakat finansal sosyalizasyon i¢in bunu sdylemek
dogru olmaz. Ciinkil finansal sosyalizasyon ¢ocukluk dénemi ile baslayan ve yine bu dénemde gelisiminin
biiylik bolimiinii kapsayan bir olgudur. Bu siirecin birey adina saglikli yiiriitiilmesini saglayan en dnemli
aktorler ise ebeveynlerdir. Dolayisiyla bireyin finansal saglik durumunun temellerinin atildig1 yer ailesidir.
Hem finansal karar almada hem de bu kararlar1 finansal davranisa ¢evirmede birey lizerinde ebeveynlerin rol
model etkisi dnemlidir.

Tablo 3. Finansal Sosyalizasyon

2019 yil1 iiniversitelilerin mali refah ¢aligmasi — Giimiishane Universitesi %
Ekonomik tavsiye i¢in aile iiyelerine giivenirim.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 28,7
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 71,3
Toplam katilim 421
Ebeveynlerim benimle parasal konular hakkinda rahatca konusurlar

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 20,0
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 80,0
Ebeveynlerim para yonetimi hakkinda bilmem gerekenleri bana aktarmislardir

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 19,2
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 80,8

-55-



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.org.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X

Kis-2019 Winter-2019
Cilt: 8 Say1: 16 (50-63) Volume: 8 Issue: 16 (50-63)
Tablo 3. Finansal Sosyalizasyon (Devami)

2019 yili {iniversitelilerin mali refah calismas1 — Giimiishane Universitesi %

Ebeveynlerim saglam finansal yonetimim i¢in rol modelleridir

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 24,5
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 75,5
Universiteden dnce ebeveynlerim beni para biriktirmek icin tesvik etmistir

Evet 68,4
Hayir 24,2
Bilmiyorum 7,4
Universiteden énce ebeveynlerim banka hesabi agmami tesvik etmistir

Evet 55,6
Hayir 33,3
Bilmiyorum 11,2
Bu hesaba para yatirmami tegvik etmislerdir

Evet 58,2
Hayir 33,3
Bilmiyorum 8,5

Bireyin finansal sosyallesmesi iizerinde etkili olan ebeveynler ile ilgili 6grencilere yoneltilen sorularda
ogrencilerin, %71,3’1 ailesinden aldig1 ekonomik tavsiyelere giivendigini, %80’ini ebeveynlerinin evdeki
biitgeleme kararlarimi kendileri ile rahat¢a konugabildiklerini, %80,8’inin ekonomik ve finansal ydnetim
hakkinda gerekli bilgileri ebeveynlerinden aldiklarini, %75,5’1 ebeveynlerinin kendileri igin iyi bir finansal
sosyalizasyon aracisi olduklarini, %68,4’i ebeveynleri tarafindan tasarruf aliskanligi kazandirildigini,
%S55,6’s1 ailesi vasitasiyla bir banka hesabina sahip oldugunu ve %58,2°si ise bu hesaba para yatirdigini
bildirmiglerdir.

Tablo 4. Kredi Kartlar1

2019 y1l1 iiniversitelilerin mali refah ¢alismas1 — Giimiishane Universitesi %
Kredi kartiniz var m?

Evet 84,3
Hayir 15,7
Toplam katilim 421
Kredi kar1 ekstreniz geldiginde genellikle...

Aylik minimum 6demeden daha az 6deme yaparim 221
Aylik asgari 6demeyi yaparim 454
Aylik asgari 6demenin iizerinde 6deme yaparim 10.0
Bakiyenin tamamini1 6derim 22.6
Kredi kartinizla aylik 6demeleri yaptiktan sonra kredi kartinizda kalan bakiye ne kadardir?

0TL 44.4
1-499 TL 354
500TL ve tizeri 8.1
Bilmiyorum 12.1
Mezun oldugunuzda ne kadarlik bir kredi kart1 borcunuzun olmasini istersiniz?

0TL 85.7
1000 TL 9.3
2000 TL ve iizeri 3.1
Bilmiyorum 1.9

Bir diger bor¢lanma tiirii olan kredi kart1 kullaninm ile ilgili, 6grencilerin %84,3°i kredi kart1 kullanirken,
%15,7’si kredi kart1 kullanmadigini ifade etmistir. Kredi kart1 borcu 6deme aliskanligi ile ilgili 6grencilerin
%45,4 tiniin asgari bor¢ ddemesini, %22,1’inin asgari 6demenin altinda ddeme yaptigini, %22,6’sinin ise
ekstrede yer alan borcun tamamini ddediklerini bildirmislerdir. Katilimcilarin %44,4°1 aylik ihtiyaglart
karsiladiktan sonra kredi kart1 bakiyesinin limitini tamamen doldurdugu, %35,4’ii 500 TL lik bir limitinin
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kaldigini belirtmislerdir. Ogrencilerin, mezun olduklarmda %85,7’sinin hi¢ kredi kar1 borcum olmasin
dedikleri Tablo 4’de goriilmektedir.

4.4. Finansal Bilgi ve Egitim

Tiirkiye’de ekonomi ve finans egitiminin yaygin olarak alindig1 yer olarak iiniversiteler gelmektedir. Birey
yaklasik 17 yasina kadar bu egitimleri kismen ya 6zel bir liseye ya da meslek liselerine gitmisse alabilme
sansina sahiptir. Onun disinda hali hazirda temel egitim seviyesindeki okullarimizda bu egitimler
verilmemektedir. Ozellikle de iiniversite doneminde alman finansal egitim bireyin finansal bilgi yeterliligi
tizerinde etkisi mevcut iken, finansal davraniglari iizerinde ¢ok bir etkisinin olmadig1 bu alanda yapilan birgok
¢aligmayla ortaya konmustur.

Yoong vd. (2012), finansal egitimin, bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini artirdigini ve almig olduklar
finansal okuryazarlik egitiminin emeklilik planlamalarinda kendilerine yeterli mali bilgiyi saglayacagini ifade
etmistir. Diger taraftan Bernheim ve Garrett (2003) ve Bayer, Bernheim ve Scholtz (1996), basili medyaya
dayali egitim programlarinin emeklilik katilimi veya katki paylari iizerinde herhangi bir etkisinin
bulunmadigini ifade etmislerdir.

Tablo 5. Finansal Bilgi ve Egitim

2019 yili iiniversitelilerin mali refah ¢aligmasi — Giimiishane Universitesi %
Enflasyon fiyatlar genel diizeyindeki artigtir

Dogru 83,4
Yanlis 8,6
Bilmiyorum 8,1
Toplam katilim 421
Yiiksek getirili bir yatirim riski yiiksektir

Dogru 79,3
Yanlis 13,3
Bilmiyorum 7,4
Kredi kart1 sahibi olmak kisinin alim giiciinii artirabilir mi?

Evet artirir 43,0
Hayir artirmaz 37,3
Etkilemez 11,6
Bilmiyorum 8,1
10.000 TL borg aldiniz, ayda %?2 faizle 3 ay sonra aldiginiz borg ne kadar olur?

10.200 TL’den az 17,1
Tam 10.200 TL 56,3
10.200 TL’den fazla 13,8
Bu bilgilerle hesaplanmaz 50
Bilmiyorum 7,8
Yatirimet yatirimlarini farkl varliklara dagitirken para kaybetme riski ne olur?

Artar 39,2
Azalir 29,0
Degismez 154
Ne yapmak istedigine gore degisir 11,6
Bilmiyorum 4,8

Enflasyonun tanimu ile ilgili soruya dgrencilerin, %83,4’1i dogru, %8,6’s1 ise yanlig cevap vermislerdir. Yiiksek
getirili bir yatirimin riski ile ilgili sorulan soruya %79,31 riski de fazladir derken %13,3°l riskin diisiik
oldugunu ifade etmistir. Kredi kart1 sahibi olmak alim giiciinii artirir diyenler %43 iken artirmaz ve etkilemez
diyenlerin oran ise toplam %48,9’dur. Basit faiz hesab ile ilgili sorulan soruya 6grencilerin %13,8’1 dogru
cevap verirken yaklagik olarak %79’u bu soruya yanlis cevap vermistir. Riskin dagitilmasiyla ile ilgili soruya
%29’u dogru cevap verirken yaklasik %66°s1 yanlis cevap vermistir.
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4.5. Finansal Stres ve Endise

Heckman vd. (2014), iiniversite 6grencilerinin finansal stres ve endiseleri lizerine yaptiklari ¢aligmalarinda
ogrencilerin %70’inden fazlasiin genel olarak kisisel ekonomik durumlarini vurgulayarak finansal stres ve
endigelerinin arttigini bildirmiglerdir. Joo vd. (2008), bir 6grencinin, maddi kaygilar nedeniyle olusturdugu
psikolojik stresi, dersten ayrilma veya ders calismay1 azaltma ile ilgili konularla iliskilendirmistir. Ayrica artan
finansal stres altinda olan 6grenciler, proaktif veya Onleyici stratejiler yerine, finansal yonetime yonelik daha
reaktif yaklagimlar benimseme egilimindedirler (Serido vd., 2014). Shaulskiy vd. (2015), 6grencilerin, finansal
geleceklerine iligkin daha iyimser olmalartyla birlikte daha az olumlu finansal planlama davranigina sahip
olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 6. Finansal Stres ve Endige

2019 yili iiniversitelilerin mali refah calismasi — Giimiishane Universitesi %
Genel olarak kisisel mali durumum konusunda kendimi stresli hissederim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 38,2
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 61,8
Toplam katilim 421
Mevcut aylik giderlerimi 6deyemedigimde endise duyarim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 22,3
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 71,7
Egitim i¢in yeterli param olmadigindan endise duyuyorum

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 27,8
Kesinlikle katiltyorum/Katiltyorum 72,2
Tahakkuk eden kredi kart1 borcunuz size ne kadar stres yiikliiyor?

Hig 9,0
Kii¢iik miktarda 43,0
Orta veya daha fazla miktarda 48,0
Tahakkuk eden 6grenim kredisi borcunuz size ne kadar stres yiikliiyor?

Hig 8,1
Kii¢tik miktarda 32,3
Orta veya daha fazla miktarda 59,6
Toplam borcunuz size ne kadar stres ytikliiyor?

Hig 12,6
Kii¢tik miktarda 35,2
Orta veya daha fazla miktarda 52,2
Finansal kaygilar yiiziinden hi¢ akademik caligmalariniz ihmal ettiniz mi?

Asla 23,8
Nadiren 45,8
Bazen/sik stk 30,4
Finansal kaygilar yiizinden hi¢ tiniversiteden ayrilmayi diislindiiniiz mii?

Asla 44,4
Nadiren 35,2
Bazen/sik sik 20,4
Mevcut iiniversitemde okurken finansal sikintilar yasadim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 23,3
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 74,7
Mezun olduktan sonra 6grenciyken edindigim borg¢lar1 karsilayacagim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 18,8
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 81,2

Kredi kullanma oran1 %94,1 ve herhangi bir iste ¢alismama oran1 %51,8 olan tiniversite 6grencilerinin dogal
olarak stresli olmalar1 beklenir. Ogrenciler genel borglanma durumlari ile ilgili sorulan sorularda genel
itibariyle stresli ve endiseli olduklarin ifade etmislerdir. Kendilerini finansal durumlari hakkinda stresli géren
ogrencilerin orant %61,8’dir. Katilimeilarin %77,7’si aylik 6demelerini yapamadiginda, %72,2’si egitimi igin
yeterli paray1 saglayamadiginda endiselendiklerini belirtmislerdir. Tahakkuk eden 6grenim kredileri borcu
ogrencilerin %59,6’s1n1, kredi kart1 borcu %48’ini ve toplam bor¢ %52,2’sini endiselendirmektedir. Genel borg
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durumlart  yliziinden 6grencilerin  ¢ogunlugunun egitimlerinden vazgeg¢meyeceklerini  bildirdikleri
gozlemlenmistir. Yine &grencilerin %74,7’si mevcut egitimleri esnasinda finansal sikinti yasadiklarini,
%81,2’si ise 6grenim donemi sona erdikten sonra borglarini 6deyecegini bildirmislerdir.

4.6. Finansal Oz Yeterlik

Xiao vd. (2014), finansal okuryazarli1, nesnel finansal bilgi, 6znel finansal bilgi ve 6znel finansal yonetim
yetenegi olarak tanimlamislardir. Ayrica bu calismada, finansal okuryazarliin kavramsallastiriimasini,
genellikle bireyin objektif bilgisinden, algilanan finansal yeteneginden ve olumlu finansal davraniglarin
performansindan olusan bir finansal yetenek kavramina benzetmektedirler.

Tablo 7. Finansal Oz Yeterlik

2019 yil1 iiniversitelilerin mali refah ¢alismas1 — Giimiishane Universitesi %
Kendi finansimi1 yonetebilecegime eminim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 36,8
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 63,2
Toplam katilim 421
Iyi finansal karalar verebilirim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 32,5
Kesinlikle katiltyorum/Katiltyorum 67,5
Mali durumumun kontroliinii kendimde hissediyorum

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 34,2
Kesinlikle katiltyorum/Katiltyorum 65,8
Finansal gelecegim adina planlama yapabilirim

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 35,9
Kesinlikle katiltyorum/Katiliryorum 64,1
Finans hakkinda ihtiyacim olan bilgiye ulasabiliyorum

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 39,2
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 60,8
Finansal bir sorunla karsilastigimda bir ¢6ziim bulmakta zorlantyorum

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 58,9
Kesinlikle katiliyorum/Katiliyorum 41,1

Ogrencilerin kendilerini finansal anlamda yeterli gérme oran1 %62’ler civarindadir. Katilimeilarin %63,2’si
kendi ekonomisini ydnetebilecegini, %67,5°1 iyi finansal kararlar verebildigini, %65,8’i mali kontroliin
kendilerinde oldugunu, %64,1’i gelecek adina ekonomik planlamalar yapabildigini, %60,8’i ihtiya¢ duydugu
finansal bilgiye ulasabildigini ve %58,9’u finansal bir sorunla karsi karsiya kaldiginda ¢6ziim bulmakta
zorlandigini ifade etmistir.

5. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Universite yasantisi bireyin sonraki hayati igin nemli bir asamadir. Bu donemde elde edilen kazanimlar bireye
iyi bir is, kariyer ve gelecek imkan1 sunarken, ekonomik olarak bir takim zorluklari da bireye yiiklemektedir.
Ayrica bu donemde birey ekonomik anlamda bagimsizligini kazanir ve kararlarini olgunlastirmaya c¢alisir.
Universite egitimi, bireyi finansal saglik agisindan esas anlamda degerlendirmenin baslamasi gereken noktadir.
Ciinkti ilk, orta ve lise egitimini birey ailesi yaninda gec¢irmekte ve aile finansal sosyallesmesi disinda bireyin
finansal saglik durumunu bu dénemde etkileyecek ¢ok fazla bir etken bulunmamaktadir.

Universite egitimi siiresince, ihtiyaclarin karsilanmasi adma kredi/kredi kart: kullanilmasi, kismi yada tam
zamanli ¢alisilmasi, finansmanla ilgili egitim alinmasi, gesitli finansal stres ve endiseler yasanmasi gibi
durumlar, bireyin finansal saglik durumunu yakindan etkilemektedir.

Borglanma durumu veya bor¢ miktari, birey ilizerinde ekonomik anlamda huzursuzluk yaratan en &nemli
faktordiir. Giimiishane Universitesinde egitim gormekte olan dgrencilerin %94,1°i 6grenim kredisi almakta,
%84,3°1i ise kredi kart1 kullanmaktadir. Dolayisiyla bu insanlarin mali durumlar1 hakkinda kendilerini stresli
hissetmeleri normal bir durumdur. Genel olarak kendisini mali anlamda stresli hissedenlerin oran1 %61,8, aylik
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O0demelerini yerine getiremediginde endise duyanlar %77,7 ve egitimi i¢in yeterli parasi olmadigi igin
endigelenenlerin orani ise %72,2’dir. Finansal stres ve endige yliziinden iiniversite egitimini birakmay1
diisiinenlerin oran1 %55,2 dir.

Finansal kaygilar1 yiiziinden akademik g¢aligmalarini ihmal edenlerin oram1 %76,2’iken, egitimi boyunca
ekonomik sikint1 yasayanlarin oram1 %74,7°dir. Calismaya dahil olan 421 6grencinin %44,4’i aylik olarak
kredi kart1 limitinin tamamini1 kullanmakta, %67,5’ise kredi kart1 borcunun asgari 6demesini yapabilmektedir.

Ebeveyn finansal sosyalizasyon etkilerinin belirlenmesi bakimindan, ekonomik tavsiye icin aile iiyelerine
giivenirim diyenler %71,3’1i iken, ebeveynlerinin kendileriyle finansal konular1 konustuklarini ifade edenlerin
orant %80°dir. Ebeveynlerinin kendileri i¢in iyi bir finansal yonetim rol modeli olduklarini séyleyenlerin oram
%75,5’dir. Genel olarak bakildiginda Ogrenciler, ailelerinde, finansal sosyalizasyon siirecini saglikli
gecirdikleri soylenebilir. Heckman vd. (2014), ebeveyn sosyalizasyon siirecini iyi degerlendiren bireylerin,
yiiksek finansal 6z yeterlilige sahip olacaklarini ve daha az finansal stres yasayacaklarini bildirmislerdir.

Universite egitiminin finansal yeterlilik anlaminda birebir kazandirdig1 yetkinlik finansal egitim konusudur.
Finansal bilgiyi 6l¢gme amagli, enflasyonun tanimui ile ilgili sorulan soruya 6grencilerin %83,4° ii dogru cevap
vermis, yiiksek getirili bir yatirim riski de yiiksek olur sorusuna yine %79,3’ii dogru cevap vermistir. Basit faiz
hesaplamasi ile ilgili soruya 6grencilerin yaklasik %781 yanlis cevap vermistir. Riskin dagitilmas ile ilgili
soruya ise yaklasik %66°s1 yine yanlis cevap vermistir.

Finansal 6z yeterlik agisindan bakildiginda 6grencilerin yaklasik olarak %601 kendilerini finansal karar,
kontrol ve bilgi agisindan yeterli olarak gérmektedirler.

Genel olarak bakildiginda ogrencilerin kredi ve kredi karti gibi borg¢lanma araclarii yaygin olarak
kullandiklari, 6zellikle de kredi kartt kullaniminda bir bilingsizligin s6z konusu oldugu goriilmektedir.
Egitimleri siiresince dgrencilerin hem barinma sikintilar1 hem de borglanma durumlari yiiziinden finansal stres
yasadiklar1 sdylenebilir. Bu yasanan finansal stres ve endise nedeniyle egitimlerini birakmak istemeleri de ayr1
bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bartholomae (2019), 6grenci kredi borcunun birikmesinin, geng
yetigkinler arasinda psikolojik sikintiy1 artirdigini ifade etmistir. Ross vd. (2006), finansal stresi 6grencilerle
ilgili olarak bir takim olumsuz sonuglarla iliskilendirmisler ve finansal stresin Ggrencilerin akademik
performanslarini diisiirdiiglini bulmuslardir.

Yasamin ekonomik boyutu 6zellikle de bireyin kazang saglayamadigi donemlerde bireylere 6nemli problemler
yaratabilmektedir. Ogrencilik donemleri de kazang saglanamayan donemlerden biri olarak kabul edilebilir.
Ogrenciler ne kadar da ¢alisma istegi icerisinde bulunsalar da bu durum onlarin akademik yasantilaria bir
takim zorluklar getirmektedir. Calisan 6grenciler egitimlerinden ister istemez fedakarlik yapmakta bu nedenle
de akademik basariyr gec¢ elde etmektedirler. Letkiewicz vd. (2014), ¢alismalarinda, ekonomik sikintilar
yiiziinden ogrencilerin ders yiiklerini azalttiklarini, egitimleri siiresince tam zamanli c¢alismaya devam
ettiklerini ve bu nedenle de mezuniyet siirelerini uzattiklarini ifade etmislerdir.

Geng yetigkinlerin tniversite donemlerinde, ekonomik ve finansal stres yasamamalari adina ebeveynlere
onemli gorevler diismekte. Bunlardan biri, onlarin egitimleri igin zor da olsa ekonomik bir altyapinin
olusturulmasini saglamak, digeri de ¢ocuklarinin ekonomik ve finansal bilgi anlaminda yeterli diizeyde
olmalarma imkan saglamaktir.
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