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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Self-efficacy influences learning, motivation and performance (Bandura, 1982; Bandura ve Locke, 2003;
Lunenburg ve Ornstein, 2012). The quality of teaching is a general challenging for many schools in the world.
It is known that teacher efficacy has an important role in the quality of teaching (Minghui et al., 2018).
Lunenburg ve Ornstein (2012) indicates that self-efficacy belief leave a powerful impression in educational
organizations, so it is important to know about the factors which contributes to create self-efficacy. One of
the factors which affects self-efficacy is perceived social support. Some researchers (Korte and Sorenson,
2018; Minghui et al., 2018) pointed out the relationships between perceived social support and teacher self-
efficacy. Despite this fact the researcher has met limited studies regarding the role of perceived social support
on teacher self-efficacy. Korte and Sorenson (2018) have pointed out that support from family, community
and students predicted teacher self-efficacy. Minghui et al. (2018) have revealed that support from family
and friends have the most important role on teacher self-efficacy. Based on the results of the earlier
researches, it has been thought that support from family, special person and friends are important for
enhancing teachers’ self-efficacy beliefs in public schools which is a psychological power. Different models
were developed regarding the role of social support and the sub-dimensions of social support that are family,
special person and friend on teacher self-efficacy.

Purpose

This current research has aimed to determine the relationships between perceived social support and its sub-
dimensions with the teacher's self-efficacy. In this regard, this study focuses on testing the following
hypothesises:

H1: Perceived social support positively influences teacher’s self-efficacy.
H2: Family sub-dimension of perceived social support positively influences teacher's self-efficacy.
H3: Special person sub-dimension of perceived social support positively influences teacher's self-efficacy.

H4: Friends sub-dimension of perceived social support positively influences teacher's self-efficacy.
Method

In this research correlational model has been used. This model explains whether the variables change
together or not, if the change exists it determines the direction and level of the change (Blyukoztirk,
Cakmak, Akgun, Karadeniz ve Demirel, 2012; Karasar, 2012). The sampling of this study has been conducted
on 308 teachers that have been working at the public schools in the central districts of Hatay province in the
2018-2019 academic year.

The research data has been collected from the teachers by employing “Teacher Information Form”, “Multi-
dimensional Scale of Perceived Social Support” that measures perceived social support and “Teacher Self-
Efficacy Scale” that measures teachers’ self-efficacy perceptions. Multi-dimensional scale of perceived social
support that was improved by Zimet et al. (1988), adapted to Turkish by Eker ve Arkar (1995) and then revised
the psychometric properties of scale by Eker et al. (2001). There are three sub-dimensions that are family,
special person and friends in reference to the resource of the support. In this study context the
coefficient of Cronbach’s Alpha has been found as .903 for family sub-dimension, .918 for special person
sub-dimension, .883 for friend sub-dimension and .935 for all the scale. Confirmatory factor analysis has
showed that the factorial structure of the scale comprising of three sub-dimensions has fitted well to the
data of this current research (x2=25.484, df=11, x2/df=2.317, P=0.008, RMSEA=0.065, GFI=.977, IFI=.990,
TLI=.980, CFI=.990).

Self-efficay scale was improved by Schmitz ve Schwarzer (2000) and adapted to Turkish by Yilmaz, Késeoglu,
Gercek ve Soran (2004). There are two sub-dimensions that are coping behavior and innovator business
behavior. The coefficient of Cronbach’s Alpha has been calculated as .802 for coping behavior, .884 and .894
for all the scale. Confirmatory factor analysis has revealed that two-factor scale showed a good fit to the data
of this current study (x2=10.602, df=8, x2/df=1.325, P=0.225, RMSEA=0.033, GFI=.989, IFI=.998, TLI=.995,
CFI=.997).
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In data analysis, statistical techniques that are descriptive analysises, correlation and structural equation
modeling have been used. Confirmatory factor analysis has been employed for each of scales utilized in this
study. Then measurement model has been developed. After getting the best fit indexes in the measurement
model, the path models has been generated in line with the conceptual framework.

Findings

The results of structural equation modeling reveal that perceived social support positively affects self-efficacy
perception. Beside this; family, special person and friend sub-dimensions of perceived social support
positively affect self-efficacy. The array of relative importance regarding to the impact of sub-dimensions of
social support on self-efficacy that are friend, family and special person.

Discussion & Conclusion

It was revealed that teachers’ perceptions relating to social support influence their self-efficacy beliefs. It is
recommended that teachers’ families, friends and administrators should be informed on social support to
raise teachers’ self-efficacy. The relationships between the sub-dimensions of both scales used in this study
can be investigated. Perceived social support is only one of the factors influencing teacher self-efficacy
beliefs. Therefore, the other factors affecting the teacher self-efficacy can be examined to utilize the
psychological effect of this belief at schools.
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Algulanan Sosyal Destegin Bir Ciktist Olarak Oz Yeterlik*

Selcuk DEMIR, Milli Egitim Bakanligi, ORCID ID: 0000-0003-2904-6443

Oz

Bu calisma; algilanan sosyal destek ve alt boyutlarinin, 6gretmen éz yeterligi ile

iliskisini tespit etmek amacwla yapumustir. Arastirmada korelasyonel model | inénii Universitesi
kullandmugtr. Aragtirmanin 6rneklemini, Hatay ilinin merkez ilcelerinde bulunan | Egitim Fakiiltesi Dergisi
devlet okullarinda 2018-2019 egitim-Ggretim yilinda gérev yapmakta olan 308 | Cilt 20, Sayi 3, 2019
6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada “Kisisel Bilgi Formu”, algilanan sosyal | ss.919-932

destedi 6lcmek icin “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcedi” ve 6gretmenlerin | DOI: 10.17679/inuefd.553518
6z yeterlik algarint élgmek icin "Ogretmen Oz Yeterlik Olgegi” kullandmustur.

Verilerin analizinde betimleyici analizler, korelasyon ve yapisal esitlik modellemesi

istatistiksel tekniklerinden yararlandmustir. Yapisal esitlik modellemesi sonuclarina | Makale tiri:

gére; algilanan sosyal destek, 6z yeterlik algisint pozitif olarak etkilemektedir. Bunun | Arastirma makalesi
yant stra algilanan sosyal destegin aile, 6zel bir insan ve arkadas alt boyutlari, 6z

yeterligi pozitif olarak etkilemektedir. Sosyal destegin alt boyutlarinin, 6z yeterlik

lizerindeki etkisine iliskin goreli 6nem sirasi, arkadas, aile ve ézel bir insan seklinde

bulunmustur. Ogretmenlerin sosyal destek algilarinin, 6z yeterlik inanclarun

etkiledigi belirlenmistir. Ogretmenlerin 6z yeterliklerini arttirmak icin ailelerinin,

arkadaslarinin ve yoéneticilerinin sosyal destek konusunda bilgilendirilmeleri

6nerilmektedir.
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GiRiS

Mesleklerini en iyi sekilde yerine getirmeye calisan 6gretmenlerin, yeterlik inanglarinin glclendirilmesi, egitim
kalitesi acisindan énemli gériilmektedir. Oz yeterligin, gretmenlerin micadele etme kararliliklarini etkiledigi
bilinmektedir. Bu kapsamda Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy (1998), islerinde karsilastiklari
zorluklarin  Ustesinden gelebilecedine inang besleyen o&gretmenlerin; &gretimsel faaliyetlerde, sinif
yonetiminde ve 6grencileri derse motive etmede basarili olduklarini ileri siirmektedirler. Lunenburg ve
Ornstein (2012) ise bireylerin, sadece basarili olacaklarini dustindukleri isleri 6grenmeye ve uygulamaya
calisacagini belirtmektedirler. Ayni arastirmacilar; kisilerin bir seylerin gerceklesecegine inanmalarinin,
inanilan seyin gerceklesmesine katki sagladigini ve bunun da Pygmalion etkisi oldugunu ifade etmektedirler.
Diger bir deyisle bu etkiyi, kendi kendini meydana getiren 6n sezi seklinde aciklamaktadirlar. Dolayisiyla
ogretmenlerin resmiyette taniml gorevlerinden daha fazlasini, éncelikle psikolojik olarak yapabileceklerine
inanmalarinin saglanmasi gerekmektedir. Bu konuda sosyal destek algisinin, 8gretmenlerin yeterliklerinin
farkina varmalarini ve belirli bir gorevi basaracaklarina inanmalarini saglayacagi 6ngorilmektedir.

Sosyal Destek

Sosyal destek, bireyin cevresinden gordugu ilgi, sevgi, saygl, takdir ve giivenin yani sira, bilgi edinme ve
maddi yardim gibi sosyal, psikolojik ve ekonomik nitelikli destek olarak tanimlanabilir (Yardimci ve Basbakkal,
2009: 158). Sosyal destek, insanlarla yakin baglarin kurulmasi seklinde agiklanmaktadir (Senturan, 2014).
Arastirmalar, bireylerin ailelerine ve kisisel iliskilerine deger verdiklerini gdstermektedir (Robbins ve Judge,
2012). Bireylerin; evlilikle ilgili problemleri, cocuklarin disiplin sorunlari ve sonlanan iliskiler gibi yasadiklari
sosyal iliskilerindeki durumlar, yaptiklari ise yansimaktadir (Major, Klein ve Ehrhart, 2002). Arastirmalar, sosyal
destek algisinin bireylere iki acidan yarar sagladigini belirtmektedir. Birincisi, sosyal destek bir bireyin
psikolojisini ve fizyolojisini olumlu etkilemektedir (Senturan, 2014). ikincisi ise iyi bir sosyal destek, stresle
micadele etmede daha basarili sonuglar alinmasini saglamaktadir (Gliney, 2012; Lunenburg ve Ornstein,
2012; Senturan, 2014). Aile Uyeleri ve arkadaslar gibi destekleyici gruplar, 6zellikle kriz anlarinda bireylere
sorununun atlatilmasinda oldukga yararl etkilerde bulunmaktadirlar. Dolayisiyla bireyler, bu destegdi almaya
devam ettikleri ve koruyabildikleri dlclide gliclerini toparlamakta, basarili olmalarini saglayacak yetenek ve
becerilerini gelistirmekte, yeterliliklerini arttirmakta ve &zel amaclarini gerceklestirmektedirler (Ozkalp ve
Kirel, 2010).

Murray (2015); basarili yoneticilerin, sorumluluklarini iyi bir bicimde yerine getirmeleri konusunda astlarini
glclendirdigini, onlara maddi ve manevi destek oldugunu ve bu durumlarin sonucu olarak onlarin
yapabileceklerine inan¢ duymalarina olumlu katkida bulundugunu belirtmektedir. Saygin ve Saygin (2016)
ise gucli bir ydneticinin, astlar hata yaptiklarinda bile onlara devam etmeleri icin enerji vererek gelisimlerine
yardimci  oldugunu vurgulamaktadir. Basarill  yoneticilerin  etkilesimlerinin, astlarinin  psikolojik
mekanizmalarini (6z yeterlik) harekete gecirecek ve onlari gelistirecek sekilde kaliteli oldugu gorilmektedir.
Ayrica Saygin ve Saygin (2016); isinde basarili olacagina iliskin inanci tam olan y&neticilerin, bu inanglarinin
astlarina da yansidigini ortaya koymaktadir.

Oz Yeterlik

Oz yeterlik, bireyin bir sorumlulugun gereklerini yerine getirebilecegine iliskin kabiliyetlerine olan inancidir
(Bandura, 1997). Oz yeterligi yiksek bireyler, belirli sorumluluk ve gérevlerini yerine getirme noktasinda
yeteneklerine daha fazla glivenmektedir (Hefferon ve Boniwell, 2011; Lunenburg ve Ornstein, 2012). Yiiksek
dizeyde 0z yeterlige sahip bireyler, zorluklar asmak icin caba gosterirken; disiik diizeyde 6z yeterlige sahip
bireyler ise zorluklar karsisinda ¢abalarini azaltmakta ya da gorevi yerine getirmekten vazge¢cmektedir (Gist
ve Mitchell, 1992; Locke, Frederick, Lee ve Bobko, 1984; Lunenburg ve Ornstein, 2012).

Oz yeterlik, okul (yelerinin yapabileceklerine inanc duymalarini saglayan psikolojik bir sirec
olusturdugundan kaynaklarinin bilinmesi dnem arz etmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2012). Bandura
(1997), 6z yeterligin; ge¢cmis performans, temsili deneyim, s6zlu ikna ve duygusal ipuglari olmak tizere dort
ana kaynaginin oldugunu agiklamaktadir. Bu kaynaklar kisaca su sekilde 6zetlenmektedir (Bandura, 1982;
1997): Gecmis performans: isle ilgili bir gérevde basarili olmus bir birey sonraki benzer gérevlerde, gérevle
ilgili basarisizlik yasamis bir bireyle kiyaslandiginda, daha ¢ok 6z giivenli olmaktadir. Temsili deneyim: Bir
isyerinde arkadaslarindan birinin bir iste basarili oldugunu géren bireyin, 6z yeterlik algisi artmaktadir. S6zlu
ikna: Bireyleri belli gérevleri basaracaklari konusunda inandirmaya calismadir. Duygusal ipuglari: Bir bireyin
verilen bir gérevi basaramayacagina inanmasi, o bireyde fizyolojik sikintilar meydana getirmektedir.
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Arastirmanin Onemi ve Amact

Lunenburg ve Ornstein (2012) 6z yeterlik inancinin, egitim orgitlerinde gucli etkiler biraktigini
belirtmektedir. Nitekim 6z yeterlik; 6grenme, motivasyon ve performansi etkilemektedir (Bandura, 1982;
Bandura ve Locke, 2003; Lunenburg ve Ornstein, 2012). Minghui ve digerleri (2018), 6gretimin kalitesini
arttirmanin miicadele gerektiren bir is oldugunu ve 6gretim kalitesini yansitan ¢oklu gostergeler arasinda
ogretmen 6z yeterliginin yaygin bir sekilde dikkat ¢ektigini belirtmektedir. Dolayisiyla hem 6gretmenin
kendisine hem de cevresine sunacagdi katkilar géz éniine alindiginda, 6z yeterlik inancini arttiran etmenlerin
belirlenmesi ve egitim orgltlerinde 6z yeterlik inancinin olumlu etkisinden yararlanilmasi énemli
gérilmektedir. ilgili alanyazin incelendiginde, 6z yeterlik inancina etki eden faktérlerden biri sosyal destek
algisidir. Yardimci ve Basbakkal (2009) ise 6grencilerin; ailelerinden, arkadaslarindan ya da cevrelerinden
destek gorduklerini algilamalarinin, 6z yeterlikleri ile olumlu bir iliskisi oldugunu acida c¢ikarmislardir. Bu
gerceklere ragmen algilanan sosyal destegin, 6gretmen 6z yeterligi Gzerindeki etkisini inceleyen sinirli sayida
calisma bulunmaktadir (Korte ve Simonsen, 2018; Minghui vd., 2018). Bu calismada; algilanan sosyal destek
ile sosyal destegin kaynagina bagli olarak aile, 6zel bir insan ve arkadas alt boyutlarinin her birinin 6gretmen
0z yeterligi Gzerindeki roliine iliskin ayri birer model gelistirilmis ve bu modeller, gii¢lii sonuglar tGretmesi
agisindan yapisal esitlik modellemesi ile test edilmistir. Bu arastirmada, algilanan sosyal destek ve alt
boyutlarinin, 6z yeterlik ile iliskisinin aciga cikarilmasi amaclanmistir. Bu amaca iliskin asagidaki hipotezler
test edilmistir:

H1: Algilanan sosyal destek, 6gretmen 6z yeterligini pozitif olarak etkilemektedir.
H2: Algilanan sosyal destegin aile boyutu, 6gretmen 6z yeterligini pozitif olarak etkilemektedir.
H3: Algilanan sosyal destegin 6zel bir insan boyutu, 6gretmen 6z yeterligini pozitif olarak etkilemektedir.

H4: Algilanan sosyal destegin arkadas boyutu, 6gretmen 6z yeterligini pozitif olarak etkilemektedir.

YONTEM

Arastirmanin Desenlenmesi ve Uygulanmasi

Bu arastirmada, degiskenlerin birlikte degisip degismedikleri, degisim varsa degisimin yonl ve dizeyinin
belirlendigi korelasyonel model (Buylkoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012; Karasar, 2012)
kullaniimistir. Mevcut calismada; 6gretmenlerin sosyal destek ve sosyal deste@in alt boyutlarina yénelik
algilar ile 6z yeterlik algilari arasindaki iliskiler arastiriimistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin calisma evreni, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Hatay ilinin merkez ilcelerindeki devlet
okullarinda calisan 6gretmenlerden olugsmaktadir. Bu arastirmada, evrendeki bitlin kiimelerin esit secilme
sansina sahip olduklari durumda yapilan érnekleme yontemi olan (Karasar, 2012) kiime 6rnekleme yontemi
kullaniimistir. Hatay'in merkez ilcelerindeki devlet okullari birer kiime olarak degerlendirilip 34 okul tesadifi
olarak alinmistir. Arastirma icin secilen okullardaki 6gretmenlere, ¢alismanin amaci ve uygulama sekli
aciklanmis; sonrasinda ¢alismaya katilip katilamayacaklari sorulmustur. Bu okullarda gérev yapmakta olan
308 6gretmen, gonulli olarak arastirmaya katilmistir.

Arastirmanin 6rnekleminin (n=308) %46.1'i kadin (n=142), %53.9'u ise erkek 6gretmenlerden (n=166)
olusmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %77.3'G evli (n=238) ve %22.7'si bekar 6gretmenlerdir
(n=70). Katiimcilarin %25.3'0G 21-30 (n=78), %44.2'si 31-40 (n=136) ve %30.5'i ise 41 yas ve lzeri (n=94) yas
araligindadir. Katilimcilarin %25.3'0 21-30 (n=78), %44.2'si 31-40 (n=136) ve %30.5'i ise 41 yas ve Uzeri (n=94)
yas araligindadir. Ornekleme alinan égretmenlerin, %44.5'i 1-10 yil (n=137), %38.3'G 11-20 yil (n=118) ve
%17.2'si 21 yil ve Uzeri (n=53) kidem araligindadir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmanin verileri “Kisisel Bilgi Formu”, “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi” ve “Oz Yeterlik
Olcegi” aracihgiyla toplanmistir. Kisisel bilgi formunda, arastirmaya katilan égretmenlerin cinsiyet, medeni
durum, yas ve mesleklerindeki kidemlerine iliskin bilgiler elde edilmistir. Kullanilan olcekler ise begsli likert
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tipidir. Asagida Olceklere iliskin bilgiler, dlceklerin gegerlik ve glvenirlik analizi sonuglari detayl bicimde
sunulmustur.

Cok boyutlu alguanan sosyal destek élcegi: Zimet ve digerleri (1988) tarafindan gelistirilen ve Eker ve Arkar
(1995) tarafindan Turkgeye uyarlanan ve Eker, Arkar ve Yaldiz (2001) tarafindan psikometrik 6zellikleri tekrar
gézden gecirilen “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi” kullanilmistir. Olcek 12 maddeden ve aile,
Ozel bir insan ve arkadas olmak Uzere algilanan sosyal destegin kaynagina bagl olarak ti¢ boyuttan meydana
gelmektedir. Olcegin her bir boyutu, 4 madde ile 6lcilmustiir. Cok boyutlu algilanan sosyal destek dlceginin
Bartlett Kiiresellik Testinin sonucu anlamli ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi .909 olarak hesaplanmistir.
Rotasyon aciklama degerlerine gore dlcekteki toplam varyansin; %23.595'i aile boyutu, %26.991'i 6zel bir
insan boyutu, %28.524'U arkadas boyutu ve %79.110'u ise bu U¢ alt boyut tarafindan aciklanmaktadir.
Cronbach’s Alpha Guvenirlik Katsayisinin; aile boyutunda .903, 6zel bir insan boyutunda .918, arkadas
boyutunda .883 ve 06lcedin tamaminda ise .935 oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla arastirmada kullanilan ¢ok
boyutlu algilanan sosyal destek o6lceginin, yiksek diizeyde glvenilir oldugu tespit edilmistir. Dogrulayici
faktor analiziyle dlgegdin orijinalindeki ti¢ boyutlu faktdr yapisinin, arastirmanin verileriyle iyi diizeyde uyum
sagladigi uyum iyiligi degerlerinden gorilmektedir (x2=25.484, sd=11, x2/sd=2.317, P=0.008, RMSEA=0.065,
GFI=.977, IF1=.990, TLI=.980, CFI=.990).

Oz yeterlik olgegi: Arastirmada, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerini 6lcmek icin kullanilan 6gretmen 6z
yeterlik 6lcedi, Schmitz ve Schwarzer (2000) tarafindan gelistiriimis ve Yilmaz, Késeoglu, Gercek ve Soran
(2004) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Olcek 8 maddeden ve basa cikma ve yenilikci davranis olmak lizere
iki boyuttan olusmaktadir. Bartlett Kiiresellik Testi sonucunun anlamli ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi
.880 olarak bulunmustur. Rotasyon agiklama degerlerine gore olcekteki toplam varyansin; %35.220'si basa
¢tlkma davranisi boyutu, %41.770' yenilik¢i davranis boyutu ve %76.991'i ise bu iki boyut tarafindan
ac¢iklanmaktadir. Cronbach’s Alpha Givenirlik Katsayisi; basa ¢ikma davranisi boyutunda .802, yenilikgi
davranis boyutunda .887 ve dl¢egin tamaminda ise .894 oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla arastirmada
kullanilan 6z yeterlik 6l¢edi, yiksek diizeyde guvenilirdir. Dogrulayici faktor analiziyle dlcegin orijinalindeki
iki boyutlu faktor yapisinin, arastirmanin verileriyle iyi diizeyde uyum sagladigi uyum iyiligi degerlerinden
gorllmektedir (x2=10.602, sd=8, x2/sd=1.325, P=0.225, RMSEA=0.033, GFI=.989, IFI=.998, TLI=.995,
CF1=.997).

Analizler

Veriler SPSS programina girildikten sonra ug degerler temizlenmis, verilerin carpiklik ve basiklik katsayilarina
bakilmistir. Elde edilen verilerin, normallik varsayimini saglayip saglamadigi incelenmistir. Degiskenler
arasinda dogrusal iliskinin bulundugu gorilmustir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti
probleminin olup olmadigi kontrol edilmistir. Bu arastirmada; 6lcim hatalarini dikkate alan, hipotez
testlerinde daha basarili oldugu bilinen (Meydan ve Sesen, 2015) ve glicli sonuglar Ureten istatistiksel bir
yontem olan Yapisal Esitlik Modellemesi kullaniimistir. Dogrulayici faktor analizi ile arastirmada kullanilan her
bir 6lcegin faktor yapilari dogrulanmis ve bu yapilarin iyi dizeyde uyum degerleri Grettigi gorilmustar.
Dogrulayici faktor analizi ile degiskenler arasi iliskilerin varh@r dogrulanmustir. Verilerle iyi uyum degerleri
urettikleri goruldikten sonra olusturulan 6lciim modelinin dogrulanip dogrulanmadigina bakilmistir. Daha
sonra algilanan sosyal destek ve alt boyutlarinin 6z yeterlik Gzerindeki etkileri ayr yapisal modellerle
incelenmistir. Her bir modelin Urettikleri uyum iyiligi degerlerine bazi kriterler agisindan bakilmistir.

Bircok uyum iyiligi degerinin bulunmasina karsin siklikla raporlanan degerler; x2, x2/sd, GFl, IFl, CFl ve RMSEA
seklindedir (Meydan ve Sesen, 2015). Bu arastirmada bu degerlerin yani sira TLI degeri de belirtilmistir. Bu
uyum iyiligi degerlerine iligskin bilgiler Tablo 1'de sunulmaktadir (Bayram, 2013; Byrne, 2010; Kline, 2011).
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Tablo 1.

Arastirmada Yararlandan Uyum indeksleri

Uyum Kriteri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
X2 0< x2<2 2<x2<3

p 0.05<p<1.00 0.01< p<0.05

x2 /sd 0< x2 /sd< 2 2<x2 /sd< 3

RMSEA 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.08
GFl 0.90<GFI<1.00 0.85<GFI<0.90

[FI 0.95<IFI<1.00 0.90<IFI<0.95

TLI 0.95<TLI<1.00 0.90<TLI<0.95

CFI 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

Tablo 1'de arastirmalarda siklikla raporlanan uyum iyiligi degerleri bazi kriterlere bagli olarak sunulmustur.

BULGULAR

Degiskenlerle ilgili Betimsel Analizler ve Korelasyon Matrisi
Arastirma degiskenlerine iliskin aritmetik ortalama, standart sapma, standart hata degerleri ve korelasyon
matrisi Tablo 2'de verilmektedir.

Tablo 2.
Arastirmada Incelenen Degiskenlerin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, Standart Hata ve Korelasyon
Degerleri

Degiskenler X ss Std. 1 2 3 4 5
Hata

1. Sosyal Destek 3.893 673 .038 1

2. Aile 4.060 729 .041 .880** 1

3. Ozel Bir insan 3773 894 050 873%* 622%* 1

4. Arkadas 3.848 .690 .039 .866** T14%* .603** 1

5. Oz Yeterlik 3.850 619 .035 .304** 24T7** .239** 318** 1
**p<.001

Tablo 2 incelendiginde; sosyal destede, sosyal destegin alt boyutlarina (aile, 6zel bir insan ve arkadas) ve 6z
yeterlige iliskin 6gretmen algilarinin kismen yiksek ylzeyde (Katiliyorum: 4) oldugu gorilmektedir.
Korelasyon matrisindeki Pearson korelasyon katsayilar incelendiginde; sosyal destek (r=.304, p<.001) ve
sosyal destegin arkadas alt boyutu (r=.318, p<.001) ile 6z yeterlik orta dlizeyde, pozitif ve anlamli iliskilidir.
Aile (r=.247, p<.001) ve 6zel bir insan (r=.239, p<.001) alt boyutlari ile 6z yeterlik arasinda ise diistik diizeyde,
pozitif ve anlamli iliski bulunmaktadir.

Olciim Modeli
Arastirmadaki gizil (6rtik) degiskenlerin birbirleriyle iliskileri, Sekil 1'deki 6lcim modelinde verilmektedir.
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Yenilikgi
Davranis

Sekil 1. Standardize Katsayilarla Olgiim Modeli
Notlar: Uyum indisleri: x2 = 288.273, sd = 109, x2/sd = 2.645, p=.000, GFI=.905, IFl = .953, TLI = .941, CFl =
.953, RMSEA = .073

Sirasiyla D5 ile D10 ve D3 ile D4 maddelerindeki hatalarin birbiriyle iliskili olmasindan 6tlri bu maddeler
arasina hata kovaryanslari eklendi. Hata varyansini ve ki-kare degerini asiri yikseltmelerinden dolayi D6, Y4
ve Y5 maddeleri élciim modelinden cikarildi. Olciim modelinde algilanan sosyal destegin tim boyutlarinin
0z yeterlikle iliskili oldugu gorilmektedir. Modele, verilerin iyi dizeyde uyum sagladigi, uyum iyiligi
degerlerinden anlasilmaktadir (x2 = 288.273, sd = 109, x2/sd = 2.645, p=.000, GFI= .905, IFl = .953, TLI =
.941, CFl = .953, RMSEA = .073).

Yapisal Modeller
Algilanan ¢ok boyutlu sosyal destegin, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerindeki roline iliskin yapisal model
Sekil 2'de gorilmektedir.
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Sekil 2. Algilanan Sosyal Destegin, Ogretmen Oz Yeterligindeki Roliine iliskin Yapisal Model

Notlar: Uyum indisleri: x2 = 294.055, sd = 111, x2/sd= 2.649, p=.000, GFl=.902, IF] = .952, TLI = .941, CFl =
.952, RMSEA = .073

Sekil 2'deki yapisal modele gore; algilanan sosyal destek, 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarini pozitif olarak
etkilemektedir (B= .37, p<0.01). Her 10 birimlik sosyal destek algisindaki artis, yaklasik olarak 4 birimlik 6z
yeterlik algisindaki artisa katki sunmaktadir. Sosyal destege iliskin olumlu algilarin artmasi, 6gretmenlerin 6z
yeterlik inanclarini da arttirmaktadir. Dolayisiyla test edilen H1 hipotezi dogrulanmistir.

Cok boyutlu sosyal destek algisinin aile alt boyutunun, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerindeki roliine iliskin
yapisal model Sekil 3'te gorilmektedir.

Yenilikgi
Davranig

Sekil 3. Aile Alt Boyutunun Oz Yeterlik iizerindeki Roliine iligkin Yapisal Model

Notlar: Uyum indisleri: x2 =35.708, sd = 31, x2/sd= 1.157, p=.257, GFI= .978, IFl = .998, TLI = .996, CFl = .998,
RMSEA = .022
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Algilanan sosyal destegin aile alt boyutu, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerini pozitif olarak etkilemektedir
(B= .29, p<0.01). Her 10 birimlik sosyal destegin aile alt boyutu algisindaki artis, yaklasik 3 birim 6z yeterlik
algisindaki artisa katki yapmaktadir. Aile destegine iliskin olumlu algilarin artmasi, 6z yeterlik dizeyini
arttirmaktadir. Dolayisiyla test edilen H2 hipotezi dogrulanmistir.

Cok boyutlu sosyal destek algisinin 6zel bir insan alt boyutunun, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerindeki
roltne iliskin yapisal model Sekil 4'te gériilmektedir.

Yeterlik

Yenilikgi
Davranis

Sekil 4. Ozel Bir insan Alt Boyutunun Oz Yeterlik Uzerindeki Roliine iliskin Yapisal Model

Notlar: Uyum indisleri: x2 = 62.533, sd = 31, x2/sd = 2.017, p=.001, GFl= .962, IF] = .985, TLI = .978, CFl =
.985, RMSEA = .058

Algilanan sosyal destegin 6zel bir insan alt boyutu, 6gretmenlerin 6z yeterlik duzeylerini pozitif olarak
etkilemektedir (B= .25, p<0.01). Her 10 birimlik sosyal destegin 6zel bir insan alt boyutu algisindaki artis,
yaklasik 3 birim 6z yeterlik algisindaki artisi saglamaktadir. Ozel bir kisinin destegine iliskin olumlu algilarin
artmasi, 6z yeterlik dizeyini arttirmaktadir. Dolayisiyla test edilen H3 hipotezi dogrulanmistir.

Cok boyutlu sosyal destek algisinin arkadas alt boyutunun, 6gretmenlerin 6z yeterlik dizeylerindeki roliine
iliskin yapisal model Sekil 5'te gorilmektedir.
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Yenilikgi
Davranis

Sekil 5. Arkadas Alt Boyutunun Oz Yeterlik Uzerindeki Roliine iliskin Yapisal Model

Notlar: Uyum indisleri: x2 = 37.771, sd = 24, x2/sd = 1.574, p=.037, GFl= .974, IFl = .990, TLI = .986, CFl =
.990, RMSEA = .043

Algilanan sosyal destegin arkadas alt boyutu, 6gretmenlerin 6z yeterlik dizeylerini pozitif olarak
etkilemektedir (B= .39, p<0.01). Her 10 birimlik sosyal destegin arkadas alt boyutu algisindaki artis, yaklasik
4 birim 6z yeterlik algisindaki artisa katki sunmaktadir. Kisinin arkadaslarinin destegine iliskin olumlu
algilarinin artmasi, 6z yeterlik dlizeyini arttirmaktadir. Dolayisiyla test edilen H4 hipotezi dogrulanmistir.

TARTISMA, SONUG VE ONERILER

Algilanan sosyal destek ve alt boyutlarinin, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeyleri tizerindeki etkisi ayri yapisal
modellerle sinanmistir. Algilanan sosyal destegin, 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerini arttirdigi géralmastar.
Ayrica algilanan sosyal destegin aile, 6zel bir insan ve arkadas alt boyutlarinin, 6gretmenlerin 6z yeterlik
dizeylerini arttirdigi tespit edilmistir. Kaynagini aileden, 6zel bir insandan ve arkadaslardan alan sosyal
destegin, 6gretmenlerin 6z yeterliklerini arttirdigi bulunmustur. Algilanan sosyal destegin alt boyutlarinin, 6z
yeterlik Gzerindeki etkisine iliskin goreli énem sirasi ise soyledir: (1) arkadas, (2) aile, (3) 6zel bir insan.
Bazi arastirmacilar (Ocal ve Senel, 2016; Yardimci ve Basbakkal, 2009); algilanan sosyal destegin, 6grencilerin
0z yeterlik algisini arttirdigini ortaya cikarmistir. Korte ve Simonsen (2018) ise gorevine yeni baglamig tarim
ogretmenlerinin sosyal destek algilarinin, 6z yeterliklerini arttirdigini bulmuglardir. Minghui ve digerleri
(2018), ozel egitim okulu ogretmenleri ile gerceklestirdigi calismasinda, algilanan sosyal destek ile
ogretmenlerin 6z yeterligi arasinda pozitif bir iliski tespit etmislerdir. Ayrica Minghui ve digerleri (2018)
calismalarinda; algilanan sosyal destegin, calisan bagliiginin kismi aracilik etkisiyle 6z yeterligi arttirdigini
bulmuslardir. Bu ¢alismada da diger arastirma bulgulariyla uyumlu bir sonug ortaya ¢ikmistir. Algilanan sosyal
destek, egitim-ogretim faaliyetlerinde bulunan &gretmenlerin psikolojik olarak daha yeterli hissetmelerini
saglamaktadir.

Korte ve Simonsen (2018) 6gretmenlerin; aileden, toplumdan ve 6grencilerden destek algilamalarinin, 6z
yeterliklerine katki yaptigini bulmuslardir. Ayrica calismalarinda 6grenci ve toplumdan algilanan sosyal
destegin, 6gretmen 6z yeterliginin en iyi yordayicilar oldugunu tespit etmislerdir. Minghui ve digerleri (2018),
Oogretmen 06z yeterliginde en buylk katkiyr aileden ve arkadaslardan gelen destegin yaptigini ortaya
¢ikarmislardir. Yardimci ve Bagbakkal (2009), 6grenciler Uzerinde yurittiglu calismasinda ogrencilerin;
ailelerinden, arkadaslarindan ya da cevrelerinden destek goérduklerini algilamalarinin, 6z yeterliklerini
arttirdigini bulmuslardir. Bu arastirmada ise aileden, 6zel bir insandan ve arkadaslardan saglanan sosyal
destegin, 6gretmenlerin 6z yeterliklerini arttirdigi bulunmustur. Arastirma sonuglarinin birbiriyle tutarli
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oldugu gérilmektedir. Bu arastirmada farkli olarak 6zel bir insan boyutunun da 6gretmen 6z yeterligi
Uzerinde etkili oldugu aciga cikarilmistir.

Saygin ve Saygin (2016) ydneticinin, bir iste basarili olacagina inanci olmasinin, astlarina da olumlu yansidigini
ileri sirmektedir. Ahmed, Ismail ve Amin (2014); ydnetici ile asti arasindaki kaliteli iliskinin, astin enerji dolu
hissetmesini sagladigini ve bdylelikle astin Gretkenliginin arttigini aciga ¢ikarmistir. Lunenburg ve Ornstein
(2012) ise okul yoneticilerinin; zorlu sorumluluklar verme, mesleki gelisim ve egitmenlik, destekleyici liderlik
ve uygun odullerle 6gretmenlerin 6z yeterliklerini arttirabilecegini ortaya koymaktadir. Goruldugi gibi
yoneticileri tarafindan sunulan maddi ve manevi destekler, astlarin kendi yeterliklerine inan¢ duyduklar
psikolojik bir stireci ortaya ¢ikarmaktadir.

Sosyal destek, yararli bilgiler verme ve pratik yardimlarda bulunma seklinde de olabilmektedir (Gliney, 2012).
Ogretmenler; ailelerinden, meslektaslarindan ya da yoneticilerinden edindikleri bu destekle islerini daha kolay
ve sorunsuz gerceklestirebilir. Ogretmenler, edindikleri bu tir bir destekle kendilerini gelistirmekle kalmayip
meslektaslarina da yararli olabilir. Ayrica 6gretmenlerin birbirlerinin basarisindan psikolojik olarak
etkilendikleri de belirtilebilir. Bu konuda Bandura (1997); bir isyerinde arkadaslarindan birinin bir iste basarili
oldugunu goren bireyin, 6z yeterlik algisinin arttigini ileri sirmektedir.

Algilanan sosyal destekten, 6gretmen 6z yeterligini arttirma yoninde faydalaniimasini saglayan egitim
orgutlerinde yapilmis sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Oysaki 6z yeterlik, egitim kalitesini arttirmada
dnemli roll olan kavramlardan biridir. ileriki arastirmalarda, algilanan sosyal destegin; aile, arkadaslar ve ézel
bir kisi kaynagina gore niteligi ve verilis seklinin 6gretmen 6z yeterliginin alt boyutlariyla iliskisini arastiran
bir calisma karma yontemin aciklayici deseni kullanilarak yiratulebilir. Béylece belirtilen iliskilere yonelik daha
ayrintili bilgilere ulasiimasi mimkiin hale gelebilir. Algilanan sosyal destek, 6gretmen 6z yeterligini arttiran
etmenlerden sadece bir tanesidir. Oz yeterlik inancini giiclendiren diger etmenlerle de calisiimasi, bu
psikolojik glicten egitim orgutlerinde daha fazla yararlanilmasi bakimindan dnemli gorilmektedir.
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