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ÖZET 

Bu çalışmada İstanbul ilindeki I. Kademe Okuma Yazma Kurs 
programlarını oluşturan üç, ayrı program (Doğrudan Okuma-Yazma, 
İşlevsel Yetişkin Okuma-Yazma ve Kolaylaştırılmış Okuma-Yazma); 
okuma-yazma yöntemleri, kullandıkları materyal ve öğreticilerinin eğitimi 
gibi yönlerden ele alınmıştır. Bu üç programa devam eden kursiyerlerin 
sahip oldukları özellikleri incelenmek amacıyla İstanbul'un beş ayrı 
ilçesindeki 12 ayrı kursa katılan, toplam 233 kursiyerle yüz yüze 
görüşülmüştür. Bu kursiyerlerin sahip oldukları özellikler (cinsiyet, medeni 
durum, yaş grubu, iş durumları, eşlerinin işi, sahip oldukları çocuk sayısı, 
çocuklarının eğitim durumları, İstanbul'da bulunma süreleri, İstanbul'a 
hangi illerden geldikleri, okuma-yazma öğrenmemiş olma nedenleri, 
devam ettikleri kursun kaçıncı okuma-yazma kursu olduğu, kursun 
başındaki okuma düzeyleri, sahip oldukları okuma-yazmayı daha önce 
nereden öğrendikleri ve okuma-yazma öğrenmeyi isteme nedenlerini nasıl 
açıkladıkları) değerlendirilmiştir. Böylece İstanbul ilinde yürütülen üç farklı 
okuma-yazma kurs programına katılan kursiyerlerin genel profilleri 
belirlenmiştir. 

Anahtar Sözcükler: Okuma-Yazma Programları-Yöntemleri, 
Yetişkin-Eğitimi, Okuma-Yazma Kursları ve Kursiyerler. 

ABSTRACT 

In this study, three different programs (Direct Literacy Program, 
Functional Adult Literacy Program and Easy Literacy) which makes the 
first phase of literacy courses were considered in terms of their literacy 
methods, materials they use, and the way they teach their instructors. In 
order to review the attendants' characteristics of the three literacy 
programs, from five different regions and 12 different courses of Istanbul, 
total 233 attendants have been interviewed individually. The attendants' 
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characteristics (sex, marital status, age range, occupation, their spouse's 
occupation, number of their children, education level of their children, the 
time they have lived in İstanbul, from where they came to İstanbul, reason 
of being illiterate, how many times they have attend literacy courses, their 
beginning literacy level, how they get the beginning level and how they 
explain the reason of being literate) have been evaluated. By this way, it 
has been defined the general profile of the attendants in three literacy 
programs which have been implemented in İstanbul. 

Key Words: Literacy Programs-Methods, Adult-Education, Literacy 
Courses And Attendants . 

Bu ça l ışmada öncel ik le İstanbul i l inde açı lan I. kademe okuma-yazma 
programlar ı ; okuma-yazma yöntemler i , kul landıkları materya l ve öğret ici ler inin 
eğit imi gibi yön lerden ele a l ınmış, ardından da bu programlara katı lan kursiyerin 
özell ikleri incelenmişt i r . 

İ S T A N B U L İL İNDE A Ç I L A N I. K A D E M E K U R S L A R I N I N 
O K U M A - Y A Z M A P R O G R A M L A R I 

Okumaz-yazmaz l ık , birçok ülkede süregelen prob lemlerden biridir. Bu 
problemle başetmeye çal ışan her ülke, iht iyacına göre farklı o k u m a - y a z m a 
kampanya lar ı sürdürmekted i r . Farklı ü lkelerde sürdürü len bu kampanya lar ın 
bölgesel ve ülkesel farklı l ıklarına rağmen, or tak yanları mevcut tur . Şöyle ki 
Nepa l 'dek i bir okumaz -yazmaz ın , okumaz -yazmaz o lmayla ilgili sah ip o lduğu 
duygu ve düşünceler le , o k u m a - y a z m a programından bekledikler i (Rob inson-
Pant, 2000) veya Usul tan 'daki bu tür programlara d e v a m e tmede ve kat ı lmadaki 
güçlük ler (Betts, 2003) d iğer ü lkelerdeki okumaz-yazmaz la r ın belirtt ikleri 
görüş lere benzer l ik gösterebi lmektedi r . Farklı ü lkelerdeki yet işkinlere yönel ik 
okuma-yazma programlar ının sahip o lduğu bir d iğer özel l ik de varo lan 
programlar ın , yöntemler in ve materyal ler in eleşt i r i lmesi, yeni ve farklı yön tem 
arayışının o lmasıdı r (Betts, 2003 ; Greenberg , Fredr ick, Huges, Bunt ing, 2002 ; 
Maruatona, 2002 ; Rogers ,1999; Shang , 2000) . Bu tür yöntemler in 
karşı laştırı ldığı araşt ı rmalar sonucunda , özel l ikle çocuklar la yapı lan o k u m a 
çal ışmalar ında, okuma öğret iminde m ü k e m m e l bir yön tem o lmadığ ı , yön temden 
çok öğre tmenin ve öğrenen kişinin sahip o lduğu özell iklerin öneml i o lduğu 
bel i r t i lmektedir (Duffy ve Hof fman,1999) . 

Ü lkemizde yet işkinlere yönel ik okuma-yazma kurs lar ında, üç ayrı okuma-
yazma programı uygulanmaktadı r . A m a c ı n , temel okuma-yazma becerisini 
kazandı rmak o lduğu I. Kademe okuma-yazma kurslar ında yaygın olarak 
sürdürü len programlardan ilki Doğrudan O k u m a - Y a z m a , ikincisi İşlevsel Yet işk in 
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O k u m a - Y a z m a ve üçüncüsü de Kolaylaştır ı lmış O k u m a - Y a z m a programıdı r 
( İstanbul Ulusal Eği t ime Destek Kampanyas ı Pro jes i - İUEDKP, 2001) . 

Özel l ik le İstanbul 'da açı lan yet işkinlere yönel ik kurslarda uygulanan bu üç 
programın sahip o lduğu teme l özel l ik ler (kul lanı lan yön tem, materya l ve 
öğretici ler in eğit imi) ise şöyledir : 

Doğrudan Okuma-Yazma Programı 

Bu program, Türk Milli Eği t iminin gene l amaçlar ı ve Teme l İlkeleri ile 
Yayg ın Eğit imin Özel Amaç la r ı ve İlkeleri doğru l tusunda, Milli Eği t im Bakanl ığı 
(MEB) Çırakl ık ve Yaygın Eğit im Genel Müdür lüğü 'nce hazır lanıp Ta l im ve 
Terb iye Kuru lunun 4.2.1981 gün ve 18 Sayı l ı Kararı ile kabul edi len Yet işk in ler 
için O k u m a - Y a z m a Öğret imi I. Kademe eği t im programıdır ( İUEDKP, 2001) . 

K u l l a n ı l a n Y ö n t e m : Bu p rogram, cümle yöntemin in kul lanı lmasına 
yönel ik gel işt ir i lmiş materyal lere sah ip o lmasına rağmen , gerek materyal lere 
u laşmadak i güçlükler , gerek öğretici ler in başka yöntemler i ve materyal ler i tercih 
etmeler i nedeniy le uygu lanmasında zor luklar vardır. 

K u l l a n ı l a n M a t e r y a l : P rog ramda, M E B Çırakl ık ve Yaygın Eği t im Gene l 
Müdür lüğü tara f ından, bir komisyona hazır lat ı lmış olan bir set kul lanı lmaktadır 
(Öz, 2001) . Bu set; Yet işk in ler O k u m a Ki tabı , A l ış t ı rma Ki tabı , Öğre tmen 
Kı lavuzu ve beş okuma k i tapçığından o luşmaktadır . Cümle yöntemin in 
kul lanı lmasına dayal ı o larak hazır lanmış, son derece yapı landır ı lmış bir settir. 
Öğret ic inin her derste yapması gereken ler ve dersler i nasıl iş leyeceği ayrıntı l ı 
bir şeki lde belirt i lmiştir. 

Ö ğ r e t i c i l e r i n i n E ğ i t i m i : Bu programda, iki ayrı öğret ic i g rubu mevcut tur . 
Birinci öğret ici g rubu , halen ça l ışmakta olan veya emekl i o lmuş sınıf 
öğre tmenler inden o luşmuştur . Öğretmenler , zaten o k u m a - y a z m a öğre tmede 
deneyiml i o ldukları için kendi ler ine bu yönde bir eği t im ver i lmemektedi r . Bu 
programdak i ikinci öğret ici g rubunun çoğun luğunu , İstanbul ve Marmara 
Üniversi teler i taraf ından açı lan "Okuma-yazma Öğret ic is i Yet iş t i rme" kurs lar ında 
sert i f ika almış üniversi te öğrenci ler i o luşturmaktadır . Ayr ıca sivi l t op lum 
kuruluşlar ından başvuran, en az lise mezunu o lan, gönül lü katı l ımcı lar da aynı 
kurs lardan sert i f ika almışlardır. Profesyonel sınıf öğretmenler i ile d iğer gruplar ın 
aynı p rogram dahi l inde açtıkları o k u m a - y a z m a kursları son derece farklı 
o labi lmektedir . Profesyonel mesleği öğretmenl ik olan grup, uygu lamada 
materyale ve materya lde belirt i len yön teme bağlı ka lmamakta , kendi 
deneyimler i ile kendi ler ine göre farklı yollar, yöntemler iz lemekte ve hatta farklı 
materyal ler kul lanabi lmektedir ler . Oysa sınıf öğre tmeni o lmayan , daha önce 
okuma-yazma öğre tmemiş olan grup ise kendi ler ine " O k u m a - y a z m a Öğret ic is i 
Yet iş t i rme" kurs lar ında öğret i len materya le daya l ı , cümle yöntemin i uygu lamaya 
çal ışmaktadır lar . Bu nedenle aynı p rogram alt ında, öğret ic i lerden, kul lanı lan 
yöntemlerden ve materyal lerden kaynak lanan farklı uygu lamalar görü lmektedi r . 
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İşlevsel Okuma-Yazma Programı 

M E B ile Anne Çocuk Eği t im Vakf ı (AÇEV) arasında gerçekleşt i r i len 
protokol ler le h e m I. h e m de I I . Kademede o k u m a - y a z m a eği t imi ver i lmektedi r 
( İUEDKP, 2001) . P rog ram, okuma-yazma bi lmeyen yet işkinler için Anne Çocuk 
Eğit im Vakf ı (AÇEV) taraf ından 1994-1995 yı l ında gelişt ir i lmiştir. İşlevsel 
Yet işk in Okuryazar l ığ ı Programı ( İYOP), bir sivil t op lum kuruluşu taraf ından 
hazır lanan ilk okuma-yazma programıdır . 

K u l l a n ı l a n Y ö n t e m : Cümle yöntemin in kul lanı lmasına alternat i f bir 
yön tem olarak hazır lanan bu p rogramda fonoloj ik yöntemle ses ça l ışmalar ına 
ağırl ık ver i l i rken, aynı anda cümle , ke l ime, hece çal ışmaları da yapı lmaktadır . 
Bu da programı fonoloj ik (sese dayal ı) bir p rogram o lmaktan çıkarıp, ka rma bir 
okuma-yazma yön temi yapmaktadı r . 

K u l l a n ı l a n M a t e r y a l : P rogram, son derece yapı landır ı lmış, öğretici ler in 
sırasıyla uygu laması gereken aşamalar ı olan bir o k u m a - y a z m a materyal ine 
sahiptir . P rogramda kul lanı lan set; Öğre tmene Gene l Bilgiler, Öğrenc i El Kitabı 
ve Öğre tmen El Ki tabından o luşmaktadır . Bunlarda öğret icinin ve öğrenci ler in 
he r derste yapmas ı gerekenler ve dersler i nasıl iş leyecekler i son derece net bir 
şeki lde belirt i lmiştir (Durgunoğlu ve ark., 1998). 

Ö ğ r e t i c i l e r i n i n E ğ i t i m i : O k u m a - y a z m a kursu ve rmek isteyen en az lise 
mezunu ve 18 yaşını aşmış kişi lere, A Ç E V taraf ından 65 saat l ik bir eği t im 
programı ver i lmektedir . Bu programlar ı tamamlayan la ra , öğretici l ikleri esnasında 
da A Ç E V taraf ından ver i len danışmanl ık h izmet i devam etmektedir . A Ç E V 
taraf ından yürütü len, eği t im programlar ına kat ı lmak isteyen sınıf öğretmenler i de 
ilk defa okuma-yazma öğretecekler le aynı süreçten geçmek te ve açı lacak olan 
kurslarda p rogramı , d iğer öğretici ler le aynı şeki lde uygu lamak zorundadır lar . Bu 
da diğer okuma-yazma programlar ında yaşanan , uygulayıcıdan uygulayıcıya 
değişen okuma-yazma uygulamalar ı olası l ığını t a m a m e n or tadan 
kaldırmaktadır . Sonuç o larak da bahsedi len programın uygulayıcıdan bağımsız , 
s tandart bir p rogram o lması , programın sınanabi l i r l iğ ini m ü m k ü n kı lmaktadır . 

Kolaylaştırılmış Okuma-Yazma Programı 

Uluslararası Rotary Kulüpler i ve Rotaryenler , Tay land 'dak i okul larda 
gelişt ir i len ve uygu lanan Kolaylaşt ı r ı lmış Dil Eğit imi (KDE) programından yola 
çıkarak bu programı o luşturmuştur . M E B ile imzalanan bir protokol çerçeves inde 
de bu program uygu lanmaktadı r ( İUEDKP, 2001) . 

K u l l a n ı l a n Y ö n t e m : Bu p rog ramda kul lanı lan okuma-yazma yön temi , 
bi l indik okuma-yazma yöntemler inden farklı bir yön temdi r (Akyol , 2 0 0 1 ; 
Cema loğ lu , 2001 ve Güleryüz, 2000) . Öğrenci lere, önceden hazı r lanmış bir 
met in sunu lmamak ta , g rup taraf ından öner i len konular la ilgili önce kel imeler, 
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ardından cümle ler öğret im aşamasında yazı l ıp, çal ış ı lmakta ve kursiyer lere akti f 
o larak yaptıkları işlerle (meyve salatası yapmak , sofra düzen lemek, kazak 
ö rmek gibi) ilgili o k u m a - y a z m a çal ışmaları yaptı r ı lmaktadır . Kursiyerler in o gün 
yapacaklar ı iş somut laşt ı r ı larak, gerekl i ma lzemeler sağ lanarak ve yapı lacak lar 
sırası ile kursiyer lere yaptır ı larak, ardından yazıya dökü lerek okuma-yazma 
materyal i oluşturulur. Böy lece, yaparak -öğ renme ve birden çok duyuya yönel ik 
okuma-yazma eğit imi ver i lmeye çal ışı lmaktadır . Ancak , programın öncel ikler i 
her ne kadar ideal gibi görünse de uygu lamada grubun belir leyici l iği ve 
öğret icinin vereceğ i anlık karar lar nedeniy le her kurs, kendine özgü o k u m a -
yazma çal ışmalarını içereceğinden, bu programın uygulandığı kursların s tandar t 
bir yapıs ı , yöntemi ve dolayısıy la programın s ınanab i lmes i m ü m k ü n 
o lmamaktadı r . Kurs p rogramı , gruptan gruba öğret ic iden öğret ic iye göre 
fark l ı laşmaktadır . T ü m bu nedenlerden ötürü, kul lanı lan yön tem için belli bir 
okuma-yazma yön teminden bahsed i lemez. Son derece anlık kararlar la 
sürdürü len (hangi konunun seç i leceği , bu konulardaki kel imeler in neler o lacağı , 
kursiyerler in o andak i öneri leri or taya çıkabi lmektedir ) o k u m a - y a z m a 
çal ışmalar ının da, okuma-yazman ın öğret i lmesi aşamasında göz önünde 
bu lunduru lması gereken teme l i lkeleri (örneğin, öğrenecekler in sıralı o lmas ı , 
öğrenecekler in kısa ve uzun döneml i bel leğin kapasi tesini göz önünde 
bu lundurması v.b.) içermesi m ü m k ü n o lmamaktad ı r (Cemaloğ lu , 2001) . 

K u l l a n ı l a n M a t e r y a l : P rogramda kul lanı lan s tandar t bir okuma-yazma 
materyal i bu lunmamaktadı r . Öğret ic i ler in, kursiyer ler in katı l ımları ile karar ver ip, 
o derste yapmayı seçecekler i işlerle ilgili konular, ilk baştaki haftalarda bu 
program dahi l inde açı lan kurslarda benzer l ik gösterse de i ler leyen haf ta larda, 
seçi len konular da gruptan gruba fark l ı laşmaktadır . Öğret ic i ler i lerleyen 
haf ta larda okuma-yazma materyal i o larak, hece ve basit o k u m a ki taplarına 
başvurmak zorunda kalabi lmektedir . 

Ö ğ r e t i c i l e r i n i n E ğ i t i m i : Bu programda öğret ici lere kısa sürel i (2 gün lük) 
eği t im programı ver i lmektedir . Bu programda gene l o larak o k u m a - y a z m a 
çal ışmalar ında yapı lması gerekenler ver i lmekte, ancak uygu lamadak i 
aşamalara , detay lara değin i lmemekted i r . Bu da uygulayıcının ad ım adım tak ip 
edebi leceği bir p rogram o lmaması an lamına gelmektedi r . Rotary Kulüpler i 
taraf ından düzen lenen bu programa katı lan öğret ici ler in yaptıkları ça l ışmalar da 
onların okuma-yazma ile ilgili bi lgisine, becer is ine, yarat ıcı l ığına, ku l lanmayı 
tercih edeceğ i materyal lere ve grubun yönlendi rmeler ine göre fark l ı laşmaktadır . 
Deneyiml i bir sınıf öğretmeni ile farklı bir mes lek ten biri veya lise mezunu bir 
gönül lünün bu p rogramda alacağı yol doğa l o larak fark l ı laşmaktadır . Programın 
ayrıntılı bir şeki lde bel irt i len, yapı landır ı lmış bir o k u m a - y a z m a programı 
o lmadığ ından, bu programa katı lan öğret ic i ler öğret im ça l ışmalar ında aynı sırayı 
iz lememektedir ler . 
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Yet işk in lere yönel ik bu okuma-yazma programlar ının karşı laştırı ldığı 
ça l ışmalarda birbir inden farklı sonuç lar elde edilmiştir. Örneğ in ; Gülbay, Yı lgör, 
Cema loğ lu ve Dulkadir (2002) taraf ından gerçekleşt i r i len ça l ışmada, I. K a d e m e 
programındak i üç ayrı programın etkili l iği karşı laştır ı lmış, sonuç olarak 
programlar arasında anlamlı bir fark o lmadığı belirt i lmiştir. Durgunoğ lu , Öney , 
Kuşcul ve Zeng in (2003) taraf ından yapı lan, yalnızca Doğrudan O k u m a - Y a z m a 
ve İşlevsel Yet işk in O k u m a - Y a z m a programlar ının karşı laşt ı r ı lmasına dayal ı 
olan bir başka ça l ışmada ise İşlevsel Yet işk in O k u m a - Y a z m a programlar ının 
daha etkili o lduğu belirt i lmiştir. 

İ S T A N B U L İL İNDE A Ç I L A N I. K A D E M E K U R S L A R I N I N 
O K U M A - Y A Z M A P R O G R A M L A R I N A K A T I L A N K U R S İ Y E R L E R İ N 

Ö Z E L L İ K L E R İ N İ N İ N C E L E N M E S İ 

Bu kurslara katı lan kursiyerler in sahip o lduğu özell ikleri ele alan farklı 
ça l ışmalar mevcut tur . Okumaz-yazmaz l ı k oranının; ge l işmekte olan ülkelerde, 
kırsal yöre lerde, kent ler in yoksu l kes imler inde, kadın larda, işsiz genç lerde, yarı 
nitelikli işçi lerde ve öğre tmen, araç-gereç ve materya l yönünden zengin olan 
büyük i l ler imizde ar tmakta o lduğu belirt i lmiştir (Güneş, 1997). Ayr ıca , yet işkin 
o k u m a - y a z m a kurslar ında öğret ici o lmak üzere eği t im alanların, okuma-yazma 
programlar ı ile ilgili değer lendi rmeler in i içeren araşt ı rmalar (Gülbay, 2000) ile 
farklı i l lerdeki bu kurslara devam eden o k u m a - y a z m a b i lmeyen kursiyer ler in bu 
kurslara ilişkin değer lendi rmeler i ve bu kursiyer ler in sahip oldukları özell ikleri 
inceleyen araşt ı rmalara (Bülbül ve ark. ,1999; Gü lbay ve ark., 2002) da 
rast lanmaktadır . 

Bu ça l ışmada ise Türk iye 'n in her yanından göç a lan, çok sayıda okumaz -
yazmaz ın bu lunduğu İstanbul i l inde açı lan, I. Kademe o k u m a - y a z m a kurslarına 
katı lan kursiyer ler in sah ip oldukları özel l ik ler in ince lenmesi ve kursiyerler in 
genel profi l lerini bel i r lenmesi amaçlanmışt ı r . Bu a m a ç çerçeves inde, İstanbul 
i l inde yürütü len okuma-yazma çal ışmalar ına katı lan kursiyer ler in; cinsiyet, 
meden i du rum, yaş g rubu , iş durumlar ı , eşlerinin işi, sah ip oldukları çocuk 
sayıs ı , çocuklar ının eği t im durumlar ı , İstanbul 'da bu lunma süreler i , İstanbul 'a 
hang i i l lerden ge ld ik ler i , o k u m a - y a z m a öğrenmemiş o lma nedenler i , d e v a m 
ettikleri kursun kaçıncı okuma-yazma kursu o lduğu, kursun başındak i okuma 
düzeyler i , sah ip oldukları okuma-yazmay ı daha önce nereden öğrendik ler i ve 
o k u m a - y a z m a öğrenmey i is teme nedenler in i nasıl açık ladık lar ına ilişkin 
özell ikleri değer lendir i lmişt i r . 
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Y Ö N T E M 

Araş t ı rma, İstanbul i l inde açı lan I. kademe okuma-yazma kurslarına 
katı lan kursiyerler in gene l profil ini t an ım lamak amacıy la yapı lan bet imsel bir 
çal ışmadır . 

Araştırma Grubu 

İstanbul i l inde, 2002-2003 öğret im yı l ında açı lan I. kademe okuma-yazma 
kurslarına katı lanların gene l profi l ini t an ım lamak amacıy la yapı lan bu 
araşt ı rmada; Şişl i , Sarıyer, Zeyt inburnu, Kağı thane ve Beşiktaş o lmak üzere 
İstanbul 'un beş ayrı i lçesinde açı lmış o lan, üç ayrı o k u m a yazma programından 
4'er kurs o lmak üzere tesadüfen seçi lmiş 12 ayrı kursa d e v a m eden, t op lam 233 
kursiyer yer almıştır . 

Bilgi Toplama Aracı 

Araş t ı rmada, bilgi t op lama aracı olarak, okuma-yazma kurslarına katı lan 
kursiyer ler in; cinsiyet, meden i d u r u m , yaş g rubu , iş durumlar ı , eşlerinin işi, sah ip 
oldukları çocuk sayıs ı , çocuklar ının eği t im durumlar ı , İstanbul 'da bu lunma 
süreler i , İstanbul 'a hangi i l lerden geldik ler i , o k u m a - y a z m a öğrenmemiş o lma 
nedenler i , d e v a m ettikleri kursun kaçıncı o k u m a - y a z m a kursu o lduğu, kursun 
başındaki okuma düzeyler i , sah ip oldukları okuma-yazmay ı daha önce nereden 
öğrendik ler i ve o k u m a - y a z m a öğrenmey i is teme nedenler in i nasıl açık ladıklarını 
içeren anket fo rmu kul lanılmıştır. 

Uygulama 

Araşt ı rmacı taraf ından hazır lanan bilgi t op lama fo rmu; kursların 
yürütü ldüğü yer lerde ve kursiyer ler in her bir ine, yapısal bireysel gö rüşme le r 
esnasında tek tek uygulanmışt ı r . Kursiyerler in kendi ler ine yönelt i len sorulara 
verdikler i cevap lar da araşt ı rmacı taraf ından kaydedi lmişt i r . Kursiyer ler in o k u m a 
düzeyler in i be l i r lemek için de araşt ı rmacı taraf ından gelişt ir i len Sesl i O k u m a 
Test in in 1 . sınıf düzeyi için hazı r lanmış olan o k u m a parçası okutu lmuştur 
(Şenel , 1998) . Bu parça aracı l ığıyla kursiyer ler hiç o k u m a bi lmeyenler, sadece 
harfleri bi lenler ve 1.sınıf düzey inde basit bir o k u m a parçasını okuyabi lecek ler 
şekl inde sını f landır ı lmışlardır . Bilgi fo rmunda yer alan sorular, araşt ı rmacı 
taraf ından her bir kurs iyere, yak laşık 15-20 dak ika süren bireysel görüşmelerde 
yönel t i lmiş ve kaydedi lmişt i r . 

Veri Analizi 

Araşt ı rmacı tara f ından, anket fo rmunda yer alan soru lar ın, kursiyer lere 
yönelt i ld iği yüz yüze görüşmele rde kaydedi len cevaplar ın f rekanslar ı a l ınmış ve 
ardından yüzdel ik oranları hesaplanmışt ı r . 
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B U L G U L A R V E Y O R U M 

Bu bö lümde, İstanbul i l inde yürütülen okuma-yazma çal ışmalar ına katı lan 
kursiyerler in sah ip oldukları özel l ik lere (cinsiyet, meden i du rum, yaş g rubu , iş 
durumlar ı , eşler inin işi, sah ip oldukları çocuk sayıs ı , çocuklar ının eği t im 
durumlar ı , İstanbul 'da bu lunma süreler i , İstanbul 'a hangi i l lerden geldik ler i , 
o k u m a - y a z m a öğrenmemiş o lma nedenler i , d e v a m ettikleri kursun kaçıncı 
o k u m a - y a z m a kursu o lduğu, kursun başındaki okuma düzey ler i , sah ip oldukları 
okuma-yazmay ı daha önce nereden öğrendik ler i ve okuma-yazma öğrenmey i 
is teme nedenler in i nasıl açıkladıkları) il işkin dağı l ımlar ve yorumlar sırasıyla ele 
alınmıştır. 

Kursiyer ler in cinsiyet ve meden i durumlar ına ilişkin bulgular: Kursa katı lan 
233 kişinin % 98'nin bayan, % 2'sinin ise bay lardan o luştuğu ve kursiyer ler in; % 
88'inin evl i , % 8'nin bekar ve % 4 'ünün de dul (boşanmış veya eşi ö lmüş) o lduğu 
saptanmışt ı r . Bekleni ldiği ve bil indiği üzere o k u m a - y a z m a kurslarına katı lanların 
büyük bir çoğun luğu evli bayanlardan o luşmaktadır . Cinsiyet ler arasında ortaya 
çıkan fark ise çok küçük yaş lardan it ibaren o luşmakta , i lerleyen yaşlarda da 
d e v a m etmektedir . Şöyle ki okul çağına ge l ind iğ inde erkek çocuklar ın okula 
g i tme şansı hep daha fazla o lmaktadır . Ekonomik sıkıntı veya ça l ışma 
zorun lu luğu gibi nedenler veya yakında okulun o lmamas ı gibi durumlarda bile 
kız çocuklar ının okula g i tme şansına sahip o lmada daha dezavantaj l ı o ldukları 
görü lmektedi r . Eğer ai lenin bütün çocuklarını okutab i lecek madd i gücü yoksa, 
okutu lacak çocuk lar genel l ik le erkek çocuk lar o lmaktadır . Cinsiyet ler arasındak i 
bu farkın bir d iğer nedeni de daha ileri yaş larda ortaya çıkmaktadır . O k u m a -
yazma b i lmeyen erkekler askerde okuma-yazmay ı öğrenebi l i rken, kadınlar 
kendi çabaları ile baş başa ka lmakta veya ancak kurslara d e v a m ederek 
o k u m a - y a z m a öğrenebi lmektedi r ler . Bu nedenlerden ötürü o k u m a - y a z m a 
bi lmeyen bayanlar ın sayısı hem çocuk luktan hem de daha sonrak i yı l lardan 
kaynak lanan dezavanta j la rdan ötürü erkeklere oranla çok daha fazladır. 
Oku tu lmayan kız çocuk lar ı , genel l ik le küçük yaşlarda da evlendir i ld ik ler inden 
kursiyerler in çoğun luğunu evli ve çocuk sahibi bayan grubu o luşturmaktadır . 

K u r s i y e r l e r i n y a ş ve iş d u r u m l a r ı n a i l i ş k i n b u l g u l a r : Kurs larda 12 
yaşında da, 70 yaş ında da kursiyer olabi l i rken, büyük bir çoğun luğu ev hanımı 
bayanlardan o luşmaktadır , Kursiyer ler in arasında çal ışan ve o k u m a - y a z m a 
b i lmeden yı l larca bir işte çal ışmış ve ardından emekl i olanlara da rast lanmıştır . 
Kursiyer ler in yaş ve iş gruplar ına göre dağı l ımı Tablo 1'de göster i lmektedir . 
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Yaş N % 
12-14 yaş arası 1 % 0.43 
15-20 yaş arası 15 % 6.44 
21-25 yaş arası 12 % 5.15 
26-30 yaş arası 16 % 6.87 
31-35 yaş arası 22 % 9.44 
36-40 yaş arası 41 % 17.60 
41-45 yaş arası 36 % 15.45 
46-50 yaş arası 48 % 20.60 
51-55 yaş arası 23 % 9.87 
56-60 yaş arası 11 % 4.72 
61-65 yaş arası 6 % 2.57 
66-70 yaş arası 1 % 0.43 
71-75 yaş arası 1 % 0.43 
Toplam 233 100 

İş durumları N % 
Ev hanımı (çalışmıyor) 193 % 82.83 
Deri ve konfeksiyon işçisi 18 % 7.72 
Temizliğe giden 12 % 5.15 
Emekli 5 % 2.15 
Çaycılık yapan 3 % 1.29 
Bebek bakan 2 % 0.86 
Toplam 233 100 

Yaş dağı l ımlar ına bakı ldığında da çoğun luğun 36-50 yaş arasında yer 
aldığı görü lmektedi r . Bu yaş aralığı evl i , çocuk sahib i bayanlar için çocuklar ının 
çok küçük yaşlarda olmadık lar ı bir dönemdi r . Daha önceki yı l larda, çocuklar ı 
küçükken kurslara kat ı lamayan kadınlar, bu yaş dönemler inde kurs lara daha 
rahat katı labi lmektedir ler. Ancak yaş dağı l ımına bakı ldığında 12 yaşından 70 
yaşına dek uzanan bir yaş aralığının o lmas ı , her yaş g rubunda o k u m a - y a z m a 
bi lmeyenler o lduğunu göstermektedi r . 

Değiş ik yaş gruplar ındaki kursiyerler in değiş ik işlerde de çalıştıkları 
görü lmektedi r . Büyük çoğun luğu ise evl i , birden çok çocuğa sahip olan kişiler 
olarak, ancak ev işlerine yet işebi lmektedir ler . Fakat , özel l ikle o k u m a - y a z m a 
bi lmeyen genç kursiyerler, deri ve konfeks iyon işçisi o larak çal ışmaktadır . Ger i 
kalanlar ise temizl ik, bebek bakımı ve çaycı l ık gibi işler yapmaktadır lar . 

Evli kursiyerler in eşler inin işlerine ilişkin bulgular: Evli kursiyer ler in 
eşlerinin ne tür işlerle uğraştık larına bakı ldığında (Tablo 2) ise çoğun luğunun bir 
iş yer inde vasıf l ı veya vası fsız işçi o larak çal ışt ığı , eşi emekl i o lanlar da ikinci 
s ı rada geldiğ i , üçüncü sı rada da kendi iş yeri olanların geldiği görü lmektedi r . 
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Tablo 2: Kursiyerlerin Eşlerinin İşlerine Göre Dağılımı 

N % 
Bir iş yerinde çalışan 
(aşçı, garson, kuaför, marangoz, satıcı, işçi vb.) 

56 % 28.13 

Emekli 53 % 26.56 
Kendi işi olan 
(emlakçı, fırın, lokanta, bakkal, bayii sahibi olanlar) 

41 % 20.30 

İşsiz 31 % 15.63 
Kapıcı 19 % 9.38 
Toplam 200 % 100 

Gene l o larak kursiyer ler in eşlerinin iş durumlar ı ve işsizlerin oranının 
yüksekl iğ i göz önünde bu lunduru lduğunda, çoğun luğunun maddi du rumunun iyi 
o lmadığı söylenebi l i r . 

K u r s i y e r l e r i n s a h i p o l d u ğ u ç o c u k s a y ı s ı n a i l i ş k i n b u l g u l a r : O k u m a -
yazma kurslarına d e v a m eden, çocuk sahibi olan kursiyerler in sahip oldukları 
çocuk sayısına göre dağı l ımlar ı Tablo 3'te ver i lmektedir . 

Tablo 3: Kursiyerlerin Sahip Oldukları Çocuk Sayısına Göre Dağılımları 

N % 
Çocuğu olmayan 6 % 2.80 
1 çocuk sahibi olan 8 % 3.73 
2 çocuk sahibi olan 47 % 21.96 
3 çocuk sahibi olan 58 % 27.10 
4 çocuk sahibi olan 39 % 18.22 
5 çocuk sahibi olan 35 % 16.35 
6 çocuk sahibi olan 12 % 5.61 
7 çocuk sahibi olan 5 % 2.37 
8 çocuk sahibi olan 2 % 0.93 
9 çocuk sahibi olan 0 % 0 
10 çocuk sahibi olan 2 % 0.93 
Toplam 214 100 

Eğit imsizl ik ve madd i güç lük lere ek olarak, kursiyerler in büyük bir 
çoğun luğunun 2 ile 5 arasında çocuk sahibi o lması da, kursiyerler in yaşam 
koşul larını ve kendi çocuklar ının eğit imler ini sürdürmeler in i güçleşt i ren bir d iğer 
etken olarak ele alınabil ir. 

K u r s i y e r l e r i n ç o c u k l a r ı n ı n e ğ i t i m i n e i l i ş k i n b u l g u l a r : O k u m a - y a z m a 
kurslarına d e v a m eden, çocuk sahibi o lan kursiyer ler in çocuklar ının eği t im 
durumlar ına göre dağı l ımı da Tablo 4'te ver i lmektedir . 
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Tablo 4: Kursiyerlerin Çocuklarının Eğitim Durumlarına Göre Dağılımları 

N % 
Üniversite mezunu 58 % 7.73 
Lise mezunu 171 % 22.8 
Ortaokul mezunu 74 % 9.86 
İlkokul mezunu 211 % 28.13 
Üniversite öğrencisi 15 % 2.00 
Lise öğrencisi 37 % 4.90 
Ortaokul öğrencisi 41 % 5.47 
İlkokul öğrencisi 80 % 10.67 
İlkokulu terk eden 4 % 0.53 
Okul yaşına gelmemiş 43 % 5.73 
Hiç okula gitmemiş 14 %1.87 
Zihinsel engelli olduğu için okula gidemeyen 2 % 0.27 
Toplam 750 100 

Sadece mezun oldukları okul lara bakı ldığında ise çoğun luğun i lkokul 
mezunu o larak kaldığı görü lmektedi r . Bundan yola ç ıkarak kursiyer ler in 
çocuklar ının da öncel ik le 8 yıllık zorunlu eğit imler i süres ince des tek lenmes i 
gerekt iğ i söylenebi l i r . Ayr ıca bu çocuklar ın eğit imler ini sü rdü rememe nedenler i 
de incelenmel idir . 

K u r s i y e r l e r i n İ s t a n b u l ' d a b u l u n m a s ü r e l e r i i l i ş k i n b u l g u l a r : O k u m a -
yazma kurslarına d e v a m eden kursiyerler in İstanbul 'da bu lunma süreler ine göre 
dağı l ımı da Tablo 5'te ver i lmektedir . 

Tablo 5. Kursiyerlerin İstanbul'da Bulunma Durumlarına Göre Dağılımları 

N % 
1-5 yıl arası 21 % 9.01 
6-10 yıl arası 36 % 15.45 
11-15 yıl arası 36 % 15.45 
16-20 yıl arası 35 % 15.02 
21-25 yıl arası 29 % 12.45 
26-30 yıl arası 40 % 17.17 
31-35 yıl arası 17 % 7.30 
36-40 yıl arası 5 % 2.15 
41-45 yıl arası 6 % 2.58 
46-50 yıl arası 3 % 1.28 
51-55 yıl arası 1 % 0.43 
56-60 yıl arası 3 %1.28 
61-65 yıl arası 1 % 0.43 
Toplam 233 100 

Kursiyer ler in İstanbul gibi büyük bir şehirde kaç yıldır o k u m a - y a z m a 
öğ renmeden bulunduklar ına bakı ldığında ortaya çıkan en şaşırt ıcı sonuç, 
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kursiyer ler arasında d o ğ m a - b ü y ü m e İstanbullu olanlara bile rast lanmasıdır . 
Hatta kurs iyer lerden sek iz i , d o ğ m a büyüme İstanbul lu olduklarını belirt irken 
bunlardan biri de 61-65 yaş arasında o lduğu halde daha önce o k u m a - y a z m a 
öğrenme imkanı bu lamadığını belirtmiştir. O k u m a - y a z m a b i lmeden büyük bir 
şehi rde yaşamak başlı başına çok zor ve büyük bir şehi rde bunca yıl yaşayıp 
okuma-yazma kurslarına daha önce kat ı lmamış ve hala o k u m a - y a z m a 
öğrenmemiş o lmak da g ü n ü m ü z koşul lar ında şaşırtıcıdır. 

K u r s i y e r l e r i n İ s t a n b u l ' a n e r e d e n g e l d i k l e r i n e i l i ş k i n b u l g u l a r : 
Kursiyer ler in İstanbul 'a O k u m a - y a z m a kurslarına d e v a m eden kursiyerler in 
geldikler i illere göre dağı l ımı da Tablo 6'da göster i lmektedir . 

Tablo 6: Kursiyerlerin İstanbul'a Nereden Geldiklerine Göre Dağılımları 

N % 
Sivas 53 % 22.75 
Siirt-Batman 33 % 14.16 
Erzincan 16 % 6.87 
Ordu 13 % 5.58 
Tokat 10 % 4.29 
İstanbul (doğma-büyüme İstanbullu olanlar) 8 % 3.43 
Kars-Ardahan 7 % 3.00 
Giresun 6 % 2.58 
Rize 6 % 2.58 
Van 5 % 2.15 
Urfa 4 % 1.71 
Diğer (başka iller ve ülkelerden göç edenler) 72 % 30.90 
Toplam 233 100 

Kursiyer ler in hangi i l lerden geldikler i soru lduğunda or taya çıkan sonuç da 
İstanbul 'a ge len göçün , en azından kursların uygulandığı 5 ilçe bazındaki t ipik 
bir dağı l ımını göstermektedi r . Şöyle ki Doğu , Güneydoğu ve Karadeniz 
bölgesindeki i l lerden hem İstanbul 'a ge len ler in , hem de göç edenler arasındaki 
okuma-yazma bi lmeyenler in sayısı yüksekt i r . Bunların nedenler i son derece 
benzer o labi lmektedir . Ekonomik nedenler le göç e tmek du rumunda kalan kişiler 
arasında zaten ekonomik veya d iğer imkansızl ık lar la o k u m a - y a z m a 
ö ğ r e n e m e m e du rumu daha yüksek olabi lmektedir . Bu dağı l ım aynı zamanda 
İstanbul 'da d iğer illerin hem temsi l ettiği oranı hem de o i l lerdeki o k u m a - y a z m a 
bi lmeyenler in oranlar ına ilişkin de ipucu verebi lmektedi r . 

K u r s i y e r l e r i n o k u m a - y a z m a b i l m e m e n e d e n l e r i n i nas ı l 
a ç ı k l a d ı k l a r ı n a i l i ş k i n b u l g u l a r : O k u m a - y a z m a kurslarına d e v a m eden 
kursiyerler in okuma-yazma b i lmeme nedenler ine göre dağı l ımı da Tablo 7'de 
göster i lmektedir . 
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Tablo 7: Kursiyerlerin Okuma-Yazma Bilmeme Nedenlerini Nasıl Açıkladıklarına Göre 
Dağılımları 

N % 
Kız çocuk olduğu için okuması ayıp, gereksiz görülen 
veya ev-tarla, kardeş bakımı işiyle görevlendirilme 97 % 41.63 

Okul çağındayken bulundukları yerde okulun olmaması 
veya uzak olması 73 % 31.33 

Maddi koşulların elvermemesi 26 %11.16 
Anne ya da babanın veya her ikisinin birden olmaması 12 % 5.15 
Kendisinin okula gitmek istememesi 8 % 3.43 
Diğer özel nedenler (kuran kursuna verilme, ailenin 
dağılması, ağabey veya abla ile ilgili nedenler) 9 % 3.86 

Okulun öğretmenin olmaması 4 % 1.72 
Hastalık 4 % 1.72 
Toplam 233 100 

Okuma-yazma bi lmeyenler in bu du rumu açık lama nedenler i arasında 
ekonomik imkansız l ık lar şaşırt ıcı o larak çok yüksek bu lunmamışt ı r (% 11.16). 
Oysa ki kız çocuk oldukları için okumalar ı hoş karşı lanmayanlar la , kız çocuk 
(özell ikle en büyük kız) o lduk lar ından ötürü çeşitl i sorumlu luk lar veri ldiği için 
okula gönder i lmeyenler in oranı % 41.63'dür. Büyük bir grubu etk i lemiş olan 
d iğer öneml i bir neden de kursiyerler in okul çağ ındayken bulunduklar ı yere 
okulun uzak o lması veya orada okul o lmamasıdı r , bu da % 31.33 oranında 
kursiyerin okuma-yazma öğrenememes in in nedenin i o luşturmaktadır . Bu neden 
de daha çok kız çocuk lar için geçer l i görünmekted i r . Şöyle ki okul uzak 
o lduğunda erkek çocuk lar uzak da olsa okula gönder i l i rken, kız çocuklar ı için 
böyle bir seçenek daha zor o lmaktadır . 

K u r s i y e r l e r i n kaç kez o k u m a - y a z m a k u r s u n a g i t t i k l e r i n e ve 
b a ş l a n g ı ç t a k i o k u m a - y a z m a d ü z e y l e r i n e i l i ş k i n b u l g u l a r : Kursiyer ler in 
d e v a m etmekte oldukları kursun onlar için kaçıncı okuma-yazma kursu 
o lduğuna ve kursun başında sahip oldukları okuma-yazma düzey ine göre 
dağı l ımı Tablo 8'de ver i lmektedir . 

Tablo 8: Kursiyerlerin kaçıncı okuma-yazma kursu 

Kaçıncı kurs N % 
İlk okuma-yazma kursu 161 % 69.10 
İkinci okuma-yazma kursu 70 % 30.04 
Üçüncü okuma-yazma kursu 2 % 0.86 
Toplam 233 100 

Başlangıç düzeyi N % 
Hiç bilmeyenler 83 % 35.62 
Sadece harfleri bilenler 68 % 29.19 
Basit bir parçayı okuyabilecek kadar bilenler 82 % 35.19 
Toplam 233 100 
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Bu sonuçlar ın daha sonrak i uygu lamalar açıs ından önemi vardır. 
Öncel ik le bu oranlar, ikinci kez kursa gidenler in de, kursa başladığında o k u m a -
yazmayı bi len, en az ından harfleri tan ıyan kursiyerler in de oranının az 
o lmadığını göstermişt i r . Ayr ıca bu oranlar, kurs lardaki kursiyerler in sahip o lduğu 
okuma-yazma düzey in in son derece karma o lduğunu da bir kez daha 
göstermişt i r . Çok farklı düzey lerde o k u m a - y a z m a bi lenlere aynı eği t imi ve rmek 
de kursun başarısını aza l tacak bir etken olmaktadır . 

K u r s i y e r l e r i n o k u m a - y a z m a y ı d a h a ö n c e n e r e d e n ö ğ r e n d i k l e r i n e 
i l i ş k i n b u l g u l a r : D e v a m etmekte oldukları okuma-yazma kursu önces inde 
okuma-yazma b i len kurs iyer ler in okuma-yazmay ı nereden öğrendik ler ine ilişkin 
dağı l ım da Tablo 9'da veri lmişt ir . 

Tablo 9: Kursiyerlerin Okuma-Yazmayı Daha Önce Nereden Öğrendiklerine İlişkin Dağılım 

N % 
Daha önceki kurstan 95 % 40.77 
Çocuklarından 57 % 24.46 
Kendi-kendine 46 % 19.74 
TV-gazeteden 18 % 7.73 
İş arkadaşlarından 5 % 2.14 
Eşinden 3 % 1.29 
Kardeşlerinden 3 % 1.29 
Alış-veriş yaptığı yerlerden 3 % 1.29 
Kısa bir süre gittiği okuldan 3 % 1.29 
Toplam 233 100 

Kurs iyer lerden, halen d e v a m ettikleri kurstan önce okuma-yazmay ı 
bildikleri tespi t edi lenler in % 40.77's i bi ldiklerini daha önceki kursta 
öğrendik ler in i belirtmiştir. T ü m bunlar öncel ik le tek bir kursun yeterl i o lmadığı 
sonucuna ulaşt ı rabi lmektedir . Kurs lar değiş ik neden lerden ötürü (kursun süresi 
az gelebil ir, kursiyerin d e v a m problemi olabilir, başarısız olunabil ir , daha fazla 
ça l ışmaya- tekrara iht iyaç duyulabi l i r veya belge almayabi l i r ) kursiyer lere 
yeters iz gelmektedi r . Kurs süresin in zaten yeters iz bu lunduğu düşünü ldüğünde , 
tek bir kurstan öğreni lenler, ancak bir sonrak i kurs için alt yapı o larak 
algı lanabi lmektedir . O k u m a - y a z m a bilenlerin nereden öğrendik ler ine ilişkin 
olarak da, % 24.46'sı çocuk lar ından, % 19.74'ü kend i -kend ine ve % 7.73'ü TV-
gazeteden öğrendiğ in i belirtmiştir. Bu oranlar ve daha düşük yüzdeye sah ip 
d iğer kaynak lar düşünü ldüğünde ; ev or tamı , kişilik özell iği ve kişinin sahip 
o lduğu imkanlar ın okuma-yazma öğrenmede ne denl i öneml i o lduğu bir kez 
daha anlaşı lmaktadır . 

K u r s i y e r l e r i n o k u m a - y a z m a y ı ö ğ r e n m e y i i s t e m e n e d e n l e r i n e i l i ş k i n 
b u l g u l a r : O k u m a - y a z m a kurslarına d e v a m eden kursiyer ler in okuma-yazmay ı 
neden öğ renmek istedikler ine ilişkin dağı l ım Tablo 10'da göster i lmektedi r . 
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Tablo 10: Kursiyerlerin Okuma-Yazmayı Öğrenmeyi İsteme Nedenlerine İlişkin Dağılım 

N % 
Ulaşım, adres bulma, bir yere gidebilme, gezebilmek için 118 % 50.64 
Alış-veriş için 27 % 11.59 
Okuyup-yazmayı çok istediğim için 22 % 9.44 
Hastaneye-doktora gitmek için 19 % 8.15 
Kitap-gazete okumak için 17 % 7.30 
Telefon edebilmek, numaraları yazabilmek için 15 % 6.44 
Başkalarına muhtaç olmamak için 11 % 4.72 
Diploma almak için 2 % 0.86 
Diğer nedenler (ehliyet almak, topluma, çocuklarıma 
yararlı olmak, dünyayı daha aydınlık görmek, kocama 
karşı ezilmemek, diğer insanlara mahcup olmamak, işe 
giderken adres soranlara yardımcı olmak gibi) 

2 % 0.86 

Toplam 233 100 

Kursiyer ler in okuma-yazmay ı öğrenmey i is teme nedenler in in başında 
İstanbul gibi büyük bir şeh i rde u laşım, adres bu lma, bir yere g ideb i lme, 
gezeb i lme ve alış-veriş yapab i lme ilk sıraları a l ı rken, has taneye-doktora 
g ideb i lme, te lefon edeb i lme, numaralar ı yazab i lme gibi d iğer nedenler de 
bunları iz lemektedir . Bu nedenler in , özel l ikle uzun yıl lardır İstanbul 'da yaşayan 
kişilerin doğal iht iyaçlarının sonucunda ortaya çıktığı düşünülebi l i r . Öte yandan 
düzenl i , sürekl i bir eği t im şansını yaka layamamış olan bu kişilerin sadece , 
d ip loma a lmak ve k i tap-gazete okumak için okuma-yazma öğ renmek 
istediklerini bel i r tmeler i çok önemlidir . Ayr ıca bu kişilerin başkalar ına muh taç 
o lmamak, top luma, çocuk lar ıma yararlı o lmak, dünyayı daha aydınl ık görmek, 
kocasına ez i lmemek, d iğer insanlara mahcup o lmamak , işe g iderken adres 
soranlara yardımcı o lmak gibi nedenler le o k u m a - y a z m a öğrenmey i istiyor 
olmaları da okuma-yazma b i lmemenin onlarda yol açtığı duygusa l ve sosya l 
etki leri or taya koymaktadır . 

İstanbul gibi büyük bir şeh i rde uzun süredi r yaşayan her yaş tan, her 
kes imden, her yaşta ve eği t im düzey inde çocuğu olan bayanlar arasında hala 
okuma-yazma b i lmeyenler o labi lmektedir . Güneş ' in (1997) de belirttiği gibi 
okumaz-yazmaz l ık oranının kırsal yöre lerde, kent ler in yoksu l kes imler inde, 
kadın larda, işsiz genç lerde ve yarı nitelikli işçi lerde rast lanma olası l ığının 
yüksek o lduğu bil inen bir gerçekt i r . Bu du rum da okumaz-yazmaz l ı k oranı ile 
ekonomik koşul ların ne ö lçüde ilişkili o lduğunu bir kez daha ortaya koymaktadır . 

G E N E L D E Ğ E R L E N D İ R M E V E Ö N E R İ L E R 

İstanbul 'da M E B ve sivil t op lum kuruluşlar ınca açı lan o k u m a - y a z m a 
kursları d e v a m etmektedir . Bu kursları sürdüren resmi ve sivil kuruluşlar, 
yet işkinlere yönel ik okuma-yazma yöntemi ve materyal i konusunda farklı 
terc ihlere sah ip o larak çal ışmalarını sürdürmektedi r ler . Bunun sonucunda da 
kurslarda kul lanı lan o k u m a - y a z m a yöntemi , p rogramı , kurs larda iş lenen 
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konuların türü, sayısı ve bu konular ın ağırl ıkları da , kursların sonunda yapı lan 
değer lendi r i lmeler de farklı o labi lmektedir . 

İstanbul 'daki I. Kademe okuma-yazma kursları değer lendir i ld iğ inde, farklı 
özel l ik lere (Tablo 1, 7, 10) ve okuma-yazma becer is ine sahip kursiyerler in aynı 
grup larda yer aldığı (Tablo 8) görü lmektedi r . Bu farklı l ık da okuma-yazma 
kurslar ında karma gruplar o luşturmaktadır . Kursiyer ler in kimisi harf bile 
b i lmezken, kimisi ise o k u m a - y a z m a bildiği halde yalnızca belge a lmak için 
gelebi lmektedir . Kurs iyer ler arasında daha önceden başka bir okuma-yazma 
kursuna gi tmiş a m a bunu yetersiz bu lmuş olanlar olabi ldiği gibi hiç kursa 
g i tmeyip de okuma-yazma öğrenmeye kendi kendine çaba lamış olanlar da 
vardır (Tablo 9) . Kursiyer ler in okuma-yazma düzey ler indek i bu karma yapı 
düşünü ldüğünde , kursiyer ler in varo lan o k u m a - y a z m a bilgilerini 
kul lanabi lecekler i ve bu bilgi lerine paralel , o k u m a - y a z m a öğret imi yapmalar ı çok 
daha doğru görünmekted i r . Şöyle ki, ya lnızca harfleri bi len veya harfleri bile 
b i lmeden ge len kursiyer ler kendi ler ine öğret i lmeye çalışı lan cümleler i , kel imeler i 
öğ renmekte zor lanabi l iyor lar ve öncel ik le bildikleri harf lerle öğ renmek istiyorlar. 
Bu nedenle, okuma-yazma materyal ler in in; basit ten zora, en kısa bi l inenden 
baş layarak b i l inmeyen kel imelere doğru sıra landır ı lmış o lması son derece 
önemlidir . Özel l ik le deneyiml i öğretmenler in ve kursiyerler in kul lanı lan 
yöntemlere ilişkin geri bi ldir imlerine ö n e m veri lmel idir . 

Yet işkinl ikte öğrenci o lmanın hiç de kolay o lmadığı bi l inerek onlara 
sunu lacak okuma-yazma yöntemin in , materyal in in ve öğre tecek kişinin doğru 
seç i lmesi gerekl idir . Bu nedenle, ü lkemizde yet işkinlere yönel ik o k u m a - y a z m a 
yöntemin in , programının özell ikleri gibi konularda yapı lacak bi l imsel ça l ışmalara 
ihtiyaç vardır. Öte yandan , o k u m a - y a z m a bi lmeyenlere u laşma ve kurs 
açmadak i çeşit l i güç lük lerden ötürü de açı lacak olan kurs larda sev iye bel i r leme 
ça l ışması yapı l ıp, düzeye göre eği t im ver i lememektedi r . Bu d u r u m da hem 
öğret ici h e m de kursiyer ler açıs ından güç lük yaratmaktadır . 

Kurslar la ilgili d iğer bir sap tama da üç ayrı o k u m a - y a z m a programı için de 
kurs süresin in yetersiz o lduğudur. Yet işkinl ikte öğrenci l iğ in hiç de kolay 
o lamadığını an layan kursiyer ler daha fazla zamana ve ça l ışmaya iht iyaç 
duymaktadır lar . Her ne kadar projede kursların süres i 90 saat o larak belirt i l ip, 
daha sonra 120 saate t amamlansa da yet işkin kursiyer ler için bu süre de yeterl i 
o lmamaktadı r . İlk başlangıçta I. Kademe o k u m a - y a z m a kurslarının sonunda 
beklenen düzey olarak, 1. sınıfın sonunda çocuklar ının geldiği düzey o larak 
bel i r lense de 120 saat in bile bu hedef i gerçek leş t i remeyecek kadar az o lduğu 
görü lmektedi r . Ayr ıca , t ü m kursların süresi aynı olsa da kurs lardaki kursiyer 
sayıs ı , öğre tmenin bi lg i-beceris i , kursların sadece hafta sonunda veya hafta içi 
daha sürekl i bir şeki lde yapı l ıyor o lması da kurs lardan sağ lanacak katkıyı 
etk i leyebi lmektedir . 

Sonuç olarak, bundan sonra gerçekleşt i r i lecek o k u m a - y a z m a kursları ile 
ilgili o larak aşağıdak i öneri ler in öneml i o lduğu düşünülmekted i r . 
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1. Okuma-yazma bi lmeyen kursiyer ler in en az 90, en fazla 120 saat 
süren kurslarla 1 . sınıfın sonunda ulaşı lan o k u m a - y a z m a düzey ine 
u laşması m ü m k ü n görünmemekted i r . Özel l ik le, baş ladığında hiç 
okuma-yazma bi lmeyen kişiler için çok daha uzun sürel i o k u m a -
yazma kursları düzenlenmel id i r . 

2. Kursiyer ler in sahip oldukları okuma-yazma düzeyler ine göre ayr ı lması 
ve bu şeki lde o luşturu lacak gruplarda eğit im ver i lmesi , hem 
kursiyer ler hem de öğret ici ler açıs ından kursları daha ver iml i 
kı lacaktır. 

3. Aç ı lacak olan I. K a d e m e okuma-yazma kurslar ındaki dersler in saat , 
uygu lama süres i , iş lenecek diğer konularda (matemat ik , hayat bilgisi 
gibi) ve kurslar sonunda yapı lacak değer lend i rme ölçüt ler inde de 
benzer l ik sağlanmal ıdı r . 

4. Kurs larda öğretici o larak görev y a p m a k isteyen kişi lerde hem belirli 
kişil ik özell ikleri a ranmal ı , hem de onlara ver i lecek olan eği t im 
programı son derece kapsaml ı olmalıdır. Bu eği t im programlar ı ; 
özel l ikle yet işkinl ikte öğ renme, yaşanab i lecek sıkıntı lar, yet işkin 
öğrenci ler le i letişim tarzı , sınıf idaresi gibi konuların yanı sıra o k u m a -
yazmanın öğret i lmesi ile ilgili detayl ı kuramsa l ve pratik bilgileri de 
içermelidir. Bu öğret ic i ler in, kişiler arası i l işki lerde başarı l ı , her 
yönden iyi bir mode l o lması , kursiyerleri birçok açıdan etki leyecekt ir . 
Öğret ic i ile kursiyer ler i arasındaki i l işki; kursa d e v a m d a n , kursta 
göster i len çabaya , hayata bakış aç ıs ından, o lumlu yönde g iderek 
değ işen davranış- tu tumlara var ıncaya dek değiş ik birçok yönde etkili 
o labi lmektedir . 

5. Bu kurslarda kul lanı lacak materyal ler son derece iyi hazı r lanmal ı , her 
bir aşamada öğret icinin ve öğrenen kişinin ne yapmas ı gerekt iğ i açık 
ve net bir şeki lde belirt i lmelidir. Ayr ıca hazır lanan materyal ler in 
kursiyer ler için olabi ld iğince iht iyaca dönük o lmasına da çalışı lmalıdır. 

6. Yet işkinl ikte öğrenci o lmak zaten yeter ince zor o lduğundan, bir de 
kursiyerler in evde de ça l ışmalara zaman ayırmalar ını bek lemek 
yer ine, kurstaki zamanlar ın ı çok ver iml i geç i rmeler ine çalışı lmalıdır. 
Her bir kursiyerin eve ver i lecek çal ışmaları aynı şeki lde yapmasın ı da 
bek lemek çok gerçekç i o lmayacakt ı r . 

7. Bu kurslara d e v a m eden yet işkinler in çok büyük bir özver iy le, 
zor luklara bu kurslara geldik ler i , öğretici ler in de özveri l i ve aynı 
zamanda gönül lü öğre tmen ler oldukları unu tu lmamal ı , en etki l i -verimli 
okuma-yazma yöntemin in bel i r lenmesi ve bu yöntemle çal ışı lması 
gerekl idir. Bu nedenle, özel l ik le yet işkin o k u m a - y a z m a kurslar ında 
kul lanı lmak üzere onların sahip oldukları o k u m a - y a z m a bilgilerini 
ku l lanmalar ına fırsat veren , daha kısa zamanda ve onlar için zor 
ge lmeyecek bir okuma-yazma yöntemin in nasıl o lması gerekt iğ ine 
ilişkin deneyse l araşt ı rmalara ihtiyaç vardır. 
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