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OKUL YONETICILERININ
GENEL OZELLIKLERI VE YONETICILIK
TUTUMLARIYLA ILGILi
BiR ARASTIRMA

frfan ERDOGAN

OzET

Bu arastirmada okul yonelicilerinin kisisel ézellikleri ile ybnetsel
tutumlarr arasindaki iligki aragtirddi. Bu aragtirma igin gerekli olan verier
Biake ve Mouton tarafindan gelistiriien Yénetim Olgegi'ne dayalt olan bir
envanter ile toplandr. Aragtimanin temel bulgulari okul ydneticilerinin
goreve insani liskilerden biraz daha fazia &Gnem verdiklerini
gostermektedir.

Anahtar Sézciikler: Yénetim Olgedi, Gérev Odakh Yénetici, lliski
Odakli Yénetici

ABSTRACT

in this reserch, the relations between personol features of school
administrators and their administative attitudes were searched. The dala
for this research were collected with an inventory which is based on
Managerial Grid developed by Blake ve Mouton. The basic findings of the
research show that school administrators give a litte more importance to
the task than they do to human relations.

Key Words: Managerial Grid, Task Oriented Maneger, Relations
Oriented Maneger.
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SORUN

Bu aragtrma ile ik ve ortatgretim okullarinda gdérev vyapan okul
yoneticilerinin - sahip olduklan kigisel &zellikler wve yénetsel tutumiar
arastinlacaktir. Ayrica yéneticilerin kisisel 6zellikleri ile yénetsel tutumlari
arasinda iligki olup olmadi§i da aragtirdmisttr.

Okullarda gbrev yapan ydneticilerin genellikle #zI0k islerini ilgilendiren
dzellikleri agisindan tamimaktayiz. Bunun diginda yéneticilerin  yéneticilik
anlayislar hakkinda yeterdi bilgilerin oldugunu séylemek zordur. Okul yoneticiigi
uygulamalarinin gelismesine katki saflayabilmek igin okul yo&neticilerinin
yéneticilik yaparken sahip olduklar tutumiarinin da bilinmesi gerekir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ilk ve ortadgretimde gorev yapan yoneticileri
tanimaktir, Bu amaca ulagmak igin ik ve ortabfretimde gbérev yapan
yoneticilerin genel dzellikleri ve yéneticilik yaparken sergiledikleri tutumiar
saptanacaktir. Bu gergevede arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Yoneticilerin, yas, yoneticilikteki yii, égretmenlikteki yili, égretmenlik
alar, egitim durumu gibi kigisel 6zellikleri nelerdir?

2. Yéneticiler, yonetsel tutumiarninin bir boyutu olarak géreve ne élglide
énem vermektedirler?

3. Yéneticiler, yonetsel tutumiarinin diger bir boyutu olarak insana ne
diclde 6nem vermektedir?

4. Yéneticilerin kisisel ézellikleri ile yonetsel tutumiar arasinda iliski var
midir?

Aragtirmanin Sinwrhiliklari

Bu aragtirmada ilk ve ortaégretim kurumiarinda gérev yapan yéneticilerin
tutumlar aragtinimistir. Yéneticiterin tutumlar iki boyutta arastinimak (zere
sinifandirdmistir. Bunlar; yéneticilerin géreve ve insana verdikleri énemdir.
Arastirmanin veri toplama araci, aragtirmacy tarafindan geligtirilen Kisisel bilgi
formu  ve yoéneticilerin  tutumlarint insana ve gbreve verdikleri &nem
cergevesinde dlgen "Yonetim Olgedi” ile simirlandinimsgtir.

Arastirmanin Onemi

Bu arastirma ile okul yé&neticilerinin yoneticilik yéparkenki ybnetsel
tutumlart  belirlenecektir. Elde edilecek bu bulgular okul yéneticilifinin
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gelistirilmesi agisindan islevsel olabilir. Bu ¢ercevede bu aragstirma ile elde
edilecek bulgular okul ydneticilidi konusunda yeni programlarnn gelistiriimesinde
dnemli ipuclan verebilir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Okul yoneticilerin  sahip oldugu &zellikleri ve ybdnetsel tutumlarnni
belirlemeyi ve bunlar arasindaki iligkilerin arastinimasim amaglayan bu
arastirma, tarama tirl bir arastirmadir, Dolayisiyla bu aragtirma durum
saptayic! yani varolan durumu ortaya koyucu nitelikte bir aragtirmadir.

Arastirmanin galisma evreni, Istanbuldaki ilké§retim ve ortadgretim
okullannda gérev yapan yoneticileri degerlendiren égretmenlerdir. S6z0 edilen
evrenden tesadifi olarak 92 kisilik bir drneklem alinmgtir.

Arastirmamin gereksinim duydugu veriler, Blake ve Mouton'un gelistirmis
oldugu "Managerial Grid* adl Slgede gdre arastirmaci tarafindan uyarlanarak
gelistirilen arag ile toplanmigtir, Bu aracla, ydneticilerin sahip olduklan dzellikler,
insana 6nem verme ve géreve Onem verme boyutlan temel alinarak
dlgliimektedir. Arag bu iki boyut hakkinda ydneticilerin ézelliklerini ortaya koyan
5'li bir Likert tlr(i 18 maddeyi kapsayan iki ayn bélimden olusmaktadir. Aracin
igerik ve yapi gegerlilii ve anlagiirhih@in sadlanmasi igin ilgili uzmanlara da
basvurulmustur,

Arag, deneklerin aragta yer alan okul ydneticilerini niteleyen ifadeler
{(maddeler) igin 1: Asla, 2: Nadiren, 3. Bazen, 4. Sk sik, 5 Daima
segceneklerinden  birisini  isaretlemeleri  yoluyla  uygulanmistir.  Aracin
glivenirliligini saptamak icin 92 denekten elde edilen verilere gére Cronbach
Alpha katsayisi hesaplanmis ve 0.878 deferi elde edilmistir. Bu da aracin
glvenirlilik dizeyinin oldukga yiksek oldugjunu gdstermektedir. Ayrica aracin
itemlerine verilen cevaplarin boyutlar bazindaki glvenirlilik katsayilan da
hesaplanmistir. Buna gdre, aracin, ydneticilerin gérev boyutuna verdikleri dnemi
6lcen itemlerine verilen cevaplara gbre hesaplanan glivenirlilik katsayis1 0.822,
insani boyuta verdikleri dnemi &lgen itemlerine verilen cevaplara gbre
hesaplanan glvenirlilik katsayisi da 0.912 olarak ¢ikmigtir. Her bir boyutun
glvenirlilik katsayilari her itemin sirasiyla disanda tutulmas! ile hesaplanan
katsayilarin da oldukga ylksek oldugu goézlenmistir. Buna goére itemlerin her
birinin glvenirlilifinin ylksek oldudunu séylemek mimkdndr.

Verilerin analizinde énce ydneticiler ile ilgili kisisel bilgilerin frekans ve

ylzdeleri hesaplanmigtir. Sonra, aracta yer alan maddelere iligkin elde edilen
verilerin frekans, ortalama ve standart sapma gibi degerleri hesaplandi.
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Okul yéneticilerinin yag, cinsiyet, brang, yoneticilik deneyimi, édrenci ve
6gretmen sayisina goére okulun bOyUklGgd gibi degdiskenler ile yoneticilerin
ybnetsel tutumlan arasindaki iligkiler pearson momentler garpimi teknigi ile
saptanmaktadir.

Verilerin analiz edilmesi igin deneklerin isaretledikleri secenekler ve
bunlarin sinirlart su sekildedir. 1 (Asla) 1.00-1.79, 2 (Nadiren) 1.80-2.59, 3
(Bazen) 2.60-3.39, 4 (Sik sik) 3.40-4.19, 5 (Daima} 4.20-5.00.

KURAMSAL CERCEVE
Yénetici ve Yonetici Ozellikleri

Yonetici, grup halinde bir araya gelen ve belli bir amag igin drgitlenmis
olan insanfart hedefe ulasmak igin ahenkli bir sekilde ve ighirlifi iginde etkili ve
verimli olarak yénetmek sorumlulugunda ve zorunda olan kisilerdir.

Yoéneticiler anlatilirken en yaygin olarak geleneksel yonetici ve modern
yonetici olarak aynistirilir. Geleneksel yéneticilk denince akla emirler veren, itaat
edilen, otoriter olan bir yoneticilik anlayigt gelmektedir. Bu anlayisa gore
yoneticilifin basarisi otoriter olmaya dayandirilir.

Modern yoéneticinin bagarili olmas! otoriter olmaktan daha ¢ok etkiii ve
verimli ydnetmeye ve saygin olmaya dayalidir. Modern yonetici sadece
konulmus degerleri izleyen degil yenilerini de yaratan ve bu yolla toplumu
ayakta tutan &Srgitlerin canli kalmasini saglayan bir bulucudur (Bursaliodiu,
1994).

Blake ve Mouton'un "Managerial Grid" adint verdikleri yonetim bigimleri
modeli ‘ne gdére yoéneticilerin tutumlarnini ayit eden iki boyut vardir. Bu
boyutlardan biri yonetici davraniglarinda insana déniikitk, ikincisi ise Uretime
déntikltktir. Blake ve Mouton, bu iki boyutun gesitli kombinasyonlari kullanarak
bes farkli yénetsel davranig bigiminden bahsetmektedirler.

1. Hem sorumlulugunu tasidig: igleri basarmak hem de yonettigi
insanlann arzu ve ihtiyaglarini dikkate alma bakimindan gok yetersiz
olan yéneticiler.

2. Isyerindeki kosullar érgitsel hedeflere azami diizeyde ulasmak Uzere
dizenleyen ancak bu duzenlemede insanin arzu ve ihtiyaglanni
kargilamak ve onu isyerinde mutlu kilacak hig bir dnleme bagsvurmayan
yéneticiler. Bu tdr yéneticiler "otoriter" olarak nitelenmektedirler.

3.insan arzu ve ihtiyaglannin  karstlanmasi ve isyerinde insan
mutiulufunun saglanmasina birinci planda 6hem veren ancak
isyerinde &rglitsel amaglara ulagmak igin gerekli olan y6netsel gaba ve
davraniglar asgari dizeyde gésteren ydneticiler. Bu tir yéneticiler
“insancil” olarak nitelenmektedirler.



F.8

Okl Yoneticilerinin Genel Ozellikderi ve Yoneticilik Tutumiariyla Hgili Bir Aragiirma 107

YONETIM OLCEGI
YUKSEK
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DUSUK YUKSEK
GOREVE VERILEN ONEM

4. Caliganiarin arzu ve ihtiyagiarini orta diizeyde kargtlayan ve buna badgii
olarak orta dizeyde bir orglisel etkinlifin gergeklesmesini sadlayan
y&neticiler. Bu tlrden ydneticiler "orta yolcu" olarak nitelenmektedirler,

5. Orgitteki kigiterin ihtiyag ve arzularnm azami diizeyde karsilayan ve
ayni zamanda oOrgUtin amaglarina azami dlzeyde ulasmasini
saflayacak dlzenlemeleri gergeklestiren yoneticiter. Bu ydneticiler de
*demokrat" olarak nitelenmektedirler. Modele gére ideal olan ydnetici
tipi budur.

Onceleri yalnizca, planlama, orgltleme, koordine etme, yéneltme,
kadrolama, denetleme ve biitgeleme olarak bilinen ve formUllestirilen yénetim
slreglerine ve ydneticinin gdrevierine; sonraki ydnetim anlayislar gergevesinde
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karar verme, iletig.im, etkileme, varaticilik, liderlik, glidileme, degerlendirme,
degistirme-yenilestirme ve halkla iligkiler saglama gibi faaliyetleri de eklenmistir
(Ozdemir, 1996: 65).

Etkili bir yoneticinin sorun ¢bzicll olmasi, amaca dénik olma, yeni
fikirlerden korkmama ve defismelere set geken kural ve prosedirleri reddetme,
amaglarinin farkinda olma, iletisim yetenegine sahip olma, girisimei olma gibi
ozelliklere sahip olmalan gerekmektedir (Balci, 1993: 24). Blumberg ve
Grenfield'in (1980} arastirmalarina gére ise etkili yoneticinin vizyon sahibi olma,
girisimei olma, ve kaynaklik etme gibi ii¢ dnemli dzellife sahip olmasi gerekir
(Balci, 1993: 25).

Drucker'e gbre, yoneticinin bireylerin tek tek gabalarnnin toplamindan
daha fazla bir etkinlik diizeyini sajlama ve uzun vadede ger¢ceklesen atilimlar
yonlendirme glictinii gbsterme olmak (izere iki temel gérevi vardir (Drucket,
1974: 400).

Machiavelli'ye gore ydneten, her tlir ahlak kuralin bir kenara birakmall ve
ne pahasina olursa olsun ve hangi yéntemle olursa olsun kontroltl saglamalidir.
Machiavellinin bu diisincesine gdre yéneticilerin sert olmalari gerekir.
Machiavelli, ydneticilik hakkinda gelistirdidi bu vyargiya, korkulmanin,
sevilmekten daha glvenilir ve tehlikesiz oldugu bigiminde ifade edilebilecek bir
diisiinceden yola ¢ikarak ulagmisgtir.

Yoneticinin ayni zamanda yaratici 6zelliklere de sahip olmasi gerekir.
Yaratici ydnetici olabilmek igin agagida sunular belirli ilkelere uymak gereklidir.

Yaratict yonetici her seyden énce cevresindekilerin yaraticiidini tegvik
etmelidir. Yaratici yonetici, yeni deneyimlere agik olan yeni miicadele ve sorun
alanlarini arayan kisidir. Yaraticl yénetici en az denetimle caligan yoneticidir.
Yaratici yonetici yliksek enerji ve Uretkenlife sahiptir, risk almay sever, igine
siki sikiya baghdir, bafimsiz ve kaynak kisi olmayl ve kendine yetebilmeyi
sever. Meraklidir, kolay tatmin olmaz, yani slrekli sorar. Yaratici ydnetici
coskuludur, esnektir, tutucu degildir. Klasik uygulamalar sorgular (Sungur,1992:
120). Sorumluluk alma ve dafitmada cesaretlidir. Yetkisinin diginda hareket
eder. Ani ortaya ¢ikan gelismeler kargisinda kendine 6zgil énlemler alir. Yaratici
yonetici yenilgiden ya da felaketten sonra grubunu yeniden toparlamada ve
grubun moralini ylikseltmede bagarilidir (Sungur,1992: 122).

Okul Yoneticilerinin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Etkili bir okul yoneticisinin éncelikle, 6g§rencinin her ydnden gelismesi igin
biligsel, duygusal, psikomotor, sosyal ve estetik agilardan imkan veren optimum
bir 8grenme ¢evresini saglayabilmesi gerekir (Balci, 1993: 22).
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Balci'nin Edmons'dan aktardiina gbére, okul yoneticileri, &grenci
basarisina énem vermeli, égretmenleri karar sirecine katmall, okulun egitim
programlarini anlamali, &grenct ve personele yonelik olarak yliksek beklentilere
sahip oimalidir (Balei, 1993: 23).

Lezotte (1979) 'ye gore etkili bir ydneticinin personel ve veliler arasinda
iletigim kurmasi, okulun gdérevlerini personele yorumlamasl gerekmektedir
(Balci, 1993: 25). Duke ve Russel (1984) 'in arastirmalarina gére ise etkili bir
yoneticinin kaynak saglama, kalite kontrol, sorunlar ortaya ¢ikmadan personelin
onlar kestirmesini saglama (GUglik aveis), dizenli bir okul gevresini yaratma,
velilerin katilim ve destegdini saglama gibi igleri yapmasi gerekir (Balc1,1993; 25).

Bir gok otorite, okul ydneticilerinin &ncelikli olarak &gretmenligi bilmesi ve
yapmas! gerektijini one sirmektedir. Ornedin, Balci'nin  Edmons'dan
aktardifina gore, okul yOneticisi zamaninin yansini okul koridorlarinda ve
dersliklerde gegirmelidir (Balci, 1993: 23), Yine Balci'nin Lezotte'den aktardifina
gbre, okul ydneticisi, zamaninin gogunu &gretime ayirmalicir (Balei, 1993; 25),

Araghirmalar okul yoneticilerinin bagarili olmasinda yas ve cinsiyet gibi
kisisel 6zelliklerin dnemli etkileyiciler olmadigini ortaya koymustur (Balei, 1993;
28).

Yoneticilerin etkililigini yani bagarih olmasini kendisinin disinda yénettigi
okulun &zellikleri, &grenciler ve ydéneticinin sahip olduu sayginlidi da
etkilemektedir (Balci, 1993: 29).

Okul yoneticilerinin gbrevi sadece yasal igleri yapmak olmamali yani
resmi gdrevlerinden ibaret olmamall. Okul yéneticisinin gérevi okuldaki madde
ve insan kaynaklarini en verimli bigimde kullanarak, okulu amaglarina uygun
olarak yagsatmak olmalidir (Taymaz, 1986: 123).

Yonetici sadece konulmus dederleri izleyen degil, yenilerini de yaratan ve
bu yolla toplumu ayakta tutan érglitlerin canh kalmasini sadlayan bir bulucudur.
Bu ise yaratici glig, zeka, ¢dzUmleyici yetenek, tarafsizlik ve yéneticilik istegi
gibi nitelikler gerektirir (Bursahogiu, 1994: 15).

Egitim yoneticisi meslektaglar tarafindan kabul edilmek istiyorsa ydnetici
editiminin temelinde bulunan kuram ve kavrarnlara ve kar§l olumsuz tutum
takinmamahdir. Egitim uygulamah bir bilim oldugu icin editim yoéneticisi bilim
adami ile igbirligi iginde olmalidir (Bursahoglu, 1994: 31).

Okul yoneticisi okul ile gevre arasinda bir koprii kurabilmeli ve bu kdpriy(
daima agik tutmalidir. Okul ydneticisi okulun gelecegdine yon verecek olan insan
kaynaklarinin geligtirilmesini dikkatle izlemelidir (Bursalioglu, 1994: 33).

Ckul bir goriise gore sosyal mirasi agilayan bir 6rglttiir. Bir diger gérlse
gére sosyal dlizende gerekli olan dlzeltmelerin yapilmasina yardimei olmalidir.
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Okul yéneticisi bu iki fikirden hangisini segiyorsa, ona gére hazirlanmahdir
{Bursaliogiu, 1994: 34). Okul yéneticisi formal ve informal liderlidi bir arada
toplayabilmetidir (Bursahogiu, 1994: 40).

Yeterli bir yonetici gruptan ve gruplagmadan korkmaz, ¢inkl egitim ve
6gretim amaglarinin - gergeklesmesinde, gruptan ve onun dinamiginden
yararlanmak zorunda oldugunu bilir (Bursaliogiu, 1994. 48).

Okut yéneticisi kendisini defisen sarttara gére yenileyebilmeli ve
gelistirebilmelidir. Okul yéneticisi, Agikabin'a (1995) gdére okuyarak, yazarak,
tartigarak, dinleyerek, gezip gérerek kendisini yetigtirebilir ve gelistirebilir.

Bu durumda égrenme yetenedi de yénetici icin 6nemlidir. Ozellikle her
gecen gin yeni durumlarla karg) kargiya olan ydnetici, égrenme yetenegi
sayesinde daha rahat uyum sadlayacaktir. Yeni gelismelerin izlenmesi, yeni
bilgi ve becerilerin edinilmesi de yine 6grenme yetenedi iie ilgilidir.

Okut yéneticisi problemleri gergekgi bir gézle gdérebilmalidir. Aragtirmalar
liderlik konumuna gelmis olan okul y&neticiterinin, problemleri ne gérmezlikten
gelen, ne de abartan ydneticiler oldugunu géstermistir (Bursahogiu,1994: 206).

Liderlik, érgitiin amacian ile (yelerinin gereksemelerini bir bltlin olarak
gbrip, birisi Ozerinde direnmemektir (Bursalogiu,1994: 210). Bunlardan
birincinin secitmesi yéneitici liderlidi, ikincisinin segilmesi ise hosgéricl liderligi
olugturur. Birinci lidertigin merkezini ig, ikincisininkini ast olusturur (Bursahodgiu,
1994: 210)

Egitim yoéneticiterinin okul digindaki bazi gruplara da liderlik etmesi
beklenir. EJitim yoneticisini dijer ybneticilerden ayiran en dnemii dzelliklerden
birisi budur.

Okul yoneticisinin bilgili ve becerili olmas) gerekir. Aksi takdirde okul
icindeki statlisin0 tehlikeye dlglrebilir (Bursaliogiu, 1994: 215),

Agikalin bugink( okul midUrlerinin modasinin gegmek Uzere olduguna
inanarak gelecege dzgl ¢cagdag okul yéneticisinin 6zelliklerini su sekilde siralar.

Cagdas okul ydneticisi, etkili iletisim becerisine sahip, liderlik dzellikleri
baskin, dili dogru ve gizel kullanabilen, felsefe, matematik, uygartik tarihi egitimi
gérmis, yabanc dif bilen, iletisim teknolojisine hakim, bilgiyi yéneten, beden ve
ruh yéninden saglikl, egitime inanmig yéneticidir (Agikalin,1995: 6).

Bozutan dengeler karsisinda alinan tavirlar da ydneticiterin ayirt edici
Ozelliklerini gbsterir. Geleneksel, statlkocu ybnetici bozular dengelerin eskisi
gibi kuruimasina gaba harcarken cagdas yéneticiler bozulan dengeleri yeni
durumlara gére, farkh bir noktada kurmaya galigir (Agikahn, 1995: 35).
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Gatisma durumlanindan korkan ve kacinan, Gstline sormadan hig bir
girisimde bulunmayan, her g¢esit problemin ¢dziminde dstlerini drnek alan
yoneticinin liderlik niteligi kuskuludur (Bursalioglu,1994: 209). Yetkin okul
yGneticileri, okullarinda grupiarin ve kiikierin varh§ini ve bunlar arasinda g¢ok
y6nl(, dedisik siddette gatigmalarin olmasini kabullenir, bu durumu y&netsel bir
calisma alani olarak kabul eder (Agikalin, 1995: 107).

BULGULAR

Yoneticilerin % 24'Oniin kadin, % 7&'sinin da erkeklerden olugtudu
saptanmigtir. Yaglarina gore yapilan hesaplamalara gére ise yoneticilerin %
2'inin 24 yasin altinda, % 6'sinin 25-35 arasi, % 10'unun 35-39 arasi, % 37'inin
40-44, % 32'sinin 45-49 arasi ve % 11‘inin de 50 ve Gstil yaglarinda olduklan
bulunmusgtur.

Aragtirmaya katilan yoneticilerin % 28'i ilkokulda, % 32'si ortaokulda ve %
39'u da lisede gérev yapmaktadirlar. Yoéneticilerin % 63'G devlet okullarinda ve
% 37'si de 6zel 6gretim kurumiarinda gérev yapmaktadirlar.

Yéneticilerin % 15'inin 6n lisans, % 76'sinin lisans ve % 8'inin de yiksek
lisans egitimine sahip olduklan saptanmighir.

Ydoneticilerin 6gretmenlik alanlarina gére % 34'Gnln sosyal bilimler, %
10'unun fen-matematik, % 2'sinin glzel sanatlar, % 4'Gnin yabanci dil, %
4'Gnin  davranig  bilimleri ve % 41'inin de difer alanlardan geldikleri
saptanmgtir.

Aragtirma kapsamina giren yéneticilerin % 4'0 1-2 yildir, % 12'u 3-4 yildir,
% 19'u 5-6 yildir, % 8 7-8 yildir, % 15 9-10 yildir ve % 32'i de 10-Gstdl yildir
yoneticilik yapmaktadirlar.

Yoéneticilerin Yoénetsel Tutumlare

iIk6gretim ve ortadgretimde galigan 6fretmene uygulanan bu arastirma
ile okul yoneticilerinin yéneticilik yaparken géreve ve insana verdikleri Gnemi
gosteren bulgular agagidadir.

A. Yéneticilerin Goreve Verdikleri Onemi Gosteren itemlere iligkin
Bulgular

Ydneticilerin géreve verdikleri 6nem boyutuyla ile ilgili etkinlikleri yerine
getirme dlzeylerini agagidaki gekilde siralayabiliriz.
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1. Yoneticiler igin iieri siirllen "Scorumluluklarini siki bir gekilde yerine
getirir" ifadesine verilen cevaplar ortalama olarak "sik sik" (x=4.06,
s5=1.063)} se¢enedi (zerinde yigiimaktadir.

2. "Personeli, galisma prosediirlerine tam olarak uymasini ister" seklinde
dile getirilen ifadeye verilen cevaplarin ortalamasi "sik sik" (x=3.97,
s5=1.183) Uzerinde yidiimaktadir.

3. "Yonetici galismalarnin hizh adimlarla devam etmesini ister" geklinde
dile getirilen ifadeye verilen cevaplann ortalamasi "sik sik" (zerinde
yigiimaktadir (x=4.15, s5=0.94)

4, "Yonetici gbérevlerin ve sorumluluklann yerine getiriimesine énem verir"
seklinde dile getirilen ifadeye verilen cevaplarin ortalamasi "sik sik"
secenedi Uzerinde yidiimaktadir {x=3.91, ss=1.21}

5. "Yonetici iglerin sonuglandiriimasina énem verir" seklinde dile getirilen
ifadeye deneklerin verdidi cevaplarin ortalamasi "sik sik" segenegi
tizerinde yigiimigtir (x=4.08, ss=1.05)

6. "Yoneticiler performansin arttinlmasi igin 1srarcicir*  ifadesine
deneklerin verdi§i cevaplarn ortalamasi "sik sik" segenedi Uzerinde
yigiimigtir {(x=3.5, ss=1.18)

7. "Yonetici personele sirekli gérevler verir' seklinde dile getirilen ifadeye
deneklerin verdikleri cevabin ortalamasi "sik sik" segenedi (zerinde
yvigiimigtir (x=3.73, ss=1.10}.

8. "Yoneticiler personelin yapmasi igin yeni igler yaratir ve programiar”
seklinde dile getirilen ifadeye deneklerin verdikleri cevaplarn
ortalamasi "bazen" segenedi lizerinde yigiimaktadir (x=3.04, ss=1.29)

9. "Ydneticiler sdylediklerine personelin tam olarak uymasini saglamaya
calisir' seklinde dile getirilen ifadeye deneklerin verdikleri cevaplarin
ortalamasi "sik sik" segenegi Uzerinde yigiimaktadir (x=3.71, ss=1.22).

Yéneticilerin yonetimde géreve verdikleri dneme iligkin itemlere verilen
cevaplann ortalamasi "sik siIk" segenegi Uzerinde wigimaktadir (x=3.79,
88=1.138).

B. Yéneticilerin insana Verdikleri Onemi Gésteren itemlere iligkin
Bulgular

Ydneticilerin insanlara verdikleri Snem boyutuyla ile ilgili etkinlikleri yerine
getirme duzeylerini ayrintili olarak agagidaki sekilde siralayabiliriz.

10. "Ydneticilerin personelin igini serbestge tamamlamasina misaade
eder" seklinde dile getirilen ifadeye deneklerin verdikleri cevaplarin
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ortalamas! "sik sik" segenedi Uzerinde yigimaktadir (x=3.861,
$5=1.22).

11. "Yoneticiler, problemleri ¢dzmede personelin  kendi yargisini
kullanmasina miisaade eder” seklinde dile getirilen ifadeye
deneklerin Uzerinde yi§iimaktadir (x=3.30, ss=1.11).

12. "Ydneticiler personelin ¢abalarini arttirmak igin ima ve ikna yollarim
kullanir" ifadesine verilen cevaplarin ortalamasi "sik sik" segenegi
tizerinde yidiimaktadir (x=3.52, ss=1.20).

13. "Yoneticiler personelin kendi istedi dogrultusunda g¢alismasina
misaade eder' seklinde dile getirilen ifadeye verilen cevaplann
ortalamasi "bazen" segenegi Uzerinde yidiimaktadir (x=3.23).

14. "Yineticiler personelin &nce rahatlamasini salar ve sonra da
calgmaya devam etmesini ister" ifadesine verilen cevaplarn
ortalamas! "bazen" segenedi Uzerinde wi§iimaktadir (x=3.11,
ss=1.30).

15. "Ydneticiler, personelin caligirken istekli ve arzulu olmasinin
saglanmasina dnem verir" geklinde dile getirilen ifadeye verilen
cevaplarin ortalamasi "bazen" segenedi lzerinde yifilmaktadir
(x=3.30, 55=1.22).

16. "Yineticiler, personelin igleri yaparken degisik ydntemlere
bagvurmalarina miisaade eder" seklinde dile getirilen ifadeye
deneklerin verdikleri cevaplarin ortalamasi "sik sik" segensdi
Gzerinde yidiimaktadir {(x=3.52, ss=1.13).

17. "Yaneticiler, eylemleri ve duglUncelerinin alinda yatan nedenleri
aglklar" geklinde dile getirilen ifadeye verilen cevaplarin ortalamasi
"bazen" segenedi lizerinde yigiimaktadir (x=3.28, $5=1.22),

18. "Yoneticiler, personelin bir ise baglarken kendi adimlarini atmalanna
misaade eder" geklinde dile getirilen ifadeye deneklerin verdikleri
cevaplarin ortalamas! "sik sik" segenedi lzerinde yi§ilmaktadir
(x=3.41, 85=1.186),

Ydneticilerin yonetimde insana verdikleri Gneme iligkin itemiere deneklerin
verdikleri cevaplann ortalamasi "bazen" segenegi Uzerinde yigilmaktadir
(x=3.36, ss=1.202).

Bu aragtirmaya gore ydneticilerin gdreve verdikleri 6nemin derecesinin
ortalamas| X=3.78 (Sik sik) olarak bulunurken insana verdikleri Gnemin
derecesinin ortalamast da X=3.36 (Bazen) olarak saptanmistir.
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Degiskenler Arasi lliskiler

Yoneticilerin sorumluluklanni siki bir sekilde yerine getirme dizeyi ile
calismalann hizh adimlarla devam etmesini isteme dizeyi ile ilgili bulgular
arasinda ylksek dizeyde iliski ¢ikmigtir (r=0.74). Bulgular arasindaki fark
anlaml glkmamigtir (t=-.81, p>.01)

Ayni §ekiide yoneticilerin sorumluluklarnni siki bir sekilde yerine getirme
diizeyi ile gérevierin ve sorumluluklarin yerine getiriimesine énem verme diizeyi
iliskili gikmistir (r=0.62). Bulgular arasindaki fark anlamh gikmamistir (t=1.04,
p>.01)

Yéneticilerin sorumluluklarini siki bir sekilde yerine getirme dizeyi ile
islerin sonuclandirnimasina énem verme diizeyi arasinda ylksek diizeyde iligki
ctkmistir (r=0.70). Bulgular arasindaki fark anlamh ¢ikmamigtir (t=-0.13, p>.01).

Yoneticilerin caligmalann hizli adimlarla devam etmesini isteme diizeyi ile
gorevlerin ve sorumluluklarin yerine getiriimesine verdikleri énemin diizeyi
r=0.57, islerin sonuglandiriimasina énem verme dlzeyi r=0.57 oraninda iligkili
cikmustir,

Yoneticilerin galigmalarn hizli adimlarla devam etmesini isteme dizeyi
ile, performansin arttinlmas) i¢in 1srarl olma dizeyi r=0.56 oraninda iligkili
ctkmistir. Bulgular arasindaki fark anlamh gikmigtir (t=4.35, p<.01).

Yéneticilerin galigmalann hizli adimlarla devam etmesini isteme diizeyi ile
personelin yapmasi igin yeni igler yaratmas) ve programlamasina iligkin bulgular
arasinda r=0.70 oraninda iliski oldugu saptanmigtir. Bulgular arasindaki fark
anlamh ¢ikmistir (=8.13, p<.01).

Sorumluluklarin siki bir sekilde yerinde getirilmesi ile ilgili bulgular ile
personele stlirekli gbrevler verme ile ilgili bulgular arasinda ¢ok digik dizeyde
negatif iliski buiunmustur(r=-0.06). Bulgular arasindaki fark anlaml
gikmamigtir(t=1.40,p>.01).

Yoneticilerin perscnelin igini serbestge tamamlamasina miisaade stme
dlzeyi ile ilgili bulgularla sorunlann ¢6zilmesinde personelin kendi yargisin
kullanmasina misaade etme diizeyi ile ilgili bulgular arasinda yiksek dizeyde
iligki bulunmugtur (r=0.71). Bulgular arasindaki fark .05 dizeyinde anlambh
cikmistir (t=2.31, p<.05).

Yéneticilerin personelin igini serbestce tamamlamasina miisaade etme
dlzeyi ile ilgili bulgularla personelin kendi istedi dogrultusunda galigmasina
misaade etme dizeyi ile ilgili bulgular arasinda yuksek diizeyde iligki
bulunmustur (r=0.65).

Yéneticilerin - personeli énce rahatlatp sonra da galsmaya devam
etmesini istemesi ile ilgili bulgularla igleri yaparken dedgisik ydntemlere



Okul Yéneticilerinin Genel Ozellikleri ve Yoneticilik Tutwmiariyla igili Bir Aragtirmia 115

bagvurmalarina muisaade etme dlzeyi ile ilgili bulgular arasinda ylksek
dizeyde iligki bulunmugtur (r=0.73). Bulgular arasindaki fark anlamli ¢ikmigtir
(t=-3.08, p<.01).

Personelin gabalanni arttirmak igin ima ve ikna yallarini kullanma diizeyi
iie iigili buiguiar ile personelin caligirken istekli ve arzulu olmasinin
saglanmasina verilen dnemin dizeyi ile ilgili bulgular arasinda ylksek dlizeyde
iliski bulunmustur (0.73). Bulgular arasindaki fark anlamli ¢ikmamistir (i=1.65,
p>.01).

Yéneticilerin, personelin  isleri  yaparken dedisik  y&ntemlere
bagvurmalarina misaade etme dlzeyi ile persanelin bir ise baslarken kendi
adimlarini atmalarina misaade etme dlizeyi arasinda da yilksek dizeyde iligki
bulunmustur (0.67). Bulgular arasindaki fark anlamb gikmamstir (1=0.79,
p>.01).

Yéneticilerin sorunlan ¢ézmede kendi yargilanin kullanmalarina misaade
etme dizeyleri ile persenelin bir ige baslarken kendi adimlarini atmalarina
misaade etme dizeyleri arasinda ylksek dizeyde iligki bulunmustur (r=0.754).
Bulgular arasindaki fark anlaml ¢ikmamigtir (t=-0.92, p>.01).

Yéneticilerin personelin isini serbestge tamamlamasina misaade etme
dizeyi ile personelin gabalarim artirmak igin ima ve ikna yollarini kullanma
dizeyi ile ilgili bulgular arasinda ylksek dizeyde iligki bulunmustur (r=0.65).
Bulgular arasindaki fark anlamh gikmamgtir (t=0.47, p>.01).

Goreve dnem verme ile ilgili bazi degiskenlerle insana &nem verme ile
ilgili bazi dediskenler arasindaki iligkileri de agadidaki sekilde dzetlenebilir,

Yaneticilerin galismalarin hizli adimlarla devam etmesini isteme dlzeyi ile
personelin galigirken istekli ve arzulu olmasinin saglanmasina énem verme
dizeyi ile ilgili bulgular arasinda yUksek iligki bulunmustur (r=0.70). Bulgular
arasindaki fark anlaml gikmigtir (t=6.62, p<.01).

Yéneticilerin performansin artinlmasi igin israrci olmasi ile ilgili bulgularla
personelin ¢abalarini arttirmak igin ima ve ikna yollarini kullanma diizeyi iie ilgili
bulgular arasinda ylksek duzeyde iliski bulunmustur (r=0.60). Bulgular
arasindaki fark anlaml gitkmamisgtir (t=-0.13, p>.01).

Yéneticilerin perfermansin artinimasi igin 1srarci olmasi ile ilgili bulgularla
personelin galigirken istekli ve arzulu olmasinin sadlanmasina &nem verme
dizeyi ile ilgili bulgular arasinda iliski bulunmustur (r=0.61). Bulgular arasindaki
fark anlamh gtkmamugtir (t=1.24, p>.01).

Yaneticilerin sorumluluklanni siki bir sekilde yerine getirme dizeyi ile ilgili
bulgularla personelin galisirken istekli ve arzulu olmasinin sadlanmasina énem



116 Irfan Erdogan

verme dlzeyi iie ilgili bulgular arasinda da ylksek dizeyde iligki bulunmustur
(r=0.65). Bulgular arasindaki fark anlamh ¢ikmistir (t=5.31, p<.01).

Yoneticilerin yag: ve cinsiyeti ile y6netsel tutumlan arasindaki iligkilerin
disk oldufu saptanmigtir. Yoneticilerin egitim dizeyi ile personelin igleri
yaparken degisik ybdntemlere hagvurmalarina mlsaade etmeleri arasinda
(r=0.28) orta dilzeyde bir iliski varken dider ydnetsel tutumlar arasinda da diigik
dlzeyde iligkiler bulunmaktadir.

Yoneticilikte gegirilen il ile problemleri g¢ézmede personelin kendi
vargisint kullanmasina mlsaade etme dlzeyi (r=0.29) ve personelin ise
baglarken kendi adimlarini atmalarina misaade etme dlzeyi (r=0.25) iligkili
bulunmustur.

SONUCLAR

Yoneticilerin gdreve verdikleri énem ile ilgili bulgulardan su sonuglar
¢tkarmak mOmkdndur. Yoneticiler, sorumluluklarini genellikle stki bir gekilde
yerine getirmektedirler. Yoneticiler, personelin, calisma prosedirlerine tam
olarak uymasina genellikle 6nem vermektedirler. Calismalann hizli adimlarla
devam etmesini genellikle istemektedirler. Gorevlerin ve sorumluluklarin yerine
getirimesine genellikle 8nem vermektedirler. islerin  sonuglandirimasina
genellikle dnem vermektedirler. Performansin arttinimas: igin genellikle israrci
olmaktadirlar. Yoneticiler, personele sik sik gbrevier vermektedirler. Personelin
yapmas! i¢in bazen yeni igler yaratmakta ve programlamaktadirlar.

Yoneticilerin yénetimde insana verdikleri dnem ile ilgili bulgulardan
¢ikarilabilecek sonuglar gunlardir. Yoneticiler, personelin isini serbestce
tamamlamasina genellikle misaade etmektedirler. Personelin problemleri
¢ézmede kendi yargilarin! kullanmalarina ara sira mlsaade etmektedirer.
Personelin gabalarin  arttirmak icin  ima wve ikna vyollanm genellikle
kullanmaktadirlar. Personelin kendi iste§i dogrultusunda galismasina zaman
zaman misaade etmektedirler. Zaman zaman personelin 6nce rahatlamasin:
saflamakta ve sonra da c¢alismaya devam etmesini istemektedir. Personelin
caligirken istekli ve arzulu olmasinin saflanmasina zaman zaman 6nem
vermektedirler. Personelin igleri yaparken degisik yontemlere basvurmalarina
genellikle musaade etmektedirler. Eylem ve dlslncelerinin altinda yatan
nedenleri ara sira agiklamaktadirlar. Personelin bir ise baslarken kendi
adimlartny atmalarina bazen misaade etmektedirler. Yénetimde insan boyutuna
orta diizeyde (bazen) 6nem verdikleri saptanmistir,

Sonug olarak okul ydneticilerinin géreve ve insana dengeli bir diizeyde
dnem verdiklerini sdyleyebiliriz. Gok az bir farkliikla gtreve verilen 6nem,
insana verilen 6nemden daha fazladir. Bu sonuclar dogrultusunda yéneticilerin
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ya insana ya da gdreve dnem vermesi diye bir énceligin olmadigini, her iki
boyuta da 6nem veriiebilecegini soyleyebiliriz. Nitekim bu arastrma ile de
insana ve goreve bir arada ©Gnem verilebilecegini gdsteren bulgular elde
edilmigtir. Ornegdin, g¢alhgmalann hizh adimlarla devam etmesini isteyen
yoneticiletin  gogunun personelin  gahsitken istekli ve arzulu olmasinin
saflanmasina da 6nem verdikleri saptanmistir. Performansin arttinlmas igin
Israrcl olan yoneticilerin ayni zamanda persenelin gabalanni arttirmak igin ima
ve ikna yollarini da kullandiklan saptanmistir. Performansin arttiriimasi igin
Israrcl olan yoneticilerin ayni zamanda personelin g¢alisirken istekli ve arzulu
olmasinin saglanmasina da 6nem verdikleri saptanmigtir. Sorumiululdann siki
bir sekilde yerine getirmeye &nem veren yodneticilerin de personelin gahgirken
istekli ve arzulu olmasinin saglanmasina énem verdikleri saptanmistir,

ONERILER

Bu arastirma okullarda goérev yapan yoéneticilerin gfreve sikga Gnem
verdigini insana da zaman zaman yani orta dlzeyde dnem verdigini ortaya
koymaktadir. ideal olarmi hem géreve hem de insana ileri diizeyde 6nem
vermektir. Yoneticileri degerlendirirken bu iki boyutu bir birinin altematifi olarak
gérmemek gerekiyor. Yani etkili bir ydnetici hem géreve hem de insana azami
dizeyde 6nem verebilir ve ydnetici boyle olmaldir.

Hem gdreve hem de insana ileri dizeyde dnem vermek igin; yoneticiligin
gerektirdidi niteliklere sahip olmak gerekiyor. Yonetici konumuna gore yani Ust,
orta ve alt dizeyde ydneticilik yapmasina gére gerekli olan bilgi, yetenek ve
deneyime sahip olmahdir, Ust dizeyde yoneticlik yapan kisilerin en fazla
kavramsal bilgilere, alt dizeyde yoneticilik yapan kisilerin ise en fazla teknik
yetenege sahip olmasi gerekir. Bunun igin yoneticilere ydnelik olarak hizmet igi
egitim galismalar yapiimahdir.

Yoneticilerin hem gdreve hem de iligkive onem veren bir yonetici
olabilmesi igin astlarnnin katihm ddzeylerini arttirmalar gerekir. ClnkU, katihmin
saglanmasi ile astlarin iglerini isteyerek ve benimseyerek yapmalan saglanir.

Yoneticiler, bireyterle iletisimin saghkh bir gekilde nasil kurulabilecegini
bilmeli ve kubanmahdir.

Yoneticilikle ilgili yonetmeliklerin de insana ve gbéreve dnem vermeyi
dzendirici yonde olmasi gerekir. Yoneticilik ile ilgili olan kati yonetmelikler ve
ilkkeler esneklestirilmelidir.
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