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Psikolojinin penceresinden toplumsal bunalm, kitlesel olarak yasanan
travmatik olaylarin toplum ve toplumu olusturan bireyler lzerindeki etkisi
olarak tanimlanabilir. Toplumsal travmalar, kayip, fiziksel ve psikolojik hasar ve
aclya neden olan katastrofik bir olayla baslayan bir slirece bagl olarak gelisen
ve belli bir grup ve grubu olusturan bireyler lizerinde etkisi olan olaylardir. Bu
tlr olaylarin etkisi toplulugun ve toplulugu olusturan bireylerin oykisinde,
inanclarinda ve kimliginde kusaklar boyu temel olan duygusal yaralar acar.
Ayrica travmatik olaylarin sik yasandigi bolgelerde, toplumsal yasam, kurumlar
ve dolayisiyla da sosyal dokunun bozulmasi s6z konusu olacaktir.

Diinya Saglik Orgiiti’niin tanisal siniflandirma sistemi (ICD, 2018) icin 6nerdigi
tanimlamalar, bu olaylarin insan eliyle gerceklestirilen dogasini, toplumsal
sonuglarini ve kusaklararasi etkilerini vurgular:

Genis 6lgekli travmatik olaylar aileleri ve toplumu etkiler. Toplulukgu ve toplum
merkezli kultlrlerde bu etki daha siddetli olabilir. Toplumsal iliskiler, kurumlar,
uygulamalar ve sosyal kaynaklardaki degisimler sosyal dokunun bozulmasi,
kiiltirel yas ve kolektif travmaya neden olabilir. Ornegin, uzun dénemler
boyunca zulme ugramis toplumlarda travmanin kusaklararasi gegisine iliskin
kanitlar vardir.

Bir baska tanimlama da (Saul, 2014) toplumsal travmanin coklu diizeyde
meydana gelen daha genis bir sosyal etki ve sosyal glven kaybi ozelligini
vurgular: “Toplumun sosyal, kiiltlrel ve fiziksel ekolojisinin birlikte yara aldigi,
kisilerarasi iliskiler diizeyinde olumsuz sonuglara neden olan travmatik olaylar”

Sonug olarak toplumsal bunalim,

- Bagimli, pasif, sessiz, glivensiz, kuskucu bir toplum;

- Geleneksel yapinin, kurumlarin ve bilinen yasam biciminin ¢cékmesi;
- Sosyal normlar ve etik anlayista bozulma

gibi gorinliimlerle ortaya ¢ikar.
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Toplumsal bunalima neden olan travmalar, pek ¢ok o6rnekte insan haklari
ihlallerinden kaynaklanir ve insan haklari ihlallerine neden olur. insan haklari
sistematik olarak ihlal edildiginde, bireyler, aileler, toplum ve kiltir icin kalici
etkiler yaratir. Bu etkilerin ortaya ¢ikmasinda gesitli mekanizmalar s6z konusudur:

Kisilerarasi Siiregler

insan haklartihlalleri,insanin bir baska insanayaptiklari nedeniyle ortaya ¢iktigiicin
insan dogasinailiskin olumlu temelinancibozarak psikolojik etkiler yaratir. Bu temel
inancin bozulmasi dikkatin olumsuz kisilerarasi davranislara odaklanmasi, glivende
hissetmeme ve baglanma sorunlari ve dolayisiyla insanlardan uzaklasmaya neden
olarak travma sonrasi stres bozuklugunun kaginma, depresyonun ice ¢ekilme ya
da ofke belirtilerine neden olabilir.

Kontrol Algisi

Kisinin kontroliiniin olmadigli ya da kontroliiniin kasith olarak elinden alindigi
travmalara ¢ok kez maruz kalmasi, kontrol algisini bozarak yeterlik inancini sarsar.
Bu da bir yandan sorunlar ortaya ciktiginda yetersizlik algisi nedeniyle ¢6ziim
cabasina girmeyi engellerken, bir yandan da yeni stres kaynaklari karsisinda
kirllganhigr arttirabilir. Bu sekilde zor durumlarda igce cekilme ve kaginmayi
arttirarak depresyon ve kaygi belirtilerini ortaya cikarabilir. Kontrol algisinin
bozulmasi ayni zamanda bozulmus kisilerarasi sureclerle de etkilesime girerek
sosyal durumlarda belirginlesen tehdit algisi nedeniyle ice ¢ekilme ve izolasyon
belirtilerini siddetlendirebilir. Kontrolsiizlik diger yandan hayal kirikhgl ve 6fke
tepkileri de dogurabilir.

Birey ve Grup Kimligi

Tekrarlayan bigcimde hak ihlallerine maruz kalmak bireyin ya da grubun kimlik
duygusunu sarsarak basarisizlik, yetersizlik, yabancilasma, benligi ve gelecegi
Gzerine kontroli kaybetme duygularina neden olabilir. Bu sekilde birey ya da grup
kimliginin toplumda statilslini sarsarak 6z saygl ve gruba aidiyeti zedeleyebilir. Bu
da sosyal, duygusal, algisal ve islevsel boyutlarda cesitli sorunlara yol acar.

Travma Sonrasi Cevre

Kisilerarasi sireg, kontrol algisi ve kimlik boyutlari travma sonrasi cevrede
etkilidir. Ornegin, siddete maruziyet durumunda giiven duygusunun yeniden
saglanabilmesi icin kosullarin elverisli olmasi ya da glvenli iliskiler kurulabilecek
baglamlarin devreye girebilmesi 6nemlidir. Travmanin ardindan glvenligin
yeniden saglanmasi, etkilenenlerin sagaltimi, faillerin cezalandirilmasina yonelik
girisimlerin baslatiimasi gibi pek cok adim travma sonrasi ¢evre ile iliskili olabilir.
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Travma sonrasi ¢evreden soz edebilmenin bir kosulu, travmanin sona ermis
olmasidir. Ancak insan eliyle kasith olarak yaratilan toplumsal travmalarin pek
cogu suregen bir ozellige sahiptir. Dolayisiyla, travma maruziyetinin gegmiste
bir streligine yasanip sona erdigi distincesi siddet, catisma ve baska pek ¢ok
tirden travma glindelik yasaminin bir parcasi haline gelmis olan insanlarin
ve toplumlarin deneyimlerini ele almada yetersiz kalir. Bu nedenle siiregiden,
gercekci tehdit maruziyetinin psikolojik etkilerini anlamaya yonelik bir
cerceveye ve devam eden siddet ya da ¢atisma ortaminda yasama gergekligiyle
uyumlu midahale stratejileri gelistirmeye gereksinim vardir.

Siiregen Travmatik Stresin Baglami

Suregen travmatik streste tehlike ve tehdit buyik oranda faili mechul ve
ongorilemez, bir yandan da yaygin ve dayaniklidir.

Suregen travmatik stresin ortaya ¢ikmasi olasi baglamlardan biri, diisik
yogunluklu savas yasanan, ya da sivilleri de hedef alan terdr saldirilar
gerceklestirilen ya da cezasiz kalan baskici devlet uygulamalari sirdirilen
catisma bolgeleridir. Bu baglam icin ilk akla gelen 6rneklerden biri 35 yili agkin
siire devam eden bir savasin yasandigi Giineydogu bélgesi ya da israil / Filistin
topraklaridir.

Suregen travmatik stres icin ikinci yaygin baglam kronik toplumsal siddetin
yasandigl, cetelerin ya da mafyatik yapilanmalarin baskin oldugu ortamlardir.

Yabanci dismanhiginin hakim oldugu ortamlar da slregen travmatik stres
olasihgini ortaya cikarir. Yerinden edilen insanlarin yerlestikleri yeni bolgelerde
ayrimciliga maruz kalmasi siregen travmatik stres icin ciddi bir risk barindirir.

Stres Kaynaklarinin Zamansal Konumu

Travmatik strese iliskin btlin kavramsallastirmalar, stres kaynagina maruziyetin
ardindanortayacikanbelirtileritanimlar. Stiregentravmatik stresise bu belirtilere
iliskin farkli bir odak belirler. Siregen tehdit ortamlarinda yasayanlar genellikle
gecmis travmatik maruziyetler yasamis olsalar da zihinleri birincil olarak su anki
ve gelecekteki glivenlikleriyle mesguldir. Odak bu sekilde beklenen tehlike
oldugunda disiinme ne olabilecegine iliskin fantezilerle ve bunlardan kaginma
yollariile baskilanir. Boylece, biliste baskin olan intriisyonlardan ¢ok, glivenlikle
mesguliyet 6n plandadir.

Ozetle, siregen travmatik streste zihin gecmiste olup bitmis olayin
islemlenmesinden ¢ok, potansiyel gelecek travmalara odaklanmis durumdadir.
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Gergek ve Algilanan ya da Hayali Tehdit Arasindaki Fark

Suregen travmatik stresteki tanimlayici 6zelliklerden biri gelecek tehdide iliskin
gercekci degerlendirmedir. Teror, siddet, catisma, insan haklari ihlalleri gibi
farkl travmalarin art arda yasandigl durumlarda ise, giivenlikle, gelecekle ilgili
endise yasamamak olagan disi olarak degerlendirilebilir.

Gilivenli Ortamdan Mahrumiyet

Suregen travmatik stresin ortaya ciktigl kosullarin bir baska 6zelligi de olagan
kanun ve dizenin yoklugudur. Savas ve sivil catisma durumlarinda toplumun
normal isleyisinde var olan yargilama, cezalandirma gibi islevler ortadan kalkar.
Hatta baskici rejimlerde siddetin ve zulmin failleri, toplumun korunmasindan
sorumlu olanlardir. Bu gibi durumlarda kanun ¢6ziimiin degil, sorunun bir
parcasidir.

insan eliyle kasitl olarak yaratilan toplumsal travmalarin, yasadigimiz iilkede
yabanci oldugumuz durumlar olmadigini; toplumsal bunalimi anlamak igin,
Ulke tarihinde basvurulabilecek sayisiz kitlesel olaydan so6z edebilecegimizi
biliyoruz. Ruhsal travma alani, bu tir olaylarin etkilerini ele almaya yonelik
calismalar gerceklestirse de, bunlarin daha cok bireysel etkileri anlamak lizere
tasarlandigi; ‘toplumsal bunalim’i degerlendirmeyi amaclayan calismalarin ise
gorece yeni oldugunu soyleyebiliriz.

Toplumsal duygular ve bu duygularla iliskili etmenlerin belirlenmesine
yonelik olarak tasarlanan bir arastirma (Gokge, 2018), toplumsal travmalarin
yarattigl ‘toplumsal bunalim’i anlamaya katki saglayacak bir ilk calisma olarak
degerlendirilebilir. ‘Toplumsal duygu iklimi’nin psikolojik islevsellige etkisinin
ele alindigi calismanin ilk asamasi, toplumsal bunalima iliskin aktarilan bilgilerle
ortlisen bulgular ortaya koymaktadir.

Calismanin ilk asamasinda katilimcilara ilk olarak ‘son 5 yilda gerceklesen ve
akillarinda kalan toplumsal olaylarin ne oldugu’ sorulmus; timu Gezi eylemleri
yanitini verirken, ardindan sirasiyla 10 Ekim, 17 Subat ve 13 Mart saldirilari, 15
Temmuz darbe girisimi ve olaganisti hal gelmistir.

‘Son vyillarda Turkiye'de yasiyor olmanin hissettirdigi kolektif dizeydeki
duygular’t anlamaya yonelik soruda agirlikli olarak olumsuz duygular (6fke,
endise, mutsuzluk/tzintl, korku, baski, kirginlik, ayrisma/kutuplasma) ifade
edilmis olsa da umut, mutluluk ve direng gibi olumlu duygular da verilmistir.

‘Hissettiginiz bu duygulara neden olan etmenler’ sorusuna en sik verilen yanitlar
haksizlik/adaletsizlik, 6ngorillemezlik, sosyal politikalardaki sorunlar, siddet,
varolusa tehdit/baski basliklarinda gruplanmistir.
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Katilimcilarin ‘toplumda yasayan baska insanlara karsi duygulari’nin neler oldugu
sorusuna karsilik olarak verdikleri 6fke, glivensizlik, kirginlik gibi yanitlarin yani
sira, olumlu duygularin kendilerine benzer olduklarini disindukleri kisilere
karsi hissedildigi gorilmustir.

Bu duygularin ortaya c¢ikmasina yol acan etmenler ise dislanma, baski ve
esitsizlik, ekonomik glglik, glvensizlik, otekilestirme, boyun egme olarak
belirtilmistir.

4

‘Kolektif dizeydeki duygularin ve bunlari ortaya c¢ikaran etmenlerin bireysel
etkileri” icin ise 6fke, Uzuntl, donukluk/kaniksama, direng gibi duygular ile
zihinsel mesguliyet, izolasyon istegi ve kimlik olusumuna katki gibi yanitlar
verilmistir.

Goruldigu gibi, son bes yilda gergeklesen toplumsal olaylardan akilda kalanlar
hepsi politik siddet temelli insan eliyle kasith olarak ortaya cikarilan travmalar;
bunlarin neden oldugu kolektif duygular da olumsuz duygulardir.

Travmatik olaylar, stireklilik algisini ve yasamin devam ediyor oldugu duygusunun
yeniden kazanilabilmesi igin gerek duyulan bireysel ve toplumsal dizeydeki
tiim koruyucu katmanlarin isleyisinde bozulma ya da engellenmelere yol acar.
Dolayisiyla, insan haklari ihlalleri devam ederken de ‘toplumsal bunalim’la basa
¢ikmada yapilabileceklerden biri, bu koruyucu katmanlari yeniden islevsel hale
getirmektir. Travmanin yasamda yarattigi bosluk nedeniyle unutulan, ihmal
edilen ya da anlamini yitiren i¢sel ve dissal kaynaklarin hatirlanmasi ve bunlarla
temas edilmesi bunun bir yoludur. Yasananlarin ve kayiplarin kabullenilmesi,
buna iliskin duygularin fark edilmesi, kabullenilmesi ve paylasiimasi ile
‘toplumsal bunalim’in donustirilmesine yonelik adimlar atilabilir.
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