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Evvelce idarecilikien anlagilan mana yasanilan andaki dertleri hal- -
letmek idi. Biz de bunu (vaziyeti idare et) ciimlesi veciz bit sekilde can-
landinr. Inkisaflann yavas, sosyal hayatin durgun oldugu bir devirde
uzun vadeli programlan, istikbalin yeni problemlerini diisiinmek bir vakit
kayb1 sayilird.. Fakat 20.ci asir diinyamman, bilhassa ikinci diinya har-
bile beraber ortaya ¢ikardigh sosyal, iklisadi ve smnai inkisaflar o kadar
siir’atle vukubuluyor ki, bunlan takip yaninda yeni inkisaflan tahmin ve
onlara gore tedbirler almanmn zorlugunu takdir etmek gerekir. Son diin-
ya harbi ucak ve gemilere yollanm gosterecek, hedeflerini bulacak ra-
dan ortaya cikard. Fakat bu vasitalardan daha siir’atli bir hareket i¢in-
de buliinduguna inandigym sosyal, iktisadi ve sinai sartlar karsisinda,
zavalli idaréci heniiz boyle bir radara malik midir? Bu radar nasil elde
edilir? _

Bunun tahliline gecmek icin evvelid bir Isletme Idarecisinin diin-
yasindaki®devaml degisen faktorleri ele alahm.

1 — Iktisadi At’mosfér :

|

Son harp sonrasi devrede iktisaden az gelismisz diger memleketle-
rin icinde bulundugu biiyiik istihaleyi gecirmek igin biz de milletce ayni
zorluklan yenmege cahsmaktayiz. Umumi hayat standardimzin diisiik-
liigii, sanayilesme hamlelerimiz, niifusun yitksek artis nisbeti, umumi
ve leknik egitimin arzu edildigi sekilde ‘yaplamamasi memleketimizi
ileri sanayi memleketlerine. nazaran halli zor davalarla kars karsiya bi-
rakmaktadir, :

Bu arada Miisterek Pazar ve Avrupa Birlifi mevzulanmin uzun va-
deli ve giimullii problemleri iktisadi davalanmz daha kompleks bir ha-
le sckmaktadir, Son senelere kadar ziraat, maden istihraci gibi yurdun
tabii zenginliklerine dayamlan isfihsal sahalan yaninda yéva§ yavas si-
nai istihsal de yer almya baglamig bulunmaktadir. Sanayilesme hamle-
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mizin yurdun biinyesine uygun bir sekilde inkigah, lizumlu idari, tek-
nik personelin ve kalifive igciriin yetistirilmesi, istihsal ve prodiktivite-
nin, kalitenin yiikseltilmesi ileri sanayi memleketlerile aramizda mevcut
fiat ucurumunun bertaraf edilmesi mevzular: herhangi bir isleimeye te-
sir edecek, her idarecinin halletmesi gerekecek ve devamh surette degi-
siklik arzedecek birer dava olarak meydana gkmaktadir,

2 — Yeni Ham Maddeler ve Enerji Kaynaklan : ~

“Onumiizdeki on il zarhnda yeni ham madde ve enerji kaynaklan
idarecilere hi¢ siiphesiz hayret verici degigik sartlar yaratacaktir.

[lim énciileri hava, denizler ve topraklan araghrarak elde ettikleri
bir maddeden digerini sfaghyarak hic siiphesiz bugiin ismini bilmedigi-
miz nice yeni sun’i maddeler icat edeceklerdir. Bugiin birgok“smai kol-
lan yalmz bundan on sene evvel ismini bilmedigimiz ham maddelerle

gahsmyorlar m? Devamh surette aragtnlan ve bulunan yeni ham mad-
deler her igletmeyi kalite ve ekonomi balkimlanndan muntazaman bu
_ yenilikleri takibe mecbur lalacakhr, Ayni sekilde yeni enerji kaynalklar
sur'atle sanayiin hizmetine girmektedir. Bundan iki ay evvel bir Kim-
ya Sanayiine ait Tirkiye'ye yapilan bir tekhfte santral icin niiklear ener-
ji derpis ed11m1§t1r

1965 yilinda Ingilterd’de Niklear FEnerji vasitasile 18 milyon
ton kémiiriin' verebilecegi kadar enerji.saglanacag simdiden hesap edil-
mektedir. Kémiirden saglanan elekirik enerjisinin Ingiltere’deki bugiin-
kii maliyeti yamnda Niiklear Enerji ile elde edilecek elektrigin 1970 -
linda % 20, 1980 yilinda ise % 40 daha digik bir fiyata satlabilecegi
hesaplanmaktadir, Elekirik cefyamnin ucuz ve bol olarak saglanmas:
bircok sanayide ve bilhassa izabe sanayiinde buyuk inkilaplar yarata-

" cak mahivettedir.

‘ Izalatér olarak kullamlan camin, biraz yiiksek sithunette nakiliye-
tinden istifade edilerek, elektrikle izabesi arthk bir ¢ok Avrupa memle
ketlerinde hilen tatbik edilmektedir. Bu tatbikat Niiklear Enerji ile yep-
yeni blr safhaya girebilecektir,

Yukarda arzeimege cahgtigrm §E§ltll mechullerle kapah bu yeni
ufuklar ileriyi gormege calgan -idareci igin herhalde bir radar vazifesi
gormeklen ziyade, goziiniin oniine kahn bir sis perdesi tegkil etmektedir.
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3 — Teknolojik Gelismeler : | .

Teknolojik gelismelerde idarecinin vazifelerine tesir eden miihim
" bir 4mil olacaktr.. Biitiin smai istihsal kollarmda imalat prosedélerinin
siir'atle. mekaniklesmesi, otomatiklesmesi neticesi elde edilen otomas-
yon idarecinin kacmamiyacagi mefhumlann baginda gelmektedir. Artik
bircok fabrikalar, tamamile otomatiklesme yolunda biiyiik merhaleler
kat’etmislerdir. Diger bir coklan ise ayni yolda muntazaman ilerlemek-
tedirler, Bu degisiklikler bir taraftan sevk ve idare - biinyelerine tesir
edecegi gibj diger taraftan da bir cok yeni elektronik  letleri, kontrol
mekanizmalanm, liboratuvarlari, biiro ve muhasebe makinelerini kul-
lanmak zaruretini ortaya qkaracaktir. Ikinci diinya harbindenberi bir-
birini takip eden .radar, jed motérii, niiklear enerji, televizyon, tadyo
izotop, elektronik Aletler hattd Sputnik gibi yeni icatlar ve fezanmn fethi
gayretleri karsisinda bir isletme idarecisinin kendisini daha neler bekle-
digini diigiindiikce neler hissettigi cok enteresandir.

Bir diigmeye basarak islemeye baglayan ve yine ayni hareketle
durdurulabilen biiyiik bir fabrikamn icinde dolasan kontrol personeli
ancak anormal ahvalde ise miidahale etmekle vazifeli bulunmaktadir.
Bu bakimdan isletme idarecileri fabrikalarm sevk ve idare personeline
daima miiteyakkiz bulinmak, normal olarak hic bir miidahaleye liizum
gostermeyen uzun cahsma miiddetleri icinde dikkatlerini daima iste tu-
tabllmek imkam arayacaktir,

Otomasyon, ¢algma sartlarinda buyuk degigmeler yapacak isci- |
lerin daha az yorularak daha kisa miiddetler ve daha rahat sartlar icin-
de calgarak daha yiiksek iicretler almalanna ve yagamalanna yardim
edecektir, Bu sartlar miivacehesinde idarecilerin de yeni kiymetlere
" ehemmiyet vermesi ve kendilerini yeni sartlara uydurmasi icabedecek,
evvela idarecilerin diisiinmek icin daha fazla zamana ihtiyaci olacaktr.
Her yeni otomatik ilet ve cihazin saghyacap ekonomik faydalann umu-
mi maliyet cephesinden tahlili istenecektir. Biitiin bunlar da bir prodiik-
tivite &lciisii ile bagdastinlacaktir. Fredrich Taylor'un sanayie vazetmis -
oldugu prensipler, is degerlendirmesi artk (FErgonomi) ismi verilen ve
anatomi, psikoloji, fizyoloji, tib, makine dizaynmi ve sanayl mihendisligi-
ni icinde toplayan yeni bir ilme yol acrms bulunmaktadir.

4 —- Sosyal Faktorler :

Idarecinin degisen muhiti icinde herhalde kendisini sosyal faktor-.
ler kadar meggul edeni yoktur. Hele bizim memlekette.. Icinde gagadigi-
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iz icin degismesini her 4n hissedemedigimiz fakat bir 4n icin gerilere.

.giderek maziyi hatirlayinca meydana gelen biiyiik farklardah sagirdiginiz
bir vakiadir. Benim neslin cocuklan az ile kanaat etmek, kadere razi ol-
mak ve miitevekkil bir sekilde mukadderatn bagimiza getireceklerini
beklemek havas icinde bir terbiye ile yetistik, Sosyal biinyemizin ce-
siti imkansizhklan tasavvuf ve tevekkiil felsefeleri uzun asirlar Milleti-
mizi uyusturdu, Koyler, sehirler arasmda yol irtibabin  bulunmayig,
Garp Diinyas: sartlanndan uzakhk dolayisiyle bu havadan kurtulama-
ik, : _ . '
Fakat Atatiirk inkilaplan, Tiirk kéyliisiine gehirle temas imkam ve-
rilmesi ve sanayilesme hamlemizin baslamas: herkesin kendi hayat' sart-
lanm biraz daha iyi istemesini saglammshr. Garp diinyasimn sosyal kon-
foru tedricen sehirlerden koylere dogru yayldika arz ve talep muvaze-
nesinde fazla istihsal ve istihladke dogru meydana gelen kaymanmn bir
:neticesi olarak cemiyet biinyesinde cegitli istihaleler vukubulmaktadr.
Idareci biitiin bunlan ve bu degisikliklerin alacagn seyri yakindan takip
etmek ve etrafina itimat ve istikrar telkin etmek mecburiyetindedir. Is-
letmesinin civarinda sosyal yardima muhtac olan fertleri tesekkiilleri
daima himaye etmesi bashca vazifelerinden biridir.

5 we Editim :

Biraz evvel bahis mevzuu olan degisiklikler  idarecinin egitim sa-
‘hasina biiyitkk ehemmiyet vermesini gerektirmektedir. Zira memleketin
geligen modem teknik ve metodlar dolaysile daha iyi yetismis ilim ada-
mina, teknologa, teknisyene, sanatkira ve personele ihtiyaci olmaktadir.

Memleketimizin artan niifusu ve mevcut diisiik seviyedeki okumu;; msbe-
ti bu davay: daha da takviye etmektedir.

Teknik Universite ve mektepleri her sene bitirenler beher milyox
niifus basina yurdumuzda takriben 25 iken bu rakkam Ingiltere’de 57,

‘Birlestk Amerika’'da 136, Sovyet Rusya’da 280" bulmaktadir. Bu mu-

kayesenin sanayilesme hamlesindeki ehemmiyetini ve diger yiiksek tah
si] branglanindaki egitimin de liizumunu izah etmege hacet yoktur ka-
‘naatindeyim.

Bu bakimdan biitiin smai miiesseseler ve bunlann bagh bulunduk-
lan tesekkiiller ve Odalar, yiiksek tahsilden orta tahsile, sanat mektep
lerine hattad ¢rak okullanna kadar eBitimin biitiin kademelerinin takvi-
yesine ellerinden geldigi kadar gayret etmelen, istikballerinin en
biiyitk emniyeti olarak icap etmektedir, '

Yukanda izahma cahshgim cesithi faktorler siir'atle degisen muh-
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telif sartlar karsisinda idarecinin devaml surette tetikte durmasi ve lii-
zumlu tedbirleri almasi zaruretini ortaya ¢ikarmaktadir, Bilhassa muha-
fazakar bir mubhitte degisme fikri pek benimsenmez. Buna ragmen haz-
medilemiyecek bir siir'atle vukubulan degisikliklere fiziki, fikri ve ruhi
“bakimlardan ayak uydurmak mechuriyetindeyiz. Icinde bulundugu bu
yeni havaya ayak uydurabilmek icin kanaatmca idarecinin ilk yapmas:
gereken is bizzat kendisinin idarecilik ve liderlik vasiflani bakimindan:’
muhtac oldugu egitimin yeterlik derecesini 6lgmesi olacalctir.

Idarecilik cahgmalarimn ciddi bir disipline ihtiyaci vardir, Halbuki-
teknik egitimdeki planh egitim programlarna karsibk idarecilik egitimin-
deki serbesti ve liberal hava biiyitk bir tezad yaratmaktadir.” ldarecilik
egitiminin profesyonel bir teskilat vasitasile ve samimi arkadashga giden
gruplar halinde yapilmasi zaruri kabul edilmistir. Yalmz bu sahada va-
zilan kitaplan okumakla isi tesadiife birakmus oluruz. Zira bu mevzular-
da o kadar ¢ok kitaw yazlmistir ki, gecen giin bir hocadan duydugum
gibi bunlardan biiyiik bir kismum yakmakla idarecilere de hizmet edilmis

olur,
A

Idarecilik inzivaya (;ekllerek ve nazari egitimle elde edilemez.
Idarecinin basansi evvels kendi i¢c ve yaradihs kabilivetlerinde olmakla
beraber, elde edecegi-bilgilere iyi bir yol gisteren yaninda kazanacag
tecriibelere ve her seyden evvel yukandald vasiflan etrafina ve beraber
cahgtiklarina hiirmet, sevgi ve itimat telkin eden muvazeneli bir sah31yet
sahlbl olmaya baghdur.

Kollektif ¢alisma, vak’a metodlan en kisa bir zaman icinde eski ve
baskalarnmin tecritbelerine ulasmak icin en kestirme yol oluyor. Bu
miusterek calismalar sayesinde fikirlerin serbesice ifade edildigi misbet
bir sahada miinakasa edilmesi, isletme politikalanmin {izerinde diistiniil-
mesi, tecriibelerin \mukayese edilmesi idarecilik teknigindeki- ilerleyisler
{izerinde ishirligi yapilmasi, insani miinasebetler ve hattd diger bir ¢ok

insani mevzularda fikir teatisi idarecilik egitiminde en faydal usuli tes- - -

kil etmektedir. Béyle bir egitim icin bir bedel tdemek lizimdir, Egitim
teskilitina Gdenecek aidat yamnda idareci tarafindan Gdenecek asil be-
del, disiplin, kiymetli zaman ve devaml cahsmalardir. Ne vazik ki Idare
Meclisi Azalan ve Umum Mudurler icin heniiz hususi egitim kurslarr
yvapilmamaltadir.

. Halbuki yukanda izah ettigimiz idarecilk anlayismdan mahrum-
baslarm yaninda cahsan vardima idareciler bu yiizden ba§ar1 derecele-
rinden kaybederler.
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Zaten yeni anlayisa gore idare mekanizmasmm tek idareci yerine
bir idareci ekibine, takimina tevdi edilmesinden biyik faydalar goriil-
mektedir. Yannin mes’ul idarecisi ileriyi gérmek icin mahrum oldugu-
radan saglamak iizere kendisine bir Genel Kurmay Heyeti kurmak mec--
buriyetindedir. Modem bir endistri artik ticaret islerini, umumi politi-
kasmm tesbitini ve tatbikatmi, organizasyon ve kontrol tegkildtim, perso-
nel davalanm, sahs ve piyasa mevzulanm maliyet ve finansman iglerini
ilmi calismaya istinad ettirmek mechuriyetindedir. Bunun icin idareci bu
sahalarda ilim adamlan ve teknologlarla isbirligi yaparak bu ilmi me-
todlardan yalnz istatistikler cikarmak degil fakat elde edilen hakikatler’
tahlil edip ilerivi daha iyi gérmek imkanmi bulmaya calsacaktir. Bu
yeni metoda ‘““Operational Research’” yani “tatbiki arastrma’ ismi
verilmektedir, Bu metodun en miihim &zelligi pratik bir karakter tagima-
sicdir. Béylece eski senelerin tatbikatm incelemek suretile vakialar tes-
bit edilmekte bunlarn izahi icin nazari calismalar yapilmaktadir. Ve
nihayet vakialarla nazariveler b1rle§tmlerek ileride olmasi beklenen va-
kilar tahmin edilméktedir.

Smai idarecilikte tatbik-i arashrmalarnn yapilmas: i¢in secilecek ekip-
en genis tecriibeleri ihtiva etmelidir. [lim adamlan, miihendisler, iktisat-
¢ilar, muhasebeciler ile istihsal, insani mimasebetler, piyasa ve satis is-
lerindeki miittehassislar bu ekipte birbirini tamamlatlar; Yannki idareci-- -
nin etrafinda toplanacak olan bu ekip, beraberce hakiki ve ilmi sevki
idare mekanizmasirii tegkil edecek ve ileride karsilasilacak problemlerr
chemmiyet sirasile ortaya cikaracaktr.

Bir idarecinin umurniyetle mithim bir vash da kendi yerini alacak-
namzetleri evvelden secmek, onlan istedigi gibi yetistirmek baklmmdan'
gosterdigl cekingenliktir, »

Miiessesenin sahibi olan aileler tarafindan idare edilen isletmeler
icin namzetler aile icinden yetisen veya aile i 1g1ne girenler arasindan se-
cilirler.

Fakat profesyonel idareciler tarafmdan idare edilen Anonim Sir-
ketlerde bu mevzu Sirketin mukadderatina pek fzzla tesir etttigi  gibi,
idarecinin de cahstm Sirkete karst en mithim vazifesini teskil eder. Ar-
tk profesyonel idareci yalniz isletmelerin degil i¢inde yasadigimiz cemi-
yetin de mes’ul bir elemam olmaktadir, Insan hayatmn kisahg ile slgii-
lemiyecek derecede uzun émiirlit olmasi ve gelismesini istedigimiz islet-
melerin saglam esaslara dayanmasi ancak idarecilerinin ayni isletme-
biinyesinden yetlsmesine baghdir. Boylece idarecinin cesitli  hislerden-
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uzak olarak kendi yerinin miistakbel namzetlerini secmesi, onlan lizum-
lu sekilde yetistirmesi, icabetmektedir.

Netice olarak yarmn idarecisi gerek sanayiin gerek cemiyetin ken-
disinden bekledigi hizmetlere yygun bir idare felsefesine muhtachr. Béy-
le bir felsefe sosyal nizamin ve sosyal adaletin kurulmas: ve iktisadi in-
kisaflar icin liizumlu dinamizin ve lidetlik vasiflarini birlegtirmektir. Ya-
rmm idarecisi biitiin benligini igletmesine, isletmenin bulundugu muhite
've cemiyete hatti amme hizmetlerine hasretmelidir. Onun etrafinda ya-
sayanlar kendisinden ferd olarak ve insanlik icin aldka ve yardim bekle-
mektedir. Boylece bir cok fertlerin serbestce yapmasi miirhkiin olan ha-
reketlerden idarecinin cekinmesi, etrafa hiirmet, sevgi ve itimat telkin et-
mesi bakimndan zaruridir. Biiyiik bir kitlenin istikbalini bagladig bir
isletmede idareci bu mes’uliyeti hissederek gerekli fedakarh@ yapmahdir.
Bu sekil bir cahsma ve anlays bir misyoner calismasmna benzetilebilir.
Herkesin derdini paylasmak geti kalms bir biinyeyi siir’atle gelistirmek
icin yalmiz is saatlerinde degil, geceleri uykusunda suur alt ile gahsan
bir idareciyi misyonere benzetmek hatah degildir kanaatindeyim.

Bir taraftan sermayesini ve biitiin varhgim kendisine teslim eden
sermayedara karsi, diger taraftan isletmeyl yliriitmek igin beraber cals-
‘@1 personelin daha yiiksek bir refah seviyesine ulagmas: icin, 6te yan-
dan elde edilen mamulleri kullanacak miistehliklere paralan karsihfinda
‘hem iyi kaliteli hem de ucuz bir mamul temin etmek ve ayni zamanda
memlekete hayirh bir tesis meydana getirmek igin cahgan idarecinin bu
zor varzifesini ortaya atmakla sizleri bedbin yapmak niyetinde degilim.

Ciinki sizleri bekleyen bu zorluklar ayni zamanda sizlere en biiyiik
manevi huzuru verecek ruhi gidamz olacaktir. Zorluklan yenmenin zev-
ki iyilik yapmann i¢c saadeti karsifasacagmiz giicliikkler icin baha bicil-
‘mez bir miikafat olacaktir.

Atalanmuz biyiik bagin .derdi biiyitk olur demisler, hepimize bii-
yik dertler ve muvaffakiyetler diler, yorgunluklarmizin neticesinde Tiirk
Milletinin girismis oldugu sosyal, iktisadi ve smai kalkmmada iyi paylar
diismesi temennisi yaninda bu sikici konusmaya gosterdiginiz sabie ve
‘tahammiile tesekkiir eder hepinizi hiirmetle seldmlanm.
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