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Geleneksel medya mecralarindan farkli olarak yeni medya icerikleri ve sosyal aglar,
bireylerin yeni iletisim tercihleri olarak gortiniim kazanmistir. Bu yeni iletisim araglarinin
fazla ve bilingsiz kullanimi sonucu siber zorbalik, siber giivenlik, asir1 internet kullanimi,
mahremiyetin ihlali, cinsel istismar, online nefret sdylemi ve bilginin dogrulugu gibi dijital
hastaliklar yayginlasmaya baslamistir. Basta okul ¢ag1 ¢cocuklari olmak iizere toplumun
her yas grubundan birey dijitallesmenin getirdigi bu sorunlara ¢6ziim aramaktadir.
Bu noktada da, var olan dijital problemlerin ¢6ziimii noktasinda gérsel medya araglari
onemli bir islevsellige sahiptir. Bu baglamda siiresi, anlatim teknigi ve dili itibariyle
egitim materyali olarak kullanilmaya son derece elverisli olan kisa filmler ayr1 bir 6nem
arz etmektedir. Bu calismada da, dijital problemlerle ilgili internet ortaminda yayinlanan
egitici kisa filmlerin igerigi incelenmistir. Arastirma; mahremiyet ihlali, cinsel istismar,
siber gtivenlik, bilginin dogrulugu/giivenilirligi ve asir1 internet kullanimu ile ilgili egitici
videolarin incelenmesi ile ¢ercevelenmistir. Bahsi gecen konularla ilgili videolarin
tamaminin incelenmesi ¢alismanin kapsamini asacagindan dolayi; her bir baslk ile
ilgili en ¢ok izlenen iki video, toplamda ise 10 video 6rneklem olarak se¢ilmis ve secilen
videolar igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Ayrica videolara, anahtar kavramlar
kullanilarak YouTube iizerinden erisim saglanmis olup, anlik izlenme oranlarina gore
degerlendirme yapilmistir. Incelenen kisa filmlerin profesyonel bir alt yapiya ve icerige
sahip olmadigy, dijital problemlerin sadece ¢ocuk odakl iceriklerle donatildig1 ve dijital
sorunlarin soyut kavramlarla gercevelendigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Sorunlar, Kisa Film, Mahremiyet [hlali, Cinsel Istismar, Siber
Giivenlik, Bilginin Dogrulugu/Giivenilirligi, Asir1 internet Kullanimu.

* Bu calisma “Ogrenciler icin Saglikli Dijital Yasam” basligiyla Tiirkiye Ulusal Ajans tarafindan yiiriitilmekte olan Erasmus+ Programi Okul
Egitimi Stratejik Ortakliklar Eylemi kapsaminda desteklenmektedir.
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Abstract

Unlike traditional media channels, new media contents and social networks have
emerged as individuals’ new communication preferences. As a result of excessive and
unconscious use of these new communication tools, digital diseases such as cyber
bullying, cyber security, excessive internet use, violation of privacy, sexual abuse, online
hate speech and accuracy of information have started to spread. Individuals from all age
groups, especially school age children, seek solutions to these problems brought about
by digitalization. At this point, visual media tools have an important functionality to solve
existing digital problems. In this context, short films, which are extremely suitable for
use as educational material in terms of duration, narrative technique and language, are of
particular importance. In this study, the content of educational short films published on
the internet about digital problems were examined. Research; it is framed by examining
instructional videos about privacy violation, sexual abuse, cyber security, accuracy /
reliability of information and excessive internet use. Due to the fact that examining all the
videos related to the mentioned subjects will exceed the scope of the study; the two most
watched videos related to each title and a total of 10 videos were selected as samples
and selected videos were analyzed by content analysis method. In addition, videos were
accessed via YouTube using key concepts and evaluated based on instant viewing rates.
It was found that the short films examined did not have a professional background and
content, that digital problems were equipped with only child-oriented content and that
digital problems were framed by abstract concepts.

Keywords: Digital Problems, Short Film, Privacy Violation, Sexual Abuse, Cyber Security,
Information Accuracy / Reliability, Excessive Internet Use.
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Giris

Kisa filmler, ticari kaygilardan bagimsiz olarak 6zgiin ve etkileyici icerikler sunmaktadir.
Sinemaya yeni baslayan amatorlerin ya da sinema 6grencilerinin deneysel c¢alismalar
yaptiklar: bir alan olarak degerlendirilse de giiniimiizde profesyonel olarak ¢alisilan bir
yapiya biirlinmiistiir. Dlinya sinema sektoriine bakildiginda ¢ok 6énemli filmlere imza atan
yonetmenlerin biiyiik bir kismi kisa filmler ¢ekerek sinemaya baglamislardir (Oztiirk,
2014, S.1). Siiresi itibariyle, yonetmeni 6zgiin bir dil ve icerik arayisina zorlayan kisa
filmler, tiim alt tiirleriyle beraber egitim-6gretim amacgh olarak egitmenler tarafindan
da kullanilmaktadir. Ogrenme ve 6gretme siirecinin istenilen basariy1 saglamasi ise
uygulanan yontem ve tekniklerin gerekli ara¢ gereglerle uygun zamanda desteklenmesine
baglidir. Bu siire¢ dogru isletildiginde, 68rencilerin 6grenme ve 6gretme siirecine aktif
olarak katilimlari saglanmakta, anlamli ve kalic1 6grenmeleri gerceklesmektedir (Aladag
ve Karaman, 2018, s.361). Bu baglamda egitim-6gretim materyali olarak kisa filmler
stirece olumlu katki saglamaktadir (Oztas, 2007; Iscan, 2011; Coban, 2011; Sahin, 2015;
Aladag ve Karaman,2018).

Egitim ortaminda 68renme ve 6gretim amaciyla hazirlanan filmler, gorme ve isitme
duyularina hitap ettigi icin destekleyici ders materyali olarak kullanilmaktadir. Filmleri
derste kullanabilmek icin gerekli ortamin saglanmasi, 6g8rencilerin o derse karsi
gliidilenmesini saglamakta ve ogrencilerin ilgisini cekmektedir. Egitim ve ogretim
faaliyetleri icerisinde film kullaniminin; 6grencilerde somut ve kalici 6grenmeler
saglama, derse giidiileme, 6grencilerin ilgisini cekme, zaman ve mekan a¢isindan daha
esnek olmasinmi saglama, 6grenmeyi somutlastirma gibi stratejik 6dnemde faydalar
bulunmaktadir. Bu sayede 6grenciler pasif durumdan aktif duruma gecirilebilir ve
izledigi icerikleri pratige aktarabilir. Zihinlerinde tam olarak netlestiremedigi olay, olgu ve
kavramlari filmler sayesinde somutlastirarak anlamli 6grenme stirecini gerceklestirebilir.

Bir egitim araci olarak kisa filmler, sadece 6grenciler icin degil ayn1 zamanda okul
toplulugunun diger tiyeleri olan 6gretmenler ve ebeveynler i¢gin de firsatlar sunmaktadir.
Ozellikle 6gretmen egitiminde film ve video destegi katki saglayan unsurlardan biri olarak
belirtilmektedir. Simif Yonetimi (Classroom Management) becerilerinin gelistirilmesi
amaciyla aday 68retmenlerin videolar gelistirmesi ve bu videolar: analiz etmesi mesleki
anlamda son derece katki saglayic1 sonuglar ortaya ¢cikarmistir (Kog, 2011, s.101). Bu
sayede 0gretmen adaylar1 derste tecriibe ettikleri ile gelecekte mesleki anlamda tecriibe
edecekleri olay ve olgular1 anlamlandirma becerisine kavusmaktadir (Akbas, Canoglu ve
Ceylan, 2015, 5.286).

Gengclerin ve cocuklarin giderek dijital yasama daha fazla bagimh oldugu, buna bagh
olarak bir¢ok yeni problemle karsi karsiya oldugu yadsinamaz bir gergektir. Ozellikle okul
cag1 cocuklarinin; siber zorbalik, sanal kumar ve bahis oyunlarina yonelmesi, ¢evrimigi
oyunlarda online nefret séylemine maruz kalmasi, cinsel istismar ve mahremiyetin
ihlali, asir1 internet kullanimi gibi bir¢cok dijital soruna maruz kalmasi s6z konusudur.
Sadece cocuklarin degil okul toplulugunun diger tiyeleri olan 6gretmen ve ailelerin de
yasanan sorunlara karsi yeterli bilgi birikimine sahip olmadig1 goriilmektedir. Yasanan
bu problemlere karsi egitici ve yonlendirici internet siteleri bulunmaktadir. Bu internet
siteleri agirlikli olarak kisa filmler araciligi ile dijital sorunlara yonelik neler yapilmasi
gerektigini anlatmaktadir. Bu baglamda egitici kisa filmlerin dijital sorunlari asmada
onemli bir gorevi lstlendigini soylemek miimkuindiir.
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Bilisim teknolojilerindeki hizli gelismeler sayesinde, egitim ve ogretim ortaminda
kullanilmak tizere hazirlanan kisa filmlere ulasmak daha miimkiin hale gelmistir.
Ogretmenlerin 6grenme materyali olarak kullanacaklari video, kisa film, ¢izgi film,
belgesel gibi tiirlere ulasma imkani da kolaylasmistir. Bu noktada genel icerikli internet
siteleri ve Ogretmenler tarafindan olusturulan paylasim siteleri 6nemli iceriklere
sahiptir. Ayrica, Milli Egitim Bakanligi'nin olusturdugu “Egitim Bilisim Ag1”(EBA), Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu biinyesindeki Giivenli internet Merkezi, Emniyet Genel
Miidiirliigii, Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK) gibi kamu kurum ve kuruluslar da
uzmanlik alanlari icerisinde bulunan konularla ilgili egitici kisa film ve gorsel-isitsel

materyal lUretimi yapmaktadirlar.

1. Kisa Film Nedir?

Sinemanin kokeni resim sanatina dayanmaktadir. insanoglu dogada var olan cesitli
ylzeyler iizerine (kaya, duvar, toprak vb.) cizerek, boyayarak ve kaziyarak kendini ifade
etme c¢abasina girismistir. Insanoglunun toplum yasaminda gecirdigi evreler yeni icatlara
yol agmistir. Teknolojinin gelismesiyle beraber resmeden insan, artik kaydeden insan
konumuna doniismiistiir. Once fotograf makinesinin icadi, ardindan Lumiere kardeslerin
1895’te icat ettikleri “sinematograf” cihazi marifetiyle 1900’li yillar sinema sanatinin
dogusuna taniklik etmistir. ilk cekilen filmler sadece hareketli goriintiilerden olusmus ve
gercek diinyay1 gostermistir. Kisa siireli ¢cekilen ve gosterilen bu filmler bugiin izledigimiz
uzun metrajli filmlerin atasi olarak degerlendirilmektedir. Sinemanin insanlar tarafindan
sevilmesi ve ilgiyle karsilanmasi bir endiistri olarak hizla gelismesine yol agmistir.
Glinlimiizde ise kisa filmler amator ve profesyonel olmak tlizere bircok yonetmen
tarafindan tercih edilen sinema tiirii olarak islevselligini siirdiirmektedir.

Kisa filmi tanimlarken iki farkli perspektiften degerlendirmelerin yapildig1 goriilmektedir.
Birinci olarak kisa filmin siire boyutunun 6n plana ¢ikarildigi tanimlamalari icermektedir.
Ozon (1981, s.115) kisa filmi; “uzunlugu iilkeden iilkeye, genellikle 35 mm filmlerde bir
ile ilic makara arasinda degisen kisa film ile orta uzunlukta yer alan filmdir” seklinde
tanimlamaktadir. Bu tanimdan hareketle 30 dakikanin altindaki filmleri kisa film olarak
degerlendirmek miimkiindir. Kisa filmi tanimlarken ortaya konulan diger perspektif
ise; icerik baglaminda bir degerlendirmeye gitmektedir. Burada; kisa filmin deneysel
olmasi, bagimsiz yapisi ve iiretim kosullarinin farklilasmasi gibi pratikler tizerinde
durulmaktadir. Can (2005, s.15) kisa filmi tanimlarken, “zamani ¢ok daha yogunlastirilmis
olarak kullanan, izleyiciyi kisa stireli yolculuga ¢tkartan ve bu yolculugun sonunda duygu
ve diistince olarak onu basindaki ruh halinden baska bir yere tasiyan filmdir” ifadelerini
kullanmaktadir. Evren (2004, s.15) ise “kendilerinden talep edilmeden, kendilerinin tiim
riskleri géze alarak film yapmaya talip olduklart bir sinema eylemidir’ tanimlamasini
yapmaktadir. Bu tanimdan hareketle kisa filmin bagimsiz ve kendi ekonomisini kendi
olusturan bir yapida bicimlendigini sdylemek miimkiindiir. Aytas (2015, s.21), “bir
fikri, senaryoyu ya da 6ykiiyti en kisa siire icerisinde gérsel bir dille izleyiciye aktarma
cabasi”ni kisa film olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda kisa film uzun metrajh filmden
ayrilmaktadir. Kurgusu ve ¢ekim teknikleri ile yonetmen, kendine has bir sinema dilini
olusturma sansini yakalamaktadir.

Kisa filmde anlati yapisini olusturmak en 6énemli asamadir. Strasser (1972, s.170), kisa
film tasarimini dustincede bicimlendirmenin ilk adim oldugunu sodylemektedir. Her
yonetmenin kendisine 06zgi yontemleri bulunmaktadir. Bunlar; yonetmenin kisisel
ozellikleri, yasama bakis acisi, teknik ve sanatsal yeterlilikleri ve film dili anlayisina
gore farklhiliklar gostermektedir. Siiresi itibariyle kisa filmde bir oykiiyti kapsamli bir
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sekilde anlatmak miimkiin degildir. Bu ylizden dogrudan konuya girmek gerekmektedir.
Zor (2013, s.47), kisa filmin anlati yapisinin uzun metrajh filmlerle ayni oldugunu dile
getirmektedir. Her iki film tiirti de dykii ve sdylem barindirmaktadir. Buradan hareketle
her iki film tiirtiniin de ortak anlati yapisi semasini kullandiklarini soylemek miimkiindiir.
Farkin olustugu nokta ise kisa filmdeki anlati yapisinin 6zgil farkliliklari barindirmasidir.
Bu farkhliklar: olusturan etmenler ise kisa filmin kendine 6zgii siiresi, yapisi ve anlatim
olanaklari olarak degerlendirilmektedir.

Kisa film senaryolari, anlatim dinin geregi olarak c¢ok fazla karakter {zerine
odaklanmamaktadir. Kisa film, uzun metrajli filmlerle kiyaslandiginda dykii anlatiminda
sadelik ve aciklik 6n plana ¢ikarmaktadir (Cooper and Dancyger, 2005). Olaylar sinemasal
zamanin kullanilmasiyla ¢ok daha hizli geger ve birkag¢ dakika icinde sonuglanir. Bu durum
karakterlerin ¢ok daha hizli bir sekilde yapilandirilmasi zorunlulugunu da beraberinde
getirmektedir. Sonucta az karakterle tek bir temayi kisa bir zaman diliminde etkili
anlatma g¢abasi ortaya ¢ikmaktadir (Zor, 2013, s.47).

2. Egitim Araci Olarak Kisa Filmler

Sinema, icadindan bu yana etkili bir sekilde kullanilan kitle iletisim araglarindan biri
olmustur. Ozellikle savas dénemlerinde propaganda amach olarak dénemin siyasetgileri
tarafindan kullanilmistir. Yakar (2013, s.23), sinemanin ilk defa egitim araci olarak
kullanilmasinin savas yillarinda gerceklestigini soylemektedir. Amerikan ordusu icinde
egitim veren ogretmenler, klasik yOontemleri birakarak gorsel iceriklerle 6grenim
yapmislardir. Ogretmenler, égretimi ¢ok uzun zaman alan konularin bu sayede kisa
siirede kavratildigini tespit etmislerdir. Zaman icerisinde Amerika Birlesik Devletleri
ve Avrupa’da kurulan heyetler film kullanimini tesvik eden calismalar yapmislardir.
Ozellikle devlet destekli projeler, iiniversitelerin yaptiklar1 arastirmalar ve sivil toplum
orgltlerinin 6ncti girisimleri sayesinde kapsamli bir bilgi birikimi olusturulmustur.

Tirkiye’de ise egitim filmleri ile ilgili ilk 6nemli girisim 1951 yilinda Milli Egitim Bakanlig1
tarafindan kurulan “Ogretici Film Merkezi” ile baglamistir. Gorsel-isitsel egitim araglarinin
tretilmesi ve ¢ogaltilmasi amaciyla kurulan merkezde, zamanla film seritleri yapilmis ve
bu filmler seslendirilmistir. Merkez radyo biriminin de eklenmesiyle “Film Radyo Grafik
Merkezi'ne” donlismiis ve 1968’de televizyon iceriklerinin de dahil edilmesiyle beraber
“Film-Radyo ve Televizyon Merkezi” olarak hizmet vermeye devam etmistir. Glintimiizde
ise Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki “Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudirligu”,
egitim-6gretimin cesitli kademeleri icin bu merkez marifetiyle gorsel-isitsel film ve
videolar tiretmektedir (Yakar, 2013, s.28-29).

Yeni medya uygulamalarinin toplum yasamina girmesi ve sosyal aglar aracilig ile iletisim
olanaklarinin gesitlenmesi sayesinde egitim ve 6gretim amacgh kisa film ve videolara
ulasmak kolaylasmistir. Egitmenler, ders i¢i ve ders disi faaliyetlerinde kullanmak tizere
kisa film, ¢izgi film, animasyon, tanitim vb. icerikleri internet sitelerinde ve 6gretmenler
tarafindan olusturulan paylasim sitelerinde rahatlikla bulmaktadirlar. Milli Egitim
Bakanligi tarafindan olusturulan “Egitim Bilisim Ag1” (EBA); 6gretmen, 68renci ve
ebeveynler icin egitim videolarinin yer aldig1 ¢cevrimigi bir sosyal egitim platformu olarak
gorsel-isitsel materyallerin basari ile kullanildig1 bir uygulama olarak dikkat cekmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler toplumsal olgu ve olaylar
onemli oOlcliide etkilemistir. Egitim ve 6gretim alani da teknoloji odakli bu degisimlere
adapte olmustur. Kirschner ve Selinger (2003,s.6), bilisim teknolojilerinin 6grenciler
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icin 6grenme ihtiyaclarim karsilayacak potansiyel bir kaynak oldugunu savunmaktadir.
Bu kaynak, firsat esitligini sunmasi, kaliteli 68renme materyalleri sunmasi ve her yastan
ogrenci icin kendi kendine 6grenerek 6zgiiven gelisimine katki saglamasi agisindan
degerli gorulmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri sadece 6grenciler icin degil, ayni
zamanda 6gretmenler icin de 6nemli firsatlar sunmaktadir. Ogrencilere bilgi aktarmanin
yani sira, mesleki anlamda gelisimlerinin de 6niinti agmaktadir.

Cocuklar ve televizyon tlzerine yapilan akademik arastirmalar, ¢ogunlukla ¢ocuklarin
televizyon izleme aliskanliklarinin iki farklh yoni ile ilgilidir. Bir yandan, televizyon
izlemenin olumsuz etkileri; genellikle siddet igerikli televizyon programlarini izlemenin
potansiyel tehlikeleri genis ¢apta arastirilmakta ve tartisiimaktadir. Ote yandan, ¢ok
sayida ¢alisma, egitici televizyon programlarinin potansiyel yararlarina odaklanmaktadir
(Michel, Roebers and Schneider, 2007). Bu programlar; o6rnegin c¢ocuklar1 okula
hazirlamak veya fen bilimleriyle ilgili bilgilerini gelistirmek i¢in tasarlanmistir (Clifford,
Gunter and McAleer, 1995). Aslinda, diizenli olarak egitim televizyonu izleyen ¢ocuklarin
bilissel gelisiminin olumlu yonde etkilendigi ortaya konulmaktadir.

Gorsel-isitsel medya ortamlarinin 6grenmeyi destekledigi fikri 6zellikle egitimbilimciler
tarafindan dile getirilmektedir. Bu konuda ti¢ 6nemli gerekce 6n plana ¢cikmaktadir:

1. Gorsel-isitsel icerikler 6grenciye hatirlama, hafizada tutma ve iyi 6grenme imkani
saglamaktadir (Bilissel fayda),

2. Igerikleri itibariyle 6grenme zevki verir ve 6grenme adina motivasyon saglar (Psikolojik
fayda) ve

3. Kuramsal bilgileri gorsellestirme kolayligi saglar (Hagen, 2002; Pekdag, 2010, s.86).

Kisa filmler hazirlanma amacina gore 6 tiire ayrilmaktadir. Bunlar: Kurmaca, Belgesel,
Deneysel, Animasyon, Reklam-Tanitim Filmi ve Video Kliplerdir. Bu tiirlerin tamami
egitim ve 6gretim amach olarak kullanilmaktadir. Ders materyali olarak kullanilan bu
filmlerin faydalarini su sekilde siralamak miimkuindiir:

1. Mekan ve zaman olarak ulasilmasi zor ya da imkansiz olan 6rnekleri, geregleri sinif
ortamina tasirlar.

2. Gorsel ve isitsel bir destekleyici olarak bilgilerin kisa stirede unutulmasini 6nlerler.
3. Hassas ve tartismaya ac¢ik konularin degerlendirilmesinde objektif gortis saglarlar.
4. Arastirma ve okumaya karsi ilgi uyandirirlar.

5. Ogrencilerin hepsine ayn1 zamanda ayn1 olanaklarin taninmasini saglarlar.

6. Tutum ve davranis degisikliklerini kolaylastirirlar.

7. Hemen bitiin 6grencilerin ilgilerinin uyandirilmasina ve devam ettirilmesine
yardim ederler.

8. Ogretilen konunun uzmanlarin ve konuyla ilgili say1siz kaynagin sinifa getirilmesini
saglarlar.

9. Ogrencilerin, yasanilan sosyal ve fiziki cevre ile temasini saglarlar.
10. Yaslari, yetenekleri, kulttrleri farklilik gosterse de tiim 6grenci gruplar: igin
elverislidirler (Yesilyurt, 2016, s.55-56).

Kisa filmlerin basarili olmasinda teknik o6zelliklerin de 6nemli rolii bulunmaktadir.
Senaryo, 151k, kurgu, ses, oyuncu gibi 6geler filmin biitliniinii meydana getirmektedir

400 Erciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2020 Cilt/Volume 7, Say//Number 1, 395-414



Fikret Yazici, Mustafa Temel Dijital Sorunlara lliskin Egitici Kisa Filmlere Elestirel Bir Bakig

(Ankaraligil, 2015; Aydogan, 2015). Bu 6gelerin bir biitiin icinde uyumlu bir sekilde
kullanilmasi hazirlanacak filmin kalitesini de artirma adina 6nem arz etmektedir.

3. Aragtirmanin Tasarimi
3.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Glindelik yasam pratikleri tizerinde belirgin etkisi olan dijital yasam; mahremiyet ihlali,
cinsel istismar, siber giivenlik/zorbalik, bilginin dogrulugu/giivenilirligi ve asir1 internet
kullanimi gibi dijital problemleri de beraberinde getirmektedir. Bu problemler bireylerin
temel haklarini ihlal edebilmekte ve cesitli su¢ unsurlarini da icerisinde tasiyabilmektedir.

Dijital okuryazarligin saglanabilmesi i¢cin bahsedilen problemlerle ilgili egitici videolar
hazirlanmaktadir. Fakat bu videolarin igeriklerinin pozitif ya da negatif yonleri ile
ilgili herhangi bir degerlendirme bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu arastirmada dijital
yasam problemleri ile miicadele kapsaminda olduk¢a 6nemli olan egitici videolarin
icerigi incelenmistir. Bu kapsamda; mahremiyet, cinsel istismar, siber giivenlik, bilginin
dogrulugu/gtvenilirligi ve asir1 internet kullanim ile ilgili egitici videolarin igeriginin
degerlendirilmesi amag¢glanmistir.

Bu baglamda, dijital yasamin getirdigi sorunlara karsi ¢evrimici platformlarin daha aktif
ve nitelikli bir sekilde kullanilabilmesi ve sanal ortamda bulunan videolarin niteliklerinin
artirilabilmesi i¢in bu arastirma sonuglari oldukg¢a 6nemlidir.

3.2. Aragtirma Sorulari
Calismada asagida belirtilen arastirma sorularinin cevabi aranmistir:

1. Videolarin bicimsel 6zellikleri nelerdir?

2. Videolarda 6ne ¢ikan konu ve temalar nelerdir?
3. Videolar hangi kavramlarla ¢er¢evelenmistir?
4. Videolar egitici/uyarici bir nitelik tasiyor mu?

Bu baglamda; mahremiyet ihlali, cinsel istismar, siber gilivenlik, bilginin dogrulugu/
guvenilirligi ve asir1 internet kullanimi ile ilgili videolar bu arastirma sorulari
perspektifinde incelenmistir.

3.3. Aragtirmanin Sinirhhiklan

Arastirma; mahremiyet ihlali, cinsel istismar, siber giivenlik, bilginin dogrulugu/
guvenilirligi ve asir1 internet kullanimi ile ilgili egitici videolarin incelenmesi ile
cercevelenmistir. Bahsi gecen konularla ilgili videolarin tamaminin incelenmesi
calismanin kapsamini asacagindan dolayi; her bir bashk ile ilgili en ¢ok izlenen iki
video, toplamda ise 10 video 6rneklem olarak secilmistir. Videolara, anahtar kavramlar
kullanilarak YouTube tizerinden erisim saglanmis olup, anlik izlenme oranlarina gore
degerlendirme yapilmistir.

3.4. Aragtirmanin Yontemi
3.4.1. icerik Analizi

Icerik analizi metinlerde yer alan igerigi toplama ve analiz etme teknigi olup, icerik
iletebilen sozciikler, anlamlar, semboller, diisiinceler, temalar, resimler araciligi ile
herhangi bir iletiye gonderme yapar (Neuman, 2014, s. 466). Belirli bicimde kayit altina
alinmis metinlerin analiz edilmesine dayanan icerik analizi, metnin tasidig1 mesaja ve
ilettigi enformasyonla birlikte anlam tizerine odaklanir (Yildirim, 2015, s. 105). icerik
analizi ile ilgili ilk sistematik tanimlamay1 yapan Bernard Berelson igerik ¢6ztimlemesini,
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iletisimin yazili/acik iceriginin objektif, sistematik ve sayisal tanimlarin1 yapmaya imkan
taniyan bir arastirma teknigi olarak tanimlar (Aktaran Gokce, 1995, s. 16). Dolayisiyla
objektiflik, sistematiklik, sayisallastirma ve acik icerik olmasi icerik analizinin temel
ozellikleri arasinda yer alir. Baglamlar arasindaki iliskileri arastiran ve metnin iceriginde
bulunan anlamlar ortaya c¢ikaran igerik analizi teknigi bu 6zelligi sebebiyle giiniimiiz
iletisim arastirmalarinda sik¢a kullanilmaktadir (Aktaran Yaylagiil, 2012, s. 8; [rvan,
2000, s. 79; Alver, 2003, s. 241).

Metinde yer alan niceliksel 6geleri ortaya cikarttig1 gibi kodlar ve temalar aracilig ile
anlamlar iizerine yogunlasan icerik analizi (Bal, 2013, s. 181) iletiler/veriler (6zellikle
medya mesajlari) sayesinde topluma iletilen mesajlarin ve egemen hale getirilmeye
calisilan ideolojilerin ne oldugunu da ortaya ¢ikarmay1 amaglar (Yaylagiil, 2012, s. 8).
Nicel-nitel veriler ile metinler icerisindeki anlamlar1 ortaya ¢ikarmak ig¢in kullanilan
icerik analizi, iletilerin nesnel, 6l¢iilebilir, dogrulanabilir bir sekilde aciklamasini yapmaya
imkan saglamasi sebebiyle (Fiske, 2014, s. 248) tercih edilmekte ve bir¢ok amacg/
arastirma deseni i¢in kullanilmaktadir.

Bu amaglar dogrultusunda kullanilan icerik analizinin uygulanma asamasinda ise 6ncelikli
olarak arastirma sorusunun/probleminin belirlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda
oncelikle arastirma evrenini ve arastirilacak tiim ileti sistemini temsil edecek 6rneklemin
secilmesi ile birlikte ¢6ziimleme birimi kararlastirihir. Daha sonra ise ¢6ziimlenecek
icerikle ilgili siniflandirmalar/kategoriler olusturulur ve igerigin kodlanmasi ile birlikte
elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesiyle arastirmanin sonuglari yorumlanir (Neuman,
2014, s. 473-477; Akdenizli, 2012, s. 136-137; Bilgin, 2006, s. 11; Fiske, 2014, s. 249). Bu
baglamda ¢alismanin arastirma kisminda, arastirma sorulari ile birlikte secilen calisma
evrenini temsil edebilecek 6rneklem incelenmis ve olusturulan siniflandirma sistemi
perspektifinde 6n kodlama islemi yapilmistir. Kodlamanin yapilmasi sonucu guivenilirlik
oOlcuti uygulanarak arastirmanin elde edilen verileri yorumlanmistir.

3.4.1.1. Siniflandirma Sistemi

Siniflandirma sisteminde kategorilerin belirlenmesinde de 6n sart olan ve incelenecek
iceriklerin bicimsel ve iceriksel 6zelliklerini tespit etmek i¢cin olusturulan degiskenler
ile arastirma sorularinin yanitlar tespit edilir. Arastirmanin temel perspektifi ve cevabi
icin aranan sorular ortaya c¢ikarmak amaciyla icerik analizinde kullanilmasi gereken
degiskenler ise kontrol degiskenleri, bicimsel degiskenler ve icerik ile ilgili degiskenler
olmak iizere tice ayrilmaktadir (Alver, 2003, s. 241-242). Kontrol degiskenleri, icerikten
bagimsiz bir sekilde tiim arastirma birimleri i¢in doldurulan ve teknik acidan 6nemli olan
degiskenlerdir. Bicimsel degiskenler ise icerigin yeri, sirasi, bi¢cimi vb. gibi incelenecek
unsurlarin aktarilis sekli ile ilgilidir. Icerik ile ilgili degiskenler de analiz edilecek icerikten
cikarilmasi gereken verileri, eylemin kaynagini, olaylar1 ve degerlendirmeleri ifade eder
(Gokge, 1995, s. 111). Bu calismanin degiskenleri ise su sekildedir:

Kontrol Degiskenleri

1.Degisken: Incelenen videolar

Bicimsel Degiskenler:

2.Degisken: Videolarin izlenme sayilari
3.Degisken: Videolarin siiresi

4.Degisken: Videolarin yapimci/yayima bilgileri
5.Degisken: Videolarin tiirleri

6.Degisken: Videolarda kullanilan anlatim teknigi
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7.Degisken: Videolarda miizik/ses kullanimi

icerik Degiskenleri:

8.Degisken: Videolardaki mesajlarin anlatim niteligi ve mesajlarin 6ncelikli hedef kitlesi
9.Degisken: Videolarda uzman gortisu yer aliyor mu?

10.Degisken: Videolarda sik kullanilan kavramlar

11.Degisken: Videolarda 6n plana ¢ikarilan konular/temalar

3.4.1.2. Kodlama Cetveli

igerik analizinde kodlama cetvelinin kullanilmasinin temel amaci, siniflandirma
sisteminin nasil uygulanacagina ve hangi bilgilerin/degerlendirmelerin ve sembollerin
hangi smiflandirma altinda kodlanacagina dair standart bir 6lcii kullanilabilmesi igin
acik ve kapsaml bir bilgi sunmasidir (Gokge, 1995, s. 115; Neuman, 2014, s. 469). Bu
dogrultuda da calismada ilgili videolarin icerigini belirleyebilmek icin olusturulan
kodlama cetveli aracilig1 ile igerik analizi yapilmistir.

3.4.1.3. On Deneme ve Giivenilirlik

Kodlama cetvelinin olusturulmasiyla birlikte kodlama sirasinda ortaya ¢ikabilecek olan
problemleri ¢ézmek i¢in 6n kodlama/deneme (Alver, 2003, s. 244) yapilmistir. Ayrica
icerik analizindeki en 6nemli uygulamalardan biri de gecerlilik ve giivenilirlik kural
oldugu i¢in; gegerliligin saglanmasi amaciyla her bir analizde kategorilerin sinirlar1 agik
ve net bicimde c¢izilmistir. Glivenilirlik icin bir kategori sisteminin birbirinden farkh
kodlayicilar tarafindan kodlanmasi halinde birbirine yakin sonuglarin elde edilmesi
gerekli gorilmektedir (Alver, 2003, s. 242). Bu baglamda 6rneklem olarak se¢ilen videolar
farkl bir arastirmaci tarafindan da incelenerek kodlanmis ve elde edilen verilerde biiytik
bir oranda benzerlik saglanmistir.

4. Bulgular

Mahremiyet, cinsel istismar, siber giivenlik, bilginin dogrulugu/giivenilirligi ve asir
internet kullanimi ile ilgili egitici videolarin igerik analizinin yapilmasi sonucu su
verilere ulasilmistir:

Tablo 1: incelenen videolar

Konu izlenen Video Sayisi
Mahremiyet 2
Cinsel Istismar 2
Siber Giivenlik 2
Bilginin Dogrulugu / Glvenilirligi 2
Asiri internet Kullanimi 2
Toplam 10

Arastirma kapsaminda; mahremiyet egitimini, cinsel istismar problemini, siber giivenlik
meselesini, bilginin dogrulugu/giivenilirligi sorununu ve asir1 internet kullaniminin
zararlarini anlatan en ¢ok izlenme oranina sahip toplam 10 video incelenmistir.

Tablo 2: Videolarin izlenme sayisi ve siiresi

Konu incelenen Video Videolarin izlenme Sayisi | Videolarin Siiresi Dakika/Saniye
1.Video 238.944 08.31
Mahremiyet -
2.Video 9.400 01.59
. 1.Video 1.843.000 10.00
Cinsel Istismar -
2.Video 995.696 02.08

Frciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2020 Cilt/Volume 7, Say/Number 1, 395-414 403



Dijital Sorunlara lliskin Egitici Kisa Filmlere Elestirel Bir Bakig Fikret Yazici, Mustafa Temel

Konu incelenen Video Videolarin izlenme Sayisi | Videolarin Siiresi Dakika/Saniye
. . . 1.Video 32.282 03.13
Siber Givenlik -
2.Video 22.676 03.44
o . . ... |1Video 23.591 09.05
Bilginin Dogrulugu/Guvenilirligi -
2.Video 2.800 00.56
. 1.Video 667.000 02.30
Asiri Internet Kullanimi -
2.Video 423.628 02.06

Cinsel istismar ve asir1 internet kullanimu ile ilgili videolarin izlenme sayisinin oldukga
fazla oldugu goriulmektedir. Siber giivenlik, mahremiyet ve bilginin dogrulugu/
guvenilirligi ile ilgili videolarin ise izlenme oraninin diisiik oldugu belirlenmistir. Ayrica
sanal ortamda cinsel istismar ve asir1 internet kullanimini1 konu alan egitici videolarin
daha fazla oldugu belirlenmistir.

Tablo 3: Videolarin yapimci/yayimci bilgileri ve tiirleri

Konu :;:z:l:nen Videolarin Yapimcisi Videolarin Yayimcisi Videolarin Tiirleri
1Video |- Bilisimtim Bilgi Kisa Film
. Paylasim platformu
Mahremiyet
2.Video | Milli Egitim Bakanhgi Egitim Bilisim Ag Animasyon
. 1.Video | www.childlineindia.org.in | inénii PDR Toplulugu | Gizgi Film
Cinsel Istismar
2.Video | Bilgi Acik Kapi Bilgi Acik Kapi Animasyon
1.Video | KHAN Academy KhanAcademyTurkce | Animasyon
Siber Givenlik
2.Video | KHAN Academy KhanAcademyTurkce | Animasyon
1.Video | teyitpedia Teyit Belgesel/Haber
Bilginin Dogrulugu/Gavenilirligi
. . ISOC-TR Internet
2.Video | Internet Society o Kamu Spotu
Dernegi
) 1.Video |- - Animasyon
Asiri Internet Kullanimi
2.Video | Marc Maron Jess The Dragoon Animasyon

Egitici videolarin birgogunun yapimcisinin belirli oldugu goriilmektedir. Yapimcilarin
ise degiskenlik gosterdigi; 6zel kurumlardan bireysel girisimlere kadar farkl video
tireticilerinin oldugu belirlenmistir. Fakat dijital sorunlarla ilgili resmi kurumlarin
hazirladigi egitici videolarin oldukga az oldugu tespit edilmistir.

Videolarin sanal ortamlardaki dagitiminin genellikle bireysel hesaplar tizerinden
yapildig1 gozlemlenmistir. Resmi kurumlarin hesaplarinda dijital problemlerle ilgili fazla
izlenen egitici videolara rastlanmamaistir. Ayrica videolarin biiytik birgogunun animasyon
olarak kurgulandigi belirlenmistir.

Tablo 4: Videolarin anlatim teknigi ve miizik/ses kullanimi

Konu incelenen Video | Videolarin Anlatim Teknigi Miizik/Ses Kullanimi
) 1.Video Réportaj-Seslendirme Yok
Mahremiyet -
2.Video Altyazi Var
) ) 1.Video Seslendirme-Altyazi Var
Cinsellik
2.Video Seslendirme Yok
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Konu incelenen Video | Videolarin Anlatim Teknigi Miizik/Ses Kullanimi
) ) 1.Video Seslendirme Var
Siber Guvenlik - -
2.Video Seslendirme Var
_ . . . 1.Video Roportaj-Seslendirme Var
Bilginin Dogrulugu/Guvenilirligi -
2.Video - Var
. 1.Video - Var
Asiri Internet Kullanimi - -
2.Video Seslendirme-Altyazi Var

Dijital problemlerin anlatiminda en ¢ok seslendirme teknigine yer verildigi, bununla
birlikte bazi videolarda seslendirme ve rdportaj tekniginin birlikte kullanildig:
belirlenmistir. Yine videolarin bazilarinda altyazi; neredeyse tamaminda ise miizik/ses
kullanildig1 tespit edilmistir.

Tablo 5: Videolardaki mesajlarin anlatim niteligi ve mesajlarin éncelikli hedef kitlesi

Konu incelenen Video Videolardaki Mesajlarin Mesajlarin Oncelikli
Anlatim Niteligi Hedef Kitlesi
) 1.Video Uyarici-Bilgilendirici Cocuklar-Ebeveynler
Mahremiyet X .
2.Video Olumsuz/Elestirel Cocuklar
) - 1.Video Uyarici-Bilgilendirici Cocuklar-Ebeveynler
Cinsel Istismar
2.Video Olumsuz-Bilgilendirici Ebeveynler
. . . 1.Video Bilgilendirici-Uyarici Cocuklar
Siber Givenlik 5 I o
2.Video Uyarici-Bilgilendirici Cocuklar
o . . R 1.Video Bilgilendirici-Uyarici Tum Bireyler
Bilginin Dogrulugu/Gavenilirligi - " -
2.Video Uyarici Tum Bireyler
. 1.Video Olumsuz/Elestirel Tum Bireyler
Asir Internet Kullanimi - - - -
2.Video Olumsuz/Elestirel-Uyarici | Tum Bireyler

Genellikle ikaz edici, hatirlatici bir anlatimin kullanildig1 videolar uyarici kategorisinde;
konu ile ilgili farkindalig1 artiran, istatistiki bilgilere ve a¢iklamalara yer veren videolar
bilgilendirici kategorisinde; mevcut durum ile ilgili negatif kaygilari/durumlari
yansitan videolar olumsuz/elestirel kategorisinde kodlanmistir. Bu baglamda, dijital
problemleri ele alan videolarin bir¢ogunda uyarici ve bilgilendirici bir dilin kullanildig:
gozlemlenmistir. Fakat 6zellikle asir1 internet kullanimini konu alan videolarda bireylerin
davraniglari ile ilgili negatif degerlendirmelerde bulunmak amaciyla olumsuz/elestirel
bir dilin kullanildig1 belirlenmistir.

Sanal ortamda yer alan veriler herkesin erisimine agiktir. Fakat bazi iceriklerin hedef
kitlesi degiskenlik gosterebilmektedir. Bu perspektiften bakildiginda sanal ortamdaki
verilerin iceriklerinde yer alan unsurlara ve bu sanal verilerde kullanilan dile gore egitici
videolarin farklilastigini sdylemek miimkiindir. Dolayisiyla mahremiyet, cinsel istismar
ve siber giivenlik ile ilgili videolarda 6zellikle cocuklarin ve genclerin hedef kitle olarak
secildigi ve mesaj anlatiminin da bu sekilde kurgulandigi gozlemlenmistir. Bilginin
dogrulugu/givenilirligi ve asir1 internet kullanimi gibi yaygin problemlerde ise tim
bireyleri kapsayacak bir dilin kullandig1 tespit edilmistir.

Tablo 5: Videolarda yer alan uzman gortist

Konu incelenen Video Videolarda Uzman Gériigii Var mi?
. 1.Video Yok
Mahremiyet -
2.Video Yok
. 1.Video Var
Cinsel Istismar
2.Video Yok
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Konu incelenen Video Videolarda Uzman Gériigii Var mi?
. . 1.Video Yok
Siber Glvenlik -
2.Video Yok
Bilainin Dodrulugu/Giveniliridi 1.Video Var
ilginin Dogrulugu/Givenilirligi
g gruiug 9 2.Video Yok
. 1.Video Yok
Asiri Internet Kullanimi -
2.Video Yok

Egitici videolarin iceriklerinin birbirleri ile benzedigini ve bununla birlikte videolarda
uzman gorusine neredeyse hi¢ yer verilmedigini, genel gecer bilgilerin kullanildigini
soylemek mimkiindir.

Tablo 6: Videolarda stk kullanilan kavramlar

Konu Videolarda Sik Kullanilan Kavramlar
Ozel Bilgiler Ozel Fotograf
Mahremivet Gizlilik Ayarlar Sanal Dinya
Y Yabanci Herkese Agik Profil
Kisisel Profil Gercek Hayat
Rahatsiz Edici Dokunus Yanlis Dokunus
. - Mahrem Bélgeler Kandiriima
Cinsel Istismar o L
Gvenilir Insanlar Istismar
Guvenli Dokunus/ Saglikli Dokunus Kisisel Yerlerimiz
Depolamak Hirsizlik
. . . Servis Saglayicilar Bilgi Aligverisi
Siber Glvenlik Sug Cetesi Ele Gegirmek
Kimlik Bilgileri/Kisisel Bilgi Virus
Sahte/Yalan Haber Yanlis Bilgi
Bilginin Dogrulugu/Gavenilirligi Dogru Bilgi Herkesin Igerik Uretmesi
Dezenformasyon Bilginin Kontroll
) Bagimlilik/Asin Kullanim Begeni
Asiri Internet Kullanimi Yalnizhk Paylasim
Tekno Aile Yorum

Videolarn iceriklerinde sik¢a kullanilan kavramlar tabloda gosterilmistir. Bu baglamda,
mahremiyet konulu videolarda ¢cogunlukla 6zel bilgiler, gizlilik ayarlari, yabanci ve kisisel
profil kavramlarinin kullanildigi; cinsel istismar konusunu ele alan videolarda rahatsiz
edici dokunus, mahrem bdlgeler, giivenilir insanlar, glivenli dokunus kavramlarina;
siber giivenlik meselesini ele alan videolarda depolamak, servis saglayicilari, sug cetesi,
kimlik bilgileri kavramlarina 6zellikle deginildigi; bilginin dogrulugu/giivenilirligi ile
ilgili videolarda sahte/yalan haber/bilgi, dogru bilgi, dezenformasyon kavramlarina
deginildigi; asir1 internet kullanimu ile ilgili videolarda ise bagimlilik, yalnmizlik ve tekno
aile kavramlarinin kullanildig: belirlenmistir.
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Tablo 7: Videolarda on plana cikarilan konular/temalar

Dijital Sorunlara lliskin Egitici Kisa Filmlere Elestirel Bir Bakig

Konu Videolarda dn plana cikarilan konular/temalar
-!nternet ortaminda kisisel profillerin, paylasimlarin herkese agik olmasi tehlikelidir.
Mahremiyet -Internette 6zel fotograflarin paylasilmasi dogru degildir.

-Sanal ortamda kigisel kimlik bilgilerinin paylagilmasi yanlhstir.
-Internette gizlilik ayarlarinin yapilmasi ve kisisel profillerin 6zellestiriimesi gereklidir.

Cinsel istismar

-Vicuttaki kisisel yerlerin/mahrem bdlgelerin bilinmesi ve 6gretilmesi gereklidir.
-Yabanci Kigilerin kisisel yerlere dokunmasi yanligtir.

-Guvenli/saglkl/iyi dokunus ve glvenilir olmayan dokunus/kéti dokunus vardir.
-Yabanci bir kisi kisisel yerlerinize dokundugunda bagirmali ve glivendiginiz kisilere bu

durumu hemen séylemelisiniz. Béylece kendinizi ve bagka gocuklari korumus olursunuz.

-Birisinin size yanlis dokunusu sizin hataniz degil, her kim dokunduysa onun hatasidir.
-Cocuklar kotl niyetli yetigkinler tarafindan kolayca kandirilabilir.

Siber Glvenlik

-Sanal ortamlara koyulan verilere dikkat etmek gerekir.

-Basta fotograflariniz olmak tizere online ortama koydugunuz her

tarla veri farkl kurum ve yapilar tarafindan depolanmaktadir.

-Sosyal aglarda gesitli suc geteleri de aktif olarak faaliyet géstermektedir.
-Online ortamda sug sebekeleri tarafindan kisisel bilgilere erisim mimkuinddr.
-internet ortamina yuklenen her tirll bilgi, belge, resim,

konusma kopyalanabilir ve ¢alinabilir.

Bilginin
Dogrulugu/
Guvenilirligi

-Online ortamlarda yizlerce bilgi/haber ile karsi karsiyayiz.

-internet ortaminda bilgi diizensizligi, dezenformasyon ve yanlis bilgi oldukga fazladir.
-internete erisen herkes hicbir sinirlama ve denetleme olmadan icerik/bilgi tretebilir.
-internette edinilen bilgilerin dogrulugu arastirimali, kaynagdin giivenilir oldugu
sorgulanmali ve edinilen bilgi farkli kaynaklardan teyit edilmelidir.

Asini internet
Kullanimi

-Asir internet bagimlihg farkindaligi azaltir ve duyarsizlagsmaya sebep olur.
-Bireyin yalnizlasmasina ve tek tiplesmesine sebep olur ve

yalnizlhik duygusunun olusmasina zemin hazirlar.

-Sosyal medya gergcek yasamdan kopmaya sebep olabilir.

Egitici videolarda ozellikle bazi temalar tzerine yogunlasildigl gozlemlenmistir. Bu
temalar dijital problemler ile ilgili genel sorunlara deginse de, problemlerin 6nemini
temsil agisindan bir takim eksiklileri de igermektedir:

o Ozellikle ayn1 temadaki videolarda ele alinan konularin icerik olarak benzestigi ve bu
sebeple tekrara diisiilerek problemlerin belirli konularda daraltildig1 gézlemlenmistir.
Ornegin mahremiyet ve siber giivenlik konulu videolarin icerik olarak benzedigi;
mahremiyet meselesinin sadece sosyal medya 6rnegi lizerinden anlatildig1 ve siber
suclarla ilgili kapsamli bilgilere yer verilmedigi belirlenmistir. Siber suglarin neler
oldugu, siber suclarin yaygin olarak yer aldig1 alanlar ve bu tarz durumlara maruz
kalinmasi1 durumunda yapilabilecekler hususunda videolarda herhangi bir igerige
rastlanmamistir.

e Cinsel istismar ile ilgili videolarda iyi dokunus/kétii dokunus ayriminin net bir
sekilde cizildigi belirlense de; ailelerin ¢ocuklarin yabancilarla iliskisini belirleme
hususunda tstlerine diisen gorevlerle ilgili herhangi bir icerige ve bu konu ile ilgili
toplumsal farkindaligin yeteri seviyede olmamasi hususundaki hatirlatici bilgilere yer
verilmedigi tespit edilmistir.

e Bilginin dogrulugu/giivenilirligi ile ilgili videolarda internette yer alan bilgilerin
arastirilmas: gerektigi ve yanlis bilgilerin olduk¢a fazla oldugu belirtilse de;
gliniimiizde internetin temel bilgi kaynagi olarak kullanilmasinin temel bir problem
olmasiyla ilgili uyaric1 bilgilere rastlanmamistir. Ayrica geleneksel kaynaklarin de
alternatif bilgi kaynagi oldugunu, internette icerik tiretirken de bilginin dogrulugu
hususunda toplumsal sorumluluklarimizin bulunduguna dair temalara yer verilmedigi
belirlenmistir.
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e Asir internet kullanimu ile ilgili videolarda ¢ogunlukla, bireyin toplumsal yasamdan
soyutlanmasina ve topluma karsi1 duyarsizlasmasina yonelik anlatimlara yer verilmistir.
Fakat asir internet kullaniminin ve dijital bagimliligin yarattig: fizyolojik/psikolojik
problemlere deginilmedigi tespit edilmistir. Ayrica asir1 internet kullaniminin bireyin
gelisim stlrecinde yarattig1 negatif etkilere yonelik somut aciklama ve érneklere yer
verilmedigi gézlemlenmistir.

5. Sonug ve Oneriler

Yeni medya uygulamalarinin kullaniminin artmasi ile birlikte egitim siireclerinde
gorsel medya araclarinin kullanimini da yayginlasmistir. Bu amagla online ortamlarda
yayinlanmak tlizere hazirlanmis pek cok egitici amac¢ tasiyan kisa filmlere rastlamak
mimkiindiir. Bu calismada da dijital yasam problemlerine deginen egitici videolar
incelenmistir. Mahremiyet ihlali, cinsel istismar, siber giivenlik, bilginin dogrulugu/
glivenilirligi ve asir1 internet kullanimi sorunlarini ele alan egitici videolarin icerik analizi
yontemi kullanilarak incelenmesi sonucunda 6zetle su sonuclara ulasilmigstir:

e Sanal ortamda 6zellikle cinsel istismar ve asiri1 internet kullanimu ile ilgili videolarin
yaygin olarak yer aldig1 ve bu videolarin izlenme oranlarinin oldukga fazla oldugu
belirlenmistir. Diger yandan, mahremiyet ihlali, siber giivenlik ve internetin temel
bilgi kaynagi olarak kullanilmasi gibi diger 6nemli dijital problemler ile ilgili egitici
videolarin olduk¢a az oldugu ve bu videolarin izlenme oranlarinin diisiik oldugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla toplumsal farkindahigi artirmak i¢in hazirlanan bu egitici
videolarin hedef kitleye tam olarak ulasamadigini séylemek miimkiindiir.

o Incelenen videolarin biiyiik bircogunun teknik olarak profesyonel yapimlar
olmadigy; iceriklerinin ise genel gecer bilgilerden olustugu ve uzman goriislerine
yer verilmedigi gozlemlenmistir. Ayrica dijital problemler ile ilgili egitici videolarin
resmi kurumlar ve konu ile ilgisi bulunabilecek sivil toplum kuruluslar tarafindan
hazirlanmadigi belirlenmistir.

e Dijital problemlerin anlatiminda videolarda uyarici ve bilgilendirici bir dilin
kullanildig1 ve bu videolarda yer alan mesajlarin oncelikli hedef kitlesinin ¢ocuklar
oldugu tespit edilmistir. Ayrica ebeveynlerin bu problemler ile ilgili farkindaligini
artiracak kapsamli ve egitici iceriklere rastlanmamaistir.

Bu degerlendirmelerin yaninda videolarin iceriklerinde asagida belirtilen problemler
tespit edilmistir:

« Dijital problemler soyut kavramlar kullanilarak anlatilmistir.

e Problemler belirli alanlarda cercevelenmis, problemler ile ilgili kapsamli agiklama
ve orneklere yer verilmemistir.

e Dijital problemlerin ¢6ziimii hususunda ailelere, topluma ve resmi kurumlara diisen
gorevler ilgili bilgilere deginilmemistir.

Dolayisiyla dijital problemlerin ¢6zliimiinde egitici gorsel materyallerin 6nemi
distiniildiigiinde; 6zellikle mahremiyet ihlali, cinsel istismar, siber giivenlik, bilginin
dogrulugu/giivenilirligi ve asir1 internet kullanimi sorunlar1 gibi modern ¢agin dijital
problemleri ile ilgili videolarin uygun icerik ve teknik sartlarla, uzman kurum ve kisiler
tarafindan tretilerek yeterli hedef kitleye ulastirilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu baglamda,
hazirlanacak kisa filmlerin anlatim dili, senaryosu ve kurgusu ile hedef kitleye anlasilir
bir gorsellik icinde sunulmasi gerekmektedir. Evrensel kabul gormiis imge ve igerikler
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kullanilmali, boylece kiiltiirleraras1 anlam aktarimi saglanmali ve hedef grup tyelerinin
dijital sorunlara iliskin farkindalig: arttirilmalidir.
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A Critical View of the Educational
Short Films on Digital Problems
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Extended Abstract

Digital life, which has a significant impact on daily life practices, brings along digital
problems such as privacy violation, sexual abuse, cyber security/harassment, accuracy/
reliability of information and excessive internet usage. These problems may violate the
fundamental rights of individuals and may bear various criminal elements.

In order to ensure digital literacy, educational short films on these problems are prepared.
Free from commercial concerns, short films offer original and impressive contents. For
this reason, films prepared for the purpose of learning and teaching in the educational
environment are used as supporting course material as they appeal to the senses of
hearing and sight.

Due to the importance of educational videos regarding this matter, many short films
have been prepared on digital life problems. However, there is no evaluation about
the positive or negative aspects of the content of the videos prepared for digital life
problems. Therefore, the content of educational videos, which are very important in
coping with the digital life problems, was examined by content analysis method in this
research. Within this scope, it is aimed to evaluate the content of educational videos
regarding privacy, sexual harassment, cyber security, accuracy/reliability of information
and excessive internet usage.

The answers to the following research questions were sought in the study:

1. What are the formal features of videos?

2. What are the outstanding topics and themes in the videos?
3. Which concepts are the videos framed with?

4. Do the videos have educational/warning quality?

In the research, the two most watched videos related to each title and a total of 10 videos
were selected as samples. The videos were accessed via Youtube using key concepts and
evaluated according to instant viewing rates.

As a result of the research, the following data were obtained:

e It was observed that the subjects discussed in the videos of the same them were
similar in content and therefore they fall into repeatation and thus the problems were
narrowed down in certain subjects. For example, it was determined that privacy and
cyber security videos are similar in content, the issue of privacy was only explained
through the example of social media and comprehensive informatino on cybercrime
was not involved. There was no content in the videos regarding what cybercrime
is, the areas cybercrime is widespread and what can be done in case of exposure to
such situations.

e Although it is specified that the distinction between a good touch and a bad touch is

Frciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2020 Cilt/Volume 7, Say/Number 1, 395-414 411



Dijital Sorunlara lliskin Egitici Kisa Filmlere Elestirel Bir Bakig Fikret Yazici, Mustafa Temel

clearly drawn in the videos about sexual abuse, it was found that there are no content
involved regarding families’ part in determining the relationship of kids and strangers
and no suggestive information regarding the failure of social awareness related to this
subject being at sufficient level.

e Despite the fact that the information in the internet should be searched and there
are too many false information is stated in the videos related to accuracy/reliability of
information, today, there are no warning information regarding the issue that usage of
the internet as fundamental information source is an important problem. In addition,
it is determined that themes indicating that conventional sources are alternative
sources of information, and that one has social responsibilities while creating contents
in internet regarding the accuracy of information.

e In the videos on excessive internet usage, mostly statements about the isolation of
the individual from the social life and desensitization towards the society are included.
However, it was found that physiological /psychological problems caused by excessive
internet usage and digital addiction were not addressed. And also, it is observed that
concrete explanations and examples about negative effects of excessive internet usage
on individual’s development process are not involved.

¢ It has been determined that videos on sexual abuse and excessive internet usage are
widespread in the virtual environment and these videos have a high viewing rate. On
the other hand, it has been found that there are very few educational videos regarding
other important digital problems such as violation of privacy, cyber security and the
use of internet as the main source of information, and the viewing rate of these videos
are very low. Therefore, it is possible to say that these educational videos prepared to
increase social awareness do not reach the target audience fully.

e Ithasbeen observed that most of the videos reviewed are not technically professional
productions, and their contents consist of general information and there are no expert
opinions included. In addition, it was determined that the educational videos related
to digital problems were not prepared by official institutions and non-governmental
organizations, which may be occupied with the issue.

e It was determined that a warning and informative language was used in the
explanation of digital problems and that that the primary target audience of the
messages in these videos are children. Furthermore, there is no comprehensive and
educational content that will raise the awareness of parents regarding these problems.

In addition to these evaluations, the following problems were identified in the content of
the videos:

 Digital problems are explained by using abstract concepts.

e Problems are framed in specific areas and comprehensive explanations and
examples related to problems are not included.

e Information regarding the part of families, society and official institutions in the
solution of digital problems has not been mentioned

Therefore, considering the importance of educational visual materials in solution of
digital problems, it is very important that videos on digital problems of modern age such
as privacy violation, sexual abuse, cyber security, accuracy/reliability of information and
excessive internet usage problems are produced by expert institutions and individiuals
with appropriate content and technical conditions and reached the sufficient target
audience. In this context, the short films to be prepared should be presented to the target
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audience in a comprehensible visuality by means of their narrative language, scripts
and fiction. Universally accepted images and content should be used, so that transfer of
intercultural meaning should be ensured, and awareness of the target group members
regarding digital problems should be increased.

Keywords: Digital Problems, Short Film, Privacy Violation, Sexual Abuse, Cyber Security,
Information Accuracy / Reliability, Excessive Internet Use.
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