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OZET

Bugiin yapay zekd teknolojisi alaninda yasananlar, 1900°lii yillarin baglarinda birgok
toplum icin hayal denilebilecek seylerdir. Tiim yasam formlarimi ve alanlarini derinden
etkileyen teknolojik siireg, bircok meslegi oldugu gibi gazetecilik meslegini de derinden
etkilemektedir. Zaman, emek ve mekin bagimlihiini ortadan kaldiran, her zaman
oldugundan ¢ok daha hizli bir bigimde haber iiretim siireclerini olanakli kilan algoritmik
haber teknolojisi, yapay zekdda makine 6grenmesi ile insana 0zgii bir takim yetenek ve
reflekslerin, robotlar tarafindan da gerceklesmesini beraberinde getirmektedir. Teknolojik
ilerleme her donemde stresli ve sancili doniisiimler yaratmgs ve derin etkiler birakmistir.
Bu ilerlemenin gelecekte ortaya koyabilecegi sonug ise ¢cok daha keskin bicimde belirmeye
baglamaktadir. Yapay zekd yazilimlarinin mesleklerde yaygin kullanima, toplumlar: biiyiik
niifuslar halinde duygusal bir ¢oziilmeye gotiirmektedir. Bu nedenle insanlarin mesleksiz
kalmalar: ve iglevsiz birer canliya déniisme riski tartisilmaya baslamistir. Ozellikle makine
ogrenmesi sayesinde robot yazilimlar insanlar gibi diisiinmeye ve hareket etmeye
baglamakta ve yeni ¢oziimlerini onceki deneyimlerinden kazandiklar: izlenimleri ile
olusturmaktadir. Deyim yerindeyse insan aklina ve o6grenmesine yakin bir yazilim
teknolojisi etkisini, is kollarinda ve yer edindigi alanlarda her gecen giin arttirmaktadir.
Bu ¢alisma, yapay zeka yazilimlar: ile makine 6grenmesi kavramlarindan hareketle yapay
zekd gelismelerinin genelde toplum ve meslekler 6zelde ise gazetecilik tizerindeki etkilerini

tartismaktadir.
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ABSTRACT

In the early 1900s, what can be imagined for many societies is easily experienced today.
The technological process that deeply affects all life forms and fields has a profound impact
on journalism and reporting as in many other professions. The algorithmic intervention
eliminates the problem of time, effort and space, and provides news production processes
much faster than ever. The machine learning in artificial intelligence brings about the
realization of a series of human abilities and reflexes by robots. Technological progress has
created stressful and painful transformations in every period and left deep effects. The
possible outcome of this progress in the future begins to appear more sharply. The
widespread use of artificial intelligence software in professions leads to an emotional
dissolution of populations in large populations. For this reason, people’s lack of occupation
and the risk of becoming a dysfunctional living have bequn to be discussed. Thanks to
machine learning, robot software starts to think and act like people and creates new
solutions with the impression they gained from their previous experiences. A software
technology that is close to the human mind and learning, increases the influence and the
areas in which it occupies every day. This study discusses the effects of artificial intelligence
development on society, professions and journalism based on the concepts of artificial

intelligence software and machine learning.

Key words: Artificial Intelligence, Algorithmic Reporting, Digital Media, Machine
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GIRIS

Yapay zeka calismalar1 daha saglikli bir hayat ve daha yasanilir bir diinya
yaratmak umudu ile gergeklestirilmistir. Bir yandan insanin bedeninden kurtulma
diisiincesi, bir yandan kimi zor ve uzun soluklu islerin otomatiklestirilme geregi,
diger yandan sistemlerin daha iistiin ve uzun soluklu olabilmesi potansiyeli
bugiin insanlig1 makine 6grenmesi ile sonuglanan bir dizi yapay zeka ¢alismalar1
noktasinda getirmistir.

Makinelesme ile tarihten bugiine insanligin doga ve birbirleri ile olan miicadeleleri
¢okca boyut degistirmistir. Teknoloji tarihin her evresinde insan yasaminda
umulmadik degisiklikler yaratmistir. Insan hayatina kattig1 biiyiik yenilikler ve
kolayliklarin yaninda, savaslari kitlesellestirmis, doganin tahribatina neden olmus
ve insanlarin gilinliik yasamlarinda i¢inde bulunmasi gereken pratik bir alan
olarak bazi is kollarmi da otomatiklestirerek insani ve emegini islevsiz hale
getirmistir. Ancak 21. Yiizy1l oncesinde yasanan her tiirlii otomasyon insanla
makinenin simbiyotik bir iliskisini esas almistir. Ornegin Sanayi Devrimi ayni
zamanda biiyiik bir makine devrimi yaratmigken fabrikalarda daha ¢ok insanin
isttihdam edilmesini beraberinde getirmistir. Her ne kadar buralarda galistirilan
insanlar insan hak ve onuruna aykir1 bi¢cimde ¢ok uzun mesailer seklinde
calistirildiysa da insanlar calismaya ve en azindan hayatta kalmaya yetecek kadar
gelir elde etmiglerdir.

Bugiin gelinen noktada ise durum karmasik ve zor bir hal almistir. Daha karmagik
bir robotik teknoloji ve yapay zeka mantig: ile gelistirilmis yazilimlar sayesinde
bir¢ok insaninin uzun siireler igerisinde gergeklestirdigi isler, cok daha kisa stireler
icerisinde ve daha verimli bir bigimde gerceklestirilmektedir. Onceleri sadece
yazilimlarin veri tabanlarinda var olan arsive dayali olarak gerceklestirilen robotik
islevler, simdilerde makine 6grenmesi denilen kavramla, robotlarin deneyimleri
kaydederek ve Ogrenerek calismasi sonucunda kendi igerisinde de yeni bir
noktaya erismistir. Bu durum karsisinda insanlar, toplumlar ve devletlerin
sorumluluklar: da artmaktadir. Bu denli hizla ilerleyen makine 6grenmesine karsi
farkli bir biling ve 6grenme diizeyi ile hareket etmek elzem hale gelmektedir.

Bu calismada bircok meslek dalinda yapilan ve gelisimi devam eden yapay
zekanin geldigi yeni bir asama olan makine 6grenmesi calismalarinin insanli1 ne
yone gotiirdiigli ve 6zel olarak gazetecilik mesleginin yapay zeka c¢alismalar:
sonucunda ne sekilde bir forma biirtindiigii sorgulanmistir. Haberlerin otomatik
olarak iiretilmeye dogru gittigi bir ¢cagda, robot muhabirler ve makine 6grenmesi
anlasilmaya calisilmistir. Calismaya, {iretmeye ve hayatta kalmaya mecbur olan
insanin konumu irdelenmistir.

1. MAKINE OGRENMESI: DiJiTAL CAGIN OTONOM ZEKASI

Makine 6grenmesi, bir is alanindaki performans: arttirmak veya is akisina yonelik
dogru tahminler yapabilmek i¢in dnceki deneyimleri kullanarak gerceklestirilen
hesaplama yontemleri olarak tanimlanabilir. Buradaki deneyim, algoritmanin
edindigi ve tipik olarak topladig1 ve analiz i¢in uygun hale getirilmis elektronik
veri bigimini ve ge¢mis bilgileri ifade eder. Bu veri dijitallestirilmis insan iligkili
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egitim setleri veya gevre ile etkilesim yoluyla elde edilen diger bilgi tiirleri seklinde
olabilir. Bir 6grenme algoritmasinin basaris: kullanilan verilere bagh oldugundan,
makine 0grenmesi dogal olarak veri analizi ve istatistiklerle ilgilidir. Daha genel
olarak, makine ogrenmesi, bilgisayar bilimindeki temel kavramlar: istatistik,
olasilik ve optimizasyon fikirleri ile birlestiren veri odakli yontemlerdir (Mohri,
Rostamizadeh ve Talwalkar 2018: 1).

“Makine 6grenmesi algoritmasi/teknigi, sirastyla 6grenme, test ve uygulama siireglerinden
gecmektedir. Ogrenme, algoritmanin egitimine; test siireci, gercek uygulama oncesi
algoritmamin  tekrar egitime ihtiya¢ duyup duymadirmn deerlendirilmesine ve
nihayetinde uygulama siireci de, egitilmis algoritmanmin artik pratikte de kullamilmasina
karsilik gelmektedir. Biitiin bu mekanizma, bizleri otonom zeki sistemlere gotiirmektedir”
(Kdse 2019: 80).

Sinir aglarindan konusmadan oOriintii tanimaya, genetik algoritmalardan derin
ogrenmeye kadar cesitlilik gosteren bu uygulamalar ve teknikler yapay zekanin
genis semsiyesi altinda toplanmaktadir. Yapay zekanin bilissel yararlarin arttiran
ve insanlarin is deneyimlerini kolaylastiran ortak yapay zeka unsurlarinin
baslicalar1 dogal dil isleme (makinelerin insanlar tarafindan kullanildig: gibi dili
anlama ve analiz etme siireci), makine Ogrenmesi (sistemlerin 6grenmesini
saglayan algoritmalar) ve makine goriisti (algoritmik inceleme ve goriintii analizi)
seklinde ifade edilebilmektedir. Ancak bu sistemlere yonelik birbirinden farkh
yaklagimlar  gelistirilmistir. Makine O0grenmesinde 4 temel yaklasim
bulunmaktadir. Bunlar1 su sekilde siralamak miimkiindiir (Jarrahi 2018: 578):
Damigmanli Ogrenme (Supervised Learning), Bu yaklagimda algoritma, bilinen
problem verileri ve bunlarin karsihifinda nasil sonuglar elde edilebildigini
gosteren bir veri seti ile egitilir.

Damsgmansiz Ogrenme (Unsupervised Learning, Danismansiz grenme yaklasiminda
dabir egitim veri seti vardir. Her ne kadar elde olan veriler bilinen problem verileri
olsa da burada elde edilmesi muhtemel sonuclar 6nceden tahmin edilememekte
ve bilinmemektedir. Bu nedenle algoritma/teknik veriler iizerinden gecerken
sonuglara yonelik siniflandirmayi kendi kendine yapmaktadir.

Takviyeli Ogrenme (Reinforcement Learning), Bu yaklasimda algoritma araciligiyla
elde edilen bir ¢6ziim karsisinda bu ¢oztimiin iyi mi, kotii mii, dogru mu, yanls
m1 olduguna iligkin dontitlere ulagilir. Bu doniitler sayesinde algoritma daha iyi
egitilmekte ve 0grenmesi saglanmaktadir.

Yar: Damsmanli Ogrenme (Semi-Supervised Learning), Yart danigmanli, yari
danigsmansiz bir 6grenme modelidir.

“Sonug olarak denilebilir ki, bu 6grenme yaklasimlarindan yola ¢ikarak, ‘saf’
yapida bir zeki sistemin, disaridan maruz kaldig1 veriler neticesinde kendini
gelistirmesi ve belirli bir yonde ilerlemesi miimkiindiir” (Kose 2019: 80). Makine
O0grenmesi sayesinde gelisen yapay zekanin 6grenme kapasitesi milyarlarca veri
seti barindirmaktadir. Bunun gibi bir 6zelligi olmayan insanin gelecekte bazi
onemli meslek alanlarinda giintimiizde sahip oldugu avantajli durumunu ve
yeteneklerini yitirmesi olas1 goriiniirken, insanin bu derece islevsiz hale gelmesi
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olgusunun daha fazla nereye dogru evirilecegi merak konusu olmaktadir. Birey
belirli riskleri hesap ederek bir is akisini sorunsuz saglama iizerinde diistinmekte,
hareket etmekte ve buna gore bir islev sergilemektedir. Ancak risk, problem ve is
akis1 dinamikleri bir makine 6grenmesi tarafindan ¢6ziime kavustugunda insanin
durumunun nasil sekillenecegi merak konusu olmaktadir. Peki, makine
ogrenmesi ne gibi problemleri ¢6zer hale gelmektedir? Bazi bilim insanlar1 (Mohri,
Rostamizadeh ve Talwalkar 2018: 2) makine 0grenmesinin ne tiir problemleri
¢oziilebilecegini su adimlarla aciklamistir:

Konusma isleme uygulamalari. Bu adim, konusma tamima, konusma sentezi,
konusmaci dogrulama, konusmaci tanima, ayrica dil modelleme ve akustik
modelleme gibi alt sorunlari igerir.

Metin veya belge siniflandirmasi. Bu adim, bir metne veya belgeye konu atama veya
bir web sayfasinin igeriginin uygunsuz veya ¢ok acik olup olmadigini otomatik
olarak belirleme; ayrica spam algilama igerir.

Dogal dil isleme (NLP). Kismen konusma etiketleme, adlandirilmis varlik tanima,
baglamsiz ayristirma veya bagimlilik ayristirma dahil olmak iizere bu alandaki
¢ogu gorev, 6grenme problemleri olarak tasarlanir.

Bilgisayarl: gorii uygulamalar:. Bu adim, nesne tanima ve teghisi, yliz tanima, optik
karakter tanima (OCR), icerik tabanl goriintii alma veya pozisyon tahminlerini
igerir.

Hesaplamali biyoloji uygulamalari. Bu adim, fonksiyon tahminini, anahtar bolgelerin
tanimlanmasini veya gen ve protein aglarinin analizini igerir.

Kredi karti, telefon veya sigorta sirketleri i¢in dolandiricilik tespiti, ag girisi,
satrang, tavla veya Go gibi oyun oynamay1 6grenme, robot veya araba gibi araglarin
yardimsiz kontrolii, tibbi teshis, 6neri sistemlerinin tasarimi gibi diger birgok
sorun arama motorlar1 veya bilgiye ulagsma sistemleri, makine 6grenmesi
teknikleri kullanilarak gerceklestirilebilir. Ornegin tipta makine 6grenmesi genler,
hastaliklar ve tedavi yanitlar1 arasindaki iligkileri ortaya cikarmaya yardimci
olabilirse, kisisellestirilmis ilaglarda devrim yapabilir. Ciftlik hayvanlarini daha
saglikli hale getirebilir ve daha esnek mahsuller saglayabilir. Ayrica robotlar,
gelismis yapay zeka kullanmadan bile insanlardan daha dogru ve giivenilir
cerrahlar olma potansiyeline sahiptir. Son yillarda ilging bir sekilde gesitli robotik
ameliyatlar basarili bir sekilde gergeklestirilmistir. Bu da siklikla hassas, kiigiik ve
az kan kaybina, daha az agr1 ve daha kisa iyilesme siiresi saglayan daha kiigiik
kesiklerle miimkiin olmaktadir (Tegmark 2017: 132). Ayni olumlu sonuglari
herhangi bir baska meslek dalinda almak da miimkiindiir. Ornegin bir haber
kurulusunda haber spikeri olarak gorev yapan bir yapay zeka yazilim sistemi
yorulmaz, uykusu gelmez, acikmaz, meydana gelmis olaylar1 veri bankasindaki
binlerce benzer olayla saniyede karsilastirip yorumlayabilir. Bu bir insan spikerin
yapabileceginden ¢ok daha fazlasidir. Makine 6grenmesi dijital ¢cagin otonom
zekasi olarak toplumsal iliski aglarinda daha baskin bir hale gelmeye devam
ederken, ytizyillar oncesinde kurulan titopik (veya distopik) toplumu kurmaya da
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devam etmektedir. Yapay zekanin bu yoniiyle en belirgin oldugu alanlardan biri
de haber aglar1 ve sistemleridir.

2. MEDYADA YAPAY ZEKA VE ALGORITMIK HABERCILIGIN
ISLEYISI

Yapay zeka haberciligi (otomatik-makine 6grenmesi bazh gazetecilik), gazeteciligi
etkileyen teknolojik zorluklar1 tanimlamak icin kullanilan ve post-endiistriyel
gazeteciligin bir bileseni olan bir terimdir. Bu habercilik bigimi, yapay zekann,
algoritmay1 gelistiren programci(lar) hari¢, insanlardan herhangi bir girdi
olmadan otomatik olarak haber yazmasi i¢in kullanilmasi stirecidir. Yapay zeka
algoritmas: bagimsiz olarak veri toplar, bu verileri analiz eder ve ardindan
otomatik olarak bir haber metni olusturur. Otomatik gazetecilik, dijital olarak
yapilandirilmis  verilerin, veri kiimesinden metin tabanli gazeteciligin
olusturulmasma izin veren dogal dil tiretme (NLG) teknolojisine dayanmaktadir
(Anderson, Bell ve Shirky 2012; Caswell ve Dorr 2018). Algoritmik habercilikte,
tiretilen metinler genellikle insan yazarlar tarafindan yazilan bir metinden ayirt
edilemez ve {iretilen metin belgelerinin sayisi el ile iiretilebilen editoryel
imkanlardan ¢ok daha fazla bir sayida ve kisa zamanda gerceklesmektedir. Bu
habercilik bigiminde ama¢ zamandan ve insan emeginden olabildigince bagimsiz
hareket etmektir.

Dijital medyanin bir¢ok alaninda uygulanan, yapay zeka ve makine 6grenmesi ile
yakin iliski icinde olan Dogal Dil Isleme (NLP), dogal dili kullanan bilgisayarlar
ve insanlar arasindaki etkilesimle ilgilenen yapay zekanin bir dalidir (Garbade
2018). Diger bir deyisle NLP, bilgisayarlarin insan dilinden akillica ve kullanish bir
sekilde anlam c¢ikarmasi, anlamasi ve tiiretmesi igin bir yoldur. Gelistiriciler,
NLP'yi kullanarak otomatik 6zetleme, geviri, adlandirilmis varlik tanima, iligki
c¢ikarma, duyarhilik analizi, konusma tanima ve konu béliimlendirme gibi
gorevleri gerceklestirmek icin bilgileri diizenleyebilir ve yapilandirabilir (Kiser
2016). Bu imkanlarin her biri makine 6grenmesi baslig1 altinda medyanin her
alanina uygulanabilmektedir. Algoritmik haberciligin temelinde de bu nedenle
dogal dil isleme bulunmaktadr. Ornegin Associated Press (AP), kurumsal kazang
saglayan haberlerini Wordsmith ile otomatiklestirmek icin bu teknolojiyi kullanir.
Wordsmith, Automated Insights tarafindan gelistirilen bir yazilim aracidir. Bu
otomatik algoritmik igerik olusturma olgusu ve gazetecilikteki uygulamasi ve
kullanim1 burada “Algoritmik Gazetecilik’ olarak kavramsallastirilmistir (Dorr
2016). Programcilar tarafindan tasarlanmis algoritmalar, elde edilen verilerden
yola ¢ikarak bir haberde asgari olarak bulunmas: gereken bilgileri otomatik bir
bicimde ve ¢ok kisa siire igerisinde bir metne doniistiirebilmektedir.

Algoritmik gazetecilik, medya kuruluslariin, neredeyse hi¢bir marjinal maliyeti
olmayan kemik okuyucularmin ilgi alanlarmna gore sekillenmeye ve
performanslarini artirmalarina olanak saglamaktadir. Insan habercileri ve
editorleri, rutin raporlamalardan kurtarmak i¢in bir umut olarak sunulan
algoritmik gazetecilik, bu kuruluslarin yasadiklar1 finansal zorluklar 1s1ginda
editoryel ekibin daha karmasik gorevlere odaklanmalarmi da saglamaktadir
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(Carlson 2015; Weeks 2014; Clerwall2014; Montalve Reich 2017, Ghuman ve
Kumari 2013). Yani, geleneksel habercilikteki maddi kaynak, zaman ve mekan
sorunsali algoritmik habercilikte ortadan kalkmaktadir. Diinyanin herhangi bir
noktasindaki bir olay, o olaya iliskin veriler girildikten sonra algoritmalar
tarafindan islenmekte ve haber metni olusturulmaktadir. Bu da editorlere ve yaym
yonetmenlerine tarihte hi¢ olmadig1 kadar bir etkinlik alani ve cesaret
saglamaktadir. Diger yandan c¢ok ciddi ve yogun bir emek gosterilmesi
zorunlulugunu ortadan kaldirarak insana duyulan ihtiyacc da en aza
indirgemektedir.

Ancak algoritmik haberciligin {iretim siireci, algoritmanin eldeki probleme 6zgii
olan ve genellikle miihendisler, gazeteciler ve bilgisayar dilbilimcileri arasindaki
isbirliginden kaynaklanan bir dizi énceden tanimlanmis kurala dayanmaktadir.
Ornegin, beyzbol sahast icinde, algoritmanin en ¢ok kosan veya en gok sayiy1
kaydeden takimin oyunu kazandigim bilmesi gerekir. Ayrica, yazilim uzmaninin,
algoritmanin ilginglik ve 6nem derecesine gore verileri siralamasi igin haber-deger
oOlciitlerini tanimlamas1 gerekmektedir. Ek olarak, bilgisayar dilbilimcileri temel,
anlamsal mantig1 tanimlamak ve ctimleleri kurgulama yetenegine sahip kural
bazli bir sisteme g¢evirmek icin 6rnek metinler kullanirlar. Boyle bir 6rnek metin
mevcut degilse, egitimli gazeteciler metin modiillerini onceden olusturmali ve
haberleri uygun gerceveler ve dille yazmal1 ve bunlar1 yaym kurulusunun yaymn
politikasina gore ayarlamalidir (Graefe 2016: 18-19). Otomatik gazetecilik
algoritmalari, sirasiyla veri tabanlarindaki ve diger veri kaynaklarindaki ilgili
verileri tespit eder ve tanimlar; ham verileri temizler ve smiflandirir. Verileri
oncelik sirasma koyarken, karsilastirirken ve bir araya getirirken temel bilgileri
tanimlar; verileri bir anlatinin anlamsal yapisi igerisinde diizenler ve gesitli
stillerde, dillerde ve gramer karmagiklig1 seviyelerinde mevcut olan metinsel (ve
bazen de gorsel) igerigin gazetecilik ¢iktisini dagitir ve yayinlar (Montal ve Reich
2017: 3-4).

Yukaridaki genlesmelere paralel bigimde yapay zeka, ¢oklu sinyallerin, veri
akiglarinin ve biriken bilgilerin gercek zamanlh olarak islenmesini gerektiren daha
karmasik etkinliklerin islenmesinde de rol alir. Yapay zeka araglari, karakteristik
bir durum olarak cevreyi ve dinamiklerini yakalayabilen ve anlayabilen 6zerk
araglardir. Iyi tanimlanmis optimizasyon hedeflerine dogru gercek zamanh olarak
gorebilir, karar verebilir ve hareket edebilirler (Krasadakis 2018). Bunu saglayan
da bilinyesinde gesitli matematiksel ve mantiksal yapilar barindiran o6zel
algoritmalardir. Makine 6grenmesi ile yapay zeka sistemlerinin kesistigi nokta da
burasidir. Makine 6grenmesi sayesinde bir robot yazilim bir insan gibi 6grenebilir,
hafizasina kaydedebilir, verileri isleyebilir ve gerektigi durumlarda bu verilere
bagvurabilmektedir.

Gazeteler karlilik, pazar payi, gazetecilik itibar1 ve okuyucular igin miicadele
ederken, ‘robot gazeteciligi’, ‘otomatik gazetecilik’, ‘algoritmik gazetecilik’ veya
‘makine bazli gazetecilik’ gibi terimler medyaya ve bilimsel soylemlere hakim
olmaya baglamaktadir. Dijital ve sayisallastirilmig  verilerin  artan
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kullanilabilirliginden dolayi, NLG, bilginin hesaplamali sunumundan otomatik
olarak insan (dogal) dilini iireten yazilim ve bilgisayar sistemleri olarak gelisimini
siirdiirmektedir (Dorr 2016: 2). AP'nin (Associated Press) is gelistirme direktorii
Tom Januszewski'ye gore, (Houshmand ve Marconi 2019: 11) algoritmalarin
kisisellestirilmis Gnerileri iyi sunmasi i¢in, yaymcinin igerigini (igerigin mesajinin
ne olabilecegini) asag1 yukari anlamak zorundalar. Buna gore kapsaml
smiflandirmalar, bir yaymcinin asagidakileri yapmasiyla, okuyucularim ilgi ¢ekici
icerige yonelmeleri olasiligini arttirabilmektedirler. Bu adimlar1 su sekilde
ozetlemek miimkiindiir:

. Algoritmanin baglami olusturabilmesi igin bir kisinin ilgi alanlar1 ile haberi
eslestirmesi.

. Sosyal medya algoritmalar1 araciiiyla belirli konular igin uyarlanms
hedeflenmis haberler sunulmasi.

J Okuyucular igin ilgi ¢ekici arama ve kesif deneyimlerinin olusturulmasi.

. Haber kapsami ve igerik planlamasmnin olusturulmas: igin igerik

analitiklerinin aktif olarak kullanilmas.
Bu adimlarin saghkli bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in algoritmik haber siireci
belirli bir islem sirasini takip etmelidir. Graefe (2016: 18), bu islem basamaklarini
bes baslikta agiklamaktadir. Bu basliklar yapay zekanin verileri haberlestirirken
izleyebilecegi temel adimlar olarak kabul edilebilir.

Veri Toplama

- Onceden tanimlanmis kaynaklar ve / veya veri madenciligi

- Yeni ve tarihsel veriler, baglam verileri

ilging Olaylari Tanimlama

- istatistiksel analizler (ug degerler, trendler, korelasyonlar)

- Her baslik i¢in 6nceden tanimlanmis kurallar (6rn. her kosan takim kazanan olmaya adaydir)

Bakis Acilarini Oncelik Sirasina Koymak
- Haber olma degerleri
- Onceden tanimlanmis kurallar (6rn. bir magta sonug, yaralanmadan énemlidir)

Anlati Uretme
- Haber hikayesini ve yapisini spesifiklestirme

- Yayin politikasina uygun hale getirme

Haberi Yayinlama
- Yayincilarin igerik yonetim sistemi araciligi ile
- Hem otomatik kontrol hem de editoryel kontrolden sonra

Demek ki verilerin toplanmasindan, haber haline getirilmis metinlerin
yaymnlanmasina kadar gegen siirecin her bir asamasinda yapay zekanin goriiniir
bir etkisi vardir ve dolayis1 ile algoritma bazli bir habercilik bigimi
gerceklestirilmektedir. Bu nedenle bugiin verilerin artan 6nemine bagh olarak
bliytik veri cag1 yasanmaktadir. Biiyiik veri c¢aginda, medya kuruluslar
izleyicilerin ~ medya tiiketim  aligkanhklar1 ve  tercihleri  hakkinda
faydalanabilecekleri ve giderek artan bir veri kaynagina sahiptir (Napoli 2011: 47).
Ayrica algoritmalar, bu uzun vadeli rasyonalizasyon siirecinde, islemeye uygun
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ongoriilerin ¢ikarilmasinda ve bunlardan ileriye doniik karar ¢iktilari alinmasinda
merkezi bir rol oynamaktadir (Napoli 2014: 353).

Bazi durumlarda, bireysel topluluklarla ilgili demografik, sosyal ve politik
degiskenleri ve yerel haber taleplerini analiz eden algoritmalar, yerel haber
kuruluslarinin nerede kurulacagini belirlemek ic¢in de kullamilmistir (Tartakoff
2010). Bu gibi durumlarda, yerel haber islemlerinin varhig: bir 6l¢iide algoritmik
olarak dikte edilir. Haber kuruluslari, haber toplama ve raporlama faaliyetlerini
daha kesin bir sekilde gelistirebilmek ic¢in cesitli kullanici davranisi ve geri
bildirim verilerinin analizine giderek daha fazla giivenmektedir. Artik bircok
haber kurulusu kapsamli ve acil geri bildirimlerle ¢alismaktadir. Bunlar, sayfa
goriiniimlerinden bir sitede harcanan zamana ve habere, derecelendirmelere,
yorumlarin hacmine ve degerine kadar cesitli ¢evrimici haber tiiketiminin
boyutlariyla ilgilidir (Anderson 2011: 552). Dijital medya cag: biiylik oranda
kullanic1 deneyimlerinin kaydedildigi, bireylerin ¢evrimigi davranmislarinin birer
veri olarak islendigi ve icerik veya reklam iiretimlerinin bu veriler gercevesinde
sekillendigi bir ¢agdir. Bu nedenle yapay zeka ve algoritmik habercilik de kisisel
verilerin toplanip islenmesinden bagimsiz bir siire¢ degildir.

3. YAPAY ZEKA VE iS ALANLARINDA INSANIN iSLEVSELLIGINi
YITIRMESI

Geleneksel olarak insan isgiicii ile gergeklestirilen is ve meslekler, zamanla
hizlandirilmis otomasyon sistemlerine gegirilince, yeni teknolojilerin insan
emegini gereksiz (insani da islevsiz) kilacagi endisesi ortaya c¢ikmistir. Eger
makineler gercekten performanslarini insan seviyelerinin otesinde arttirmaya
devam ederse, makinelerin insanlarimn islerini riske atip atmayacag ve istihdam
azaltacagl endisesi {iizerinde durulmasi gereken dogal bir konu haline
gelmektedir. Ancak boyle bir endise yeni degildir. Aslinda bu teori John Maynard
Keynes'in “teknolojik issizlik” teorisini 6ne stirdiigti 1930'lara dayanmaktadir.
Buna gore genel olarak, otomasyonun istihdami nasil etkiledigi iki karsit bakis
agisi ile 6zetlenebilmektedir:

Olumsuz-Iscilerin daha dnce yaptiklari islerden dogrudan isten ¢ikarilmasiyla (yer
degistirme etkisi).

Olumlu-Diger endiistrilerdeki isgiicii talebini veya otomasyondan kaynaklanan
islere olan talebi artirarak (verimlilik etkisi), (Petropoulos 2017).

Bu iki goriis arasinda realitede daha sik karsilasilan durum ise olumsuz bakis agis1
olmustur. Olumsuz bakis agisini dogrulayan ornek ve goriislere rastlamak
oldukga olas1 hale gelmistir. Ornegin, ABD’de son zamanlarda milli gelirdeki
isgiicli paymndaki diislis ve istihdamin niifusa oranmna gore smurli kalmasi,
genellikle dijital teknolojiler, robotik ve yapay zekanin ekonomiye niifuz ettigi
iddialarma destekleyici kanit olarak yorumlanmaktadir. Calisanlarin, makinelere
kars1 rekabet etmelerinin zorlugu giderek daha net goriilebilecegi ve buna bagh
olarak is¢i tazminatlar1 goreceli ve hatta mutlak diisiis yasayabilecegi
diistintilmektedir (Acemoglu ve Restrepo 2018: 1488).
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“Yapay zeka yazilimlari ile ortaya yeni cikmakta olan is alanlarina geng nesiller daha hazir
iken, ozellikle orta yag iistii ortalama niifusun yasam dinamikleri duygusal bir ¢oziilmeyi
beraberinde getirmektedir. Insanlarin bildik is aliskanliklar: ve algilar: degistikce yasanan
psikolojik ¢oziilmenin boyutlar1 da artmustir. Yine egitim sistemlerinin uygun bicimde
gozden gecirilmedigi iilkelerde, drnegin 2050"ye gelindiginde zihinsel dayanma giiciinii
yitiren topluluklarda “iglevsiz” bir simifin ortaya ¢ikabilece$i diisiiniilmektedir”! (Harari
2018: 46).

Yasal meslekler gibi giiclii insan iliskileri {izerine insa edilen daha geleneksel
meslekler bile onemli olglide etkilenmektedir. Yasal baglamda tipik destek
hizmetleri, belge isleme-siniflandirma, kesif, 6zetleme, karsilastirma, bilgi analizi
ve yonetimi yapay zeka yazilimlarmin iyi derecede is c¢ikardigi ve etkili
doniisiimlerin 6nciisii oldugu gorevlerin basinda gelmektedir. Ayrica finansal
hizmetlerde, sigorta ve tnemli miktarda veri ve igerik isleme gerektiren diger
herhangi bir sektorde veya yonetisim ve sosyal mekanizmalara karsilik gelen
islerde, yapay zeka algoritmalari, insan ekiplerinden daha hizli, dogru, giivenilir
ve ucuz olduklarini kanitlamaktadir. Diizgiin egitilmis bir yapay zeka sistemi,
bireylerin isteklerini dogal dilde anlayabilmekte, belirtilen veya ima edilen
varliklar1 tamimlayabilmekte (6rnegin, istegin hangi triin veya hizmete
gonderildigi); alicinin niyetini yeterince erken tahmin edebilmekte (6rnegin, bir
servisi etkinlestirmek veya yardim istemek gibi). Biiytlik hacimli verileri aninda
isleyebilmekte ve 6zel durum icin en iyi eylemi/karar1 belirlemek amaciyla sirket
politikasini1 uygulayabilmekte; kararlar1 daha sonra aliciya veya hedef kitleye
dogal bir dilde iletilebilmektedir (Krasadakis 2018).

Yapay zeka sistemlerinin meslekler iizerindeki etkisini ortaya koyan bagka
aciklamalara da ulagsmak miimkiindiir.

“Damgmanhik sirketi McKinsey’'in raporuna gore akilli sistemlerin yonetimindeki
otomasyon kiiresel istihdam: tahminlerin ¢ok daha Otesinde sarsacaktir. Sirketin farkli
senaryolar1 kapsayan hesaplamalari, sz konusu otomasyonun 2030°da en az 75 milyon en
cok 375 milyon insant mevcut isini birakarak vyeni bir is aramaya zorlayacagin
gostermigtir. Buna gore gelecein is diinyasinda tutunmaya ¢alisacak olan insanlar basta
robotlar olmak iizere yapay zeki kontroliindeki ortamlara uyum gostermek zorunda
kalacaktir. Bu uyumdan kasit ise insanlarin bu sistemleri kullanmas: degil onlarin
isleyisinin bir parcast olmasi seklinde gelisecektir” (habertiirk.com 2017).

McKinsey, ayrica hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomilerin farkh
boyutlarda da olsa yapay zeka sistemlerinden etkilenecegini belirtmektedir. Tlk
etapta en ¢ok etkilenmesi muhtemel olan isler arasinda fabrikalardaki pozisyonlar,
fast-food restoranlar1 ve genel ofis uygulamalar1 bulunmaktadir (Verzunov 2018).

10rnegin, Frey ve Osborne (2017), ABD ekonomisindeki islerin %47'sinin yapay zeka ile ilgili
alanlardaki ilerlemelerle otomatik hale gelme riski altinda oldugu konusunda uyarilarda
bulunmaktadir. Insan zekasmin son zamanlarda yapay zekddan daha zayif oldugu alanlar arasinda
bircok radyoloji uygulamasi, finansal piyasalarda alisveris, takip sistemi, sigortalama, ara¢ kullanma
vb. bagliklar bulunmaktadir.
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Otomasyona en duyarh etkinlikler, veri toplama ve islemenin yani sira yiiksek
yapilandirilmig ve oOngoriilebilir ortamlardaki fiziksel aktivitelerdir. Amerika
Birlesik Devletlerinde, bu faaliyetler ekonomideki faaliyetlerin yiizde 51'ini
olusturmakta ve iicretlerde yaklasik 2,7 trilyon dolara kargilik gelmektedir. Imalat,
konaklama, yemek servisi ve perakende ticareti, otomasyonun en yaygin olarak
etkiledigi alanlardir. Ve sadece diisiik vasifli, diisiik ticretli isler degil; orta beceri
ve yiiksek maasl, yiiksek vasifli meslekler de bir dereceye kadar otomatiklesme
potansiyeline sahiptir. Siirecler bireysel faaliyetlerin otomasyonu olarak
dontstirildiigi igin, insanlar makinelerin yaptig: isleri tamamlayan aktiviteleri
gerceklestireceklerdir (Manyika ve ark. 2017: 2). Biiyiik veri ¢aginda her birey,
iiriin ve hizmet, ilgili verilerin islenmesi sonucu anlam kazanmaktadir. Sistemler,
ekonomi ve diger toplumsal alanlarin yonetilmesinde temel islem, veri
bankalarindaki verinin daha da arttirlmasi ve elde dilen verilerle muhtemel
sonuglar hakkinda degerlendirmeler yapmaktir. Giiniimiizde yapay zeka,
genellikle veri toplanmasina ve analizine yardimci olarak, ticari sirketlerde ve
bunlarin islemlerinde koklesmistir. Otomasyon bu yoniiyle biiyiik sirketlerin
operasyonel kararlar almasinda da belirleyici bir noktaya gelmistir.

Hukuk ve iletisim alanlar1 yapay zeka sistemlerinin meslekler {izerine olan
etkilerini anlayabilmek igin iyi birer drnektir. Ornegin avukatlar ve hukuk destek
elemanlarmin saatler siiren isleri seklinde bilinen, hangi elektronik belgelerin
hangi davalarla ilgili oldugu konusu e-kesif yazilimlari sayesinde hizli bir sekilde
belirlenebilmektedir. Dolayis: ile burada avukatlar ile e-kesif yazilimlarinin is
kapasitesi boy ol¢iilmeyecek oranda farklilasmaktadir. Bir bagka alan olan rutin
gazetecilik bicimleri-temel spor ve ticaret alaninda oldugu gibi-basariyla
otomatiklestirilmis durumdadir. Bu nedenle bu alanlarda yeni ise baglayanlarin
pozisyonlar1 savunmasizdir. Buna bagl olarak, yeni iiniversite mezunlarinin
maaslarmin son on yilda geriledigi ve bununla birlikte yeni mezunlarin yiizde
50'sinin {iniversite egitimi derecesi gerektirmeyen islere girmekte zorlandigi
gercegi karsimiza c¢ikmaktadir (Is 2013: 39). Bu ve benzeri mesleki etkileri
nedeniyle yapay zekanin is alanlarma olan etkisine yonelik iyimser ve kotiimser
bakis agilar1 sekillenmektedir. 1yimser bakis agis1 yapay zekanin is yaratmada itici
glc olacagmi iddia etmektedir. Bin sirketten olusan bir Capgemini calismasi,
uygulandig1 kuruluslarin yiizde 80'inde yapay zekanin yeni isler yarattig:
sonucuna varmustir. Dahasi, 2017 Gardner Raporu, oniimiizdeki i¢ yil i¢inde
yapay zekanin, yerini alacag: islerden 500 bin fazlasi yeni is alami yaratacagini
ongormektedir. Ancak karamsarlar, bir¢ok isin yerine yenisi gelmeden ortadan
kaybolacagimi savunmaktadir (Verzunov 2018). Bugiin de endiistriyel robotlar,
dijital teknolojiler ve bilgisayar kontrollii makineler isgiiciiniin yerini almaya
devam ederken, yine miihendislik ve programlama islevlerinden gorsel-isitsel
uzmanlara, yoOnetici asistanlari, veri yoOneticileri ve analistlerden, toplanti
planlayicilarina ve bilgisayar destek uzmanlarma kadar yeni gorevlerin ortaya
¢itkmasina tanik olunmaktadir. Nitekim son 30 yilda, yeni gorevler ve yeni is
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unvanlary, ABD'deki istihdam artisinin biiyiik bir bolimiinii olusturmaktadir
(Acemoglu ve Restrepo 2018: 1489).

Insan emegi igin en elzem konularin baginda insanlarin yapay zekd bazli
gelismelere uyum saglayabilmeleri durumudur. Toplumlarin yeni teknoloji
ortamina adapte olmalari, daha esnek olmalar1 ve ayrica yasam boyu 0grenme,
igbirligi, inovasyon ve girisimcilik tutumlarimi iyi takip etmeleri gerekmektedir.
Devletlerin egitim odakl1 yeni bir stratejiye ihtiyaci vardir; yeni akilli otomasyon
caginda piyasalarin, sirketlerin ve istihdam anlasmalarmin nasil ¢alismasi
gerektigini diistinmeleri gerekmektedir. Bir dizi yeni senaryo ve durumu
kapsayacak sekilde sosyal mekanizmalar1 yeniden tasarlamalar1 da bir baska
gerekliliktir (Krasadakis 2018). Ciinkii is alanlarmma uyum saglayabilmek,
gelisimleri takip edip uyum saglayabilmek sadece bireysel bir ¢aba ile miimkiin
olmayacaktir. Devletlerin ve sistemlerin otomatiklesen yeni meslek alanlarinda
insanlarin yer alacagi konumu, bundan yola ¢ikarak yaratilmasi gereken yeni is
alanlarini, bu yonde kitlesel bir egitimi en bastan planli bir bicimde tasarlamasi
gerekmektedir. Insanlarin meslek alanlarinda ve is kollarinda islevsiz kalmasi
ihtimali, eger tizerinde diisiiniilmeyen bir durum haline gelirse toplumsal etkileri
bir¢ok alanda olumsuzluklara yol agacaktir.

4. GAZETECILIGIN YAPISAL DONUSUMU VE HABERCILIKTE
ISLEVSiZ INSAN SORUNSALI

Gazetecilik meslegine bircok yonden deginen Ornebring (2010: 63-64), bu isi haber
toplama ve sunma siiregleri olarak gormekte ve bu meslek tizerinde de ciddi bir
kapitalist kontrol mekanizmasinin kurulu oldugu belirtmektedir. Buna gore
meslegin icinde, iyi yazma ve bilgi toplama becerileri gibi genel gazetecilik
yeterlikleri, gazetecinin calisti§1 ortama 6zgii teknik becerilerden daha onemli
olarak goriilmiistiir. Aslinda, gazetecilik tarihi boyunca, bir gazetecinin en
yetenekli olmasi gereken alan, basit yazma teknolojisi olmustur. Haberin
uretilmesi igin gerekli olan teknik bilgi, fotografcilar, grafik tasarimcilari,
kameramanlar ve ses uzmanlar1 dahil kisilerin asil alan1 olmustur. Ancak bunlarla
sinirll olmamak {izere, genis ve gesitli gazetecilik destek personeli kadrosunun
teknolojik etki alani mevcuttur. Bagka bir deyisle, haberin diizenlenmesi,
tiretilmesi ve sunulmasi ile ilgili emegin bazi boliimleri, 20. ylizyilin biiytiik bir
boliimiinde, bilginin toplanmasi ve harmanlanmasi ve sunumu gibi temel anlat1
yapist iizerine odaklanan gazetecilik emeginden ayrilmistir. Baska bir deyisle
teknik beceriler biiyiik Olglide gazetecilikten ayrilmistir. Ciinkii gazeteciligin
profesyonel bir meslek olarak ortaya ¢ikmasi ¢ok sonralara dayanmaktadir. Bu
nedenle temel gazeteciligin gerektirdigi temel habercilik emegi ilk baglarda
yazarlar gibi meslek gruplar tarafindan yerine getirilmistir. Ancak giintimiizde
habercilik isi biliylik oranda teknoloji destekli hale gelince temel haber iiretim
siirecinin igerisine birbirinden farkli ve karmasik gibi goriinen teknolojik
miidahaleler girmektedir.

“Yapay zekd haberciliginde bes temel prensipten bahsetmek miimkiindiir: 1lk asamada
belirlenmis kaynaklardan veri toplanip ve bunlarin iizerine yeni ve tarihi veriler eklenerek
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baglam olusturulmaktadir. Tkinci asamada istatistiksel veriler devreye girmekte ve
konulara gore 6nceden belirlenmis kurallar aktarimaktadir. Uciincii asamada ic goriiler
onceliklendirilmekte ve haber degeri ile drnegin bir spor haberi yaziliyorsa, skorun
sakatlanan oyuncudan daha onemli oldugu gibi noktalar aktarilmaktadir. Dordiincii
asamada haber yazilmakta ve yayincimn haber kurallarina uygun hale getirilmektedir.
Besinci ve son asamada haber, istenirse yayicinin igerik yonetimi sistemi, istenirse de
editoryel elemeden gecirildikten sonra yayimlanmaktadir” (Findik 2016).

Bu bes temel prensip yayinc kuruluslara daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar kolay bir
is akisi saglamaktadir. Bu nedenle habercilikte otomatiklesme haber
kuruluslarinin yayincilik faaliyetlerini kolaylastirdigi gibi, reklam gelirlerinin
artmasmi da saglayacaktir. Tiim bu olanaklar goz oniine alindiginda haber
kuruluslarmin otomatiklesmeye ge¢mede goniillii bir egilim sergileyecekleri
sonucunu doguracaktir. Bu konuda arastirmalar gerceklestiren Oxford
arastirmacilari, Amerikan haber kuruluglarinin yiizde 45'inin 6éntimiizdeki 20 y1l
icinde otomatiklestirilecegini tahmin etmektedir. Boylelikle ortintii tanima, veri
toplama ve damitma ile hesaplama algoritmalar1 habercilikte etkin hale gelecektir.
Halihazirda bazi rutin gazetecilik faaliyetleri otomatiklestiriimeye devam
etmektedir. Arastirmaya gore otomasyon, yaratici mesleklerde dogrudan is
kayiplarmin bir nedeni olarak goriilmemekte, ancak algoritmalarin etkisi birgok
dolayl1 yoldan hissedilmektedir (Bakhshi, Frey ve Osborne 2013, 2015).
Gazetecilikte algoritmalarin en saglikli isledigi alanlarin basinda finans ve spor
haberleri gelmektedir. Narrative Science’mn yazma motoru bu konuda oldukca
gelismistir. Yazma motorlarinin oncelikle, yiiksek kaliteli ve sayisal verileri bir
araya getirmesi gerekmektedir. Finans ve sporun bu kadar dogal konular
olmasinin nedeni budur: Her ikisi de say1 dalgalanmalari igerir - hisse basma
kazang, hisse senedi dalgalanmalar1 vb. bu nedenle istatistik meraklilar1 her zaman
bu tiir bir haberi zenginlestirebilecek yeni veriler yaratmaktadir. Mesela beysbol
yazilimcilary, oyun ilerledikge her durumda, bir ekibin kazanma sansini
hesaplayan modeller yaratmistir. Dolayisiyla bir vurus sirasinda, bir anda zafer
sansin yiizde 40 ile ylizde 60 arasinda degistiren bir gelisme olursa, algoritma bu
anin, oyunun simdiye kadarki en dramatik ani oldugunu vurgulamak igin
programlanabilir. Oyunu kim kazandi? Arkadan yasanan bagka bir zafer oldu mu?
Bir oyuncu o giin harika bir giin gecirdi mi? Algoritma, baglam ve diger veri
tabanlarindan gelen bu tiir bilgileri de dikkate alir: 6rnegin bir kaybetme serisi
oldu veya sona erdi mi? (Levy 2012).

Bu gelismeler g6z oniinde bulunduruldugunda bugiin, gazeteciler daha biiyiik bir
doniisiimle karsi karsiya kalmaktadir. Gazetecili§in algoritmalari, izleyicinin
ilgisini geken seyler hakkinda fikir edinmenin bir yolu olarak kullanilmas1 gibi
calismaktadir. Bu durumda teknoloji, yazilimla olusturulan haberler bigiminde,
haber merkezi bilgisayarciligindan olusmaktadir (Linden 2017: 62). Yasanan bu
teknolojik doniistimiin getirdigi ve gazetecilerin mesleklerinde islevsiz
kalmamalar1 i¢in gerekli olan bazi temel yetenekler bulunmaktadir. Bu
yeteneklerin bazilar1 veri kazima, SQL (programlama dili) sorgular1 yazma ve
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Google Fusion, Tableau ve ilgili yazilimlar1 kullanarak gorsellestirmeler
olusturma gibi teknik becerilerdir. Ozellikle bu yetenekler, gazetecilerin bireysel
emekleri veya daha biiyiik takimlardaki 6nemli rolleri nedeniyle kalabalik bir is
piyasasinda daha kolay ayirt edilebilen etkilesimli, veri odakl1 gorsellestirmeler ve
haberler ortaya koymalarin1 saglar. Ve bu tiir teknik becerilere olan talep,
bugiintin habercilik is alanlarinda oldukc¢a ragbet gormektedir. Dalen’in
otomatiklesen haber yazimi ve gazetecilerin bu durum karsisindaki konumlari
konusunda yaptig: bir arastirmaya gore (2012: 653) edindigi bulgular1 su sekilde
ifade etmek miimkiindiir: Otomatik igerik olusturma ciddi bir rekabet ve temel
rutin gorevleri yerine getiren gazetecilerin is gilivenligi icin bir tehdit olarak
goriilmektedir. Rutin gazetecilik isleri otomatiklestirilebildiginde, gazeteciler
hayatta kalmak i¢in daha iyi bir iiriin sunmak zorunda kalmaktadirlar. Bu
diistincelerin merkezinde gazetecilerin otomatik igerik olusturmanin giiglii yonleri
tizerinde rekabet etmek yerine kendi giiclii yonlerine konsantre olmalar: gerektigi
iddias1 bulunmaktadir. Gazeteciler, yazilarinda daha yaratict olmak, daha
derinlemesine bir kapsam ve igerik sunmak ve bugiinkiinden daha biiyiik 6l¢tide
bir rutin kapsamin 6tesine ge¢gmek zorundadr.

Kamu yarar icin yapilan haberlerde kodlama bilgisi de 6nemini arttirmaktadar.
Ve yarinin dijital haber iiriinlerini olusturabilecek insanlara olan ihtiyag
artmaktadir. Agikcasi bugiiniin habercilik anlayisinda ‘kodlayabilirseniz, sizin igin
her zaman bir is var demektir’ (Levis ve Zamith 2017: 118-119). Gazeteciligin
mesleki olarak gecirdigi yapisal doniisiimii agiklayan en énemli kavramlardan biri
de veri gazeteciligidir. Veri gazeteciliginin amaci, insanlarin verileri analiz etme
ve anlama olanagini saglamaktir. Burada gazetecinin rolii halk adina verilere
erismek, haberlestirmek ve sunmaktir. Veri gazetecileri verideki bilgileri
tanimlamay1 ve/veya veri yoluyla haberleri anlatmay1 amaclamaktadir. Bu siireg,
gazetecinin sadece geleneksel gazetecilik haber anlatimi becerilerine asina
olmasini degil, ayn1 zamanda veri yapilar1 ve veri tabanlari, bilisim ve istatistik
yazilimi ile bir¢ok durumda tasarim ve gorsellestirme olanaklarmni da bilmesini
gerektirmektedir (Fengler ve ark. 2015). Kodlama, yazilim ve diger teknolojik
yeteneklerle evirilen gazetecilik mesleginin geldigi nokta robot gazeteciligi en net
sekilde soyle anlatilmaktadir:

“Robot gazetecilik gelistikce, daha fazla gazeteci yorum ve analiz yapma konularinda
uzmanlasmak zorunda kalacaktir. Bu durum iletisim mezunlarini da hem basarily birer
haber yazar1 ve sosyal bilim uygulayicist hem de karmagsik veri sistemlerinin teknoloji
kavrayisly operatorleri olmasini gerektirirken, gazetecilik okullarina cok fazla bask:
yiiklemektedir. Iletisim fakiilteleri bu dengeyi kuramazlarsa, mezunlar rutin olarak veri
toplama ve haber yapma kabiliyeti olan robotlara ve etraflarindaki gercek-yasam
durumlarimdan enformasyon toplayan yurttas gazetecilerine karst olan cekismeyi gittikce
artan oranda kaybedeceklerdir” (Van Der Haak’tan akt. Narin 2017: 100).
Anlasilacagi tizere yapay zeka ve robot yazilimlarin kullanimi gazetecilik alaninda
artis gostermektedir. Ve insan gazeteciler robot muhabirler karsisinda
tistiinliigiinti giderek kaybetmektedir. Ornegin savas muhabirliginde insan
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gazeteciler tarafindan saglanan gorgii tanig raporlar1 psikolojik, ideolojik, korku
ve diger dis kosullardan etkilenmektedir. Bu durum, raporlarin dogrulugunu ve
etik yonlerini etkilemektedir. Etkili gorsel sunumlarla ayrintili raporlar
hazirlamak gazetecilik yaraticihigmi ve yapay zeka araclarimin kullanimini
gerektirecektir. Savas haberciliginin bir geregi olan, uzun vadeli hedefleri analiz
etmek ve politik ¢oztimler bulmak ¢ok miktarda verinin derinlemesine analizini
gerektirir. Robot yazilimlar, alandan gelen verileri ambarlarinda depolayarak,
bagka verilerle birlestirerek hem gorsel hem sozel hem de tarihsel, kiiltiirel, dini,
politik ve demografik verileri de bunlara dahil ederek islemektedir. Bu
derinlemesine analiz, yapay zeka veri madenciligi araglar1 kullanilarak elde
edilebilir. Bu tiir analizler ¢gatismalarin daha iyi anlasilmasina ve siyasi ¢oziimlere
yol agabilecek 6nemli i¢goriiler ortaya cikmasma yardim edebilir. Yapay zeka
siirecleri, en azmndan kisa vadede, veri analizi ig¢in dogru sorular1 sormak
noktasinda insan katilimini gerektirecektir (Latar 2016: 180).

Diger yandan yapay zeka temelli miidahale ve gelismelerin gazetecileri saf dis1
birakamayacag1 yoniinde ¢ikarimlar da bulunmaktadir. Ornegin, Hamilton’a gore
(2009: 39) genel olarak algoritmalar, muhabirler tarafindan arastirilacak verileri ve
fikirleri ortaya koyacaktir. Bu algoritmalar muhabirlerin ¢abalarinin yerini almak
yerine takviye araglaridir. Bu araglar temel olarak kamu yararma olan veri
madenciligini igerecektir. Hesaplamali gazetecilik ifadesi, robotik muhabirlerin
bazi Onerilerini tasimasma ragmen, gercekten bilgisayar bilimi ve gazetecilik
alanlarindaki uygulayicilarin etkilesimi yoluyla, gazeteciler tarafindan yeni
haberler bulmak igin kullanilacak araglar gelistirilecektir. Gortildiigii tizere
buradaki ifadeler son derece iyimserdir. Yapay zekanin gazetecilik alaninda yeni
araglar ve yontemler kazandirarak gazeteciligi besleyecegini dile getirmektedir.
Haberciligin yapa zekd yazilimlarindan bu denli etkilenmesi karsisinda,
Davenport ve Kirby (2015) geleneksel gazetecilerin de dahil oldugu yazarlara,
otomasyon ve robot yazilimlar karsisinda islerini koruyabilmeleri igin 5 temel
Oneri sunmaktadir. Bu Oneriler su sekilde siralanmaktadar:

1. Yazarlarin ilk yapacag: sey, algoritmalar insan isine miidahale ettiginde
geleneksel cevabi yinelemek olmalidir: O da daha fazla egitim almaktir.
2. Ikinci cevap, yazarlarin belirli bir alanda giiglii yonlerini kesfetmesi ve

daha sonra o alan tizerinde ustalastiinda, adinin o alanla bilinir olmas1 ve boylece
gliclii yanlarini daha da gelistirmesidir.

3. Icerik (metin) olusturmada dogal dil isleme mantigin1 6grenmesi, kaba bir
taslak olusturmak i¢in bu NLG bilgisini kullanmasidir. Daha sonra bu taslag:
sekillendirerek ve diizenleyerek bitirmis oldugu ciktiya benzersiz bir hava ve
ozgiinliik katilabilir.

4. Yazarlarin 6nerdigi dordiinctii tavsiye, bir nis alan1 bulmak ve i¢inde derin
bir oyuk yaratmaktir. Ornegin bir kisi veri analizinde iyiyken, bir digerinin verileri
toplamakta ya da bir habercinin haberlerin etki analizini sosyal medya
platformlar1 {izerinden inceleyebilmesi ve gorsellestirmesi o kisinin o alanda
ilerlemesini saglar.
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5. Son Oneri, basitge ileriye adim atmak, belirli is alanlarinin yerini alan
araglarin gelecekteki pratigini anlamak igin géniillii olmaktir. Ornegin bir kisinin
bir sonraki mitkemmel otomatik sigorta polige ¢coziimiinii 6grenmesi, bir digerinin
daha iyi bir sistem igin insan ihtiyacin1 sezmesi; birisinin kodlanabilecek pargay1
tanimlamasi, birinin kodu yazmasi ve bir digerinin de uygulanacag: kosullar
tasarlamasi gerekmektedir.

Habercilikte istihdam sorununun biiyiimemesi igin, aday muhabirlerin ise
baslarken kendisini bekleyen durumlari 6nceden analiz etmesi, meslegi icra
noktasinda biiylik avantajlar saglayacaktir. Kiiltiirlii, entelektiiel ve biiyiik
toplumsal gelismelere kayitsiz kalmayacak gazeteci adaylari, gerekli teknolojik
donanimlarin1 tamamlayarak ve yapay zeka haberciliginin zayif veya giiglii
yonlerini kesfederek haberciligin degisen dogasina uyum saglayacaklardir. Diger
yandan habercilik medyanin diger is alanlarindan bagimsiz degildir. Ozellikle
dijital medyanin tiim uygulama alanlarina yonelik genel bir kavrama siireci
habercilerin mesleklerinde tutunabilmelerinin Oniinii agacaktir. Dijital medya,
ilgili ve bilgili gazetecilerin basarili olmasi igin tiim olanaklarin var oldugu bir
alandir.

SONUC

Ozellikle son yillarda gergeklestirilen caligmalar degerlendirildiginde, yapay zeka
yazilimlarmin hayatin her alaninda belirleyici oldugu goriilmektedir. Temelde
teknolojik ilerlemelerin bir getirisi olan yapay zeka, yasamsal éneme sahip bazi
¢oziimler ve miidahalelerle hayat1 bir¢ok agidan kolaylastirict etkilere sahiptir.
Ornegin, tiim yurttaglarin tibbi deneyimlerini kaydeden bir otomasyon sistemi tip
doktorlarina, iizerinde detayl bir bicimde diisiinecek ve daha isabetli kestirimlere
ulagmasini saglayabilecek muazzam veriler saglamaktadir. Bu verileri kaydeden
zeki sistemler bir yandan da istemesi halinde kisi ile diyalog kuracak ve ona
rehberlik niteliginde saglikli eylem planlar1 sunacaktir. Bir bagka ornek de
otomatik araglar ya da direksiyonlardir. Sensorlerin yardimi ve deneyimledigi
insan (yaya veya ona ait trafik bilgisi) davraniglar1 sayesinde bir otomatik arag,
kaza riskinin nereden gelebilecegini, en kisa, gilivenli veya az trafigi bulunan
yollarin nasil hesaplanacagim ayarlayarak insan yardimi olmadan kaliteli bir
yolculuk deneyimi sunabilmektedir. Buna benzer bir¢ok alanda yapay zeka ve
otomasyon sistemlerinin etkileri, bilim kurgu filmlerini aratmayacak bicimde
hayatimizda yer etmeye devam etmektedir.

Yapay zekad yazilimlarinin en hayret verici gelismeleri makine 6grenmesinin
devreye girmesi sonucunda elde dilmektedir. Makine Ogrenmesi sayesinde
otomatik ve dijital sistemler, deneyimledigi olaylarmn verilerini toplayarak
kaydetmekte, siniflamakta, konusma etiketleri tanimlayarak ayristirmakta (Dogal
Dil Isleme), bilgisayar goriileri ile teshis etmekte ve karakter tamimlayarak
nihayetinde biyometrik sensorlerin de yardimiyla gen aglarini analiz etmektedir.
Kisaca, tiim bir olay hakkinda deneyimleri kaydederek onlari tanimlamakta,
O0grenmekte ve bir eylem plani ¢izmektedir. Bu sayede robotlar (robot yazilimlar),
bir insan gibi veri toplamakta, smiflamakta, gecmis deneyimlere bakarak bu
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verileri yorumlamakta ve muhtemel sonuglar1 hesaplamaktadir. Bir insana 6zgii
bir yetenegi robotlara aktarmak veya tanimlamak makine 6grenmesi sayesinde
mimkiin olmustur.

Tim bu olumlu o6zelliklerinin yaninda yapay zeka aracili sistemlerinin, tipki
tarihte her teknolojik ilerlemenin kismen yaptig1 gibi (¢linkii sifirdan yarattig: is
alanlarin1 hesaba katmak gerekmektedir) ozellikle is alanlar1 ve meslekler
tizerinde neden oldugu olumsuz sonuglar1 (simdilik kismi de olsa) bulunmaktadir.
Otomatik sistemlerin, gelir diizeyi ve niteligi fark etmeksizin is piyasas: {izerinde
yarattig1 kolayliklar diger yandan da siradan (sadece yaptigi is tizerinde uzmanligi
bulunan) bireylerin mesleksiz kalma ihtimallerini ortaya koymustur. Bu nedenle
icinde bulunulan cagin gerektirdigi kosullar hizlica degismekte ve bireyler icin
uyum saglamalar1 gereken yeni siiregler ortaya ¢ikmaktadir. Bu siireglerin en
belirgin ve 6ne ¢ikan 6zelligi teknoloji ve bilgisayar tabanl gelismelerin merkezde
bulunuyor olmasidir.

Bircok meslek ve is alaninda oldugu gibi yapay zeka yazilimlarmin kokli
degisimler yarattig1 alanlardan biri de haberciliktir. Ozellikle dijital medya her
gecen giin zeki otomasyon sistemlerinin ilerlemelerinden nasibini almaktadir.
Bugiin diinyanin 6nde gelen haber kuruluslari, robot muhabirleri ¢alishrmaya
baslamustir. Boylece, habercilik isi de otomatiklesmekte ve daha az zamanda daha
fazla haber {iretilmeye baglanmaktadir. Robot muhabirler, veri bankasinda
bulunan veriler tizerinden, kendilerine tanimlanmis sablonlarda otomatik haber
tiretmeye baglamislardir. Pek ¢ok arastirmada ve alanda robot habercilik aym
zamanda algoritmik habercilik olarak da terminolojik bir ifadeye biirtinmiistiir.
Algortimik habercilik, makine 6grenmesinin de etkisinin eklenmesi ile birlikte,
insan emegini siirecten bagimsiz diisiinen bir hal almaya baslayacaktir. Bu
nedenle bircok alanda oldugu gibi dijital medya kuruluslarinda ¢alismakta olan
haberci, gazeteci ve ¢evrimigi igerik tireticilerini de ciddi bir algoritmik zeki sistem
beklemektedir. Bu gelismeler karsisinda kuskusuz yine her meslek alaninda
oldugu gibi, medya alaninda da zeki sistemlerin beraberinde getirdigi yeni is
alanlar1 olacaktir. Bu is alanlarinda istihdami mevcut duruma yakmn tutmak igin,
medya alanlarinda calisacak olanlar, ¢agin getirdigi yeniliklere adapte olmak
zorundadir. Tiimiiyle algoritmik bir sisteme doniismesi muhtemel, teknolojik
determinist bir dijjital medya alaninda degisimlere direnmek ve iglevsiz kalmamak
i¢in insanlarin teknolojik terminolojiyi ve glindemi yakindan takip etmesi ve dijital
medya ortamlarinda etkinligi saglayacak sistemleri oldukg¢a iyi kullanmasi
gerekmektedir.
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